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2º SEMESTRE 2023 (2023/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
1º SEMESTRE
COMUNICAÇÃO E EDUCAÇÃO CORPORATIVA
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Uso da lingua e comunicacao corporativa. Comunicacao corporativa: tipos, meios e tecnicas. O trabalho com o texto na
comunicacao corporativa. Educacao corporativa: conceitos e praticas.

Objetivos

Objetivo Geral:
- Conhecer os principais aspectos do uso da lingua e dos conceitos de comunicacao empresarial e corporativa.
Objetivos Especificos:
- Entender as principais caracteristicas e ferramentas de comunicacao dentro do contexto interno da empresa.
- Compreender a interlocucao e o uso do texto na comunicacao organizacional.
- Conhecer conceitos e praticas de educacao corporativa para promover melhoria de dominio da norma culta da lingua
para colaboradores de uma empresa.

Conteúdo Programático

Objetivo Geral:
- Conhecer os principais aspectos do uso da lingua e dos conceitos de comunicacao empresarial e corporativa.
Objetivos Especificos:
- Entender as principais caracteristicas e ferramentas de comunicacao dentro do contexto interno da empresa.
- Compreender a interlocucao e o uso do texto na comunicacao organizacional.
- Conhecer conceitos e praticas de educacao corporativa para promover melhoria de dominio da norma culta da lingua
para colaboradores de uma empresa.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competencias e habilidades necessarias para a formacao profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da integracao de diferentes momentos didaticos. Um
destes momentos e a aula, em que sao desenvolvidas situacoes-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica, o aluno e desafiado, em outros
momentos, a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteudos da disciplina por
meio de avaliacoes virtuais, de proposicoes via conteudo web, livro didatico digital, objetos de aprendizagem, textos e
outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliacao Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competencias necessarias a formacao do estudante. Na Avaliacao Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuacao obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina e convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliacoes formativas, compostas por Avaliacoes Virtuais.
III. Engajamento AVA, que sao pontuacoes obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e avaliacao
virtual.
Criterios de aprovacao:
1. Atingir a pontuacao minima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliacao de proficiencia (200 pontos),
quando elegivel.
2. Acumular a pontuacao minima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequencia minima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas praticas
(quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser verificado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

MAFEI, Maristela. Comunicacao corporativa: gestao, imagem e posicionamento. Sao Paulo: Contexto, 2021. [Biblioteca
Virtual]
TERRA, Carolina Frazon. Blogs corporativos: modismo ou tendencia? 2.ed. Sao Caetano do Sul: Difusao Editora, 2018.
[Biblioteca Virtual]
LUIZARI, Katia. Comunicacao empresarial eficaz: como falar e escrever bem. 2.ed. Curitiba: InterSaberes, 2014. [Biblioteca
Virtual]
Revista de Ciencias da Administracao. Universidade Federal de Santa Catarina. [Proquest]

Bibliografia Complementar

SOUZA, Priscilla Vieira. Comunicacao empresarial e organizacional. Curitiba: Contentus, 2020. [Biblioteca Virtual]
SALVADOR, Arlete. Escrever bem no trabalho: do Whatsapp ao relatorio. 2.ed. Sao Paulo: Contexto, 2016. [Biblioteca
Virtual]

Código de Validação: D9DE204E-DC03-43B7-92B2-F01643C7A02A
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SILVA, Mauricio. Guia pratico da nova ortografia. Sao Paulo: Contexto, 2012. [Biblioteca Virtual]
Revista Brasileira de Estrategia. Pontificia Universidade Catolica do Parana. [Proquest]

Código de Validação: D9DE204E-DC03-43B7-92B2-F01643C7A02A
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2º SEMESTRE 2023 (2023/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
1º SEMESTRE
GESTÃO DE PESSOAS
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Introducao a Gestao de Pessoas. Plano de Recrutamento e Selecao. Programa de Integracao. Pesquisa de
Clima Organizacional.

Objetivos

Objetivo Geral:
- Compreender a estrutura e os processos para agregar pessoas as organizacoes.
Objetivos Especificos:
- Estudar os conceitos de cultura e clima organizacional e identificar os elementos de integracao de pessoas na
organizacao;
- Conhecer estrategias de valorizacao criativas na area de gestao de pessoas;
- Entender os fundamentos do recrutamento e selecao de pessoas.

Conteúdo Programático

Unidade 1  Introducao a Gestao de Pessoas: comecando a entender de Pessoas
Introducao e importancia da atuacao estrategica da area de gestao de pessoas; mudancas e transformacoes na
area de recursos humanos; administracao de talentos e capital intelectual nas organizacoes; compreendendo a
cultura e o clima organizacional ? a valorizacao das diferencas.
Unidade 2  Plano de Recrutamento e Selecao
Fundamentos e o planejamento do recrutamento e selecao de recursos humanos; metodos e tecnicas de selecao;
resultados da selecao de pessoas; a entrevista de desligamento.
Unidade 3  Programa de Integracao
O mercado de trabalho e de recursos humanos; principios e elementos de integracao de pessoas na organizacao;
tecnicas e etapas de um programa de integracao.
Unidade 4  Pesquisa de Clima Organizacional (PCO)
Fundamentos da metodologia da PCO e as ferramentas de PCO; instrumentos de pesquisa na pratica: os modelos
de formularios; a montagem da PCO, as tecnicas de analise e a decisao; divulgacao dos resultados e o relatorio
de PCO: acoes referentes aos resultados encontrados.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para favorecer o processo de
ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as competencias e habilidades necessarias para a formacao
profissional de seus alunos. O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da integracao de
diferentes momentos didaticos. Um destes momentos e a aula, em que sao desenvolvidas situacoes-problema
do cotidiano profissional, permitindo e estimulando trocas de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica, o aluno e desafiado, em outros momentos, a
realizacao de atividades que o auxiliam a fixar,
correlacionar e sistematizar os conteudos da disciplina por meio de avaliacoes virtuais, de proposicoes via
conteudo web, livro didatico digital, objetos de aprendizagem, textos e outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliacao Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento
das competencias necessarias a formacao do estudante. Na Avaliacao Continuada, o aluno acumula pontos a
cada atividade realizada durante o semestre. A soma da pontuacao obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina e
convertida em nota (de 1 a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliacoes formativas, compostas por Avaliacoes Virtuais.
III. Engajamento AVA, que sao pontuacoes obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula,
videoaula e avaliacao virtual.
Criterios de aprovacao:
1. Atingir a pontuacao minima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliacao de proficiencia (200 pontos),
quando elegivel.
2. Acumular a pontuacao minima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequencia minima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas praticas
(quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser verificado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado
no AVA.

Bibliografia Básica

BICHUETTI, Jose Luiz. Gestao de Pessoas nao e com o RH. Sao Paulo: Saint Paul Editora, 2020 [MINHA
BIBLIOTECA].
CHIAVENATO, I. Gestao de Pessoas. O novo papel da Gestao do Talento Humano. Sao Paulo: Atlas, 2020.
[MINHA BIBLIOTECA]
MADRUGA, Roberto. Treinamento e desenvolvimento de competencias e implementacao da educacao

Código de Validação: D9DE204E-DC03-43B7-92B2-F01643C7A02A
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corporativa. Sao Paulo, SP: Expressa, 2021 [MINHA BIBLIOTECA].
Revista de Gestao e Secretariado. Diagnostico de necessidades de treinamento: revisao sistematica. Sao
Paulo, 2022. e-ISSN 21789010 [PROQUEST]

Bibliografia Complementar

BES, Pablo; CAPAVERDE, Caroline. Planejamento em Gestao de Pessoas. Porto Alegre. SAGAH, 2019 [MINHA
BIBLIOTECA].
CHIAVENATO, Idalberto. Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos: como incrementar talentos
na empresa. 9? ed. Barueri, SP: Atlas, 2022 [MINHA BIBLIOTECA].
TERRA, Eberson. Carreiras Exponenciais: torne-se o protagonista da sua propria jornada profissional e
multiplique suas oportunidades na Era digital. Rio de Janeiro: Alta Books, 2021. [MINHA BIBLIOTECA].
LEMOS, Ana Heloisa da Costa; Barbosa, Alane de Oliveira; Monzato, Priscila Pinheiro. Mulheres em home
office durante a pandemia da Covid-19 e as configuracoes do conflito trabalho-familia. Revista de
Administracao de Empresas; Sao Paulo. Vol. 60, Ed. 6, (Nov/Dec 2020): 388-399. DOI:10.1590/S0034-
759020200603. ISSN: 00347590. [ProQuest].

Código de Validação: D9DE204E-DC03-43B7-92B2-F01643C7A02A
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2º SEMESTRE 2023 (2023/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
1º SEMESTRE
LEGISLAÇÃO EMPRESARIAL APLICADA
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Direito e legislacao empresarial; Direito e legislacao trabalhista; Direito e legislacao tributaria; Direito e legislacao do
consumidor.

Objetivos

Geral:
- Conhecer e compreender as relacoes comerciais e seus reflexos entre empresa, empresario e o
mercado consumidor.
Especificas:
- Mobilizar conhecimentos pertinentes ao direito empresarial;
- Compreender a legislacao referente ao direito do trabalho;
- Compreender e analisar um relatorio de diagnostico de responsabilidade tributaria;
- Compreender e analisar o sistema consumerista atrelado a pratica empresarial.

Conteúdo Programático

1. Direito e legislacao empresarial:
I. Introducao ao direito empresarial;
II. Titulos de credito;
III. Falencia e recuperacao judicial da empresa.
2. Direito e legislacao trabalhista:
I. Os direitos dos trabalhadores na atualidade e a autonomia privada coletiva;
II. Contrato, trabalho remunerado, jornada de trabalho e direito ao descanso;
III. Termino do contrato de trabalho.
3. Direito e legislacao tributaria:
I. Legislacao tributaria e sistema tributario;
II. Responsabilidade e obrigacao tributaria;
III. Credito tributario e obrigacao tributaria.
4. Direito e legislacao do consumidor:
I. Introducao as relacoes de consumo;
II. Praticas abusivas e extincao do contrato de consumo;
III. Responsabilidade nas relacoes comerciais de consumo.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competencias e habilidades necessarias para a formacao profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da integracao de diferentes momentos didaticos. Um
destes momentos e a aula, em que sao desenvolvidas situacoes-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica, o aluno e desafiado, em outros
momentos, a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteudos da disciplina por
meio de avaliacoes virtuais, de proposicoes via conteudo web, livro didatico digital, objetos de aprendizagem, textos e
outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliacao Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competencias necessarias a formacao do estudante. Na Avaliacao Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuacao obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina e convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliacoes formativas, compostas por Avaliacoes Virtuais.
III. Engajamento AVA, que sao pontuacoes obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e
avaliacao virtual.
Criterios de aprovacao:
1. Atingir a pontuacao minima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliacao de proficiencia (200 pontos),
quando elegivel.
2. Acumular a pontuacao minima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequencia minima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas praticas
(quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser verificado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

CLT: Consolidacao das Leis do Trabalho: Decreto-lei n. 5.452, de 1? de maio de 1943. 6.ed. Sao Paulo: Manole, 2021.
THEODORO JUNIOR, Humberto. Direitos do Consumidor. 10.ed. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2020.
VIDO, Elisabete. Curso de direito empresarial. 9.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2021.
AAU Journal of Business and Law. ISSN 2521-439X. Disponivel em: http://gateway.proquest.com/openurl?url_ver=Z39.88-

Código de Validação: D9DE204E-DC03-43B7-92B2-F01643C7A02A
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2004&res_dat=xri:pqm&rft_val_fmt=info:ofi/fmt:kev:mtx:journal&genre=journal&req_dat=xri:pqil:pq_clntid=134629&svc_dat=xri:p
qil:context=title&rft_dat=xri:pqd:PMID=5395133.

Bibliografia Complementar

FERREIRA, Patricia Itala. Clima organizacional e qualidade de vida no trabalho. Rio de Janeiro: LTC, 2017.
GARCIA, Arthur A.; CENI, Caroline I. C.; ZAFFARI, Eduardo K. et al. Pratica Trabalhista. Porto Alegre: SAGAH, 2022.
SABBAG, Eduardo. Direito tributario essencial. 8.ed. Rio de Janeiro: GEN, 2021.
Employee Relations Law Journal. ISSN 0098-8898. Disponivel em: http://gateway.proquest.com/openurl?url_ver=Z39.88-
2004&res_dat=xri:pqm&rft_val_fmt=info:ofi/fmt:kev:mtx:journal&genre=journal&req_dat=xri:pqil:pq_clntid=134629&svc_dat=xri:p
qil:context=title&rft_dat=xri:pqd:PMID=49285.

Código de Validação: D9DE204E-DC03-43B7-92B2-F01643C7A02A
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2º SEMESTRE 2023 (2023/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
1º SEMESTRE
MATEMÁTICA FINANCEIRA
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Juros e parcelamentos - Conceitos Basicos. Aplicacoes dos Conceitos Basicos de Juros e de Parcelamentos. Analise de
Financiamentos. Analise de Investimentos.

Objetivos

Objetivo Geral:
- Conhecer os metodos e tecnicas de calculo de valor do dinheiro no tempo, bem como o regime de capitalizacao de juros
simples e compostos, desconto bancario, antecipacao de titulos, financiamentos e investimentos.
Objetivos Especificos:
- Reconhecer as diferencas existentes entre os regimes de capitalizacao de juros simples e composto;
- Identificar as mudancas de taxas e periodos em diversas operacoes financeiras;
- Aplicar conceitos relacionados a antecipacao de titulos e desconto bancario.

Conteúdo Programático

UNIDADE 1- Juros e parcelamentos - conceitos basicos
Secao 1.1 - Juros simples e taxa equivalente
Secao 1.2 - Series de juros simples
Secao 1.3 - Juros compostos e taxa equivalente
Secao 1.4 - Series de juros compostos
UNIDADE 2- Aplicacoes dos conceitos basicos
Secao 2.1 - Capital de giro - desconto bancario
Secao 2.2 - Desconto bancario com IOF
Secao 2.3 - Taxa efetiva e nominal
Secao 2.4 - Negociacao com juros simples e compostos;
UNIDADE 3 - Analise de Financiamentos
Secao 3.1 - Valor presente - financiamento
Secao 3.2 - Valor presente - financiamento com entrada
Secao 3.3 - Valor presente - condicoes especiais
Secao 3.4 - Determinacao da taxa de juros do valor presente.
UNIDADE 4 - Investimento
Secao 4.1 - Valor futuro - aplicacoes
Secao 4.2 - Determinacao da taxa de juros do valor futuro
Secao 4.3 ? Amortizacao
Secao 4.4 - Conta garantida - cheque especial

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competencias e habilidades necessarias para a formacao profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da integracao de diferentes momentos didaticos. Um
destes momentos e a aula, em que sao desenvolvidas situacoes-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica, o aluno e desafiado, em outros
momentos, a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteudos da disciplina por
meio de avaliacoes virtuais, de proposicoes via conteudo web, livro didatico digital, objetos de aprendizagem, textos e
outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliacao Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competencias necessarias a formacao do estudante. Na Avaliacao Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuacao obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina e convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliacoes formativas, compostas por Avaliacoes Virtuais.
III. Engajamento AVA, que sao pontuacoes obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e avaliacao
virtual.
Criterios de aprovacao:
1. Atingir a pontuacao minima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliacao de proficiencia (200 pontos),
quando elegivel.
2. Acumular a pontuacao minima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequencia minima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas praticas
(quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser verificado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

Código de Validação: D9DE204E-DC03-43B7-92B2-F01643C7A02A
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NETO, Alexandre A. Matematica financeira: edicao universitaria. 2. ed. ? Barueri: Atlas, 2023. [Minha Biblioteca]
PUCCINI, Abelardo de L. Matematica financeira: objetiva e aplicada. 11. ed. ? Sao Paulo: Saraiva, 2022. [Minha Biblioteca]
SOBRINHO, Jose Dutra V. Matematica financeira. 8. ed. ? Sao Paulo: Atlas, 2018. [Minha Biblioteca]
Bolema. Rio Claro. ISSN 0103-636X. E-ISSN 1980-4415. [ProQuest].
Revista Ibero-Americana de Estudos em Educacao. Araraquara. ISSN 2446-8606. E-ISSN 1982-5587. [ProQuest].
Acta Scientiarum. Maringa. ISSN 1806-2563, E-ISSN 1806-2563. [ProQuest]

Bibliografia Complementar

BRUNI, Adriano Leal. Introducao a matematica financeira. 1. ed. ? Sao Paulo: Atlas, 2019. [Minha Biblioteca]
NETO, Alexandre A. Matematica Financeira e suas Aplicacoes. 15. ed. ? Barueri: Atlas, 2022. [Minha Biblioteca]
NETO, Alexandre A. Curso de administracao financeira. 4. ed. ? Sao Paulo: Atlas, 2023. [Minha Biblioteca]
Investigacoes em Ensino de Ciencias. Porto Alegre. ISSN 1518-9384. E-ISSN 1518-8795. [ProQuest].
Jornal Internacional de Estudos em Educacao Matematica. Londrina. E-ISSN 2176-5634. [ProQuest].
Revista Logos, Ciencia & Tecnologia. Bogota. ISSN 2145-549X. E-ISSN 2422-4200. [ProQuest].

Código de Validação: D9DE204E-DC03-43B7-92B2-F01643C7A02A
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2º SEMESTRE 2023 (2023/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
1º SEMESTRE
MÉTODOS QUANTITATIVOS
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Funcao afim e funcao quadratica. Estatistica descritiva. Estatistica Inferencial.

Objetivos

Objetivo Geral:
- Possibilitar ao aluno do curso de graduacao em agronomia a construcao de conhecimentos relacionados as pesquisas
estatisticas e aos metodos quantitativos em tematicas inerentes ao curso.
Objetivos Especificos:
- Conhecer e ser capaz de desenvolver e interpretar funcoes e graficos do 1? e 2? graus, alem de funcoes exponenciais,
logaritmicas e trigonometricas.
- Conhecer o processo de amostragem e o planejamento de uma pesquisa estatistica. Conhecer diferentes formas de
apresentar dados. Mensurar a variabilidade de um conjunto de dados e analisar a representatividade das medidas de
posicao.
- Conhecer o calculo de probabilidade para uma variavel normal. Conhecer os calculos de erro e o dimensionamento de
amostras. Formular hipoteses e conhecer as etapas de um teste de hipoteses estatisticas.

Conteúdo Programático

Unidade 1: Funcao Afim e Funcao Quadratica
Secao 1: Funcao
Secao 2: Funcao afim
Secao 3: Funcao quadratica
Secao 4: Sinal, minimo e maximo da funcao quadratica
UNIDADE 2: ESTATISTICA DESCRITIVA
Secao 1: Amostragem
Secao 2: Metodos tabulares e metodos graficos
Secao 3: Medidas de posicao
Secao 4: Medidas de dispersao
UNIDADE 3: ESTATISTICA INFERENCIAL (PARTE I)
Secao 1: Nocoes de probabilidade
Secao 2: Distribuicao dos estimadores
Secao 3: Testes de hipoteses para a media (variancia conhecida)
Secao 4: Testes de hipoteses para a media (variancia desconhecida)
UNIDADE 4: ESTATISTICA INFERENCIAL (PARTE II)
Secao 1: Correlacao entre variaveis quantitativas
Secao 2: Teste de significancia
Secao 3: Regressao linear
Secao 4: Estudando residuos

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competencias e habilidades necessarias para a formacao profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da integracao de diferentes momentos didaticos. Um
destes momentos e a aula, em que sao desenvolvidas situacoes-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica, o aluno e desafiado, em outros
momentos, a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteudos da disciplina por
meio de avaliacoes virtuais, de proposicoes via conteudo web, livro didatico digital, objetos de aprendizagem, textos e
outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliacao Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competencias necessarias a formacao do estudante. Na Avaliacao Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuacao obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina e convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliacoes formativas, compostas por Avaliacoes Virtuais.
III. Engajamento AVA, que sao pontuacoes obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e avaliacao
virtual.
Criterios de aprovacao:
Atingir a pontuacao minima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliacao de proficiencia (200 pontos), quando
elegivel.
Acumular a pontuacao minima total na disciplina (6.000 pontos).
Obter frequencia minima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas praticas (quando se
aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser verificado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA.

Código de Validação: D9DE204E-DC03-43B7-92B2-F01643C7A02A
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Bibliografia Básica

VIRGILIO, Salvatore Benito. Estatistica aplicada. Sao Paulo: Saraiva, 2017. [Minha Biblioteca]
SIQUEIRA, Jose de Oliveira. Fundamentos de metodos quantitativos: aplicados em administracao, contabilidade e
atuaria. Sao Paulo: Saraiva, 2011. [Minha biblioteca]
CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Metodos quantitativos. Curitiba: Intersaberes, 2013. (Serie Matematica Aplicada).
[Biblioteca Virtual 3.0]
Bolema. ISSN: 0103-636X. Mathematics. [ProQuest].
Revista Logos, Ciencia & Tecnologia. Bogota. ISSN 2145-549X. E-ISSN 2422-4200. [ProQuest].
Revista Ibero-Americana de Estudos em Educacao. Araraquara. ISSN 2446-8606. E-ISSN 1982-5587. [ProQuest].

Bibliografia Complementar

LARSON, Ron; FARBER, Betsy. Estatistica aplicada. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015. [Biblioteca Virtual 3.0].
CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Estatistica aplicada a todos os niveis. Curitiba: Intersaberes, 2012. [Biblioteca Virtual
3.0]
BONAFINI, F.C. (Org.). Probabilidade e estatistica. 2 ed. Sao Paulo: Education do Brasil, 2015. [Biblioteca Virtual 3.0]
Investigacoes em Ensino de Ciencias. Porto Alegre. ISSN 1518-9384. E-ISSN 1518-8795. [ProQuest].
Jornal Internacional de Estudos em Educacao Matematica. Londrina. E-ISSN 2176-5634. [ProQuest].
Educacao Matematica Pesquisa. Sao Paulo. ISSN 1516-5388. E-ISSN 1983-3156. [ProQuest].
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1º SEMESTRE 2024 (2024/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
2º SEMESTRE
COACHING E MENTORING
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Conceito, pressupostos e modelos de Coaching. Lideranca Coaching. Mentoring e o Desenvolvimento de Pessoas. Plano de Desenvolvimento Pessoal.

Objetivos

Objetivo Geral:
- Conhecer os processos de Coaching e Mentoring, seus principios, pressupostos e modelos.

Objetivos Especificos:
- Estudar os conceitos e processos do Coaching, e sua aplicabilidade na lideranca.
- Entender os processos de Mentoring, bem como diferencas e semelhancas entre Mentoring e Coaching.
- Conhecer estrategias, tecnicas e metodos para o plano de desenvolvimento pessoal

Conteúdo Programático

UNIDADE 1 - Conceito, Pressupostos e Modelos de Coaching
Conceito, origens e evolucao de Coaching.
Principios e pressupostos para a pratica do Coaching.
O Coaching nas organizacoes.
Tipos e modelos de Coaching. Formulacao de metas e objetivos.
UNIDADE 2 - Lideranca Coaching
A lideranca e a cultura de aprendizagem nas organizacoes. Coaching e a comunicacao.
Rapport: a construcao da confianca. Os sistemas representacionais.
Processo de Coaching: arte, tecnica, ferramentas e linguagem.
O modelo mental e o feedback. Habilidades e o papel do lider Coach.
UNIDADE 3 - Mentoring e o Desenvolvimento de Pessoas
Mentoring: origens, essencias e influencias.
Diferencas e semelhancas entre Coaching e Mentoring.
Classificacao e contextos do Mentoring.
O processo de Mentoring: preparacao da organizacao. Olhar sobre a escolha do mentor.
UNIDADE 4 - Plano de Desenvolvimento Pessoal
Desenvolvimento do autoconhecimento.
Definicao de papeis exercidos e reconhecimento de interesses.
Identificacao de competencias e aptidoes, interesses vocacionais, concepcoes de trabalho e missao de vida.
Estrutura e fases do plano de desenvolvimento pessoal.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competencias e habilidades necessarias para a formacao profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da integracao de diferentes momentos didaticos. Um
destes momentos e a aula, em que sao desenvolvidas situacoes-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica, o aluno e desafiado, em outros
momentos, a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteudos da disciplina por
meio de avaliacoes virtuais, de proposicoes via conteudo web, livro didatico digital, objetos de aprendizagem, textos e outros recursos
.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliacao Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das competencias necessarias a formacao do estudante.
Na Avaliacao Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade realizada durante o semestre. A soma da pontuacao obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina e
convertida em nota (de 1 a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliacoes formativas, compostas por Avaliacoes Virtuais.
III. Engajamento AVA, que sao pontuacoes obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e avaliacao virtual.

Criterios de aprovacao:
1. Acumular a pontuacao minima total na disciplina (6.000 pontos).
2. Obter frequencia minima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas praticas (quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser verificado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

CHIAVENATO, I. Coaching e mentoring: construcao de talentos. 4? ed. Barueri/SP: Atlas, 2021 [Minha Biblioteca].

LOTZ, E. G. Coaching e mentoring. Curitiba: Contentus, 2020 [Biblioteca Virtual 3.0].

OLIVEIRA, D. P. R. Coaching, mentoring e counseling: um modelo integrado de orientacao profissional com sustentacao da universidade corporativa. 3ª ed. Sao Paulo:
Atlas, 2018 [Minha Biblioteca]
.
International Journal of Professional Business Review. Coaching e mentoring como praticas de compartilhamento de conhecimentos: estudo de
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casos em empresas publicas do estado de Sao Paulo - Brasil. Sao Paulo: AOS-ESTRATEGIA & INOVACAO; JPB Review, 2019. ISSN: 25253654 [PROQUEST]

Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, I. Recursos humanos: o capital humano das organizacoes. 11ª ed. Sao Paulo: Atlas, 2020 [Minha Biblioteca].

ROSSI, J. C.; SCHOLZ, R. H.; MORESCO, M. C.; SOUZA, A. C. A. A.; STEFFEN, J; AFFONSO, L. M. F.; CRUZ, L. Desenvolvimento gerencial e lideranca. Porto Alegre:
SAGAH, 2021. [Minha Biblioteca].

SOUZA, A. C. A. A.; LESSA, B. Coaching e carreira. Porto Alegre: SAGAH, 2019 [Minha Biblioteca].

Revista Pensamento Contemporaneo em Administracao. Lideranca organizacional: uma revisao integrativa brasileira.
Niteroi: Universidade Federal Fluminense, Faculdade de Administracao, Ciencias Contabeis e Turismo, 2020. e-ISSN: 19822596 [ProQuest].
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1º SEMESTRE 2024 (2024/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
2º SEMESTRE
INOVAÇÕES EM APLICAÇÃO DE PESSOAS
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Desafios da Gestão de Pessoas. Novas ferramentas aplicadas em Gestão de Pessoas. Estratégias aplicadas em Gestão
de Pessoas. Modelos de gestão aplicados na Gestão de Pessoas.

Objetivos

Objetivo Geral:
- Conhecer os desafios da gestão de pessoas, assim como as ferramentas e técnicas inovadoras para análise de
dados, que apoiam a tomada de decisão e resolução de problemas nas organizações no que tange à gestão de
pessoas.
Objetivos Específicos:
- Conhecer os desafios e estratégias inerentes a gestão de pessoas;
- Compreender a análise de dados em recursos humanos, por meio de ferramentas com foco em resolução de
problemas em gestão de pessoas;
- Entender os modelos de gestão de pessoas que visam a retenção e valorização de talentos.

Conteúdo Programático

UNIDADE 1 - Desafios da Gestão de Pessoas
- Desafios centrais para a área de recursos humanos;
- Ferramentas de gestão em recursos humanos;
- O papel do RH na gestão de mudanças.
UNIDADE 2 - Novas Ferramentas aplicadas em Gestão de Pessoas
- Paradigmas em gestão de pessoas;
- Novas formas de trabalho;
- Tecnologias aplicadas em recursos humanos.
UNIDADE 3 - Estratégias aplicadas em Gestão de Pessoas
- Liderança em gestão de pessoas;
- Sistema de desenvolvimento de carreira;
- Aplicação da educação corporativa.
UNIDADE 4 - Modelos de Gestão aplicados em Gestão de Pessoas
- Gestão por competência em recursos humanos;
- Canvas aplicado em recursos humanos;
- Acompanhamento e análise de resultados em recursos humanos.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competências e habilidades necessárias para a formação profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da integração de diferentes momentos didáticos. Um
destes momentos é a aula, em que são desenvolvidas situações-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiências e conhecimentos. Nessa jornada acadêmica, o aluno é desafiado, em outros momentos,
à realização de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteúdos da disciplina por meio de
avaliações virtuais, de proposições via conteúdo web, livro didático digital, objetos de aprendizagem, textos e outros
recursos

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competências necessárias à formação do estudante. Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é convertida em nota (de 1 a
10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais.
III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e
avaliação virtual.
Critérios de aprovação:
1. Atingir a pontuação mínima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliação de proficiência (200 pontos),
quando elegível.
2. Acumular a pontuação mínima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequência mínima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas práticas
(quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

BES, Pablo; CAPAVERDE, Caroline. Planejamento em Gestão de Pessoas. Porto Alegre. SAGAH, 2019 [MINHA BIBLIOTECA].
CHIAVENATO, Idalberto. Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos: como incrementar talentos na empresa.
9ª ed. Barueri, SP: Atlas, 2022 [Minha Biblioteca].
TERRA, Eberson. Carreiras Exponenciais: torne-se o protagonista da sua própria jornada profissional e multiplique suas
oportunidades na Era digital. Rio de Janeiro: Alta Books, 2021. [MINHA BIBLIOTECA]
BUDDE; Cristiane; SILVA, Narbal. Impactos de um processo de redução nas políticas e nas práticas de gestão de pessoas e
a percepção de felicidade dos trabalhadores. Psicología desde el Caribe; Barranquilla. Vol. 37, Ed. 1, (Jan 2020) [ProQuest]
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Bibliografia Complementar

BICHUETTI, José Luiz. Gestão de Pessoas não é com o RH. 3ª ed. São Paulo: Saint Paul Editora, 2020 [MINHA BIBLIOTECA].
CHIAVENATO, I. Gestão de Pessoas. O novo papel da Gestão do Talento Humano. 5ª ed. São Paulo: Atlas, 2020. [MINHA
BIBLIOTECA]
JULIANO, M. C; SANTOS, M. M. O; BREDDA, C. A. Inovações em aplicação de pessoas. Londrina: Editora e Distribuidora
Educacional S.A., 2017.
Translated by ContentEngine LLC. Como aplicar o modelo Canvas ao seu negócio? CE Noticias Financieras, Portuguese ed.;
Miami [Miami]. 30 Sep 2020 [ProQuest]
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1º SEMESTRE 2024 (2024/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
2º SEMESTRE
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Estrategia Empresarial. Analise e Diagnostico do Ambiente e Objetivos Organizacionais. Formulacao da Estrategia e Posicionamento. Implementacao e Controle do
Planejamento Estrategico.

Objetivos

Objetivo Geral:
1. Conhecer cada uma das etapas que compoem o processo do planejamento estrategico e oferecer ferramentas de gestao para que o processo de planejamento
estrategico possa ser implantado na organizacao.
Objetivos Especificos:
1. Compreender os aspectos relacionados a criacao de valor e vantagem competitiva, e as etapas do processo de planejamento estrategico.
2. Conhecer os aspectos da estrategia empresarial e da analise e diagnostico do ambiente externo e interno de uma organizacao.
3. Compreender as tecnicas para formulacao de estrategias, implantacao e controle do planejamento estrategico.

Conteúdo Programático

Unidade 1 - Estrategia empresarial
Secao 1.1 - Evolucao do conceito de estrategia. Principais escolas e pensadores de estrategia
Secao 1.2 - Niveis de estrategia na organizacao
Secao 1.3 - Processo do planejamento estrategico
Secao 1.4 - Diretrizes do posicionamento estrategico
Unidade 2 - Analise e diagnostico do ambiente e objetivos organizacionais
Secao 2.1 - Analise do ambiente geral e do setor
Secao 2.2 - Analise do ambiente interno
Secao 2.3 - Diagnostico dos ambientes externo e interno. Definicao de cenarios
Secao 2.4 - Definicao dos objetivos organizacionais
Unidade 3 - Formulacao da estrategia e posicionamento
Secao 3.1 - Estrategias genericas
Secao 3.2 - Estrategias competitivas
Secao 3.3 - Estrategias de inovacao e caracteristicas estruturais da inovacao
Secao 3.4 - Estrategias baseadas no conhecimento e learning organization
Unidade 4 - Implementacao e controle do planejamento estrategico
Secao 4.1 - A estrutura e a cultura organizacional na implementacao da estrategia
Secao 4.2 - Plano de acao e comunicacao
Secao 4.3 - Balanced scorecard
Secao 4.4 - Mapa estrategico

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para favorecer o processo de ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as
competencias e habilidades necessarias para a formacao profissional de seus alunos. O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da integracao de
diferentes momentos didaticos. Um destes momentos e a aula, em que sao desenvolvidas situacoes-problema do cotidiano profissional, permitindo e estimulando trocas
de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica, o aluno e desafiado, em outros momentos, a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e
sistematizar os conteudos da disciplina por meio de avaliacoes virtuais, de proposicoes via conteudo web, livro didatico digital, objetos de aprendizagem, textos e outros
recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliacao Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das competencias necessarias a formacao do estudante.
Na Avaliacao Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade realizada durante o semestre. A soma da pontuacao obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina e
convertida em nota (de 1 a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliacoes formativas, compostas por Avaliacoes Virtuais.
III. Engajamento AVA, que sao pontuacoes obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e avaliacao virtual.
Criterios de aprovacao:
1. Atingir a pontuacao minima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliacao de proficiencia (200 pontos), quando elegivel.
2. Acumular a pontuacao minima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequencia minima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas praticas (quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser verificado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

OLIVEIRA, Djalma de Pinho R de. Planejamento Estrategico - Conceitos-Metodologia-Praticas. 34 Ed. Sao Paulo: Atlas,2018. (Minha Biblioteca).
CRUZ, Tadeu. Manual de planejamento estrategico: ferramentas para desenvolver, executar e aplicar. Sao Paulo: Atlas, 2017. (Minha Biblioteca).
CRUZ, Tadeu. Planejamento estrategico: uma introducao. Sao Paulo: Atlas, 2019. (Minha Biblioteca).
BAR: Brazilian Administration Review. 2004. ISSN: 1807-7692. [ProQuest].
BBR - BRAZILIAN BUSINESS REVIEW ? EBESCO - ISSN: 1807-734X. [ProQuest].
RAUSP Management Journal. 2013. ISSN: 2531-0488. [ProQuest].
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Bibliografia Complementar

MORAES, Felipe. Planejamento Estrategico Digital. 2 Ed. Sao Paulo. Saraiva Educacao. 2018. (Minha Biblioteca).
ANDRADE, Arnaldo Rosa de. Planejamento estrategico: formulacao, implementacao e controle. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2016. (Minha Biblioteca).
NEIS, Dyogo. Planejamento estrategico: a contribuicao da estrutura organizacional para o processo de implementacao da estrategia. Volume 4. Sao Paulo: Atlas, 2015.
(Minha Biblioteca).
RAE REVISTA DE ADMINISTRACAO DE EMPRESA - EBSCO -ISSN: 0034-7590. E-ISSN 2178-938X. [ProQuest].
RAI REVISTA DE ADMINISTRACAO E INOVACAO. 2008. ISSN: 1809-2039. Business. [ProQuest].
REVISTA BRASILEIRA DE GESTAO DE NEGOCIOS. 2007-. ISSN: 1806-4892, 1983-0807. Management. [ProQuest]
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1º SEMESTRE 2024 (2024/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
2º SEMESTRE
PROJETO DE EXTENSÃO I - GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
230
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

PROGRAMA DE CONTEXTO A COMUNIDADE. A REALIZACAO DE ATIVIDADES EXTENSIONISTAS NO CURSO VINCULADAS AO PROGRAMA DE CONTEXTO A
COMUNIDADE TEM O OBJETIVO DE ESTREITAR O RELACIONAMENTO DO SABER UNIVERSITARIO COM A COMUNIDADE, POR MEIO DAS CONTRIBUICOES
NA RESOLUCAO DE PROBLEMAS SOCIAIS PRESENTES NO CONTEXTO E, POR OUTRO LADO, POSSIBILITAR O DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E
SOFT SKILLS ESPECIFICAS NO CORPO DISCENTE DO CURSO. AS ACOES PODERAO SER REALIZADAS EM DIVERSOS LOCAIS, DEPENDENDO DO
PROBLEMA IDENTIFICADO, SENDO ALGUMAS POSSIBILIDADES: ASSOCIACAO DE BAIRRO, PREFEITURA, ONG, IGREJA, ESCOLA, MICRO E PEQUENA
EMPRESA.

Objetivos

O principal objetivo da extensao universitaria do curso por meio do Programa de Contexto a Comunidade e a geracao do novo saber que ocorrera devido a aplicacao do
conhecimento adquirido no curso durante a busca da contribuicao a resolucao de problemas contextuais a sociedade, e, ainda, ao desenvolvimento social e da melhoria
da qualidade de vida, dessa forma, oportunizando que o corpo discente realize acoes embasadas na sua aprendizagem multidisciplinar.

Conteúdo Programático

Competencias:
I - Reconhecer e delimitar problemas e identificar oportunidades;
II - Promover a comunicacao no ambiente organizacional interno e externo;
III - Coordenar e integrar as diferentes areas funcionais da organizacao.

Procedimentos Metodológico

O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da aplicacao do conceito de Aula Invertida, que integra
diferentes momentos didaticos, promovendo a revisao dos conteudos, o diagnostico do aproveitamento e o
aprofundamento da compreensao dos conceitos trabalhados, por meio de proposicoes via conteudo web, livro didatico,
foruns de discussao, objetos de aprendizagem, textos ou outros recursos que o professor julgar relevantes. Um destes
momentos e a Aula mediada, em que sao desenvolvidas atividades relacionadas com situacoes-problema do cotidiano
profissional, permitindo e estimulando trocas de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica o aluno e
desafiado a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteudos da disciplina por
meio de avaliacoes virtuais. A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para
favorecer o processo de ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as competencias e habilidades necessarias para
a formacao profissional de seus alunos.

Sistema de Avaliação

O sistema de avaliacao adotado nos cursos de graduacao, ofertados na modalidade EaD, para as disciplinas de Projeto de Extensao, visa avaliar o desempenho e
desenvolvimento das competencias necessarias, sendo composto por:
I. Relatorio Final - Producao Textual desenvolvida ao longo do semestre, correspondendo a 10.000 pontos na media final
da disciplina.
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser acompanhado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

BRILLO, Joao; BOONSTRA, Jaap. Lideranca e Cultura Organizacional para Inovacao. Sao Paulo: Saraiva Uni, 2019. CINTRA, Josiane. Comportamento organizacional.
Londrina: Editora e Distribuidora Educacional S.A., 2016. CIZOTO, Sonelise Auxiliadora. Homem, cultura e sociedade. Londrina: Editora e Distribuidora Educacional
S.A., 2016. Revista de Administracao Contemporanea E-ISSN 1982-7849

Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, Idalberto. Planejamento Estrategico - Da Intencao aos Resultados. Rio de Janeiro: Atlas, 2020. LACOMBE, Francisco Jose M. Administracao facil,
1ªedicao. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2011. ISBN 9788502144545 MACAES, Manuel Alberto Ramos. Empreendedorismo, Inovacao e Mudanca Organizacional - Vol III.
Sao Paulo: Almedina Brasil, 2017. Revista Eletronica de Ciencia Administrativa E-ISSN 1677-7387
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1º SEMESTRE 2024 (2024/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
2º SEMESTRE
ROTINAS TRABALHISTAS E DEPARTAMENTO PESSOAL
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Introducao e proventos. Descontos e incidencias. Contrato de trabalho. Rescisao do contrato de trabalho.

Objetivos

Geral:
- Conhecer e aplicar os conceitos, normas, regulamentos e a legislacao inerentes a area trabalhista e previdenciaria, bem como as rotinas relacionadas a area de gestao
de pessoal nas organizacoes.
Especificos:
- Conhecer a aplicar os calculos trabalhistas relativos a folha de pagamento;
- Conhecer os aspectos formais e legais do contrato de trabalho;
- Conhecer e aplicar os aspectos formais e legais relativos a rescisao do contrato de trabalho.

Conteúdo Programático

Unidade 1: Introducao e proventos
Secao 1.1 - Introducao e proventos
Secao 1.2 - Jornada de trabalho
Secao 1.3 - Adicionais e beneficios
Unidade 2: Descontos e incidencias
Secao 2.1 - Descontos e incidencias
Secao 2.2 - Ausencias ao trabalho Secao
Secao 2.3 - Remuneracoes de ferias e 13 salario
Unidade 3: Contrato de trabalho
Secao 3.1 - Admissao Secao
Secao 3.2 - Documentos e obrigacoes Secao
Secao 3.3 - Contrato de trabalho e particularidades
Unidade 4: Rescisao do contrato de trabalho
Secao 4.1 - Aviso previo
Secao 4.2 - Rescisoes e falta grave Secao
Secao 4.3 - Rescisao e homologacao

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para favorecer o processo de ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as
competencias e habilidades necessarias para a formacao profissional de seus alunos. O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da integracao de
diferentes momentos didaticos. Um destes momentos e a aula, em que sao desenvolvidas situacoes-problema do cotidiano profissional, permitindo e estimulando trocas
de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica, o aluno e desafiado, em outros momentos, a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e
sistematizar os conteudos da disciplina por meio de avaliacoes virtuais, de proposicoes via conteudo web, livro didatico digital, objetos de aprendizagem, textos e outros
recursos.

Sistema de Avaliação

"A IES utiliza a metodologia de Avaliacao Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das competencias necessarias a formacao do estudante.
Na Avaliacao Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade realizada durante o semestre. A soma da pontuacao obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina e
convertida em nota (de 1 a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliacoes formativas, compostas por Avaliacoes Virtuais.
III. Engajamento AVA, que sao pontuacoes obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e avaliacao virtual.
Criterios de aprovacao:
1. Atingir a pontuacao minima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliacao de proficiencia (200 pontos), quando elegivel.
2. Acumular a pontuacao minima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequencia minima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas praticas (quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser verificado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA."

Bibliografia Básica

BUTIGNON, Rosemeire Lima; MORAES, Marcia Vilma Goncalves de. Contribuicoes previdenciarias e trabalhistas e seus impactos no E-social. Sao Paulo: Expressa,
2021. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9786558110163. Acesso em 09. Fev. 2024.
FIDELIS, Gilson Jose. Gestao de pessoas: rotinas trabalhistas e dinamicas do departamento de pessoal. 6.ed. Sao Paulo: Erica, 2020. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788536533513. Acesso em 09. Fev. 2024.
STUCHI, Victor Hugo Nazario. Pratica Trabalhista. Rio de Janeiro: Metodo, 2021. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9786559640744. Acesso
em 09. Fev. 2024.
RAUSP Management Journal 2531-0488. Disponivel em: https://www.proquest.com/publication/2032685?accountid=134629&decadeSelected=2020+-
+2029&yearSelected=2022&monthSelected=01&issueNameSelected=02022Y01Y01$232022$3b++Vol.+57+$282$29. Acesso em 09. Fev. 2024.

Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, I. Recursos humanos: o capital humano das organizacoes. 11 ed. Sao Paulo: Atlas, 2020. [MINHA BIBLIOTECA]. 09. Fev. 2024.
FREITAS, Wesley Ricardo de Souza (org.).Gestao de recursos humanos no seculo XXI: desafios e tendencias. 1. ed. Jundiai: Paco e Littera, 2021.?E-
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book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 09. Fev. 2024.
PEREIRA, Emmanoel. Direitos sociais trabalhistas: responsabilidade, flexibilizacao, sindicabilidade judicial e as relacoes negociadas. Sao Paulo: Saraiva, 2018.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788553172757. Acesso em 09. Fev. 2024.
Administracao: Ensino e Pesquisa; Rio De Janeiro 2177-6083. Disponivel em:
https://www.proquest.com/publication/2034243?accountid=134629&decadeSelected=2020+-
+2029&yearSelected=2022&monthSelected=05&issueNameSelected=02022Y05Y01$23May-Aug+2022$3b++Vol.+23+$282$29. Acesso em: 09. Fev. 2024
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1º SEMESTRE 2024 (2024/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
2º SEMESTRE
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO GERENCIAL
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Sistemas de Informacao: Conceitos e Principios. Sistemas empresariais. Comercio eletronico. Gestao de sistemas de informacao.

Objetivos

Objetivo Geral:
- Compreender os principais conceitos, classificacoes e aspectos gerais sobre os sistemas de informacao gerencial e suas implicacoes para a gestao dos processos
organizacionais.
Objetivos Especificos:
- Conhecer a classificacao, estrutura e aplicabilidade dos sistemas de informacao gerencial.
- Analisar as funcionalidades dos sistemas e tecnologias da informacao em diferentes niveis organizacionais.
- Compreender a usabilidade dos sistemas e tecnologias integradas frente aos processos de negocios.

Conteúdo Programático

1. Sistemas de Informacao: conceitos e principios.
1.1. Conceitos de informacao e de sistemas.
1.2. Conceitos e perspectivas em sistemas de informacao.
1.3. Classificacao dos sistemas de informacao.
1.4. Tecnologia da informacao.
2. Sistemas empresariais.
2.1. Sistemas empresariais.
2.2. Sistemas empresariais: ERP - SCM.
2.3. Sistemas empresariais: CRM - PRM.
2.4. Sistemas empresariais: BI - BSC.
3. Comercio eletronico.
3.1. Comercio e negocio eletronico - conceitos e caracteristicas.
3.2. Comercio e negocio eletronico ? modelos e aplicacoes.
3.3. Planejamento de marketing e de negocios na internet.
3.4. Web e redes sociais - plataformas digitais.
4. Gestao de sistemas de informacao.
4.1. Gestao de sistemas de informacao.
4.2. Economia solidaria, colaborativa e criativa.
4.3. Plano diretor de tecnologia da informacao (PDTI).
4.4. Gestao da seguranca da informacao.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para favorecer o processo de ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as
competencias e habilidades necessarias para a formacao profissional de seus alunos. O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da integracao de
diferentes momentos didaticos. Um destes momentos e a aula, em que sao desenvolvidas situacoes-problema do cotidiano profissional, permitindo e estimulando trocas
de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica, o aluno e desafiado, em outros momentos, a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e
sistematizar os conteudos da disciplina por meio de avaliacoes virtuais, de proposicoes via conteudo web, livro didatico digital, objetos de aprendizagem, textos e outros
recursos.

Sistema de Avaliação

"A IES utiliza a metodologia de Avaliacao Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das competencias necessarias a formacao do estudante.
Na Avaliacao Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade realizada durante o semestre. A soma da pontuacao obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina e
convertida em nota (de 1 a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliacoes formativas, compostas por Avaliacoes Virtuais.
III. Engajamento AVA, que sao pontuacoes obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e avaliacao virtual.
Criterios de aprovacao:
1. Atingir a pontuacao minima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliacao de proficiencia (200 pontos), quando elegivel.
2. Acumular a pontuacao minima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequencia minima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas praticas (quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser verificado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA."

Bibliografia Básica

OLIVEIRA, D. de P. R. de. Sistemas de informacoes gerenciais: estrategias, taticas, operacionais. 17. ed. Sao Paulo: Atlas, 2018. [MINHA BIBLIOTECA].
REZENDE, D. A.; ABREU, A. F. de. Tecnologia da informacao: aplicada a sistemas de informacao empresariais. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013. [MINHA BIBLIOTECA].
STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. W. Principios de sistemas de informacao. 11. ed. Sa?o Paulo: Cengage Learning, 2015. [MINHA BIBLIOTECA].
JOURNAL OF INFORMATION SYSTEMS AND TECHNOLOGY MANAGEMENT: JISTEM. 2004. TECSI: Information Systems and Technology Management - University
of Sao Paulo. (ISSN: 1809-2640). Computers - Information Science and Information Theory. [ProQuest Host].
REVISTA PENSAMENTO CONTEMPORANEO EM ADMINISTRACAO. 2013. (ISSN1982-2596). Business and Economics - Management [ProQuest Host].
TENDENCIAS DA PESQUISA BRASILEIRA EM CIENCIA DA INFORMACAO. Universidade Federal de Paraiba. 2008. (ISSN1983-5116). Computers -
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Information Science and Information Theory. [ProQuest Host].

Bibliografia Complementar

ARMELIN, D. A.; SILVA, S. C. P. da.; COLUCCI, C. Sistemas de informacao gerencial. Londrina: Editora e Distribuidora Educacional S.A., 2016. [MINHA BIBLIOTECA].
CRUZ, T. Sistemas de informacoes gerenciais: tecnologias da informacao e as organizacoes do seculo XXI & Introducao ao BPM & BPMS Introducao ao CMM-I. 4. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2014. [MINHA BIBLIOTECA].
O?BRIEN, J. A.; MARAKAS, G. M. Administracao de sistemas de informacao. 15. ed. Porto Alegre: AMGH, 2013. [MINHA BIBLIOTECA].
REVISTA DE ADMINISTRACAO CONTEMPORENA. 1997. (ISSN1415-6555). Business and Economics - Management [ProQuest Host].
REVISTA BRASILEIRA DE ESTRATEGIA. 2008. (ISSN1983-8484). Business and Economics - Management [ProQuest Host].
REVISTA BRASILEIRA DE GESTAO E NEGOCIOS. 2009. (ISSN1806-4892). Business and Economics -Management [ProQuest Host]
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2º SEMESTRE 2024 (2024/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
3º SEMESTRE
AUDITORIA E CONSULTORIA EM RH
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Conceitos e histórico de auditoria e consultoria em RH. Auditoria em RH: coleta, avaliação e controle. Consultoria em RH:
métodos e técnicas para o diagnóstico. Gestão das mudanças a partir da auditoria e consultoria em RH.

Objetivos

Objetivo Geral:
Fornecer ao aluno subsídios para realização de auditoria e consultoria empresarial com ênfase em Recursos Humanos.
Objetivos específicos:
- Compreender o que leva as organizações a realizar um diagnóstico organizacional.
- Fornecer ao aluno pressupostos teóricos e técnicos de atuação como consultor e auditor de RH.
- Proporcionar uma visão sistêmica e crítica das atividades de RH situadas no contexto da estratégia
- empresarial.
- Auxiliar o aluno a desenvolver programas de auditora para os diferentes subsistemas de Recursos Humanos

Conteúdo Programático

UNIDADE 1 - Conceitos e histórico de Auditoria e Consultoria em RH.
- Introdução ao Tema e visão Geral destas práticas em RH: conceitos fundamentais e diferenciações.
- Sistemas de Informações em RH.
- Fundamentos de um Plano de Auditoria e de um Plano de Consultoria.
- Planejamento da consultoria e da adequada abordagem inicial.
- Ética nos Processos de Auditoria e Consultoria.
- Competências, papeis e responsabilidades requeridas dos envolvidos em processos de consultoria e auditoria em
RH.
UNIDADE 2 - Auditoria em RH: Coleta, Avaliação e Controle
- Principais agentes do processo de Auditoria em RH.
- Principais fatores de influência em processos de Auditoria.
- Periodicidade recomendada para diferentes subprocessos de RH.
- Identificação das Fontes adequadas de Informações e Coleta. Levantamento das Políticas e principais itens de
Auditória em Recursos Humanos.
- Planejamento da auditoria em Recursos Humanos e da abordagem adequada.
- Padrões de avaliação e controles Internos de RH. Identificação de prioridades em função dos Riscos em projetos
de auditoria em RH.
- Principais etapas e estrutura de um Plano de Auditoria em Recursos Humanos.
- Como analisar o resultado da auditoria.
UNIDADE 3 - Consultoria em RH: Métodos e Técnicas para o Diagnóstico
- Conceito e objetivos do diagnóstico organizacional: cuidados necessários.
- Métodos e técnicas para a importante fase do diagnóstico organizacional.
- Fases de um processo de consultoria em RH.
- Principais etapas e a estrutura de um Plano de Consultoria em Recursos Humanos.
- Análise dos resultados da consultoria em RH e elaboração de propostas para melhorias.
UNIDADE 4 - Gestão das Mudanças a partir da Auditoria e Consultoria em RH
- Auditoria e Consultoria como ferramentas para proposição de melhorias.
- O consultor interno como agente de mudanças em RH.
- Conceito e objetivos de um processo de intervenção de Desenvolvimento Organizacional.
- Planejamento e estratégias para um processo de Gestão do Desenvolvimento Organizacional e mudanças
organizacionais.
- A fase da implementação: cuidados necessários e como lidar com eventuais resistências dos colaboradores.
- Como avaliar e controlar os planos implementados.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competências e habilidades necessárias para a formação profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da integração de diferentes momentos didáticos. Um
destes momentos é a aula, em que são desenvolvidas situações-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiências e conhecimentos. Nessa jornada acadêmica, o aluno é desafiado, em outros
momentos, à realização de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteúdos da disciplina por
meio de avaliações virtuais, de proposições via conteúdo web, livro didático digital, objetos de aprendizagem, textos e
outros recursos.

Sistema de Avaliação

IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competências necessárias à formação do estudante. Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais.
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III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e avaliação
virtual.
Critérios de aprovação:
1. Atingir a pontuação mínima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliação de proficiência (200 pontos),
quando elegível.
2. Acumular a pontuação mínima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequência mínima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas práticas
(quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

ALMEIDA, Marcelo M. Auditoria: um curso moderno e completo. 6. ed. São Paulo: Atlas, 2009. Minha Biblioteca
BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardênia da Silva; MOURÃO, Luciana (Org.). Treinamento, desenvolvimento e
educação em organizações e trabalho: fundamentos para a gestão de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2008. Minha
Biblioteca
ALVES, Sandra Raschini. BATISTA, Adilséia Soriani. CINTRA Josiane C. Auditoria e consultoria em RH. Londrina: Editora e
Distribuidora Educacional S.A., 2016. 224 p. Minha Biblioteca
RAC. Revista de Administração Contemporânea. 2007-. ISSN: 1415-6555; E-ISSN: 1982-7849. Management.

Bibliografia Complementar

CUNHA, Jeferson Luis Lima. Consultoria organizacional. Curitiba: Intersaberes, 2013. (Série Administração e Negócios).
Minha Biblioteca
KUABARA, Paula Suemi Souza. Estruturas e processos de recursos humanos. Curitiba: Intersabres, 2014. Minha Biblioteca
VIZIOLI, Miquel (org.). Administração de recursos humanos. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2010. 272p. Minha
Biblioteca
Revista Gestão Organizacional. 2008. E-ISSN: 1983-6635. Business and Economics - Management
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2º SEMESTRE 2024 (2024/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
3º SEMESTRE
COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E NEGOCIAÇÃO
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Comportamento Organização, Liderança e Motivação. Relações Interpessoais, Qualidade de Vida no Trabalho e novas
abordagens organizacionais. Princípios da Negociação. Conflitos na negociação e sua gestão.

Objetivos

Objetivo Geral:
Conhecer as variáveis sociais, políticas e culturais dos indivíduos, bem como os princípios que envolvem a
negociação e as formas de promover qualidade de vida nas organizações.
Objetivos Específicos:
 Compreender as dimensões do indivíduo e da organização no comportamento organizacional, e seus
impactos nas relações interpessoais e na promoção da qualidade de vida no trabalho.
Conhecer os fundamentos da negociação, considerando o planejamento e os princípios éticos.
 Identificar a presença dos conflitos no processo de negociação, visando a gestão adequada de conflitos.

Conteúdo Programático

Unidade 1 ¿ Comportamento Organizacional, Liderança e Motivação
O Indivíduo e a Organização.
Liderança.
Motivação.
Clima Organizacional.
Unidade 2 ¿ Relações Interpessoais, Qualidade de Vida no Trabalho e novas abordagens organizacionais
Relações Interpessoais.
Conceitos e práticas da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT).
Programas de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT).
Novas abordagens de Comportamento Organizacional na era digital.
Unidade 3 ¿ Princípios da Negociação
Fundamentos da Negociação.
O Negociador.
Negociação e Poder.
Ética e planejamento nas negociações.
Unidade 4 ¿ Conflitos na Negociação e sua gestão
Conceito, origem e evolução do conflito.
Ambiente organizacional no processo de negociação e conflito.
Liderança e ambiente organizacional.
Táticas aplicadas e o papel do gestor no processo de negociação e conflitos.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competências e habilidades necessárias para a formação profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da integração de diferentes momentos didáticos. Um
destes momentos é a aula, em que são desenvolvidas situações-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiências e conhecimentos. Nessa jornada acadêmica, o aluno é desafiado, em outros
momentos, à realização de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteúdos da disciplina por meio de avaliações virtuais, de proposições via
conteúdo web, livro didático digital, objetos de aprendizagem, textos e
outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competências necessárias à formação do estudante. Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais.
III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e
avaliação virtual.
Critérios de aprovação:
1. Atingir a pontuação mínima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliação de proficiência (200 pontos),
quando elegível.
2. Acumular a pontuação mínima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequência mínima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas práticas
(quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada disponibilizado no AVA

Bibliografia Básica

CHIAVENATO, I. 1936-. Comportamento organizacional: a dinâmica do sucesso das organizações. ¿ 4. ed. [2ª Reimp.]
¿ São Paulo: Atlas, 2022. [Minha Biblioteca].
MARTINELLI, D. P.; ALMEIDA, A. P.; BANDOS, M. F. C. Negociação e solução de conflitos: do impasse ao ganha-ganha com o melhor
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estilo. 2. ed. São Paulo: Atlas, 2020. [Minha Biblioteca].
MOUTON, J. Negociação. 1. ed. São Paulo: Saraiva Educação, 2018. [Minha Biblioteca].
Revista de Gestão e Secretariado. Os desafios da gestão de conflitos nas relações de trabalho. Sindicato das Secretárias do Estado de
São Paulo. São Paulo, 2023. e-ISSN 21789010. [ProQuest]

Bibliografia Complementar

GARBELINI, V. M. P. Negociação e conflitos [livro eletrônico]. Curitiba: InterSaberes, 2016. [Biblioteca Virtual 3.0].
GRAMMS, L. C.; LOTZ, E. G. Gestão da qualidade de vida no trabalho. Curitiba: Intersaberes, 2017. [Biblioteca Virtual 3.0].
SCHEIN, E. H.; SCHEIN, P. Cultura organizacional e liderança. 5. ed. Barueri, SP: Atlas, 2022. [Minha Biblioteca].
Brazilian Business Review. Relação entre estilos de liderança e conflitos em empresas familiares. FUCAPE Business School. Vitória,
2023. e-ISSN 1807734X. [ProQuest]
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2º SEMESTRE 2024 (2024/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
3º SEMESTRE
DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Compreender os princípios e conceitos de treinamento e a relação existente entre o treinamento e o
desenvolvimento de pessoas e as tecnologias educacionais. Entender sobre a educação corporativa, o
desenvolvimento organizacional para se ter uma visão bastante abrangente do desenvolvimento de pessoas.

Objetivos

Objetivo Geral:
- Conhecer os princípios teóricos, técnicos e metodológicos de treinar e desenvolver pessoas na organização.
Objetivos Específicos:
- Conhecer os tipos de educação e os princípios e ciclos de treinamento, através do diagnóstico de
necessidades, programação e execução de treinamento, e avaliação dos resultados;
- Entender o papel do T&D (Treinamento e Desenvolvimento) no processo da educação no ambiente
corporativo e seus pilares;
- Conhecer e compreender sobre os métodos e técnicas de educação corporativa e o desenvolvimento
organizacional no aperfeiçoamento de pessoas e equipes.

Conteúdo Programático

UNIDADE 1 - Princípios e conceitos de treinamento
1.1 Conceitos e tipos de educação.
1.2 Conceituação de treinamento.
1.3 O ciclo do treinamento.
UNIDADE 2 - T&D e tecnologias educacionais
2.1 Tópicos do planejamento do treinamento.
2.2 Tópicos centrais em desenvolvimento.
2.3. Tecnologia educacional de T&D.
UNIDADE 3 - Educação corporativa e sua relação com T&D
3.1 A necessidade da educação corporativa.
3.2 T&D aplicada no processo de educação corporativa.
3.3 Pilares aplicados na educação corporativa: conhecimento e capital intelectual.
UNIDADE 4 - Desenvolvimento organizacional e o desenvolvimento de pessoas
4.1 Pressupostos básicos do Desenvolvimento Organizacional (DO).
4.2 O processo do Desenvolvimento Organizacional (DO).
4.3. Desenvolvimento de equipes como técnica do DO.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competências e habilidades necessárias para a formação profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da integração de diferentes momentos didáticos. Um
destes momentos é a aula, em que são desenvolvidas situações-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiências e conhecimentos. Nessa jornada acadêmica, o aluno é desafiado, em outros
momentos, à realização de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteúdos da disciplina por
meio de avaliações virtuais, de proposições via conteúdo web, livro didático digital, objetos de aprendizagem, textos e
outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competências necessárias à formação do estudante. Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais.
III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e
avaliação virtual.
Critérios de aprovação:
1. Atingir a pontuação mínima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliação de proficiência (200 pontos),
quando elegível.
2. Acumular a pontuação mínima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequência mínima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas práticas
(quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

CHIAVENATO, Idalberto. Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos: como incrementar talentos na empresa.
9ª ed. Barueri, SP: Atlas, 2022 [Minha Biblioteca].
ROSSI, Jéssica de Cássia [et al]. Desenvolvimento gerencial e liderança. Porto Alegre: SAGAH, 2021 [Minha Biblioteca].
SUSI, Iviane Kuchpil. Educação corporativa. Curitiba: Contentus, 2021 [Biblioteca Virtual 3.0].
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Revista de Gestão e Secretariado. Diagnóstico de necessidades de treinamento: revisão sistemática. São Paulo, 2022. e�ISSN 21789010 [PROQUEST]

Bibliografia Complementar

ADKINS, Lyssa. Treinamento de equipes ágeis: um guia para scrum masters, agile coaches e gerentes de projeto em
transição. Rio de Janeiro: Atlas Books, 2020 [Minha Biblioteca].
JULIANO, Márcio de Cássio. Desenvolvimento de pessoas. Londrina: Editora e Distribuidora Educacional S. A., 2018
[LDD].
MADRUGA, Roberto. Treinamento e desenvolvimento de competências e implementação da educação corporativa.
São Paulo, SP: Expressa, 2021 [Minha Biblioteca].
Gestão & Regionalidade (Online). Estratégias de aprendizagem utilizadas por gerentes no desenvolvimento de suas
competências em instituições financeiras. São Caetano do Sul: Universidade Municipal de São Caetano do Sul -
Programa de Mestrado em Administração, 2021. ISSN 18085792 [PROQUEST]
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2º SEMESTRE 2024 (2024/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
3º SEMESTRE
DINÂMICAS E JOGOS VIVENCIAIS
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Jogos: panorama histórico. Jogos: principais conceitos. Tipologia dos jogos. Características e aplicabilidade dos jogos na
gestão com pessoas. O papel do facilitador na condução de jogos. A ação do facilitador x processo grupal. O ciclo de
atividade vivencial. As possibilidades e limitações dos jogos corporativos.

Objetivos

Objetivo Geral:
Apresentar o funcionamento, o processo dos grupos e as fases de desenvolvimento. Conhecer dinâmicas, jogos e vivências,
a aplicabilidade na gestão de pessoas e desenvolvimento interpessoal. Ressaltar a importância do papel do coordenador
e observador; conhecer alguns tipos de jogos e dinâmicas para seleção, desenvolvimento e treinamentos.
Objetivos Específicos:
- Conhecer o processo de desenvolvimento dos grupos;
- Diferenciar Dinâmicas, Vivências e Jogos corporativos e a aplicabilidade;
- Conhecer o papel do facilitador de grupo na condução do CAV (Ciclo de Aprendizagem Vivencial);
- Conhecer a estrutura, as fases e resultados do processo de grupos.

Conteúdo Programático

1. Grupos, Andragogia e Processo Decisório.
Processo de Desenvolvimento e Fases do Grupo
Os Grupos e o Processo de Aprendizagem
- Institucionalização dos Grupos no Processo
- Dimensôes de Processos Decisórios ¿ Andragogia
2. Dinâmicas e Jogos Vivienciais.
- Tipos de Grupos no Processo de Dinâmicas
- Dinâmicas de Grupo para Recursos Humanos
- Diferenças entre Dinâmicas, Vivências e Jogos
- Utilização de Dinâmicas de Grupo, Jogos Vivências e Outras Técnicas Aplicadas à Gestão com Foco no Grupo
3. Ciclo de Aprendizagem Vivencial
Diferentes tipos de Jogos Vivenciais
- Teoria do Campo Psicológico de Lewin
- O Ciclo de Aprendizagem Vivencial (CAV): Origens e Evolução
- Fases e Interpretação do CAV. Considerações Éticas
4. Relatótio C.A.V
- A Formação de Grupos
Papeis de cada um no Grupo: papel do coordenador, facilitador e observador
Estruturas, fases e resultados do CAV nos Grupos de de Trabalho
- Resultados esperados ¿ CAV (ciclo de aprendizagem vivencial) na prática

Procedimentos Metodológico

O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da aplicação do conceito de Aula Invertida, que integra
diferentes momentos didáticos, promovendo a revisão dos conteúdos, o diagnóstico do aproveitamento e o
aprofundamento da compreensão dos conceitos trabalhados, por meio de proposições via conteúdo web, livro didático,
fóruns de discussão, objetos de aprendizagem, textos ou outros recursos que o professor julgar relevantes. Um destes
momentos é a Aula mediada, em que são desenvolvidas atividades relacionadas com situações-problema do cotidiano
profissional, permitindo e estimulando trocas de experiências e conhecimentos. Nessa jornada acadêmica, o aluno é
desafiado à realização de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteúdos da disciplina por meio
de avaliações virtuais. A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer o
processo de ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as competências e habilidades necessárias para a formação
profissional de seus alunos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competências necessárias à formação do estudante. Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais; e Fórum de Discussões.
III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula, pré-aula;
pós-aula; avaliação virtual; e fórum de discussões.
IV. Atividades Interdisciplinares: Produção Textual Interdisciplinar; e Avaliação de Proficiência (quando se aplicar),
realizada presencial e individualmente.
Critérios de aprovação:
1. Atingir a pontuação mínima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliação de proficiência (200 pontos), quando elegível.
2. Acumular a pontuação mínima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequência mínima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas práticas (quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada disponibilizado no AVA.
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Bibliografia Básica

BES, Pablo. Andragogia e educação profissional. Porto Alegre: Grupo A, 2015.
KROEHNNERT, Gary. Jogos para treinamento de recursos humanos. São Paulo: Manole, 2001.
MAYER, Canísio. Dinâmicas de grupo: Ampliando a capacidade de interação. São Paulo: Papirus, 2011.
Psicologia: Ciência e Profissão ISSN 1982-3702

Bibliografia Complementar

FAILDE, Izabel. Manual do facilitador para dinâmicas de grupo. São Paulo: Papirus, 2013.
MINICUCCI, Agostinho. Dinâmica de grupo: teoria e sistemas. 5.ed. São Paulo: Atlas, 2012.
MIRANDA, Simão de. Novas dinâmicas para grupos: a aprendência do conviver. São Paulo: Papirus, 2014.
Employee Responsibilities and Rights Journal. ISSN 1573-3378.
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2º SEMESTRE 2024 (2024/2)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
3º SEMESTRE
PROJETO DE EXTENSÃO II - GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
230
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

PROGRAMA DE CONTEXTO A COMUNIDADE. A REALIZACAO DE ATIVIDADES EXTENSIONISTAS NO CURSO VINCULADAS AO PROGRAMA DE CONTEXTO A
COMUNIDADE TEM O OBJETIVO DE ESTREITAR O RELACIONAMENTO DO SABER UNIVERSITARIO COM A COMUNIDADE, POR MEIO DAS CONTRIBUICOES
NA RESOLUCAO DE PROBLEMAS SOCIAIS PRESENTES NO CONTEXTO E, POR OUTRO LADO, POSSIBILITAR O DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E
SOFT SKILLS ESPECIFICAS NO CORPO DISCENTE DO CURSO. AS ACOES PODERAO SER REALIZADAS EM DIVERSOS LOCAIS, DEPENDENDO DO
PROBLEMA IDENTIFICADO, SENDO ALGUMAS POSSIBILIDADES: ASSOCIACAO DE BAIRRO, PREFEITURA, ONG, IGREJA, ESCOLA, MICRO E PEQUENA
EMPRESA.

Objetivos

O principal objetivo da extensao universitaria do curso por meio do Programa de Contexto a Comunidade e a geracao do novo saber que ocorrera devido a aplicacao do
conhecimento adquirido no curso durante a busca da contribuicao a resolucao de problemas contextuais a sociedade, e, ainda, ao desenvolvimento social e da melhoria
da qualidade de vida, dessa forma, oportunizando que o corpo discente realize acoes embasadas na sua aprendizagem multidisciplinar.

Conteúdo Programático

"Competencias:
I - Reconhecer e delimitar problemas e identificar oportunidades;
II - Promover a comunicacao no ambiente organizacional interno e externo;
III - Coordenar e integrar as diferentes areas funcionais da organizacao."

Procedimentos Metodológico

"O processo de ensino e aprendizagem e conduzido por meio da aplicacao do conceito de Aula Invertida, que integra
diferentes momentos didaticos, promovendo a revisao dos conteudos, o diagnostico do aproveitamento e o
aprofundamento da compreensao dos conceitos trabalhados, por meio de proposicoes via conteudo web, livro didatico,
foruns de discussao, objetos de aprendizagem, textos ou outros recursos que o professor julgar relevantes. Um destes
momentos e a Aula mediada, em que sao desenvolvidas atividades relacionadas com situacoes-problema do cotidiano
profissional, permitindo e estimulando trocas de experiencias e conhecimentos. Nessa jornada academica o aluno e
desafiado a realizacao de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteudos da disciplina por
meio de avaliacoes virtuais. A metodologia adotada, em consonancia com o modelo academico, viabiliza acoes para
favorecer o processo de ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as competencias e habilidades necessarias para
a formacao profissional de seus alunos."

Sistema de Avaliação

"O sistema de avaliacao adotado nos cursos de graduacao, ofertados na modalidade EaD, para as disciplinas de Projeto de Extensao, visa avaliar o desempenho e
desenvolvimento das competencias necessarias, sendo composto por:
I. Relatorio Final ¿ Producao Textual desenvolvida ao longo do semestre, correspondendo a 10.000 pontos na media final
da disciplina.
O detalhamento do Sistema de Avaliacao deve ser acompanhado no Manual de Avaliacao Continuada disponibilizado no AVA."

Bibliografia Básica

BRILLO, Joao; BOONSTRA, Jaap. Lideranca e Cultura Organizacional para Inovacao. Sao Paulo: Saraiva Uni, 2019. CINTRA, Josiane. Comportamento organizacional.
Londrina: Editora e Distribuidora Educacional S.A., 2016. CIZOTO, Sonelise Auxiliadora. Homem, cultura e sociedade. Londrina: Editora e Distribuidora Educacional
S.A., 2016. Revista de Administracao Contemporanea E-ISSN 1982-7849

Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, Idalberto. Planejamento Estrategico - Da Intencao aos Resultados. Rio de Janeiro: Atlas, 2020. LACOMBE, Francisco Jose M. Administracao facil,
1ªedicao. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2011. ISBN 9788502144545 MACAES, Manuel Alberto Ramos. Empreendedorismo, Inovacao e Mudanca Organizacional - Vol III.
Sao Paulo: Almedina Brasil, 2017. Revista Eletronica de Ciencia Administrativa E-ISSN 1677-7387
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1º SEMESTRE 2025 (2025/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
4º SEMESTRE
EMPREENDEDORISMO E INOVAÇÃO
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Compreender a história e panorama do empreendedorismo no Brasil. Realizar reflexões sobre o perfil do
empreendedor. Análise de mercado e de oportunidades. Plano de Negócios. Sistemas de fomento de crédito ao
empreendedor. Ferramentas de gestão. Gestão da inovação e os seus desdobramentos

Objetivos

Objetivo Geral:
1. Conhecer as dimensões do empreendedorismo e os fundamentos da inovação. Fornece elementos teórico-
práticos para fomentar a inovação. Reflexões sobre a importância da gestão da inovação para obter vantagem
competitiva.
Objetivos Específicos:
1. Conhecer os procedimentos e ferramentas de gestão para sustentabilidade do negócio. Entender a importância
de metodologias para criar valor para o público-alvo.
2. Identificar as oportunidades de inovação, assim como o desenvolvimento das etapas do processo de inovação no
ambiente organizacional.
3. Analisar oportunidades empreendedoras através do incentivo à inovação. Realizar reflexões e análise dos
sistemas de fomento.

Conteúdo Programático

Panorama do empreendedorismo e oportunidade empreendedora
 Empreendedorismo: conceitos e contexto no Brasil e no mundo
O panorama do empreendedorismo e suas aplicações no século
 Reconhecendo e desenvolvendo oportunidades empreendedoras
Análise de mercado: em busca da geração de vantagem competitiva
Perspectiva lean, plano de negócios e metodologias de gestão
Perspectiva lean no empreendedorismo
 Plano de negócios: planejamento e financiamento
 Metodologias de gestão e pontos de apoio
 Empreendedorismo e inovação: desafios e alguns possíveis caminhos
Fundamentos e aspectos iniciais da inovação e processos de inovação
 Inovação e seus impactos no ambiente de negócios contemporâneo
 Gestão da inovação: benefícios e evolução organizacional
 Da invenção à inovação: criando novos produtos e serviços
Inovação na prática e a gestão do conhecimento
Tópicos avançados em inovação e estratégia
 Inovação se faz por meio de pessoas
 Ecossistema de inovação
 Aspectos legais, fiscais e tributários de incentivo à inovação
Sistema de fomento ao empreendedorismo

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competências e habilidades necessárias para a formação profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da integração de diferentes momentos didáticos. Um
destes momentos é a aula, em que são desenvolvidas situações-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiências e conhecimentos. Nessa jornada acadêmica, o aluno é desafiado, em outros
momentos, à realização de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteúdos da disciplina por
meio de avaliações virtuais, de proposições via conteúdo web, livro didático digital, objetos de aprendizagem, textos e
outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competências necessárias à formação do estudante. Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais; e Fórum de Discussões.
III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula, pré-aula;
pós-aula; avaliação virtual; e fórum de discussões.
IV. Atividades Interdisciplinares: Produção Textual Interdisciplinar; e Avaliação de Proficiência (quando se aplicar),
realizada presencial e individualmente.
Critérios de aprovação:
1. Atingir a pontuação mínima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliação de proficiência (200 pontos), quando
elegível.
2. Acumular a pontuação mínima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequência mínima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas práticas (quando
se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada disponibilizado no AVA.
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Bibliografia Básica

ALMEIDA, Eder Gonçalves de. Aleixo, Tayra Carolina Nascimento. Empreendedorismo e inovação. Londrina: Editora e
Distribuidora Educacional S.A., 2020. [Disponível em Minha Biblioteca]
BESSANT, John. TIDD, Joe. Inovação e empreendedorismo [recurso eletrônico. 3ª. ed. Porto alegre. Bookman,
2019. [Disponível em Minha Biblioteca]
DORNELAS, José. Empreendedorismo: transformando ideias em negócios. 7. ed. São Paulo: Empreende, 2018. [Disponível
em Minha Biblioteca]
RAC: Revista de Administração Contemporânea. 1997. ISSN: 1415-6555. [ProQuest].
RAE: Revista de Administração de Empresas. 2010. ISSN: 0034-7590. [ProQuest].
RBGN: Revista Brasileira de Gestão de Negócios. 2009. ISSN: 1806-4892. [ProQuest].

Bibliografia Complementar

HASHIMOTO, Marcos. BORGES, Candido. Empreendedorismo: plano de negócio em 40 lições. 2ª. ed. São Paulo:
Saraiva Educação, 2020. [Disponível em Minha Biblioteca]
DORNELAS, José. Empreendedorismo na prática: mitos e verdades do empreendedor de sucesso. 4º. ed. São
Paulo. Empreende, 2020. [Disponível em Minha Biblioteca]
TAJRA, Sanmya Feitosa. Empreendedorismo: conceitos e práticas inovadoras. 2ª. ed. São Paulo. Érica, 2019.
[Disponível em Minha Biblioteca]
BAR: Brazilian Administration Review. 2004. ISSN: 1807-7692. [ProQuest].
RAUSP Management Journal. 2013. ISSN: 2531-0488. [ProQuest].
RAI REVISTA DE ADMINISTRAÇÃO E INOVAÇÃO. 2008-. ISSN: 1809-2039. Business. [ProQuest].
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1º SEMESTRE 2025 (2025/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
4º SEMESTRE
GESTÃO DE PROJETOS
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Conceitos gerais sobre Gestão de Projetos. Gerenciamento do escopo, tempo, custos e riscos em projetos. Gerenciamento
de qualidade, recursos humanos e comunicação em projetos. Metodologias de gestão de projetos.

Objetivos

Objetivo Geral:
1. Permitir ao aluno compreender os principais processos e práticas inerentes à gestão de projetos enquanto
conjunto de técnicas as quais possibilitam potencializar os resultados organizacionais e suas áreas funcionais.
Objetivos Específicos:
1. Conhecer conceitos teóricos e associações práticas que permitam o desenvolvimento de um olhar ampliado
frente ao campo da gestão de projetos.
2. Compreender as fases de elaboração e estruturação de projetos a partir de uma perspectiva estratégica e tática.
3. Conhecer ferramentas e métodos em gestão de projetos que viabilizam o planejamento e aplicabilidade em
diferentes contextos.

Conteúdo Programático

1 Conceitos gerais sobre Gestão de Projetos
1.1 Conhecendo um projeto
1.2 Falhas comuns em projetos
1.3 Planejamento do projeto e boas práticas de gestão
2 Gerenciamento de escopo, tempo, custo e riscos em projetos
1.1 Gestão do escopo e do risco do projeto
1.2 Gestão do tempo do projeto
1.3 Gestão de custos e viabilidade do projeto
3 Gerenciamento de qualidade, recursos humanos e comunicação em projetos
3.1 Gestão de qualidade do projeto
3.2 Competências aplicadas em gestão de projetos e gestão de RH
3.3 Gestão da comunicação do projeto
4 Metodologias de gestão de projetos
4.2 Métodos ágeis
4.2 Metodologias de gestão de projetos: gestão por processos
4.3 Ferramentas de gestão de projetos

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer o processo de
ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as competências e habilidades necessárias para a formação
profissional de seus alunos. O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da integração de
diferentes momentos didáticos. Um destes momentos é a aula, em que são desenvolvidas situações-problema
do cotidiano profissional, permitindo e estimulando trocas de experiências e conhecimentos. Nessa jornada
acadêmica, o aluno é desafiado, em outros momentos, à realização de atividades que o auxiliam a fixar,correlacionar e sistematizar os conteúdos da disciplina por meio
de avaliações virtuais, de proposições via
conteúdo web, livro didático digital, objetos de aprendizagem, textos e outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento
das competências necessárias à formação do estudante. Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a
cada atividade realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é
convertida em nota (de 1 a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais.
III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e
avaliação virtual.
Critérios de aprovação:
1. Atingir a pontuação mínima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliação de proficiência (200
pontos), quando elegível.
2. Acumular a pontuação mínima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequência mínima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas
práticas (quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada
disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

CAVALCANTI, Francisco Rodrigo P.; SILVEIRA, Jarbas A N. Fundamentos de Gestão de Projetos. Grupo GEN, 2016. [Minha
Biblioteca]
MENEZES, Luís César de M. Gestão de Projetos, 4ª edição. Grupo GEN, 2018. [Minha Biblioteca]
WYOCKI, Robert K. Gestão eficaz de projetos (vol 2). Editora Saraiva, 2020. [Minha Biblioteca]
Business - Savvy Project Manager: Indispensable Knowledge and Skills for Success, The. ISSN: 007144307X. BUSINESS AND
ECONOMICS. [ProQuest]
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International Journal of Project Management. ISSN: 0263-7863. BUSINESS AND ECONOMICS--COMPUTER APPLICATIONS.
[ProQuest]
International Journal of Managing Projects in Business. ISSN: 1753-8378. BUSINESS AND ECONOMICS--MANAGEMENT.
[ProQuest]

Bibliografia Complementar

CAMARGO, Robson; RIBAS, Thomaz. Gestão ágil de projetos. Editora Saraiva, 2019. [Minha Biblioteca]
CARVALHO, Marly M. Fundamentos em Gestão de Projetos - Construindo Competências para Gerenciar Projetos.
Grupo GEN, 2018. [Minha Biblioteca]
PAES, Evandro Silva. Gestão de Projetos. 2ed. Londrina: Editora e Distribuidora Educacional S.A., 2020.
Handbook of Project Management: a Practical Guide to Effective Policies, Techniques and Processes, The. ISSN:
9780749452155. BUSINESS AND ECONOMICS. [ProQuest]
Journal of Engineering, Project, and Production Management. ISSN: 2221-6529. ENGINEERING. [ProQuest]
Project Management Journal. ISSN: 8756-9728. BUSINESS AND ECONOMICS¿MANAGEMENT. [ProQuest]
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1º SEMESTRE 2025 (2025/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
4º SEMESTRE
SOCIEDADE BRASILEIRA E CIDADANIA
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Formação da moral ocidental. Formação da política ocidental. A explicação sociológica da vida coletiva. A construção
da sociedade global. Ética, Bioética e meio ambiente, Cidadania e Direitos Humanos, Pluralidades e diversidades no
Século XXI, Cultura Afro-Brasileira e Africano.

Objetivos

Objetivo Geral:
Analisar a partir de diferentes perspectivas teórico-metodológica os conceitos e processos que envolvem as complexas
relações, valores e estruturas que compõem a sociedade brasileira.
Objetivos Específicos:
Refletir sobre o valor da ética e da política na atualidade brasileira.
 Compreender os conceitos de cidadania e direitos humanos.
 Conhecer os principais problemas e dilemas brasileiros que envolvem a corrupção, a miséria, o racismo.

Conteúdo Programático

UNIDADE 1 - Ética e Política
Por que pensar sobre a ética?
Por que discutir política?
É possível ser ético no mundo contemporâneo?
UNIDADE 2 - Cidadania e direitos humanos
O que faz um cidadão?
Direitos humanos: por que é para quem?
Democracia e cidadania: quem tem o poder?
UNIDADE 3 - Dilema éticos da sociedade brasileira
A corrupção tem solução?
Por que a miséria persiste em nosso país?
Como combater nosso racismo?
UNIDADE 4 - Pluralidade e diversidade no século XXI
Toda democracia é plural?
O que é "ideologia de gênero"?
Vivemos uma onda de fanatismo?

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem de modo a desenvolver as competências e habilidades necessárias para a formação profissional de seus
alunos. O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da integração de diferentes momentos didáticos. Um
destes momentos é a aula, em que são desenvolvidas situações-problema do cotidiano profissional, permitindo e
estimulando trocas de experiências e conhecimentos. Nessa jornada acadêmica, o aluno é desafiado, em outros
momentos, à realização de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteúdos da disciplina por
meio de avaliações virtuais, de proposições via conteúdo web, livro didático digital, objetos de aprendizagem, textos e
outros recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competências necessárias à formação do estudante. Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais.
III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e
avaliação virtual.
Critérios de aprovação:
1. Atingir a pontuação mínima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliação de proficiência (200
pontos), quando elegível.
2. Acumular a pontuação mínima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequência mínima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas
práticas (quando se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada disponibilizado no
AVA.

Bibliografia Básica

METCALF, Peter. Cultura e Sociedade. São Paulo: Saraiva, 2015. [Minha Biblioteca]
LA TAILLE, Yves de. Moral e ética: dimensões intelectuais e afetivas. Porto Alegre: Artmed, 2007. [Minha Biblioteca]
MIGUEL, Sônia Campaner. (Org.). Filosofia política. São Paulo: Saraiva Educação, 2019. [Minha Biblioteca]
Revista de Sociologia e Política. Universidade Federal do Paraná. ISSN 0104-4478 (ProQuest)
Revista Política & Sociedade. Universidade Federal de Santa Catarina. ISSN 1677-4140 (ProQuest)
Revista Tempo Social. Universidade de São Paulo. ISSN 0103-2070 (ProQuest)
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Bibliografia Complementar

STANCKI, Rodolfo. Sociedade Brasileira contemporânea. Curitiba: InterSaberes, 2016. [Biblioteca Virtual 3.0)
PEREIRA, Potyara A. P. Política Social: Temas & Questões. São Paulo: Cortez Editora, 2016. [Minha Biblioteca]
VIGNOLI, Francisco Humberto. et al. Formação econômica do Brasil. REGO, José Marcio. MARQUES, Rosa Maria. (Orgs.).
São Paulo: Saraiva, 2011. [Minha Biblioteca]
Revista Psicologia: Teoria e Pesquisa. Universidade de Brasília. ISSN 0102-3772 (ProQuest)
Revista Sociedade e Estado. Universidade de Brasília. ISSN 0102-6992. (ProQuest)
Revista Sociologia & Antropologia. Universidade Federal do Rio de Janeiro. ISSN 2236-7527 (ProQuest)
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1º SEMESTRE 2025 (2025/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
4º SEMESTRE
RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Crises Ambiental e Social e o Desenvolvimento Sustentável. Contradições do Desenvolvimento Sustentável e a Abordagem Ecológica e Social. Políticas
Socioambientais e a Gestão Corporativa. Alternativas Socioambientais.

Objetivos

Objetivo Geral:
- Compreender a necessidade de as empresas desenvolverem a responsabilidade socioambiental, visando uma nova forma de crescimento econômico, com base na
sustentabilidade, permitindo às sociedades presente e futura, desfrutarem de um ambiente saudável e harmônico.
Objetivos Específicos:
- Conhecer os principais problemas socioambientais e as contribuições dos movimentos ecológicos e sociais.
- Analisar as principais políticas voltadas à Responsabilidade Social e Ambiental.
- Perceber os reflexos advindos das empresas por seus compromissos socioambientais.

Conteúdo Programático

Unidade 1  Crise ambiental e social e o desenvolvimento sustentável
1.1 Crises ambientais no Brasil e no mundo;
1.2 Crise social e ética: paradigma econômico, social e ambiental;
1.3 Desenvolvimento sustentável e sustentabilidade;
1.4 ONGs e organismos internacionais x interesses econômicos e políticos do Estado.
Unidade 2  Contradições do desenvolvimento sustentável e a abordagem ecológica e social
2.1 Movimentos em defesa do meio ambiente;
2.2 Governança corporativa e responsabilidade social empresarial;
2.3 Meio ambiente na perspectiva da triangulação dos interesses: lucro, produção em massa e meio de produção;
2.4 Sociedade de consumo: sociedade de risco.
Unidade 3  Políticas socioambientais e a gestão corporativa
3.1 Políticas públicas ambientais;
3.2 Ecomarxismo; ecossocialismo;
3.3 Indicadores de sustentabilidade;
3.4 Tecnologias para gestão ambiental.
Unidade 4  Alternativas socioambientais
4.1 Negócios sociais;
4.2 Economia solidária, colaborativa e criativa;
4.3 Aspectos relevantes da educação ambiental;
4.4 Responsabilidade socioambiental e consumo consciente.

Procedimentos Metodológico

A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer o processo de ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as
competências e habilidades necessárias para a formação profissional de seus alunos. O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da integração de
diferentes momentos didáticos. Um destes momentos é a aula, em que são desenvolvidas situações-problema do cotidiano profissional, permitindo e estimulando trocas
de experiências e conhecimentos. Nessa jornada acadêmica, o aluno é desafiado, em outros momentos, à realização de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e
sistematizar os conteúdos da disciplina por meio de avaliações virtuais, de proposições via conteúdo web, livro didático digital, objetos de aprendizagem, textos e outros
recursos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das competências necessárias à formação do estudante.
Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é
convertida em nota (de 1 a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais.
III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula e avaliação virtual.
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada disponibilizado no AVA.

Bibliografia Básica

BARBIERI, J. C.; CAJAZEIRA, J. E. R. Responsabilidade social empresarial e empresa sustentável: da teoria à prática. 3. ed. São Paulo: Saraiva, 2016. (Minha
Biblioteca)
DIAS, R. Responsabilidade social: fundamentos e gestão. São Paulo: Atlas, 2012. (Minha Biblioteca)
TACHIZAKA, T. Gestão ambiental e responsabilidade social corporativa. São Paulo: Atlas, 2019. (Minha Biblioteca)
SUSTAINABILITY: science, practice & policy. 2005-. ISSN: 1548-7733. Sciences. (PROQUEST).
REVISTA DE GESTÃO SOCIAL E AMBIENTAL. 2011- . ISSN: 1981-982X. Conservation Biology. (PROQUEST)
REVISTA DE GESTÃO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE. 2013- . ISSN 2316-9834. Sustainable Business. (PROQUEST)

Bibliografia Complementar

DELBONO, B. de F. Responsabilidade social e ambiental. Londrina: Editora e Distribuidora Educacional S.A., 2016. (Biblioteca Virtual 3.0)
DIAS, R. Gestão ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3. ed. São Paulo: Atlas, 2019. (Minha Biblioteca)
BERLIM, L. G. et al. Ética, Responsabilidade social e sustentabilidade nos negócios: (des)construindo limites e possibilidades. ASHLEY, P. (org). São Paulo: Saraiva
Educação, 2019. (Minha Biblioteca)
ENVIRONMENTAL SCIENCE & TECHNOLOGY 1992- . ISSN: 0013-936X. Environmental Studies (PROQUEST)
REVISTA AMBIENTE & ÁGUA. 2011- . ISSN: 1980-993X. Environmental Studies. (PROQUEST)
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REVISTA DE ADMINISTRAÇÃO DE EMPRESAS. 2010-. ISSN: 0034-7590. Business And Economics--Management. (PROQUEST)
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1º SEMESTRE 2025 (2025/1)
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
4º SEMESTRE
MODELOS DE GESTÃO
60
null

Disciplina:

Coordenador:

Projeto:

Semestre:

Carga Horária:

Curso:

Modelos de Gestão e Processos gerenciais: a evolução da Administração e a atuação do gestor. Planejamento:
processo, tecnologias e ferramentas de gestão e tendências. Organização: processo, tecnologias e ferramentas de
gestão e tendências. Coordenação e Controle: processos, tecnologias e ferramentas de gestão e tendências.

Objetivos

Objetivo Geral:
 Compreender os fundamentos, aspectos, tendências e aplicação dos processos gerencias, bem como as
ferramentas administrativas e tecnologias facilitadoras.
Objetivos Específicos:
 Entender a evolução da administração e a importância da atuação do gestor nos processos de gestão.
 Aplicar os conceitos, tecnologias e ferramentas administrativas a fim de otimizar as atividades gerenciais e a
tomada de decisão no cotidiano organizacional.
 Conhecer as tendências de modelos de gestão passíveis de implementação na organização

Conteúdo Programático

Unidade 1 - Modelos de Gestão e Processos Gerenciais - A Evolução da Administração e a Atuação do Gestor
1.1 Administração e a atuação do gestor. Processos gerenciais, habilidade e papéis do gerente.
1.2 Tomada de decisão e mudança organizacional.
1.3 Tendências em modelos de gestão: sociedade e pessoas
1.4 Tendências em modelos de gestão: algumas linhas atuais.
Unidade 2 - Planejamento: Processo, Tecnologias e Ferramentas de Gestão e Tendências
2.1 Planejamento e a atuação do gestor
2.2 Planejamento: tipologia, processo e aspectos da prática
2.3 Tecnologias e ferramentas de gestão para o processo de planejamento
2.4 Aspectos emergentes do planejamento
Unidades 3 - Organização: Processo, Tecnologias e Ferramentas de Gestão e Tendências
3.1 Organização e a atuação do gestor
3.2 Organização: tipologia, processo e aspectos da prática
3.3 Tecnologias e ferramentas de gestão para o processo de organização
3.4 Aspectos emergentes da organização
Unidade 4 - Coordenação e Controle: Processos, Tecnologias e Ferramentas de Gestão e Tendências
4.1 Coordenação: tipologia, processo e aspectos da prática
4.2 Controle: tipologia, processo e aspectos da prática
4.3 Tecnologias e ferramentas de gestão para os processos de coordenação e de controle.
4.4 Aspectos emergentes de coordenação e de controle

Procedimentos Metodológico

O processo de ensino e aprendizagem é conduzido por meio da aplicação do conceito de Aula Invertida, que integra
diferentes momentos didáticos, promovendo a revisão dos conteúdos, o diagnóstico do aproveitamento e o
aprofundamento da compreensão dos conceitos trabalhados, por meio de proposições via conteúdo web, livro didático,
fóruns de discussão, objetos de aprendizagem, textos ou outros recursos que o professor julgar relevantes. Um destes momentos é a Aula mediada, em que são
desenvolvidas atividades relacionadas com situações-problema do cotidiano
profissional, permitindo e estimulando trocas de experiências e conhecimentos. Nessa jornada acadêmica o aluno é
desafiado à realização de atividades que o auxiliam a fixar, correlacionar e sistematizar os conteúdos da disciplina por meio
de avaliações virtuais. A metodologia adotada, em consonância com o modelo acadêmico, viabiliza ações para favorecer
o processo de ensino e aprendizagem de modo a desenvolver as competências e habilidades necessárias para a formação
profissional de seus alunos.

Sistema de Avaliação

A IES utiliza a metodologia de Avaliação Continuada, que valoriza o aprendizado e garante o desenvolvimento das
competências necessárias à formação do estudante. Na Avaliação Continuada, o aluno acumula pontos a cada atividade
realizada durante o semestre. A soma da pontuação obtida (de 1.000 a 10.000) por disciplina é convertida em nota (de 1
a 10).
Atividades a serem realizadas:
I. Prova presenciais por disciplina, realizada individualmente.
II. Avaliações formativas, compostas por Avaliações Virtuais; e Fórum de Discussões.
III. Engajamento AVA, que são pontuações obtidas a cada atividade realizada, sendo elas: web aula, videoaula, pré-aula;
pós-aula; avaliação virtual; e fórum de discussões.
IV. Atividades Interdisciplinares: Produção Textual Interdisciplinar; e Avaliação de Proficiência (quando se aplicar),
realizada presencial e individualmente.
Critérios de aprovação:
1. Atingir a pontuação mínima na prova da disciplina (1.500 pontos) e na avaliação de proficiência (200 pontos), quando
elegível.
2. Acumular a pontuação mínima total na disciplina (6.000 pontos).
3. Obter frequência mínima de 50% em teleaulas e aulas-atividades (quando se aplicar) e 75% em aulas práticas (quando
se aplicar).
O detalhamento do Sistema de Avaliação deve ser verificado no Manual de Avaliação Continuada disponibilizado no AVA.
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