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Para falar com a TIM TIMS.A.
0 Acesse APP Meu TIM ou o site tim.com.br Rua Santos Saraiva,1520-2 Andar

S e E?\lt}r’iltgl-:;rlouzq‘;gg‘lllsf;zsI E.: 253957311
& Deficiente auditivo e de fala, acesse a CIC :02.421. IES3

no site tim.com.br/acessibilidade CNPJ da Matriz: 02.421.421/0001-11

VALOR

RS 94,99

LUCILENE FRANCISCA DE SOUZA s VENCIMENTO
RUA SANTA CLARA, 540, CASA Copiar/Colar 10/09/2025

AREIAS
88113-200 - SAO JOSE - SC

FATURA PERIODO EMISSAO POSTAGEM
5554702321  19/07 a18/08  27/08/2025 & 01/09/2025

Vocé tem 1 linha ativa
SEUS NUMEROS TIM

48 98827-3748 TIM Black 10
CPF/CNPJ 78503140934
/ \ Cliente 1.277509321
Atencao
FATURA RESUMO
0[6, LUCILENE! (@ Pagar nunca foi tdo facil! Use o botdo 'Copiar D Plano R$ 94,99

Pix' e faga seu pagamento de forma rdpida,
Conhega a Fatura segura e sem complicagdes. Experimente e
Facil TIM. veja como é simples!

Agora ficou mais fdcil
revisar e pagar a sua
fatura. Acompanhe

seu consumo, veja seu
detalhamento da fatura
e muito mais através do
App Meu TIM.

Total geral R$ 94,99

Clique Aqui

@ Fique por dentro

- - T I M Identificagéo do Débito Automatico: Mais comodidade para vocg, cadastre sua conta em débito automdtico. Acesse o App
.- 00094108358664420007 Meu Tim.

LUCILENE FRANCISCA DE SOUZA AGO/2025 27/08/2025 10/09/2025 RS 94,99

Escaneie o QR Code ao lado e
efetue o pagamento da sua
fatura pelo PIX.

84600000000 - 6 94990109011 - 6 00555470232 - 3 10835866442 - 4



https://tim.com.br/pix?dt=10092025&msisdn=48988273748&valor=94.99&utm_source=biling&utm_medium=fatura&utm_campaign=incentivo-pagamento-pix-copia-qrcode-fatura
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Vantagens que seu plano oferece: 48 98827-3748

(Y Plano RS 94,99
Internet, aplicativos e outros servigos do seu plano.
QTDE ITENS PARCELA FRANQUIA  CONSUMO PERIODO N° DIAS VALOR
1  Globoplay Basico - - - 19/07 a 18/08 31 27,90
1  Desconto Globoplay Basico - - - 19/07 a 18/08 31 -27,90
1 TIMBlack10 (124/P()SISMP) - - - 19/07 a 18/08 31 179,99
1 Desc Fidel 85 TIM Black 1 0 8/12 - - 19/07 a 18/08 31 -85,00
Subtotal 94,99
1 40GB de Internet - 40GB 15,6GB 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 Minutos Locais e DDD com 41 - llimitado 34m00s 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 Pacote Américas Promocional - - - 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 Babbel 3 - - - 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 Fluid Light - - - 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 EXA Seguranga Premium - - - 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 EXA Cloud 500GB - - - 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 EXA Gestdo Stand - - - 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 Aya Audiobooks Premium - - - 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 Bancah Premium + Jornais - - - 19/07 a 18/08 31 Incluido
1 Aya Ensinah Premium - - - 19/07 a 18/08 31 Incluido
(S) ITENS EVENTUAIS R$ 0,00
APP’s e servigos adicionais contratados para uso exclusivo nesse periodo
QTDE ITENS PARCELA FRANQUIA  CONSUMO PERIODO N° DIAS VALOR
392 Conexdes Banda Larga - - 15,66GB - - 0,00
(@ CHAMADAS DENTRO DA REDE TIM R$ 0,00
Ligagdes de voz dentro da cobertura da Rede TIM
QTDE ITENS PARCELA FRANQUIA  CONSUMO PERIODO N° DIAS VALOR
2 Chamadas Locais para Celulares TIM - - 03m12s - - 0,00
4 Chamadas recebidas em Roaming Nacional - - 02mO00s - - 0,00
8 Chamadas Locais para Outros Telefones Fixos - - 31m30s - - 0,00
1 Chamadas Locais para Outros Celulares - - 00m30s - - 0,00
Tributos TIM S.A Informacdes complementares

Veja abaixo os tributos que incidem na prestagdo de Servigos TIM. Plano(s) e Servigos de Valor Adicionado (SVA)

PIS/COFINS - Servigos Telecom 3,65% R$ 53,15 RS 1,94 Franquia(s) R$ 100,69
PIS/COFINS - Servicos NGo Telecom  9,25% RS 14,45 R$ 1,34 SVA R$ 79,30
ISS - RS 14,45 R$ 0,39 Desconto(s) Franquia(s) RS —47,54
FUST 1% R$ 42,17 RS 0,42 Desconto(s) SVA RS -65,36
FUNTTEL 0,5% RS$ 42,17 R$ 0,21

Em atendimento a Lei 12.741/2012. As contribui¢des ao FUST [1%] e FUNTTEL [0,5%] ndo sdo
repassadas as tarifas
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TIMS.A. SEUS DADOS
CNPJ: 02.421.421/0012-74 LUCILENE FRANCISCA DE SOUZA

Documento Aucxiliar da Nota
a CPF/CNPJ: 78503140934
I I M Fiscal Fatura de Servigos de £ 253957311

RUA SANTA CLARA, 540, CASA
oames AREIAS
Floriandpolis' SC 88113-200 - SAO JOSE - SC

Comunicagdo Eletrdnica Rua Santos Saraiva, 1520 2 Andar

DANFE-COM

ITENS UN QTDE PRECO UNIT (R$) PIS/ COFINS (R$) BCICMS (R$) ALIQ  ICMS(R$) VALOR (R$)
TIMBlack 10 UN 1 100,69 1,94 53,15 17% 9,04 100,69
Desc Fidel 85 TIM Black 1 0 UN 1 —47,54 - - - - —47,54
Aya Ensinah Premium UN 1 11,00 0,00 - - - 11,00
Desc Fidel 85 Aya Ensinah Premium UN 1 -5,19 - - - - -5,19
Bancah Premium + Jornais UN 1 12,90 0,24 - - - 12,90
Desc Fidel 85 Bancah Premium + Jornais UN 1 -6,09 - - - - -6,09
Aya Audiobooks Premium UN 1 28,00 0,00 - - - 28,00
Desc Fidel 85 Aya Audiobooks Premium UN 1 -13,23 - - - - -13,23
EXA Gestdo Stand UN 1 6,90 0,34 - - - 6,90
Desc Fidel 85 EXA Gestdo Stand UN 1 -3,26 - - - - -3,26
EXA Cloud 500GB UN 1 4,50 0,22 - - - 4,50
Desc Fidel 85 EXA Cloud 500GB UN 1 -2,13 - - - - -2,13
EXA Seguranca Premium UN 1 6,90 0,34 - - - 6,90
Desc Fidel 85 EXA Seguranga Premium UN 1 -3,26 - - - - -3,26
Fluid Light UN 1 1,60 0,07 - - - 1,60
Desc Fidel 85 Fluid Light UN 1 -0,76 - - - - -0,76
Babbel 3 UN 1 7,50 0,37 - - - 7,50
Desc Fidel 85 Babbel 3 UN 1 -3,54 - - - - -3,54
Globoplay Bdsico UN 1 27,90 0,00 - - - 27,90
Desconto Globoplay Bdsico UN 1 -27,90 - - - - -27,90
Total geral RS 94,99

NOTA FISCAL SERIE EMISSAO
Reservado ao Fisco Mensagem de Interesse do essates T | 2082028
Contribuinte CHAVE DE ACESSO

422508024214210012746214100659916410586
64425

CNPJ da Matriz: 02.421.421/0001-11 PROTOCOLO DE AUTORIZACAO
3422500006771841 - 27/08/2025 as 21:16:41
Consulte pela Chave de Acesso em:

@ http://dfe-portal.svrs.rs.gov.br/nfcom/
consulta

N N R
Ficou com davidas 01 D o2 Q |03 U | o4 &

sobre a sua fatura?

., . . Consulte Perguntas Converse no Ligue pelo celular  Ouvidoria TIM 0800 882 0041 -
E s6 seguir as dicas ao lado. Frequentes no site WhatsAPP através no *144 ou 1056 em  De Seg. d Sex. de 08h as 18h,
Conte sempre conosco! :D tim.com.br do (41) 4141-4141  telefones fixos exceto feriados nacionais.

Utilize o cddigo 41 em ligacoes de longa distdncia
(Caso escolha outra operadora poderd haver cobranga excedente. (41 TIM) TIM - Todo o Brasil *15 - Telefénica - Todo o Brasil « *21 - Claro - Todo o Brasil « *31 Oi - Todo o Brasil « *14 - Oi

S.A. - SP, PR, SC, RS, MS, BA, SP, MG, GO, RJ « *75 - Vipway - Cédigo nacional 43 « *12 - Algar - MG (setor 3), SP (setor 33), MS (setor 22), GO (setor 25) « *91 - IP CORP - Todo o Brasil « *85 -
Telecom 65 - Codigo nacional 65 « *49 - Cambridge - SP (setor 31) » *26 - IDT Brasil - SP, RJ, MG, PR, RS * *PR-24 - Sercomtel » *61 - Vonex - RJ e SP

Bancos Conveniados
BASA - Banco da Amazdnia « Banco do Nordeste « BANESTES - Banco do Estado do Espirito Santo « Santander « BANPARA - Banco do Estado do Pard « BANESE - Banco do Estado de
Sergipe « BRB - Banco de Brasilia » Banco INTER « UNIPRIME « CECRED - Bradesco « Itat « Banco Mercantil » Banco Safra « Tribanco « BANSICRED « Bancoob « PagFdcil « Banco do Brasil «

\ Caixa Econémica Federal « Banrisul « Anatel 1331 J
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Detalhamento de Servicos N° 48 98827-3748

[J chamadas Locais para Celulares TIM

DURAGAO/VOLUME
QTDE REALIZADO TARIFADO VALOR
2 03m11s 03m12s 0,00
(J chamadas recebidas em Roaming Nacional
DURAGAO/VOLUME
QTDE REALIZADO TARIFADO VALOR
4 00mé4s 02m00s 0,00
(J chamadas Locais para Outros Telefones Fixos
DURAGAO/VOLUME
# DATA / HORA ORIGEM DESTINO NUMERO CHAMADO  TIPO PACOTE REALIZADO TARIFADO VALOR
1 18/07/25 - 23:10:45 SC AREA 48 SC FIXO - AREA 48 048-3365-1081  NO  DP 01m12s 01m12s 0,00
2 28/07/25-14:07:44  SC AREA 48 SC FIXO - AREA 48 048-3664-8362 DI DP 03m23s 03m24s 0,00
3 07/08/25 - 12:36:01 SC AREA 48 SC FIXO - AREA 48 048-3034-3643 DI DP 02m43s 02m48s 0,00
4 10/08/25 - 15:30:39 SC AREA 48 SC FIXO - AREA 48 048-3034-3643  FDS  DP 01m26s 01m30s 0,00
5 15/08/25 - 14:33:53 SC AREA 48 SC FIXO - AREA 48 048-3004-5060 DI DP 02m21s 02m24s 0,00
6  15/08/25 - 14:45:53 SC AREA 48 SC FIXO - AREA 48 048-3004-5030 DI DP 13m59s 14m00s 0,00
7 17/08/25-12:06:46  SC AREA 48 SC FIXO - AREA 48 048-3034-3643  FDS  DP 01m09s 01m12s 0,00
8  17/08/25 - 12:10:22 SC AREA 48 SC FIXO - AREA 48 048-3034-3643  FDS  DP 04m58s 05m00s 0,00
9 B 31m1ls 31m30s 0,00
(J chamadas Locais para Outros Celulares
DURAGAO/VOLUME
# DATA / HORA ORIGEM DESTINO NUMERO CHAMADO  TIPO PACOTE REALIZADO TARIFADO VALOR
10 26/07/25 - 19:55:05 SC AREA 48 SCMOVEL - AREA 48 048-99660-6035 FDS  DP 00m06s 00m30s 0,00
11 - 00mo06s 00m30s 0,00
(J conexdes Banda Larga
DURAGAO/VOLUME
QTDE REALIZADO TARIFADO VALOR
392 15,66GB 15,66GB 0,00

Tipo: N - Normal R - Reduzida N/R-Mista AC- A Cobrar AD - Adicional VCR - Deslocamento DI - Dia NO - Noite FDS - Fim de Semana INF - Infinity DP - Dentro do Pacote FP - Fora Pacote.
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Detalhamento de Servicos Ilimitados N° 48 98827-3748

[J chamadas Locais para Celulares TIM

DURAGAO/VOLUME
# DATA /HORA ORIGEM DESTINO NUMERO CHAMADO  TIPO PACOTE REALIZADO TARIFADO VALOR
1 26/07/25 - 16:35:33 SCAREA 48  SCMOVELTIM- AREA 48  048-99101-0473 FDS  DP 01m23s 01m24s 0,00
2 18/08/25 - 18:58:57 SCAREA48  SCMOVELTIM-AREA 48  048-99101-0473 DI DP 01mé48s 01m&8s 0,00
3 - 03m1ls 03m12s 0,00

[J chamadas recebidas em Roaming Nacional

DURAGAO/VOLUME
# DATA /HORA ORIGEM DESTINO NUMERO CHAMADO  TIPO PACOTE REALIZADO TARIFADO VALOR
4 22/07/25-16:36:02  SC AREA 48 SC AREA 49 047-3509-0660  VCR  FP 00m08s 00m30s 0,00
5 23/07/25- 13:12:59 SC AREA 48 SC AREA 49 0303-0003-344  VCR  FP 00m09s 00m30s 0,00
6  24/07/25 - 17:30:39 SC AREA 48 SC AREA 49 0303-0003-344  VCR  FP 00m09s 00m30s 0,00
7 25/07/25-14:02:54  SC AREA 48 SC AREA 49 048-97602-2990 VCR  FP 00m18s 00m30s 0,00
8 - 00m44s 02mO00s 0,00

[J conexdes Banda Larga

DURACAO/VOLUME
# DATA /HORA ORIGEM DESTINO QUANTIDADE TIPO PACOTE REALIZADO TARIFADO VALOR
9  18/07/25- - SC AREA 48 - - - - 63,11318MB  63,11318MB 0,00
10 19/07/25- - SC AREA 48 - - - - 11,77115MB  11,77115MB 0,00
11 20/07/25 - - SC AREA 48 - - - - 170,19827MB  170,19827MB 0,00
12 21/07/25- - SC AREA 48 - - - - 459,70178MB  459,70178MB 0,00
13 22/07/25- - SC AREA 48 - - - - 230559379MB  230,59379MB 0,00
14 23/07/25- - SC AREA 48 - - - - 640,59098MB 640,59098MB 0,00
15 24/07/25- - SC AREA 48 - - - - 1,73488GB  1,73488GB 0,00
16 25/07/25- - SC AREA 48 - - - - 254,5371MB  254,5371MB 0,00
17 26/07/25- - SC AREA 48 - - - - 157,01931MB  157,01931MB 0,00
18 27/07/25- - SC AREA 48 - - - - 663,69042MB 663,69042MB 0,00
19 28/07/25- - SC AREA 48 - - - - 14,19716MB  14,19716MB 0,00
20 29/07/25 - - SC AREA 48 - - - - 7,64089MB  7,64089MB 0,00
21 30/07/25 - - SC AREA 48 - - - - 16544603MB 165,44603MB 0,00
22 31/07/25- - SC AREA 48 - - - - 3,51915GB 3,51915GB 0,00
23 01/08/25- - SC AREA 48 - - - - 164,04795MB  164,04795MB 0,00
24 02/08/25 - - SC AREA 48 - - - - 401,33508MB 401,33508MB 0,00
25  03/08/25-- SC AREA 48 - - - - 171,98314MB  171,98314MB 0,00
26 04/08/25- - SC AREA 48 - - - - 242,3201MB  242,3201MB 0,00
27 05/08/25 - - SC AREA 48 - - - - 542,94652MB  542,94652MB 0,00
28 06/08/25 - - SC AREA 48 - - - - 231,58415MB  231,58415MB 0,00
29 07/08/25 - - SC AREA 48 - - - - 919,7687MB  919,7687MB 0,00
30 08/08/25-- SC AREA 48 - - - - 151,49891MB 151,49891MB 0,00
31 09/08/25-- SC AREA 48 - - - - 155,34795MB  155,34795MB 0,00
32 10/08/25- - SC AREA 48 - - - - 134,56384MB 134,56384MB 0,00
33 11/08/25- - SC AREA 48 - - - - 357,43392MB  357,43392MB 0,00
34 12/08/25 - - SC AREA 48 - - - - 476,49217MB  476,49217MB 0,00
35 13/08/25- - SC AREA 48 - - - - 2082487/MB 208,24877MB 0,00
36 14/08/25 - - SC AREA 48 - - - - 763,99719MB  763,99719MB 0,00
37 15/08/25- - SC AREA 48 - - - - 221,33002MB  221,33002MB 0,00
38 16/08/25 - - SC AREA 48 - - - - 1,19478GB  1,19478GB 0,00
39 17/08/25- - SC AREA 48 - - - - 990,0306MB  990,0306MB 0,00
40 18/08/25- - SC AREA 48 - - - - 460,74541MB  460,74541MB 0,00
4 - 15,66GB 15,66GB 0,00

Tipo: N - Normal R - Reduzida N/R-Mista AC- A Cobrar AD - Adicional VCR - Deslocamento DI - Dia NO - Noite FDS - Fim de Semana INF - Infinity DP - Dentro do Pacote FP - Fora Pacote.



Detalhamento de Servicos Ilimitados N° 48 98827-3748



UNIMED GRANDE FLORIANOPOLIS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Unimed |2 CNPJ: 77.858.611/0001-08 INSC: @ -
Flonaﬁgirg\iiz RUA DOM JAIME CAMARA, 94-CENTRO Banco Itau S.A.
FLORIANOPOLIS CEP: 88015-120 Recibo do Pagador
Pagador Numero do Documento Vencimento
0025 .1973 .002196 —00 MARIA EDUARDA DE SOUZA 24302547 10/09/2025
Nr.Guia Data Prestador Servigo otd Valor
Total Despesas Médicas 0,00

INFORMAQ&ES CONFORME IN/DIPRO N. 56 DE 03/12/2018 E RN 565 DE 16/12/2022
Beneficidrio Adesédo Plano Mensalid. Srv.Adic Tx.Insc Mult/Juro Acre/Desc Descrigdo

MARIA EDUARDA DE SO 18/12/06 435378011 414.34 0.00 0.00 0.00 0.00

Conforme LEI N.° 12.741/12, os percentuais de tributos incidentes sdo:

- COFINS: 4% - sobre BC conforme Lei 9718/98 (plano de saude) ou 3% (para os demais servigos) ;
- PIS: 0,65%- sobre BC conforme Lei 9718/98 (plano de saude) ;

- ISS: 2% sobre BC conforme Lei 126/2003 (plano de saude) - De 2% a 5% demais servigos;

0025.1973.002196-00 MARIA EDUARDA DE SO MENSALIDADE - Periodo:01/09/2025 & 30/09/2025 - R$ 414.34
Mensalidade somente serad considerada quitada, apdés devida compensagao.
ANS - n° 360449
Nosso Numero Espécie [Quantidade Valor do Documento Espécie Doc. |Agéncia/Cdédigo Beneficidrio
109/24302547-8 R$ 414,34| DS 0289/02290-7
Sacador/Avalista Autenticagdo Mecanica
CORTE AQUT ittt teseenenaenseasesesenasasssesssasssessessssessssssssssssssssssssesssssssssssssnssssnsensas
B canco 1taa s.AL 341-7 34191.09248 30254.780288 90229.070009 5 12000000041434
Local de Pagamento , Vencimento
ATE O VENCIMENTO, PREFERENCIALMENTE NO ITAU 202509 10/09/2025
Beneficiaio = UNIMED GRANDE FLORIANOPOLIS COOPERATIVA D Agéncia/ Cédigo Beneficidrio
0289/02290-7
Data do Documento Niimero do Documento Espécie Documento Aceite Data de Processamento Nosso Niimero
11/08/2025 24302547 DS N 11/08/2025 109/24302547-8
Uso do Banco Carteira Espécie Quantidade x Valor _Valor do Documento
109 R?CI \ . 414,34
INSTRUCOES. TEXTO DE RESPONSABILIDADE DO CEDENTE (-) Desconto/Abatimento
APOS O VENCTO COBRAR JUROS DE 0,033% AO DIA + 2% DE MUL (=) Outras Deducdes
- . N ~ (+)Mora/ Multa
O NAO PAGAMENTO PODERA ACARRETAR A SUSPENSAO DO ATENDIMENTO
E/OU CANCELAMENTO DO CONTRATO. _
(+) Outros Acréscimos
(=) Valor Cobrado
414,34
PAGADOR: MARIA EDUARDA DE SOUZA CNPJ/CPF: 103.455.199-06 INSC:
RUA SANTA CLARA, 540-AREIAS
88113-200 SAO JOSE sc
SACADOR/AVALISTA : ANS - n° 360449

““‘ H “ “ ‘ H ‘ ‘ ‘ ““ ‘ m H“ ‘ H ““ ‘ ‘ W ““ H “ H“ “ “‘ ‘ H “ “H“ ‘ ‘H ‘ H ‘H ‘N ‘ “‘ “‘ N ‘ H“ ‘ ““ ‘ N B o Compensagao




A Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS autorizou a aplicagdo do reajuste anual de até 6,06% para os
planos individuais/familiares contratados apés o dia 1° de janeiro de 1999 ou adaptados a Lei n° 9.656/98.
A Unimed Grande Floriandpolis realizard adequagdo do percentual, respeitando o periodo de aplicagdo do
reajuste anual (maio/2025 a abril/2026) e a data de contratagdo do plano.

A gestdo do seu plano de saude nunca foi tdo facil! Baixe ou acesse o aplicativo Cliente UGF e tenha acesso
a diversos servigos como: Extrato de utilizagdo, alteragdo de data de vencimento, emissdo e consulta de
faturas e histdérico de pagamentos e muito mais!

Caso fique insatisfeito com alguma resposta ou solugdo fornecida pela 12 instancia (SAC),
vocé ainda pode registrar sua manifestagdo na Ouvidoria através dos canais:
App Cliente UGF, Portal do Cliente ou 0800 048 3500

O detalhamento das coparticipag¢des estd disponivel através dos canais de atendimento:
App Cliente UGF e/ou Portal do Cliente.

A rede ndo hospitalar de prestadores sofreu alteragdes. Acesse nosso site e confira: https://unimed.me/025/redeugf
Ndo recebeu sua fatura até dois dias antes do vencimento?

Acesse o aplicativo Cliente UGF ou Portal do Cliente.
Pagamento apds o vencimento estard sujeito a multa e encargos financeiros.

Dobra

FATURA

Grande

Floriandpolis VENCIMENTO: 10/09/2025

Destinatdrio
MARIA EDUARDA DE SOUZA FATURANR? 24302547
RUA SANTA CLARA, 540-AREIAS 0025.1973.002196-00
Ref.
88113-200 — SAO JOSE - scC
Dobra

REMETENTE
UNIMED GRANDE FPOLIS

RUA DOM JAIME CAMARA, 94-CENTRO

Grande

CEP:88015-120 - FLORIANOPOLIS - SC Florianopolis

FONE: (48)32168000

Reintegra ao Servigo
Postal em:

PARA USO DO CORREIO

Mudou-se Ndo existe N° Indicado [:]Informagées escritas / /
Desconhecido Falecido Pelo Porteiro ou
Recusado Ausente Sindico

. .. - Responséavel
Endereco insuficiente Néo Procurado




