RECURSO DE INTERPOSIGAO A COMISSAO DE SELEGAO DO PROCESSO
SELETIVO DO CURSO DE MESTRADO ACADEMICO DA UDESC

Nome do candidato: Daniel de Souza Silva Junior
CPF: 073.858.496-79
Curso: Mestrado Académico

Especificagao da questao objeto do recurso:

Solicitar a Comissdo de Selegdo um ajuste e/ou revisdo na nota recebida na
proposta “Elementos identificaveis do isomorfismo institucional em relatérios de
sustentabilidade de empresas listadas na B3” apresentada pelo candidato no
processo seletivo para o programa de mestrado académico em administragdo da
UDESC.

O(a) avaliador(a) apresentou a seguinte avaliagdo da proposta conforme print
apresentado abaixo:

AVALIACAO DAS PROPOSTAS DE PESQUISA

Edital ESAG n° 030/2024 - Retificado

CURSO: Mestrado Académico em Administragao
GRUPO DE PESQUISA: LEDS

CPF DO CANDIDATO: | 073.858.496-79 |
N© CRITERIOS DE AVALIACAO PESOS NOTA FINAL
1 Aderéncia ao Grupo de Pesquisa 2 5
) Contextualizagdo do tema e definicdo do problema )
de pesquisa 7
3 Definicdo de objetivos e justificativa/relevancia da 5
pesquisa 4
4 Fundamentacdo tedrica preliminar 2 7
5 Metodologia 1 4
6 Referéncias utilizadas 1 8
NOTA FINAL DO GRUPO DE PESQUISA 58

Assim, a seguir, o candidato apresenta os argumentos de interposicdo para um
possivel ajuste e/ou revisdo da nota nos critérios de avaliagcdo da proposta em
questao.

PRELIMINAR DA INTERPOSIGAO



De forma respeitosa e ciente do profissionalismo do(a) avaliador(a), o presente
candidato se dirige a Comissdo de Selegdo com o objetivo de demonstrar a
viabilidade de ajuste e/ou revisdo da nota atribuida a proposta mediante a:
1) analise dos comentarios do(a) avaliador(a) da proposta;
2) Ponderagdo em termos de razoabilidade e proporcionalidade na atribuigéo de
nota em cada um dos critérios.

Este presente recurso esta dividido em:
a) Quanto aos comentarios do(a) avaliador(a) da proposta
b) Quanto as notas atribuidas aos critérios de avaliagao

QUANTO AOS COMENTARIOS DO(A) AVALIADOR(A) DA PROPOSTA

Conforme apresentado no Anexo |, o(a) avaliador(a) apresentou alguns comentarios
referente a proposta e que reflete o motivo das notas atribuidas aos critérios de
avaliagcdo. Para fins praticos, foi dividido em sete partes o comentario para uma
melhor avaliacdo da Comissao de Selecéao.

COMENTARIO PARTE | (quanto a Aderéncia ao Grupo de Pesquisa) - “De
acordo com o edital do processo seletivo, o LEDS investiga os desafios
contemporédneos de mudanga e complexidade enfrentados por organizagbes no
enfrentamento aos wicked problems, com foco na sustentabilidade, explorando
estratégias e praticas de colaboracdo e co-criagdo como caminhos para o alcance
das transformacgdes sociais. O projeto apresentado propéem analise de relatorios de
sustentabilidade, o que se afasta da proposta do grupo” [grifo do(a) avaliador(a)].

Interposicao do candidato

O comentario do(a) avaliador(a) diz respeito a primeira parte do enunciado do grupo
LEDs publicado no edital colocando em destaque o trecho “o enfrentamento aos
wicked problems explorando estratégias e praticas de colaboragdo e cocriagdo
como caminhos para o alcance das transformagbes sociais”. E como a proposta de
pesquisa envolve analise de relatérios de sustentabilidade, tal questao estaria fora
da proposta do grupo.

Porém, na proposta de mestrado em seu item 1.5 (pagina 3) o candidato escreveu a
seguinte justificativa:

“Outra justificativa para esta proposta de pesquisa tem relagdo com a potencial
aderéncia as tematicas do Laboratério de Educacdo para a Sustentabilidade e
Inovagcdo Social da UDESC quanto as investigacbes de como as organizagbes
estdo enfrentando problemas complexos e perversos. Camillus (2008) observa que
todas as solugbes dos problemas perversos sdo “one-shot” por ndo ser possivel a
tentativa e erro, algo muito tipico da gestdo no enfrentamento dos problemas
comuns. Assim, pode-se pensar como instrumento eficaz a analise de relatorios de



forma metodolégica para mitigar os erros nas proposicées de solugbes. Neste
quesito o presente projeto pode contribuir significativamente”.

Em outras palavras, na visao do candidato e corroborado por um posicionamento de
uma publicagdo, explorar estratégias de Wicked Problems para a transformagéao
social é também avaliar o que tem sido empreendido pelas organizagodes.
Importante destacar que os relatorios de sustentabilidade que seréo analisados séao
instrumentos convencionados e institucionalizados pelas corporagdes para a
divulgagdo de suas acbOes de diversas naturezas colaborativas, de co-criagao,
co-construidas e outras formas na transformagao social. Nesse caso, analisar de
forma cientifica os relatérios de sustentabilidade produzidos pelas 76 empresas
listadas na Bolsa de Valores (B3) e que estdo distribuidas em 12 segmentos de
mercado (item 3.5 da proposta) com foco em entender as diversas estratégias de
Wicked Problems adotados pelas mesmas, oferece uma significativa aderéncia ao
grupo LEDs.

Além do mais, na segunda parte do enunciado do grupo LEDs também se
estabelece que:

“Inclui_estudos sobre a Responsabilidade Social Empresarial, Social Enterprises e
neqdcios de impacto na sua relagdo com os demais atores da sociedade, inseridos
em ecossistemas dindmicos, recursivos e interligados, essenciais para 0S processos
de transformacgdo, inovagéo social e impacto positivo” [grifo nosso].

Neste tépico, fica evidente que o foco também é o estudo das agdes empresariais
na atuagcdo em ecossistemas, processos de transformacao e de inovagao social por
esses atores corporativos. Naturalmente, estudar suas acgdes passa
necessariamente pela analise de relatorios de sustentabilidade publicados por essas
mesmas empresas. O que nao afasta a proposta do grupo LEDs, pelo contrario, ela
oferece um fundamento cientifico para futuras implementa¢des ou proposi¢cdes de
acdes cada vez mais eficazes no processo de transformacéao social.

Ja na terceira parte do enunciado do grupo LEDs estabelece que:

“Explora praticas organizacionais mais adaptativas, colaborativas, co-construidas e
alinhadas as demandas de um mundo em constante transformagdo._Abrange
multiplos niveis de analise e considera interagbes entre setores e dimensbées na
criacdo de respostas que representem impacto socioeconémico e ambiental’ [grifo
Nosso].

Nesse caso € viavel pensar em proposi¢cdes de acdes a partir de uma analise
metodoldgica e apurada das atuagdes ja em curso divulgadas em relatérios de
sustentabilidade. Principalmente se considerarmos que nos relatérios de
sustentabilidade existe a seg¢ao “descricdo das agdes realizadas”. As praticas
organizacionais precisam ser avaliadas quanto a sua eficiéncia, eficacia e
efetividade no enfrentamento aos Wicked Problems, transformacgdes sociais,
respostas socioeconémicas e ambientais dessas mesmas organizagdes. Nesse
caso, a analise metodoldgica daquilo que foi efetivamente uma agdo publicada e



divulgada nos relatérios de sustentabilidade oferece uma forte aderéncia ao grupo
LEDs.

Precisa ser mencionado que o candidato também esta aberto a um ajuste de énfase
e/ou orientagcdo no desenvolvimento da pesquisa. Por se tratar de uma proposta de
mestrado académico, o candidato demonstrou na justificativa supracitada de que
forma o tema contribui para o grupo de pesquisa e ao programa de pos-graduagao.
Portanto, num cenario otimista uma possivel nota de “Aderéncia ao Grupo de
Pesquisa” poderia ser 8, porém, considerando que a justificativa poderia ser melhor
redigida e ampliada para ainda mais clareza, uma nota 7 seria uma condi¢ao
moderada e razoavel. Todavia, se levarmos em conta o rigor avaliativo proposto
pelo(a) avaliador(a), uma nota 6 seria ainda sim aceitavel.

COMENTARIO PARTE Il (Metodologia) - “A pergunta de pesquisa e o objetivo
geral buscam "qual o impacto" e "verificar o nivel de impacto”. Entretanto, o projeto
como um todo ndo propbe um meétodo capaz de responder essa pergunta ou atingir
esse objetivo, pois o nivel de impacto se mede e ndo se interpreta”.

Interposicao do candidato

Nesta segunda parte do comentario o(a) avaliador(a) indicou que “o projeto como
um todo ndo propbe um método capaz de responder essa pergunta ou atingir esse
objetivo” porque seria necessario medir o impacto e nio interpretar.

O problema de pesquisa proposto pelo candidato é:
“Qual o impacto do isomorfismo institucional no discurso construido em relatérios de
sustentabilidade de empresas listadas na ISE da B3?” (item 1.2 da proposta).

E o objetivo geral apresentado foi:

“Verificar o nivel de impacto que os pressupostos do isomorfismo institucional tém
sobre o discurso construido nos relatérios de sustentabilidade nas empresas
listadas na ISE da B3’ (item 1.3 da proposta).

No comentario do(a) avaliador(a) seria necessario um método que permitisse medir
esse impacto. Todavia, no topico 3.1 da proposta, o candidato apresenta que “O
método de pesquisa aqui proposto seria de natureza qualitativa com construgdo de
categorias descritivas a partir do referencial tedrico do isomorfismo institucional ja
estabelecido. Os textos, graficos e imagens dos Relatérios de Sustentabilidade
serdo analisados interpretando padrées e inferindo unidades de anélises
significativas”. Em corroboragdo com o apontamento do(a) avaliador(a) pode-se
perfeitamente ajustar o método para uma medicdo dessas unidades de analises
significativas a partir de uma categorizacéo. Alias, o candidato apresentou no tépico
3.4 essa possibilidade ao citar:

“Silva et al (2016) em uma analise qualitativa tomaram como referéncia as
dimensées econbmica, social e ambiental para inferir 14 subcategorias no texto dos



relatorios. Geerts et al (2021) num estudo quantitativo para descobrir 0s principais
determinantes nos relatérios de sustentabilidade de empresas portuarias
identificaram as categorias: tamanho da empresa, desempenho financeiro, regido de
atuacéo, niveis de autonomia, envolvimento de stakeholders, dados historicos,
certificagbes, proximidade com cidades e grau de engajamento com a
sustentabilidade como relevantes para o relatorio”.

Esse é um ajuste que com a devida orientagao € viavel. Porém, nio seria justificavel
uma nota abaixo da média do método escolhido na proposta.

COMENTARIO PARTE Il (Definigdo de objetivos e justificativa/relevancia da
pesquisa) - “Os objetivos especificos sdo confusos, se repetem e ndo dao conta de
responder ao objetivo geral’.

Interposicao do candidato

Os objetivos apresentados no tépico 1.4 foram:

e Determinar elementos do isomorfismo institucional em relatérios de
sustentabilidade.

e Apurar a natureza das relagbes entre elementos do isomorfismos e o discurso de
sustentabilidade nas empresas listadas na ISE da B3.

e Analisar a natureza das relagbes entre pressupostos isomorficos e elementos
comuns nos relatérios de sustentabilidade das empresas listadas na ISE da B3.

e [dentificar o nivel de isomorfismo coercitivo, mimético e normativo nos relatérios
das empresas listadas na ISE da B3.

e Demonstrar a importéncia dos relatorios corporativos para a comprovagdo de
teorias das ciéncias sociais aplicadas a administragéo.

e Avaliar as contribuicbes do estudo para o avango da tematica isomorfismo
institucional no contexto brasileiro.

Buscou-se nesses objetivos especificos apresentar etapas a serem alcangadas
durante a investigagao cientifica de modo a responder o objetivo geral.

Quanto ao “sédo confusos”, “se repetem” e ao “ndo responder ao objetivo geral”
como comentado pelo(a) avaliador(a). Pode-se considerar que o objetivo geral de
“verificar o impacto” esta dividido em trés partes e os objetivos especificos visam
responder a cada um deles:

1)*pressupostos do isomorfismo institucional”

Objetivos especificos:

e Determinar elementos do isomorfismo institucional em relatérios de
sustentabilidade.

e Apurar a natureza das relagdes entre elementos do isomorfismos e o discurso de
sustentabilidade nas empresas listadas na ISE da B3.

2) “discurso construido nos relatérios de sustentabilidade”



Objetivos especificos:

e Analisar a natureza das relagbes entre pressupostos isomorficos e elementos
comuns nos relatérios de sustentabilidade das empresas listadas na ISE da B3.

e Identificar o nivel de isomorfismo coercitivo, mimético e normativo nos relatérios
das empresas listadas na ISE da B3.

e Demonstrar a importancia dos relatorios corporativos para a comprovagao de
teorias das ciéncias sociais aplicadas a administracao.

3) “empresas listadas na ISE da B3’

Objetivos especificos:

e Analisar a natureza das relagcbes entre pressupostos isomorficos e elementos
comuns nos relatérios de sustentabilidade das empresas listadas na ISE da B3.

e Identificar o nivel de isomorfismo coercitivo, mimético e normativo nos relatérios
das empresas listadas na ISE da B3.

e Avaliar as contribuicbes do estudo para o avango da tematica isomorfismo
institucional no contexto brasileiro.

Como se pode observar, os objetivos especificos estdo distribuidos por entre as
partes do objetivo geral com o intuito de detalha-lo e tornar exequivel a pesquisa.
Importante destacar que o candidato esta sempre aberto a melhorar os objetivos
especificos bem como qualquer parte da proposta, ampliando e/ou ajustando-os
mediante a orientagdo. Num cenario otimista, diante do objetivo geral e dos
especificos apresentados nao seria muito uma nota 8 para a categoria avaliativa
“3.Definicdo de objetivos e justificativa/relevancia da pesquisa”. Porém, se
considerar o rigor avaliativo necessario ao programa de pos-graduagao em um
cenario pessimista para o candidato, poderia avaliar em nota 6 todo esse conjunto
de objetivos, justificativa e relevancia que ainda sim seria aceitavel.

COMENTARIO PARTE IV (Fundamentagédo teérica preliminar) -“Na base tedrica
o candidato afirma que varios autores identificam isomorfismo em relatérios de
sustentabilidade. Nesse sentido n&o fica clara a contribui¢cao cientifica do estudo”.

Interposicao do candidato

De fato, ao longo da fundamentacgao teodrica s&o apresentados cerca de 26 trabalhos
entre artigos e teses que demonstram o “estado da arte” quanto a:

2.1. Sobre o isomorfismo institucional

2.2. Desdobramentos de algumas pesquisas sobre isomorfismos institucionais

2.3. Sobre os relatorios de sustentabilidade

2.4. Relatorios de Sustentabilidade e Isomorfismos Institucionais

Neste ultimo item foi apresentado cinco artigos cientificos, sendo apenas dois deles
num contexto brasileiro onde “Silva et al (2016) analisando empresas do setor
elétrico brasileiro identificou isomorfismo coercitivo e normativo nos relatérios de
sustentabilidade publicados entre 2011 e 2014” (pagina 5 da proposta). Em outro



artigo, Jacomossi et al (2015), os autores deram énfase no estudo dos relatérios de
sustentabilidade em empresas brasileiras que integravam o Dow Jones
Sustainability Index.

Todavia, a contribuigcdo da proposta esta explicitada no contexto da proposta (1.1)
em seu ultimo paragrafo ao firmar que:

“Neste contexto, é que a presente proposta de pesquisa se firma com o objetivo de
identificar elementos isomorficos nos relatérios de sustentabilidade das empresas
brasileiras listadas no Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) com o propésito
de identificar os niveis de homogeneidades entre as empresas”.

Isto é, o fendbmeno da homogeneizagédo das organizagdes € um objeto cientifico da
ciéncia da administracdo que precisa ser investigado de forma metodoldgica para
que as estratégias, agdes e atuagdes dos atores tenham melhor eficiéncia, eficacia
e efetividade em seu curso. Alias, na justificativa item 1.5, o candidato demonstrou
como esse estudo do isomorfismo tem impactado no melhoramento do
gerenciamento das empresas, andlise de estruturas e padronizagdes
implementadas por diversos 6rgdos aos quais as organizacdes precisam se
submeter, explicar modelos de gestdo e condugédo de organizagdes e adogdo de
estratégias empresariais. Também deve-se levar em consideragdo a amplitude da
presente proposta que envolve 76 empresas de capital aberto que integram o indice
de Sustentabilidade Empresarial (ISE) pertencentes a 36 setores e, como o
candidato escreveu no topico 3.5. “Contexto da Pesquisa”:

“O propodsito é trabalhar com um documento de cada empresa com o foco em
buscar a diversidade setorial e de tipos de relatérios. Considerando que os relatérios
de sustentabilidade estdo disponiveis ao publico nos sites das companhias e que
possuem uma média de 150 paginas e que séo ao total 76 empresas, a presente
pesquisa fara uma analise de aproximadamente 11.400 paginas”.

Além de uma contribuicdo quanto ao entendimento da natureza do fenbmeno da
homogeneizagdao das organizagdes como ja justificado acima, a proposta oferece
uma oportunidade de “demonstrar a importancia dos relatorios corporativos para o
estudo da ciéncia da administragédo”, como descrito no item 3.8 e que foi indicado
como possivel por Uwe Flick (2004), Creswell (2010), Chenail (2012), Bardin (2016)
e Morgan (2022), referéncias estas presentes na proposta.

Desta forma, considerando que a fundamentagéo tedrica ofereceu uma significativa
apresentacao do estado da arte “em torno do seu problema de pesquisa, mostrando
que buscou resgatar o que esta sendo tratado e debatido na comunidade cientifica
sobre o seu tema de interesse” como descrito na pagina 18 do edital do processo de
selecdo (ESAG N° 030/2024); num cenario otimista seria razoavel uma nota 9 para
os critérios avaliativos “2.Contextualizacdo do tema e definicdo do problema de
pesquisa”’; “4.Fundamentacao tedrica preliminar’ e “6.Referéncias utilizadas”. No
entanto, num cenario pessimista para o candidato e resguardando o rigor da



avaliacao do programa de pds-graduacao em virtude de possiveis erros de digitagcao
no texto e alguns ajustes na norma ABNT, uma nota 8 seria aceitavel.

COMENTARIO PARTE V (Metodologia) - O método tem equivocos. Por exemplo,
no item 3.2 - Estratégia de Pesquisa, o candidato afirma que "Esta pesquisa
propde-se a usar a técnica de analise de conteudo como instrumento de analise dos

dados qualitativos". Mas, analise de conteudo ndo € estratégia de pesquisa, e sim
uma técnica de analise de dados.[grifo nosso]

Interposicao do candidato

O(a) avaliador(a) indicou a presenca de equivocos na apresentagdo do método de
pesquisa na presente proposta. Em destaque, a inversao de analise de dados como
estratégia de pesquisa. O item 3. Metodologia esta subdividido em 8 (oito) secdes
onde o candidato delineia o método, a estratégia de pesquisa, pressupostos de
pesquisa, operacionalizagdo das variaveis e categorias de analise, o contexto da
pesquisa, procedimentos de coleta e busca de evidéncias, analise e interpretacoes
dos dados e as possibilidades e limitagdes previstas na pesquisa. Todas as
afirmacgdes e articulagbes levam em consideragdo autoridades na metodologia de
investigacao cientifica de fenbmenos da administragdo como Flick (2004) e Creswell
(2010). O candidato também buscou referencial quanto ao modo como o método
qualitativo em pesquisa documental tem sido empreendido pelos cientistas tais
como Mozzato e Grzybovski (2011); Chenail (2012), Silva e Fossa (2015); Bardin
(2016); Morgan (2022). Ademais, para que o topico Metodologia apresentasse
consisténcia foi incluido uma breve analise de dois estudos — Silva et al (2016) e
Geerts et al (2021) — quanto a operacionalizagédo das variaveis ou categorias.

Diante disso, no topico 3.2 Estratégia da Pesquisa, o texto abre utilizando o trecho:

“Esta pesquisa propbe-se a usar a técnica de analise de contetido como instrumento
de analise dos dados qualitativos presente nos relatérios de sustentabilidade”

Destacando que se trata de uma pesquisa documental tendo como unidade de
analise Relatérios de Sustentabilidade Anuais de empresas listadas no indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE). E, nesse contexto, a proposta descreve o modo
de investigagdo em termos metodoldgico-técnicos do seguinte modo:

“‘a pesquisa seguira em trés fases, conforme sugeriu Bardin (2016): 1) pré-analise,
que envolve a leitura flutuante dos documentos, escolha dos documento, formulagcdo
de hipoteses e elaboragdo de indices e indicadores; 2) exploragdo do material, que
€ a codificagcdo e decomposicao de textos e outros elementos do documento; 3)
tratamento dos resultados, inferéncias e interpretagdo”.



O que responderia a estratégia de pesquisa da presente proposta.

No tocante ao apontamento do(a) avaliador(a) ‘o método tem equivocos” o
candidato esta disposto e sem reservas a ajustar cada vez mais o método para
deixa-lo cada vez mais preciso. No entanto, num cenario otimista, considerando o
embasamento metodolégico apresentado na proposta e sua articulagdo com o
estado da arte, uma nota 8 seria razoavel e precisa. Mas, também é possivel
considerar as limitacoes de clareza nas se¢des da Metodologia e alguns desafios de
grafia e articulacdo que o(a) avaliador(a) pontuou ndo sem razao. Num cenario
pessimista para o candidato, uma nota 6 seria totalmente aceitavel para o critério
“5.Metodologia”.

COMENTARIO PARTE VI (Formatagao + grafia) - Ha erros de digitacdo, como o
nome do autor "DiMaggie", no item 3.3, quando deveria estar escrito "Dimaggio",
assim como problemas nas normas da ABNT, denotando falta de cuidado.

Interposi¢ao do candidato

Nesse topico, de forma pontual é possivel encontrar erros de digitagdo ou a
necessidade de ajustes quanto as normas ABNT. Todavia, ndo compromete de
exclusdo a proposta de pesquisa e nem fragiliza os seis critérios avaliativos da
mesma.

COMENTARIO PARTE VIl (Metodologia) - Ha misturas pouco claras entre as
técnicas de analise de dados propostas.[grifo nosso]
Interposicao do candidato

Esse comentario € fundamental. Por se tratar de uma pesquisa documental
qualitativa em relatérios de sustentabilidade, muitas acdes acontecem de forma
concomitante, como afirmado por Creswell (2010, p.217) e citado pelo candidato na
proposta no topico 3.7:

‘A analise de dados qualitativos é conduzida concomitantemente com a coleta de
dados, a realizagdo de interpretagées e a redagdo de relatorios’.

De fato, as “misturas pouco claras entre as técnicas de analise de dados” como
afirmado pelo(a) avaliador(a) € uma ponderagédo necessaria para o melhoramento e
aprimoramento da apresentacao das técnicas de analises de relatorios. Este seria
um ponto de atencao no desenvolvimento da pesquisa em questao.

QUANTO AS NOTAS ATRIBUIDAS AOS CRITERIOS DE AVALIACAO DA
PROPOSTA



No quadro abaixo & possivel a comissao verificar a nota do(a) avaliador(a) e as
notas de cenarios otimistas (nota possivel) e pessimistas (nota viavel) que o
candidato apresentou ao longo da argumentagao no tépico anterior deste presente
recurso de interposicao.

Assim, pede-se a Comisséo de Selecdo o deferimento do ajuste e/ou revisdo da
nota da proposta de pesquisa distribuida em seus critérios de avaliacido de acordo
com as notas de cenario viavel apresentadas no quadro abaixo. O presente
candidato tem tdo somente o objetivo de obter a média suficiente para a habilitagao
para a proxima fase do processo seletivo do programa de mestrado académico em
administragao na UDESC.

1- Aderéncia ao Grupo de Pesquisa (de nota 5 para 6)

2- Contextualizagao do tema e definicao do problema de pesquisa (de nota 7 para 8)
3- Definicao de objetivos e justificativa/relevancia da pesquisa (de nota 4 para 6)

4- Fundamentagao teoérica preliminar (de nota 7 para 8)

5- Metodologia (de nota 4 para 6)

6- Referéncias utilizadas (manter a nota 8)

Critérios de Avaliagao Peso Nota Not'a Nota Viavel
avaliador(a) | possivel

Aderéncia ao Grupo de Pesquisa 2 5 8 6

Contextualizagéo do tema e

definicdo do problema de pesquisa 2 7 9 8
Defini¢ao de objetivos e

e A . 2 4 7 6
justificativa/relevancia da pesquisa

Fundamentagao teérica preliminar 2 7 9 8
Metodologia 1 4 8 6
Referéncias utilizadas 1 8 9 8

5.8 8.3 7.0




ANEXO |

AVALIACAD DAS PROPOSTAS DE PESQUISA
Edital ESAG n® 0307 2024 - Retificads

CURSDO: Mestrado Acad@mico em Administracio
GRUPD DE PESQUISA: LEDS

CPF DO CANDIDATO: 07F3.238.4365-72

P CRITERIOS DE AVALIACAD PESOS | NOTA FINAL
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Elementos identificaveis do isomorfismo institucional em relatorios de sustentabilidade
de empresas listadas na B3 (mestrado Académico)

1. INTRODUCAO
1.1. Contextualizacdo do tema:

A Unido Europeia criou em 2022 a Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)
que ira padronizar a forma de publicar os relatérios de sustentabilidade de 50 mil empresas
dentro e fora da Europa (DELOITTE, 2024). Christensen et al (2021) ja haviam registrado
que a padronizacdo das divulgacdes de relatérios de sustentabilidade poderiam mudar o
comportamento de uma empresa. A homogeneizagdo das praticas organizacionais, sobretudo
na divulgagdo de relatorios, t€m se acentuado cada vez mais. Devido a variedade de modelos
de relatérios, um movimento tem se estabelecido com o objetivo de normatizar os relatorios
de sustentabilidade em nome de maior transparéncias aos stakeholders (JULIBONI, 2024;
SCHERER, 2024), padronizar a elaboragdo e divulgacdo das informagdes de acordo com
diretrizes internacionais (CARVALHO, 2023; KPMG, 2023; UM SO PLANETA, 2024).
Prates (2024) identificou um aumento significativo de grandes empresas publicando Relatorio
de Sustentabilidade como pratica empresarial institucionalizada em resposta as pressdes de
stakeholders. Grande parte dessas empresas estao listadas na Bolsa de Valores do Brasil — B3,
totalizando 2.945, sendo apenas 76 delas compondo o Indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISEB3, 2024; B3, 2025) que serdo objeto de pesquisa desta presente proposta.

Na publicacdo recente de Powell e DiMaggie (2023) apontam que os estudos da teoria
institucional a partir da publicacdo da “Gaiola de Ferro” (DIMAGGIE;POWELL, 1983)
ampliaram o campo dos estudos do institucionalismo. Os relatorios corporativos se tornaram
documentos relevantes para a compreensao das mudangas institucionais relacionadas ao
fendmeno do isomorfismo institucional coercitivo, mimético e normativo. Atualmente o
artigo Dimaggio e Powell (1983) conta com 70.412 citagdes pelo Google Académico e, como
reconhecem os proprios autores, os conceitos de isomorfismo institucional integraram de vez
os estudos das Teorias Institucionais fornecendo novas abordagens, instrumentos de analises e
fendmenos mais amplos a serem investigados.

Neste contexto, ¢ que a presente proposta de pesquisa se firma com o objetivo de identificar
elementos isomorficos nos relatorios de sustentabilidade das empresas brasileiras listadas no
indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) com o propésito de identificar os niveis de

homogeneidades entre as empresas.



1.2. Delimitacio do problema

Propde-se, entdo, o seguinte problema de pesquisa a ser investigado: Qual o impacto do
isomorfismo institucional no discurso construido em relatorios de sustentabilidade de

empresas listadas na ISE da B3?
1.3. Objetivo Geral

Verificar o nivel de impacto que os pressupostos do isomorfismo institucional tém sobre o

discurso construido nos relatérios de sustentabilidade nas empresas listadas na ISE da B3.
1.4. Objetivos especificos

e Determinar elementos do isomorfismo institucional em relatdrios de sustentabilidade.

e Apurar a natureza das relacdes entre elementos do isomorfismos e o discurso de
sustentabilidade nas empresas listadas na ISE da B3.

e Analisar a natureza das relagdes entre pressupostos isomorficos e elementos comuns
nos relatorios de sustentabilidade das empresas listadas na ISE da B3.

e Identificar o nivel de isomorfismo coercitivo, mimético € normativo nos relatorios das
empresas listadas na ISE da B3.

e Demonstrar a importancia dos relatérios corporativos para a comprovagao de teorias
das ciéncias sociais aplicadas a administragao.

e Avaliar as contribuigdes do estudo para o avango da tematica isomorfismo

institucional no contexto brasileiro.
1.5. Justificativa

Estudos do impacto do isomorfismo na gestdo de empresas no contexto brasileiro tém sido
empreendidos com o objetivo de perceber o melhoramento gerencial nas mesmas (FRAGA,
2016; RAMALHO, 2016; BENKENDOREF, 2021; OLIVEIRA JUNIOR, 2021; CRUZ, 2024).
Da mesma forma que, estudos sobre relatorios de sustentabilidade tém indicado uma
significativa homogeneizagdo das organizagdes (FITRIASARI; KAWAHARA, 2018;
CHRISTENSEN et al.,2021) como também desafios em suas andlises em termos de estrutura
e padronizacdo (MARTINI JUNIOR, 2013; SARAIVA, 2014; DUTRA FRANCO; DA ROSA
PINHEIRO, 2024). Dimaggio e Powell (1983; 2007) e Powell e DiMaggie (2023) tém
sinalizado que os conceitos e teorias do isomorfismo podem explicar modelos de gestdo e

conducdo das organizagdes. Também outra justificativa de relevancia teorica e até empirica €



demonstrar a importancia dos relatérios corporativos como unidades de andlise para a
pesquisa no campo da administragdo, como ja indicaram Chenail (2012) e Morgan (2022).
Outra justificativa para esta proposta de pesquisa tem relacdo com a potencial aderéncia as
tematicas do Laboratorio de Educagao para a Sustentabilidade e Inovagao Social da UDESC
quanto as investigagdes de como as organizacgdes estdo enfrentando problemas complexos e
perversos. Camillus (2008) observa que todas as solugdes dos problemas perversos sao
“one-shot” por ndo ser possivel a tentativa e erro, algo muito tipico da gestdo no
enfrentamento dos problemas comuns. Assim, pode-se pensar como instrumento eficaz a
analise de relatdrios de forma metodoldgica para mitigar os erros nas proposicoes de solugdes.
Neste quesito o presente projeto pode contribuir significativamente.

Por fim, a proposta se justifica por um interesse pessoal deste candidato no fendmeno do
isomorfismo institucional que se amplia nas estratégias de gestdo das empresas. Como
demonstraram Christensen et al (2021) altos executivos estdo respondendo as pressdes dos
stakeholders quanto ao modo de fazer negocio, a manutengdo do bem-estar dos trabalhadores
e a conservacdao do meio ambiente. Nesse contexto, o presente candidato se pergunta num
sentido qualitativo de que forma esses executivos tém respondido a essas pressoes. Assim,
emerge-se a pergunta proposta “qual o impacto do isomorfismo institucional no discurso

construido nos relatdrios de sustentabilidade de empresas listadas na ISE da B3?”.
2. FUNDAMENTACAO TEORICA PRELIMINAR

2.1. Sobre o isomorfismo institucional

O socidlogo americano John W. Meyer afirmou que “nacgdes periféricas sdo muito mais
isomorficas — com relagdo as formas administrativas e padroes econdmicos — do que qualquer
teoria do sistema mundial de divisdo econdmica do trabalho levaria alguém a esperar”
(MEYER, 1981 apud DIMAGGIO; POWELL, 1983, p.151). Ou seja, as nagdes que ndo estao
no centro tendem a assemelhar-se umas as outras nos modos administrativos e por resposta ao
ambiente econdmico. Dimaggio e Powell (1983; 2007) aprofundaram essa teoria trabalhando
com o conceito de gaiola de ferro argumentando que as organizagdes tendem a ser
homogeéneas por causa da burocratizagao e racionalizagdo. Essa homogeneizacdo que se deu o
nome de isomorfismo institucional acontece quando uma unidade populacional ¢ for¢ada a se
assemelhar-se com outra por meio da coercao, imitagdo e/ou normas.

Na comemoragdo dos quarenta anos da publicacdo do artigo Gaiola de Ferro, Powell e

Dimaggio (2023) explicaram que os trés mecanismos isomorficos descrito por eles em 1983



combinavam elementos de coer¢do organizacional, conceitos fenomenologicos e a
compreensdo do papel da formagdo dos profissionais na implementacdo de normas
organizacionais. Comentando John Meyer, Dimaggio, Powell e outros autores, Artsom e
Tymchenko (2020) destacam que a teoria do isomorfismo institucional explica e até prevé

como as organizagdes tendem a assemelhagao.

2.2. Desdobramentos de algumas pesquisas sobre isomorfismos institucionais

Estudos no Brasil tém identificado o impacto do isomorfismo coercitivo no acoplamento da
imagem externa da organizacdo em relacdo aos seus processos € procedimentos cotidianos
(FRAGA, 2016). FElementos do isomorfismo coercitivo, mimético e normativo em
Associagdes Comerciais e Empresariais tém sido identificados em estudos a partir do
entendimento da criacdo de diretorias, benchmarking, criacdo de valores corporativos
(RAMALHO, 2016; BENKENDOREF, 2021). O mesmo acontece no campo da contabilidade
aplicada ao setor publico onde se observa a presenca do isomorfismo normativo na maior
parte dos paises que adotam padronizagdes internacionais especificas (CRUZ, 2024).

Na gestdo das universidades pressoes isomorficas t€m sido estudadas no contexto do
desenvolvimento sustentavel (MARTINS et al 2021; LEITE; MORAES, 2022). Galavotti
(2021) também identificou que no momento de aquisi¢cdes de negdcios executivos consideram
mais as relagdes pessoais na tomada de decisdo dos conselhos gerando conflitos de agéncias
que desafiam o isomorfismo mimético. Oliveira Junior (2021) analisou em sua tese de
doutorado a relacdo entre o isomorfismo institucional e a adog¢ao do balanced scorecard
(BSC) em empresas do Polo Industrial de Manaus observando a pratica do benchmarking
como elemento isomorfico para a ado¢do do BSC na busca de reducdo das incertezas ao
introduzir o método BSC.

Glynn e D’Aunno (2023) reconheceram que as tipologias de instituicdes podem ser
complexas e varidveis para analise organizacional. Descrevem eles essa complexidade em
termos de “estagio do ciclo de vida, nivel de fragmentacdo, a relacdo de nivel micro versus
macro de andlise, ordem social baseada em estado burocratico versus mercados” (GLYNN;
D’AUNNO, 2023, p.23 tradugdo nossa). Os autores Kuo et al (2022) demonstraram que na
transformagao digital em empresas de transporte maritimos prevalecem os isomorfismos
coercitivos € miméticos trazendo um aumento de eficiéncia operacional.

Também na pesquisa de Bartoli e Rouet (2023) identificaram o isomorfismo mimético na

onda de diversidade e inclusdo adotada pelas organiza¢des do mundo influenciadas por



instituicdes internacionais. No ambiente interno destas mesmas organizacdes esse
isomorfismo mimético promove o isomorfismo normativo em forma de discursos e praticas

organizacionais.

2.3. Sobre os relatorios de sustentabilidade

Martini Junior (2013) tomando como referéncia o Global Reporting Iniciative (GRI) analisou
o discurso corporativo presente nos relatorios de sustentabilidade de empresas de geracdo de
energia elétrica no Brasil e concluiu que nenhuma delas havia atingido satisfatoriamente o
nivel informacional ideal. Saraiva (2014) analisou relatorios de sustentabilidade considerando
as categorias Relagdo com Stakeholder, Declaracdes e Referéncias Institucionais, Aspectos
Legais e o Equilibrio Triple BottonLine ponderou que a comparacao entre relatorios distintos
de segmento e mercado pode ser possivel se considerar os principios do Global Reporting
Iniciative (GRI).

Aquino (2017) registrou a busca por reducdo de assimetria informacional entre gestores e
acionistas nos Relatorios de Sustentabilidade de empresas do Indice ISE da Bovespa entre
2006 e 2015 em detrimento de investimentos estrangeiros. Inocéncio (2021) analisando
empresas da carteira ISE da B3 de 2020 identificou distor¢des comunicativas que divergiam
dos principios do GRI. Mantovani et al (2023) observaram que 94,5% das empresas elegiveis

para o indice de sustentabilidade empresarial da B3 utilizavam como estrutura e norma o GRI.

2.4. Relatorios de Sustentabilidade e Isomorfismos Institucionais

No contexto da criagdo de relatérios de sustentabilidade Amran e Haniffa (2011)
identificaram os trés mecanismos de isomorfismos — coercitivo, mimético € normativo —
como contribuintes em relatorios de sustentabilidade na Malasia. Jacomossi et al (2015)
fizeram um estudo de analise de relatérios de sustentabilidade. Silva et al (2016) analisando
empresas do setor elétrico brasileiro identificou isomorfismo coercitivo € normativo nos
relatorios de sustentabilidade publicados entre 2011 e 2014. A pesquisa de Fitriasari e
Kawahara (2018) confirma a presenca do fenomeno isomorfico em relatérios de
sustentabilidade de empresas no Japao e na Indonésia e descobriram que relatorios indonésios
apresentaram mais isomorfismos do que os relatorios japoneses.

Higgins et al (2018) postularam que os mecanismos isomorficos na pratica de sustentabilidade
nos relatorios se limitam as empresas que respondem as agéncias de classificacao e pressdes

dos stakeholders. Em um estudo de regressdo logistica binomial a partir de 97 empresas



globais do setor portuarios. Geerts et al (2021) observaram que a quantidade de certificagdes
sociais e ambientais obtidas pelas empresas determinam de forma significativa a maneira de
relatar a sustentabilidade. Christensen et al (2021) afirmaram que 6rgaos como Sustainability
Accounting Standards Board (SASB); Global Reporting Initiative (GRI) e IFRS International
Financial Reporting Standards t€m buscado desenvolver padrdes de relatorios globais de

sustentabilidade para garantir uma melhor comparabilidade do desempenho das corporagdes.

3. METODOLOGIA

Este projeto traz como proposta metodoldgica uma pesquisa documental tendo como unidade
de analise Relatorios de Sustentabilidade Anuais de empresas listadas no Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Bolsa de Valores Brasileira: Brasil, Bolsa e Balcao
(B3).

3.1. Método de Pesquisa

O método de pesquisa aqui proposto seria de natureza qualitativa com construcao de
categorias descritivas a partir do referencial tedrico do isomorfismo institucional ja
estabelecido. Os textos, graficos e imagens dos Relatorios de Sustentabilidade serdo
analisados interpretando padrdes e inferindo unidades de andlises significativas. Chenail
(2012) orienta o uso de unidade indivisivel significativa de anélise de texto como alternativa
ao uso de interpretar linha a linha ou palavra a palavra. Flick (2004) ja havia sinalizado que
no uso dos métodos qualitativos em uma pesquisa pode-se adotar uma postura teérica do tipo
interacionista interpretativa; enquanto na coleta de dados documental pode-se recorrer ao
método de interpretacdo desses dados por meio de andlise de codificacdo tedrica, andlise do
contetido, andlise de discurso e até métodos hermenéuticos se necessario. Morgan (2022)
baseando nos estudos de Uwe Flick observa que os documentos escolhidos para a pesquisa
documental necessariamente precisam ter autenticidade, credibilidade, representatividade e

sentido com o fendmeno em estudo.

3.2. Estratégia de Pesquisa

Esta pesquisa propoe-se a usar a técnica de analise de conteiido como instrumento de analise
dos dados qualitativos presente nos relatdrios de sustentabilidade. Para tanto, a pesquisa
seguird em trés fases, conforme sugeriu Bardin (2016): 1) pré-analise, que envolve a leitura

flutuante dos documentos, escolha dos documento, formulacao de hipoteses e elaboracao de



indices e indicadores; 2) exploragdo do material, que ¢ a codificacdo e decomposicao de
textos e outros elementos do documento; 3) tratamento dos resultados, inferéncias e
interpretagdo que ¢ a fase de construgdo de diagramas, tabelas e modelos a partir de uma

estatistica simples ou analise fatorial com o proposito de fazer inferéncias e indugdes.

3.3. Pressupostos de pesquisa

Conforme ja foi identificado por Amran e Haniffa (2011), Jacomossi et al (2015), Silva et al
(2016), Fitriasari e Kawahara (2018), Higgins et al (2018), Geerts et al (2021) e Christensen
et al (2021), os relatorios de sustentabilidade apresentam significativos elementos do
isomorfismo coercitivo, mimético € normativo. Neste sentido, a presente proposta de pesquisa
parte do pressuposto daquilo que Powell e DiMaggie (2023) reafirmaram de que os dados
textuais de um documento corporativo podem identificar modelos institucionais sejam eles
hibridos ou emergentes, abrangendo suas diversidades ou mudangas internas. A hipotese,
portanto, ¢ que os relatorios de sustentabilidade das empresas listadas no Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) apresentem niveis diferentes dos tipos isomorficos

coercitivos, miméticos € normativos.
3.4. Definiciio e forma de operacionalizacio de variaveis ou de categorias de analise

Nos relatorios de sustentabilidade € recorrente as divisdes capitulares envolvendo: mensagem
da administragdo; descri¢do da governanca; descricao das acdes realizadas; e uma declaragao
de conformidade com o GRI. Silva et al (2016) em uma anélise qualitativa tomaram como
referéncia as dimensdes econdmica, social e ambiental para inferir 14 subcategorias no texto
dos relatorios. Geerts et al (2021) num estudo quantitativo para descobrir os principais
determinantes nos relatorios de sustentabilidade de empresas portuarias identificaram as
categorias: tamanho da empresa, desempenho financeiro, regido de atuagdo, niveis de
autonomia, envolvimento de stakeholders, dados historicos, certificagdes, proximidade com
cidades e grau de engajamento com a sustentabilidade como relevantes para o relatorio.

Levando em consideracdo os apontamentos de Flick (2004) e Creswell (2010), a presente
proposta de pesquisa ira identificar nos textos, imagens e graficos elementos isomorficos
coercitivos, miméticos e coercitivos que indique instancias e formas institucionalistas
(DIMAGGIE; POWELL, 1983; 2007, POWELL; DIMAGGIE, 2023) e seus respectivos

niveis de impacto nos relatérios.

3.5. Contexto da Pesquisa



No universo de 2.945 empresas listadas na Bolsa de Valores do Brasil — B3 em 2025 serao
pesquisados os relatérios de sustentabilidade das 76 empresas que compdem o Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) pertencentes a 36 setores (ISE, 2024; B3, 2025). Elas

estdo organizadas da seguinte forma:

Setor de Atuacgao Empresas
Agronegdcio e Alimentos SLC Agricola, Minerva, BRF, Camil Alimentos, M. Dias Branco

B3, Banco do Brasil, Banco Pan, Bradesco, BTG Pactual, Itau
Bancos e Servigos Financeiros Unibanco, Itausa, Santander

Allos, C&A Modas, Carrefour, Casas Bahia, Guararapes

Comeércio e Varejo (Riachuelo), Iguatemi, Lojas Renner, Magazine Luiza, Natura
Construgéo e Imobiliario Cyrela, Mitre Realty, MRV
Educacgao Cogna Educacéo, Ydugs

Auren, Cemig, Copasa, Copel, CPFL, Eletrobras, Eneva, Engie,
Energia e Saneamento ISA Energia, Neoenergia, Sanepar

Aeris, Cia Brasileira de Aluminio, Dexco, Gafisa, lochpe Maxion,
Industria e Materiais Irani Papel e Embalagem, Klabin, Suzano, Usiminas, Weg
Logistica e Transporte CCR, Ecorodovias, JSL, Movida, Rumo, Santos Brasil, Vamos

Diagnosticos da América (Dasa), Fleury, Hypera, Raia Drogasil,
Saude e Farmacéutico Rede D’'Or

Seguros e Servigos Financeiros Porto Seguro

Setor de Tecnologia e
Telecomunicac¢des Telefénica (Vivo), Tim

Oleo, Gas e Biocombustiveis Ambipar, Cosan, Raizen, Ultrapar, Vibra
Fonte: B3 (2025, adaptado pelo autor)

O proposito ¢ trabalhar com um documento de cada empresa com o foco em buscar a
diversidade setorial e de tipos de relatorios. Considerando que os relatorios de
sustentabilidade estao disponiveis ao publico nos sites das companhias € que possuem uma
média de 150 paginas e que sdo ao total 76 empresas, a presente pesquisa fara uma analise de

aproximadamente 11.400 paginas.

3.6. Procedimentos de coleta/busca de evidéncias (dados e informacoes)

Seguindo a orientacdo de Flick (2004) o texto original serd reduzido num processo de
codificagdao aberta, quando palavras ou sequéncias curtas de palavras ou imagens expressam

conceitos para uma posterior codificacdo. Nos documentos serdo considerados dados e



informagdes em forma de graficos, esquemas, imagens, tabelas, quadros, bibliografias,

organogramas, fluxogramas e até mesmo hiperlinks.

3.7. Analise e interpretacio dos dados

Creswell (2010, p.217) observa que ‘“a analise de dados qualitativos ¢ conduzida
concomitantemente com a coleta de dados, a realizagdo de interpretagdes e a redacdo de
relatorios”. Isto ¢, a categorizagdo de unidades significativas para interpretagdo posterior tem
como principio a abstracdo da esséncia do texto dos relatorios. Flick (2004, p.188) ja
destacava que “a interpretagdo de textos pode buscar duas metas opostas; uma ¢ a revelagao,
exposicao ou contextualizacdo de enunciados do texto (...); a outra visa a reducao do texto
original através de paréfrase, resumo ou categorizacdo”. As técnicas de analise de dados ¢
uma metodologia de interpretacio de dados que pode ser descrita como o processo de
descodificagdo de um documento para alcangar o seu sentido profundo
(MOZZATO;GRZYBOVSKI, 2011). Silva e Fossa (2015) observam que numa andlise de
conteido pode ocorrer inicialmente em dois momentos: a) criagdo de categorias iniciais
separando citagdes ilustrativas das ideias contidas no documento e; b)criagdo de categorias
intermedidrias que emergem do agrupamento das categorias iniciais a partir de conceitos
norteadores.

Propde-se como etapas de andlise e interpretacdo dos dados a identificagdo de categorias,
subcategorias e inter-relacdes entre elas por meio das quais pode-se identificar niveis de
isomorfismos nos relatérios de sustentabilidade da empresa em andlise. Num segundo
momento, as subcategorias e as proprias categorias isomorficas presentes em cada relatorio
serdo correlacionadas com as demais dos outros relatorios para finalmente, de forma indutiva,
responder a questdo sobre “qual o impacto do isomorfismo institucional no discurso

construido em relatdrios de sustentabilidade de empresas listadas na ISE da B3?”.

3.8. Possibilidades e limitacdes previstas

As possibilidades desta pesquisa podem ser de ordem metodologica, demonstrar a
importancia dos relatorios corporativos para o estudo da ciéncia da administracdo. Também
oferece uma oportunidade de avangar o conhecimento sobre o fendmeno do isomorfismo na
tematica da sustentabilidade, além de colaborar para a formagado bibliografica do fendmeno.
As limitagdes previstas sao de ordem de amplitude, uma vez que se trata de uma amostra de

76 empresas relacionadas a um indice ISE da B3 num universo de 2.945 empresas listadas.
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. X
relatorios
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10 20 30 40 50 60
Elaborar sintese das informagdes e tratamento dos dados x| x| x| x
Efetuar ajustes metodologicos, conceituais e analiticos. X | x | x
Revisar todo o relatorio observando a linguagem, estruturas < | «
gramaticais e formatagdo conforme ABNT
1° semestre/2027
10 20 30 40 50 60
Revisar toda a dissertagdo observando a linguagem, estruturas
. - X
gramaticais e formatagdo conforme ABNT
Entrega da Dissertagdo X
Preparar a apresentagdo da dissertagao X
Apresentar dissertacao X




11

BIBLIOGRAFIA

AKSOM, H. e TYMCHENKO, I. "Como as teorias institucionais explicam e falham em
explicar as organizagdes", Journal of Organizational Change Management , Vol. 33 No. 7, pp.
1223-1252, 2020. https://doi.org/10.1108/JOCM-05-2019-0130

AMRAN, A; HANIFFA, R. Evidence in development of sustainability reporting: A case of a
developing country. Business Strategy and the Environment, v.20: p.141-156.
https://doi.org/10.1002/bse.672

AQUINO, G. A. Z. Teoria da divulgacao voluntaria e Relatorios de Sustentabilidade: um
estudo sobre as empresas que compdem o ISE BM&F BOVESPA.2017. 193f. Dissertagao
(Mestrado Administracao) - Universidade Estadual de Londrina, Londrina.2017. Disponivel
em:<https://repositorio.uel.br/srv-c0003-s01/api/core/bitstreams/4324f660-d3{4-49ef-8318-0c
a83dee3009/content> Acessado em 15 de mar. 2025.

B3. Empresas Listadas. Disponivel
em<https://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-servicos/negociacao/renda-variavel/empresas-lis
tadas.htm> acessado em 15 de mar. 2025

BARDIN, L. Andlise de Contetido. Trad.: Luis Antero Reto, Augusto Pinheiro. Sdo Paulo:
Edigoes 70, 2016.

BARTOLI, A.; ROUET, G. Diversity and Inclusion: Isomorphism, “washing process”, or
actual strategic approach?. Global, Social and Technological Development and Sustainability,
EUMMAS, Feb 2023, Dubai, United Arab Emirates. ffhal-04197064f

BENKENDOREF, Eda Cristina. Isomorfismo Institucional: pressdes sociais que moldam as
acOes das associacdes comerciais e empresariais. 2021. 135 f. Dissertacdo (Mestrado em
Contabilidade) - Universidade Estadual do Oeste do Parana, Cascavel - PR.

CAMILLUS, J. C. Strategy as a Wicked Problem. Harvard Business Review, mai., 2008.
Disponivel
em:<https://axveco.com/wp-content/uploads/2020/09/Strategy-as-a-Wicked-Problem-Camillu
$-2008.pdf> Acessado em 20 de mar. 2025.

CARVALHO, P. S. H4 uma nova contabilidade para reportar a sustentabilidade: “Ajuda a
mitigar o greenwashing”. Expresso, Lisboa, 03 de jul. 2023. Disponivel
em:<https://expresso.pt/sustentabilidade/2023-07-03-Ha-uma-nova-contabilidade-para-report
ar-a-sustentabilidade-Ajuda-a-mitigar-o-greenwashing-48d012f4> Acessado em 09 de mar.
2025.

CHENAIL, R. J. Conducting Qualitative Data Analysis: Reading Line-by-Line, but
Analyzing by Meaningful Qualitative Units. The Qualitative Report, v.17, n.1, p.266-269,
2012.

CHRISTENSEN, H.B.; HAIL, L.; LEUZ, C. Mandatory CSR and sustainability reporting:
economic analysis and literature review. Rev Account Stud., ed. 26, p.1176-1248, 2021.
https://doi.org/10.1007/s11142-021-09609-5

CRESWELL, John W. Projeto de Pesquisa: Métodos Qualitativos, Quantitativos e Misto.
Trad. Magda Lopes. 3.ed. Porto Alegre: Artmed. 2010.


https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0953-4814
https://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-servicos/negociacao/renda-variavel/empresas-listadas.htm
https://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-servicos/negociacao/renda-variavel/empresas-listadas.htm
https://axveco.com/wp-content/uploads/2020/09/Strategy-as-a-Wicked-Problem-Camillus-2008.pdf
https://axveco.com/wp-content/uploads/2020/09/Strategy-as-a-Wicked-Problem-Camillus-2008.pdf
https://expresso.pt/sustentabilidade/2023-07-03-Ha-uma-nova-contabilidade-para-reportar-a-sustentabilidade-Ajuda-a-mitigar-o-greenwashing-48d012f4
https://expresso.pt/sustentabilidade/2023-07-03-Ha-uma-nova-contabilidade-para-reportar-a-sustentabilidade-Ajuda-a-mitigar-o-greenwashing-48d012f4

12

CRUZ, Michel Richard Chagas. Difusdo das IPSAS: perfil dos paises adotantes e ndo
adotantes. 2024. Dissertacdo (Mestrado em Controladoria e Contabilidade: Contabilidade) -
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade, Universidade de Sao Paulo, Sao
Paulo, 2024. doi:10.11606/D.12.2024.tde-21012025-180925. Acesso em: 2025-03-05.

DELOITTE. ESG Reporting Series: The Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) and its impact in  Asia  Pacific.  jan.  2024.  Disponivel
em:<https:/www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/sg/Documents/audit/sea-aud-the-corpor
ate-sustainability-reporting-directive-and-its-impact-in-ap.pdf> Acessado em 10 de mar.
2025.

DIMAGGIO, P. J.; POWELL, W. W. The Iron Cage Revisited: Institutional Isomorphism and
Collective Rationality in Organizational Fields. American Sociological Review, vol. 48, n. 2,
p. 147-160, 1983. Disponivel
em:<https://Ims.academyothrd.org/wp-content/uploads/2023/01/The Iron Cage Revisted In
stitutional _Isomorphism_a.pdf> Acessado em 10 de jan. 2025.

DIMAGGIO, P. J.; POWELL, W. W. Jaula de ferro revisitada: isomorfismo institucional e
racionalidade coletiva nos campos organizacionais. In: CALDAS, M. P.; BERTERO, C. O.
(Coord.). Teoria das organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

DUTRA FRANCO, Brenda;, DA ROSA PINHEIRO, Caroline. EXPLORANDO A
MATERIALIDADE NOS RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE: A RETORICA E A
PRATICA DAS ESTRATEGIAS ESG. Revista de Direito e Sustentabilidade, Florianopolis,
Brasil, v. 10, n. 1, 2024. DOI: 10.26668/IndexLawJournals/2525-9687/2024.v10i1.10546.

FITRIASARI, D.; KAWAHARA, N. Japan investment and Indonesia sustainability reporting:
an isomorphism perspective. Social Responsibility Journal, v. 14, n. 4, p. 859-874, 2018. DOI:
10.1108/SRJ-04-2017-0062

FLICK, U. Uma introducdo a pesquisa qualitativa. trad.: Sandra Netz. - 2.ed - Porto Alegre:
Bookman, 2004.

FRAGA, Raquel Candia Duarte. Um estudo sobre a adog¢ao e a implementagdo de um centro
de servicos compartilhados a luz da nova sociologia institucional. 2016. Dissertagdao
(Mestrado em Controladoria e Contabilidade: Contabilidade) - Faculdade de Economia,
Administragdo e Contabilidade, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2016.
doi:10.11606/D.12.2016.tde-21092016-163711.

GALAVOTTI, I. Board interlocks and imitation in corporate acquisitions: A literature review
and avenues for future research. Corporate Board: Role, Duties and Composition, v.17, n.3,
p.21-30,2021. DOI: 10.22495/cbv17i3art2

GEERTS, M.; DOOMS, M.; STAS, L. Determinants of Sustainability Reporting in the
Present Institutional Context: The Case of Port Managing Bodies. Sustainability, v.13, n.6,
2021. DOI:10.3390/su13063148

GLYNN, M.; D’AUNNO, T. An intellectual history of institutional theory: Looking back to
move forward. Academy of Management Annals, v17, n.1, p.15-30, 2023.

HIGGINS, C., STUBBS, W.; MILNE, M. Is Sustainability Reporting Becoming
Institutionalised? The Role of an Issues-Based Field. Journal Business Ethics, n.147,
p.309-326, 2018. DOI:10.1007/s10551-015-2931-7


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/sg/Documents/audit/sea-aud-the-corporate-sustainability-reporting-directive-and-its-impact-in-ap.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/sg/Documents/audit/sea-aud-the-corporate-sustainability-reporting-directive-and-its-impact-in-ap.pdf
https://lms.academyofhrd.org/wp-content/uploads/2023/01/The_Iron_Cage_Revisted_Institutional_Isomorphism_a.pdf
https://lms.academyofhrd.org/wp-content/uploads/2023/01/The_Iron_Cage_Revisted_Institutional_Isomorphism_a.pdf

13

INOCENCIO, Ewerton Roberto. Distor¢des comunicativas nos relatorios de sustentabilidade
de empresas listadas na carteira ISE 2020 : uma analise pautada no pensamento
habermasiano. 2021. 195 f. Dissertagdo (Mestrado em Administragdo) — Universidade
Estadual de Londrina, Londrina, 2021. Disponivel
em:<https://repositorio.uel.br/srv-c0003-s01/api/core/bitstreams/79fd3 fae-4f8b-473e-b02c-95
39e27f3a74/content> Acessado em 05 de mar. 2025.

ISEB3. Carteiras e questionarios. Disponivel
em:<https://iseb3.com.br/carteiras-e-questionarios> Acessado em 15 de mar. 2025.

JACOMOSSI, Fellipe André; MOREIRA CASAGRANDE, Rodrigo; GOMES DOS REIS,
Lucianos O ISOMORFISMO NOS RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE: UMA
ANALISE DAS EMPRESAS BRASILEIRAS QUE COMPOEM O DOW JONES
SUSTAINABILITY INDEX. Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade, v. 4, n. 2, p.
49-64, 2015.

JULIBONI, M. Padronizacao de relatorios de sustentabilidade deve destravar investimentos.
Veja Negocios, Sao Paulo, 26 de out. 2024. Disponivel
em:<https://veja.abril.com.br/economia/padronizacao-de-relatorios-de-sustentabilidade-deve-
destravar-investimentos> Acessado em 09 de mar. 2025

KPMG. As Normas do ISSB foram publicadas!. Publicado em jul.2023. Disponivel
em:<https://kpmg.com/br/pt/home/insights/2023/07/normas-ISSB-foram-publicadas.html>.
Acessado em 01 de fev. 2025

KUO, H.M.; CHEN, T.L.; YANG, C.S. The effects of institutional pressures on shipping
digital transformation in Taiwan. Maritime Business Review, v. 7 n. 2, p. 175-191, 2022. DOI:
https://doi.org/10.1108/MABR-04-2021-0030

LEITE, A. L.; MORAES, M. C. B. Pressdes Institucionais sobre as universidades: uma
contextualizagdo. R. Adm. FACES Journal Belo Horizonte, v.21, n.1, p. 29-41, 2022.
Disponivel em:<https://revista.fumec.br/index.php/facesp/article/view/8929> Acessado em 15
de mar. 2025.

MANTOVANI, M. M.; FERREIRA, D.H.L.; MARIOSA, D.F.; BRANCHI, B.A. Relatorios
de Sustentabilidade: andlise das principais normas e estruturas utilizadas. Sustentare & WIPIS
2023 Workshop Internacional. Realizado entre 22/11/2023 a 24/11/2023. PUC-Campinas.
Disponivel
em:<https://www.researchgate.net/profile/Duarcides-Mariosa/publication/379010795_RELAT
ORIOS DE _SUSTENTABILIDADE ANALISE DAS PRINCIPAIS NORMAS E_ESTRU
TURAS UTILIZADAS/links/66031£6£5¢41¢3139dae29¢7/RELATORIOS-DE-SUSTENTAB
ILIDADE-ANALISE-DAS-PRINCIPAIS-NORMAS-E-ESTRUTURAS-UTILIZADAS .pdf>
acessado em 20 de mar. 2025.

MARTINI JUNIOR, Luiz Carlos de. Analise da Transparéncia Corporativa através dos
Relatorios de Sustentabilidade com base na Global Reporting Initiative de Empresas do Setor
Brasileiro de Energia Elétrica. 2013. 178 f. Tese (Doutorado em Meio Ambiente) -
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013.

MARTINS, M. S. F.; GALLELI, B.; TELES, N. E. B. Pressoes institucionais ¢ isomorfismo
na educagdo para o desenvolvimento sustentdvel em cursos de administracdo: uma revisao
exploratdria da literatura. Revista de Administracdo, Contabilidade e Economia da Fundace,
v. 12, n. 3, 2021.


https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UEL_de722b0bb560e7d691f78a0e739d5864
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UEL_de722b0bb560e7d691f78a0e739d5864
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UEL_de722b0bb560e7d691f78a0e739d5864
https://repositorio.uel.br/srv-c0003-s01/api/core/bitstreams/79fd3fae-4f8b-473e-b02c-9539e27f3a74/content
https://repositorio.uel.br/srv-c0003-s01/api/core/bitstreams/79fd3fae-4f8b-473e-b02c-9539e27f3a74/content
https://iseb3.com.br/carteiras-e-questionarios
https://veja.abril.com.br/economia/padronizacao-de-relatorios-de-sustentabilidade-deve-destravar-investimentos
https://veja.abril.com.br/economia/padronizacao-de-relatorios-de-sustentabilidade-deve-destravar-investimentos
https://kpmg.com/br/pt/home/insights/2023/07/normas-ISSB-foram-publicadas.html
https://revista.fumec.br/index.php/facesp/article/view/8929
https://www.researchgate.net/profile/Duarcides-Mariosa/publication/379010795_RELATORIOS_DE_SUSTENTABILIDADE_ANALISE_DAS_PRINCIPAIS_NORMAS_E_ESTRUTURAS_UTILIZADAS/links/66031f6f5c41c3139dae29e7/RELATORIOS-DE-SUSTENTABILIDADE-ANALISE-DAS-PRINCIPAIS-NORMAS-E-ESTRUTURAS-UTILIZADAS.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Duarcides-Mariosa/publication/379010795_RELATORIOS_DE_SUSTENTABILIDADE_ANALISE_DAS_PRINCIPAIS_NORMAS_E_ESTRUTURAS_UTILIZADAS/links/66031f6f5c41c3139dae29e7/RELATORIOS-DE-SUSTENTABILIDADE-ANALISE-DAS-PRINCIPAIS-NORMAS-E-ESTRUTURAS-UTILIZADAS.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Duarcides-Mariosa/publication/379010795_RELATORIOS_DE_SUSTENTABILIDADE_ANALISE_DAS_PRINCIPAIS_NORMAS_E_ESTRUTURAS_UTILIZADAS/links/66031f6f5c41c3139dae29e7/RELATORIOS-DE-SUSTENTABILIDADE-ANALISE-DAS-PRINCIPAIS-NORMAS-E-ESTRUTURAS-UTILIZADAS.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Duarcides-Mariosa/publication/379010795_RELATORIOS_DE_SUSTENTABILIDADE_ANALISE_DAS_PRINCIPAIS_NORMAS_E_ESTRUTURAS_UTILIZADAS/links/66031f6f5c41c3139dae29e7/RELATORIOS-DE-SUSTENTABILIDADE-ANALISE-DAS-PRINCIPAIS-NORMAS-E-ESTRUTURAS-UTILIZADAS.pdf

14

MORGAN, H. Conducting a Qualitative Document Analysis. The Qualitative Report, v.27,
n.1, p.64-77, 2022. DOI: https://doi.org/10.46743/2160-3715/2022.5044

MOZZATO, A. Rebelato.; GRZYBOVSKI, Denize . Analise de conteildo como técnica de
analise de dados qualitativos no campo da administragdo: potencial e desafios. RAC. Revista
de Administragao Contemporanea (Online), v. 15, p. 731-747, 2011.

OLIVEIRA JUNIOR, Nilson José¢ de. Influéncia do isomorfismo institucional na ado¢ao do
balanced scorecard pelas organizacdes pertencentes ao polo industrial de Manaus. 2021. Tese
(Doutorado em Administra¢do) - Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade,
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2021.
DOI:10.11606/T.12.2021.tde-07102022-170630.

POWELL, W. W.; DIMAGGIE, P. J. The Iron Cage Redux: Looking Back and Forward.
Organization Theory, v.4,n.4, 2023. DOI:10.1177/26317877231221550

PRATES, Juliana Costa Ribeiro. Analise da transparéncia dos relatorios de sustentabilidade
frente aos desafios sociais ¢ ambientais. Tese (doutorado) — Universidade Federal de Minas
Gerais, Centro de Pos-Graduagao e Pesquisas em Controladoria e Contabilidade, 2024.
Disponivel
em:<https://repositorio.ufmg.br/bitstream/1843/69631/1/Tese%20Juliana%20Costa%20Ribeir
0%20Prates%20PDFA.pdf> Acessado em 10 de fev. 2025.

RAMALHO, Leticia Damo Ferreira. Estudo sobre sistemas de custos gerenciais de
subsididrias alemds em operacdo no Brasil: um enfoque da nova teoria institucional. 2016.
Dissertagdo (Mestrado em Controladoria e Contabilidade: Contabilidade) - Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2016.
DOI:10.11606/D.12.2017.tde-13012017-165126.

SARAIVA, L. F. Relatorios de Sustentabilidade e Comunicagdo Organizacional: Uma Anélise
a Luz da Dicotomia Racionalidade Instrumental versus Racionalidade Substantiva.
Dissertacdo de Mestrado Departamento de Administra¢do, Pontificia Universidade Catolica
do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2014. 119p.

SCHERER, A. Vale anuncia adog¢ao antecipada de novo padrao de relatorio financeiro. CNN
Brasil, Sao Paulo, 06 de jun. 2024. Disponivel
em:<https://www.cnnbrasil.com.br/economia/negocios/vale-anuncia-adocao-antecipada-de-no
vo-padrao-de-relatorio-financeiro/> Acessado em 09 de mar. 2025.

SILVA, A. H.; FOSSA, M. I. T. Analise de conteudo: exemplo de aplicagdo da técnica para
analise de dados qualitativos. Qualit@s (UEPB), v. 17, p. 1-14, 2015.

SILVA, N. E. F.; COELHO, P. F. C. ; CAVALCANTE, C. E. . Isomorfismo ¢ sustentabilidade:
analise nas empresas do setor elétrico brasileiro. EXACTA (ONLINE), v. 14, p. 251-268,
2016.

SOROKIN, P.S. The Promise of John W. Meyer’s World Society Theory: “Otherhood”
through the Prism of Pitirim A. Sorokin’s Integralism. Am Soc, V.51, P.506-525, 2020.
DOI:10.1007/s12108-020-09468-8

UM SO PLANETA. GRI langa servigo para ajudar empresas a se alinharem as Normas
Europeias de Relatérios de Sustentabilidade (ESRS). Site: Um So6 Planeta, Sao Paulo, 10 de
jul. 2024. Disponivel


http://lattes.cnpq.br/0535042483913737
http://lattes.cnpq.br/0311390909024812
https://repositorio.ufmg.br/bitstream/1843/69631/1/Tese%20Juliana%20Costa%20Ribeiro%20Prates%20PDFA.pdf
https://repositorio.ufmg.br/bitstream/1843/69631/1/Tese%20Juliana%20Costa%20Ribeiro%20Prates%20PDFA.pdf

15

em:<https://umsoplaneta.globo.com/financas/noticia/2024/07/10/gri-lanca-servico-para-ajudar
-empresas-a-se-alinharem-as-normas-europeias-de-relatorios-de-sustentabilidade-esrs.ghtml>
Acessado em 09 de mar. 2025.


https://umsoplaneta.globo.com/financas/noticia/2024/07/10/gri-lanca-servico-para-ajudar-empresas-a-se-alinharem-as-normas-europeias-de-relatorios-de-sustentabilidade-esrs.ghtml
https://umsoplaneta.globo.com/financas/noticia/2024/07/10/gri-lanca-servico-para-ajudar-empresas-a-se-alinharem-as-normas-europeias-de-relatorios-de-sustentabilidade-esrs.ghtml

