
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA 

CENTRO DE CIÊNCIAS DA ADMINISTRAÇÃO E SOCIOECONÔMICAS- ESAG 

PROGRAMA DE PÓS-GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO 

 

Interposição de recurso da Homologação das inscrições 
 

Curso: Doutorado Acadêmico em Administração 

Inscrição: 135 

Nome do candidato: Mateus Espíndola Carvalho 

Homologação: Indeferida - Não atende ao item 1.9.6 

 

A Homologação das inscrições disponibilizada em 24/04/2025 indeferiu a minha 

inscrição no curso de Doutorado Acadêmico da Universidade do Estado de Santa Catarina - 

UDESC, informando que o arquivo PDF do diploma do curso de mestrado submetido não 

atendeu ao item 1.9.6. Portanto, solicitei mais informações sobre o indeferimento para embasar 

o recurso. 

Conforme indicado na etapa anterior, de Solicitação de informações sobre a 

Homologação das inscrições, embora ainda não tivesse todas as informações para embasar o 

recurso, acreditava que o indeferimento foi decorrente do verso do Diploma do curso de 

Mestrado Acadêmico. Minha explicação foi a seguinte: “o arquivo PDF do diploma do curso 

de mestrado submetido na inscrição é o PDF do diploma completo que eu recebi por e-mail da 

Secretaria de Registros Acadêmicos /SRA - SP da Fundação Getulio Vargas quando solicitei o 

meu diploma do curso de Mestrado Acadêmico. Por ser um e-mail oficial, confiei que o PDF 

do Diploma do Mestrado Acadêmico da Escola de Administração de Empresas da Fundação 

Getulio Vargas – FGV EAESP estava correto. Ou seja, considerei que a frente do diploma 

estava correta assim como o seu verso. 

Por não atender ao item 1.9.6, entrei em contato imediatamente com a Secretaria de 

Registros Acadêmicos /SRA - SP da Fundação Getulio Vargas por telefone explicando o 

ocorrido. Solicitei que enviassem o diploma do curso de mestrado novamente por e-mail para 

verificar algum possível erro e entrar com o recurso no momento apropriado. Ao receber 

novamente o diploma, foi possível verificar que a frente do diploma do curso de mestrado era 

diferente do verso. Portanto, conclui-se que o PDF do diploma do curso de mestrado submetido 

na inscrição é o Diploma do Mestrado Acadêmico (frente e frente) e que a Secretaria de 

Registros Acadêmicos /SRA - SP da Fundação Getulio Vargas enviou o diploma com erro. É 

importante ressaltar que ainda não retirei o diploma do curso Mestrado Acadêmico em 

Administração de Empresas no formato físico. Logo, tive que confiar no documento recebido." 

A resposta por e-mail da Secretaria de Ensino de Pós-graduação da UDESC sobre a A 



etapa de Solicitação de informações sobre a Homologação das inscrições explicou 

indeferimento da inscrição. Conforme o e-mail recebido em 25/04/2025: “Em atendimento ao 

seu pedido de informação sobre o indeferimento da inscrição, informamos que não foi atendido 

o item 1.9.6 do Edital ESAG nº030/2024. O arquivo enviado possui apenas a frente, não 

constando o verso e a informação do registro do ato regulatório (credenciamento) do curso de 

mestrado.”. É importante de ressaltar o diploma submetido com erro era frente e frente. Ou 

seja, duas páginas, dando a entender que a frente do diploma era igual ao seu verso ao 

invés de “possui apenas a frente” como informado pela Secretaria de Ensino de Pós-

graduação da UDESC. Pois novamente, como o diploma foi enviado pela Secretaria de 

Registros Acadêmicos /SRA - SP da Fundação Getulio Vargas, confiei que o diploma do 

mestrado (frente e frente) estava correto. 

Outro ponto que merece destaque é que, embora o diploma de mestrado com erro 

(frente e frente) não tenha atendido ao Edital ESAG Nº 030/2024, o mesmo diploma de 

mestrado foi aceito no Edital ESAG Nº 002/2025 na inscrição como aluno especial na 

disciplina “Tópicos Avançados: Produção de casos para ensino” da pós-graduação de 

Administração de Empresas da UDESC ministrada no primeiro semestre de 2025. Na 

Homologação das Inscrições do Edital do ESAG Nº 002/2025 consta a minha inscrição (Nº 

20) como deferida. Sobre o diploma de mestrado, conforme o Edital ESAG Nº 002/2025, o 

candidato deveria inserir: “1.5.2 Diploma de Mestrado (frente e verso em arquivo único) com 

o respectivo registro dos atos regulatórios (autorização e reconhecimento), se o candidato for 

mestre”. Neste sentido, em nenhum momento foi informado que o diploma de mestrado 

estava com erro. Caso fosse avisado que o diploma de mestrado estava com erro ou fosse 

informado na etapa de Resultado Final dos Alunos Especiais que o diploma de mestrado não 

atendeu o Edital ESAG Nº 002/2025 (considerando que a inscrição não teria sido aprovada), 

solicitaria informações sobre o indeferimento assim como fiz na etapa de Solicitação de 

informações sobre a Homologação das inscrições do Edital ESAG Nº 030/2024. Portanto, seria 

possível solicitar novamente para a Secretaria de Registros Acadêmicos /SRA - SP da 

Fundação Getulio Vargas, em tempo hábil, o diploma do mestrado, sem erro, para submeter 

no Edital ESAG Nº 030/2024. 

O Anexo 1 apresenta o e-mail recebido após solicitar o diploma de mestrado, o mesmo 

diploma de mestrado (frente e frente) submetido na inscrição do ESAG Nº 002/2025 e do Edital 

ESAG Nº 030/2024. Já o Anexo 2 apresenta o e-mail recebido em 24/04/2025 com o PDF do 

diploma de mestrado sem erro (frente e verso) em anexo recebido para entrar com o presente 

recurso. Por fim, incluí no final do presente recurso o PDF do Diploma do Mestrado Acadêmico 



na resolução recebida por e-mail em 24/04/2025. Incluí também uma declaração da Secretaria 

de Registros Acadêmicos /SRA - SP da Fundação Getulio Vargas sobre a minha titulação de 

mestrado solicitada em 29/04/2025, incluindo a informação que ainda não retirei o diploma no 

formato físico. 

Fico à disposição para encaminhar o e-mail (Anexo 1) comprovando a troca de 

mensagens, que inclui o PDF do diploma de mestrado em anexo que submeti na inscrição do 

ESAG Nº 002/2025 e do Edital ESAG Nº 030/2024. Também fico à disposição para encaminhar 

o e-mail que recebi (Anexo 2) da Secretaria de Registros Acadêmicos /SRA - SP da Fundação 

Getulio Vargas em 24/04/2025 com o PDF do diploma de mestrado sem erro em anexo e o e-

mail recebido em 29/04/2025 com a declaração sobre a titulação em anexo. 

 

Atenciosamente, 

 

Mateus Espíndola Carvalho 

  



Anexo 1. E-mail de solicitação do diploma e o Diploma do Mestrado em anexo 

 

 

Mateus Carvalho <mateuscarvalhoe@gmail.com> 

 

Diploma - Mateus Espíndola Carvalho 

 

Secretaria de Registros Acadêmicos /SRA - SP <srasp@fgv.br> 20 de dezembro de 2023 às 12:48 

Para: Mateus Carvalho <mateuscarvalhoe@gmail.com> 

Cc: Secretaria de Registros Acadêmicos /SRA - SP <srasp@fgv.br> 

Prezado Matheus, bom dia! 

  

Segue anexa a cópia do seu diploma do Mestrado, conforme solicitado. 

  

Para retirada do documento físico, por favor: 

  

• Confirmar o dia e horário do comparecimento (seg. a sex. das 9 às 20h), em resposta a 

este e-mail. 

• Retirada de documentos por terceiros – informar nome e RG do portador, na mesma 

mensagem de autorização da retirada pelo terceiro. 

• Local da retirada – Rua Itapeva, nº 432, 2º andar, sala 213, Secretaria/SRA. 

  

Atenciosamente 

  

Rosalía Pumeda Perez 
 

Atendimento – Secretaria de Registros Acadêmicos 
  
Attendance – Academic Registration Office 
  
+55 11 3799-3799 

 
Avenida 9 de Julho, 2029 – Sala 213 – São Paulo. 
        
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

 

 

 

 
Matheus Espindola Carvalho.pdf 

318K 
 

 

 

  

https://www.google.com/maps/search/Rua+Itapeva,+n%C2%BA+432,+2%C2%BA+andar,+sala+213?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Avenida+9+de+Julho,+2029+%E2%80%93+Sala+213?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Avenida+9+de+Julho,+2029+%E2%80%93+Sala+213?entry=gmail&source=g
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=c92585d505&view=att&th=18c87ea1e8ff44c1&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw


Anexo 2. E-mail recebido em 24/04/2025 com o Diploma do Mestrado em anexo 

 

 

Mateus Carvalho <mateuscarvalhoe@gmail.com> 

 

FGV | Diploma 

1 mensagem 

 

Secretaria de Registros Acadêmicos /SRA - SP <srasp@fgv.br> 24 de abril de 2025 às 16:36 

Para: "mateuscarvalhoe@gmail.com" <mateuscarvalhoe@gmail.com> 

Cc: Secretaria de Registros Acadêmicos /SRA - SP <srasp@fgv.br> 

Prezado Mateus, boa tarde! 

  

Encontre em anexo o Diploma digitalizado, estamos encaminhando novamente a 
digitalização completa. 

  

Agradecemos seu contato e permanecemos à disposição. 

  

Atenciosamente, 

  

 Lucas Santos 

  Atendimento – Secretaria de Registros Acadêmicos 

  Student Service – Academic Registration Records 
 

 

+55 11 3799-3799 
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https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=c92585d505&view=att&th=196694da04c65808&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw







