02/08/2017-17h25
Projeto da Udesc busca melhorar a qualidade dos banheiros da

universidade
[ vl curtic | Comparsihar [ Postar ] © whatsapp |

O projeto "Banheiro Bacana™ pretende utilizar 2
tecnologia e a participacdo da comunidade académica para
melhorar a qualidade e evitar o desperdicio de materiais
nos banheiros da Universidade do Estado de Santa
Catarina (Udesc). Nesta segunda-feira, 31 de julho, o
projeto foi oficialmente langado no Centro de Artes
(Ceart) da universidade, onde foram instaladas placas com
um "OR Code” em 16 banheiros da unidade, emum
projeto-piloto da Udesc

Usuarios podem informar caso exista algum prablama Através da leitura do "OR Code”, que pode ser feita com
nas banheiros. Foto: Lais Maser | e S R
um aplicativo gratuito pelo celular, os usuarios podem
infarmar caso exista algum problema, como falta de
aterial ou defeito na estrutura dos banheiros. Cada local possui um cadigo proprio que da acesso a um
formulario no qual o usudrio deve informar o problema encontrado. As informacées coletadas serdo enviadas
para o setor responsavel pela manutengdo dos banheiros, que tomara as devidas providéncias.

Aniciativa fol do administrador Marcelo Gomes Cardoso, da Pré-Reitoria de Planejamento (Proplan), que
também coordenou e participou ativamente das etapas do projeto. A parte de programacao ficou por conta do
técnico Jean Carlos Oliveira de Abreu, da Secretaria de Tecnologia da Informag&o e Comunicacio (Setic).

O Laboratério de Design (LabDesign) da Udesc Ceart também participou do projeto. Durante um més, as
bolsistas Barbara Fontenelle e Fabiana Guenka trabalharam nas placas que foram colocadas nos banheiros. A
parte grafica foi desenvolvida apds uma busca por referéncias em campanhas realizadas por outras
universidades. J& o texto foi criado com o auxilio dos demais integrantes do Labdesign e da Secretaria de
Comunicagdo (Secom) da Udesc.

LUm dos pontos positivos do projeto é tornar a comunicagdo entre a comunidade e a instituigdo menos
buracréatica e mais eficiente. Se a experiéncia der certo, pode ser expandida para outras areas da universidade,
como as salas de aula e os laboratorios.

Assessoria de Comunicacio da Udesc Ceart
E-mail: comunicacao.ceart@udesc.br
Telefone: (48) 3664-8350



CERTIFICADO DE RECONHECIMENTO

A pratica intitulada

Projeto Banheiro Bacana

realizada pela Universidade do Estado de Santa Catarina-UDESC, tendo como autores
responsaveis Marcelo Gomes Cardoso, Jean Carlos Oliveira de Abreu e Leonardo Secchi,
foi premiada em 1° lugar na modalidade gestio de obras e servigos urbanos, categoria
estadual ou federal, na 3* Edicdo do Prémio de Boas Praticas em Gestdo Publica de
Santa Catarina.

Floriandpolis, 22 de julho de 2021.
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|UNIDADE: CEART

Banheiro [DATA: 31/07/2017 a 18/07/2022

Bacana |N® DE FORMULARIOS: 66
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QUAL A SUA AVALIACAD EM RELACAD AO BANHEIRD?

_ Pédsima
Ruim 1%

%
Excelente
2a%
Ranodvel
I8%
206

QUAL O PROBLEMA IDENTIFICADO MESSE BANHEIRO?

Falta pape| toalha ou outnd Secador e ri . |
Falta cabonste |
Ul‘rqbﬂlﬂ da banheira inade-quaﬂa N [
Wararnentd na descanga &)'ou Lornesira |
THT").! do bacio com pmbluna I
Equiparmento quebrada cw o<1 rag:a o
[LATN e, |
Sabonete &fou papel fora do local apropriado  ee— |
Pintwra inadequada ——— ]
Fechadura com probléma m—
Falta papel higifnico m—
Falta de suporte para colocar sabonete &fou papel  —— 1
Problema na llurminagBo ou parte elétrica
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; UNIDADE: REITORIA
Banheiro DATA: 12/09/2017 a 19/04/2024
Bacana N2 DE FORMULARIOS: 30

AVALIACOES
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QUAL A SUA AVALIAGAD EM RELAGCAO AO BANHEIRO?

Péssimo
Ruim 3%
10%

Excelente
13%

Razodvel
27%

47%

QUAIS 05 PROBLEMAS IDENTIFICADOS NOS BANHEIROS?

Falta sabonete
Falta papel toalha ou outro secador de mios ETT—————
Entupimentos Se—— 3
Limpeza do banheiro inadequada  ———— 3
Vazamento na descarga efou torneira w1
Falta papel higiénico s 1
Problema na iluminag3o ou parte elétrica w1
Tampa do bacio com problema
Equipamento quebrado ou estragado
Sabonete e/ou papel fora do local apropriado
Pintura inadequada
Fechadura com problema
Falta de suporte para colocar sabonete efou papel
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Banhei UNIDADE: BIBLIOTECA CENTRAL
anneiro DATA: 16/02/2022 a 19/04,2024
Bacana N¢ DE FORMULARIOS: 65
AVALIACOES POR BANHEIRO
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QUAL A SUA AVALIACAO EM RELACAO AD BANHEIRO?

Razodvel

12%

Huirﬂ’éﬁﬂ'm

2%

5T

Excelente
26%

QUAIS 05 PROBLEMAS IDENTIFICADOS NOS BANHEIROS?

Vazramento na descarga efou tomeira
Eguipamento quebrado ou estragado

Falta sabonete

Falta papel toalha ou outro secador de mdos
Limpeza do banheira inadequada

Falta papel higidnico

Fechadura com problema

Tarmipa do bacio com problema

Entupimentos

Problema na iluminagdo ou parte elétrica
Falta de suporte para colocar sabonete efou papel
Pintura inadequada

Sabonete efou papel fora dolocal apropriado
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Banheiro
Bacana
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ESAG.1

Falta papel toalha ou outro secador de m3os

UNIDADE: ESAG

DATA: 21/06/2023 a 19/04/2024

N2 DE FORMULARIOS: 32

AVALIACOES POR BANHEIRO
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ESAG.4 ESAGS ESAG.7

QUAL A SUA AVALIACAO EM RELACAD AD BANHEIRO?

Péssimo Excelente
Ruim 6% 13%
3%

Razoavel
28%

QUAIS O5 PROBLEMAS IDENTIFICADOS NOS BANHEIROS?

Limpeza do banheiro inadequada Sees—————————ssssssssssss———— 5

Equipamento guebrado ou estragado  EEE—————

Sabonete &fou papel fora do local apropriado

Vazamento na descarga efou torneira

Falta de suporte para colocar sabonete efou papel

Tampa do bacio com problema

Falta papel higiénico ST ——
Entupimentos | —
Falta sabonete  S—————
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Fechadura com problema

Pintura inadequada

Froblema na iluminagdo ou parte elétrica 1]
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Banheiro
Bacana
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UNIDADE: CEAVI

DATA: 21/07/2022 a 19/04/2024

N2 DE FORMULARIOS: 21

AVALIACOES POR BANHEIRD
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QUAL A SUA AVALIACAO EM RELACAD AO BANHEIRO?

Razodvel
19%

Péssimo
Ruim 49 Excelente

QUAIS O5 PROBLEMAS IDENTIFICADOS NOS BANHEIROS?

Wazamento na descarga efou torneira
Equipamento quebrado ou estragado
Fechadura com problema

Falta papel toalha ou outro secador de maaos
Entupimentas

Falta papel higiénico

Tampa da bacio com problema

Limpeza do banheiro inadeguada

Falta sabonete

Sabonete e/ou papel fora do local apropriado
Problema na iluminagdo ou parte elétrica
Pintura inadequada

Falta de suporte para colocar sabonete efou papel
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UMIDADE: CESFI

DATA: 09/11/2023 a 19/04/2024

Banheiro
Bacana N2 DE FORMULARIOS: 11
AVALIACOES POR BANHEIRD
10
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CESFL1 CESFI.Z CESFIL3 CESFL4A CESFLS CESFLT CESFILE CESFI D9 CESFLID

QUAL A SUA AVALIACAO EM RELACAO AD BANHEIRD?

Péssimo

Excelente

B4%

QUAIS OS5 PROBLEMAS IDENTIFICADOS NOS BANHEIROS?

Falta sabonete

Falta papel higiénico

Equipamento guebrado ou estragado

Limpeza do banheiro inadequada

Fechadura com problema

Fintura inadequada

Froblema na iluminagdo ou parte elétrica
Sabonete efou papel fora do local apropriado
Tampa do bacio com problema

Vazamento na descarga e/ou torneira

Falta papel toalha ou outro secador de maos
Emtupimentos

Falta de suporte para colocar sabonete efou papel
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