




Erno Harzheim  
Coordenação Geral 

Projeto TelessaúdeRS/UFRGS 

 Certificamos que dentro do Programa Nacional Telessaúde Brasil Redes – Ministério da 

Saúde, em parceria com BIREME/OPAS/OMS e Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) 

Luana Roberta Schneider 

realizou tutoria à distância do “Curso de Formação de Teleconsultores e Telerreguladores de 

Telessaúde para Atenção Primária à Saúde”, entre os dias 04 de novembro de 2013 a 19 de janeiro 

de 2014, promovido pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul – Núcleo de Telessaúde 

Técnico Científico do Rio Grande do Sul (TelessaúdeRS/UFRGS). 

 Carga horária: 50 horas 

Alexandre Medeiros 
Departamento de Gestão da Educação na Saúde 

Secretaria de Gestão do Trabalho e da Educação na Saúde 

Ministério da Saúde 



  

Conteúdo Programático: 

Ambientação Virtual 

Objetivos e conceitos de Telessaúde 

Regulação e Redes de Atenção na APS 

Telerregulação – Protocolo  

Teleconsultoria – Protocolo de Solicitação  

Teleconsultoria – Protocolo de Resposta e Busca de Evidências 

Avaliação Final – Esclarecimento de Dúvidas 
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