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Identificação
Nome Graciela Sardo Menezes

Filiação Jones Risso Menezes e Carmen Lucia Sardo Menezes

Nascimento 23/01/1983 - Porto Alegre/RS - Brasil

Lattes ID  9326648216323308

Nome em
citações

bibliográficas

MENEZES, G. S.;MENEZES, GRACIELA SARDO;Graciela Sardo Menezes;Menezes

Idiomas
Inglês Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lê Bem

Doutora em Ciências da Informação - PGCIN/UFSC na linha de pesquisa em Informação e Tecnologia [tema: Experiências do Usuário no uso de tecnologias interativas
com ênfase na Realidade Aumentada na mediação de exposições em museus (2023)]. Mestre em Design de Hipermídia - UFSC (2015) [Tema: Experiência dos Usuários de
sistemas Gamificados]. Graduação em Design Gráfico pela Universidade Federal de Santa Catarina (2006). Nível técnico pós médio em Sistemas de Informação pelo Centro
Federal de Educação Tecnológica de Santa Catarina - CEFET. Ensino médio técnico em Eletrônica - ETEFESC. Atendeu a cerca de metade do currículo do curso de graduação
em Museologia - UFSC. Temas de pesquisas acadêmicas: Comunicação e acesso à informação; Experiência do Usuário (UX) e Experiência do Cliente; Design de Interação e
Interfaces; Tecnologias da Informação na educação formal e informal (museus e cultura); Gamification; Realidade Aumentada, ambientes híbridos; Métodos ágeis e
metodologias de projeto e gestão de projetos. Experiência na criação de materias gráficos (design), materiais didáticos para educação (formal e informal), elaboração e
organização de projetos.contato: graegra@gmail.com. Portifólio: https://www.behance.net/gracela1 (Texto informado pelo autor)
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Espanhol Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lê Bem

Português Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lê Bem

Formação acadêmica/titulação
2017 - 2023 Doutorado em Ciência da Informação.

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil
Título: Realidade Aumentada Móvel nos Museus: Proposta de Instrumento para Planejamento da
Experiência do Usuário., Ano de obtenção: 2023
Orientador: Márcio Matias  
Bolsista do(a): Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior, CAPES, Brasil.
Palavras-chave: Design de Experiência, Museus, Realidade Aumentada, Experiência do usuário.
Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Ciência da Informação
Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Museologia
Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Comunicação

2013 - 2015 Mestrado em Design e Expressao Gráfica.
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil
Título: GAMIFICAÇÃO NO CONTEXTO DA EXPERIÊNCIA DO USUÁRIO: ESTUDO DA RELAÇÃO DOS
ELEMENTOS DE GAME COM A EXPERIÊNCIA DO USUÁRIO., Ano de obtenção: 2015
Orientador: Marília Matos Gonçalves  
Bolsista do(a): Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior, CAPES, Brasil.
Palavras-chave: Gamificação, Experiência do usuário, Design de Interação, Interação Interface/usuário,
Design de Hipermídia.
Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Comunicação
Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Comunicação

2012 Graduação em Museologia.
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

2002 - 2006 Graduação em Design.
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil
Título: Abordagem sobre Metodologias de Projetos Voltadas ao Desenvolvimento de Hipermídias
Orientador: Cláudio Henrique da Silva

2001 - 2003 Ensino Profissional de nível técnico em Sistema de Informação.
Centro Federal de Educação Tecnológica de Santa Catarina - CEFET-SC, CEFET-SC, Brasil

1996 - 1999 Ensino Médio (2o grau) .
Escola Técnica Federal de Santa Catarina, ETFSC, Brasil

Formação complementar
2025 - 2025 UX Writing para transformação digital. . (Carga horária: 25h).

Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasília, Brasil
Bolsista do(a): Ministério da Gestão e Inovação, MGI, Brasil.
Palavras-chave: Comunicação, Experiência do usuário.

2024 - 2024 Extensão universitária em Gestão de Projetos para Líderes Comunitários (Escola de Extensão da UFSC.
(Carga horária: 60h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

2019 - 2019 Curso de curta duração em Fotografia em Acervos Culturais. (Carga horária: 20h).
Centro Integrado de Cultura, CIC, Brasil

2010 - 2011 Curso de curta duração em Business Studies. (Carga horária: 480h).
Eddie Collins-Hughes, EDDCH, Irlanda
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2009 - 2010 Curso de curta duração em English for the First Certificate Cambridge Exam. (Carga horária: 480h).
Eden School of English, EDEN, Irlanda

2009 - 2009 Descubra seu Talento - Desenho a mão livre. . (Carga horária: 20h).
Mundo Paralelo - Escola de Arte, MP- ARTES, Brasil

2004 - 2004 Extensão universitária em Cor no Design Gráfico utilizando ambiente AVA. (Carga horária: 6h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

Producão

Produção bibliográfica

Artigos completos publicados em periódicos

1.  MENEZES, GRACIELA SARDO; VIANNA, WILLIAM BARBOSA; MATIAS, MÁRCIO. O uso de
Realidade Aumentada no contexto dos museus: o portfólio brasileiro de teses e dissertações até 2017. EM
QUESTÃO (UFRGS. IMPRESSO). , v.25, p.246 - 268, 2019.

2.  MENEZES, G. S.; MEDEIROS, D. P.; SOUSA, R. P. L.; GONCALVES, M. M.. Da forma à forma: um
percurso da sintaxe visual no projeto Topomorfose. Educação Gráfica (Online). v.18, p.229 - 244, 2014.

3.  MENEZES, GRACIELA SARDO; TARACHUCKY, LARYSSA; PELLIZZONI, ROGER COSTA;
PERASSI, RICHARD; GONÇALVES, MARÍLIA MATOS; GOMEZ, LUIZ SALOMÃO RIBAS; FIALHO,
FRANCISCO ANTONIO PEREIRA. Reforço e recompensa: a Gamificação tratada sob uma abordagem
behaviorista. Projética. v.5, p.9 - 18, 2014.

Capítulos de livros publicados

1.  MENEZES, GRACIELA SARDO; MATIAS, MÁRCIO. Realidade Aumentada Móvel nos Museus:
Proposta de Instrumento para Planejamento da Experiência do Usuário. In: Horizontes da ciência da
informação:pesquisas desenvolvidas pelo Programa de Pós-Graduação em Ciência da Informação da
UFSC., ed.1. florianópolis: PGCIN, 2024, v.1, p. 241 - 256.

Trabalhos publicados em anais de eventos (completo)

1. MENEZES, G. S.; MATIAS, M.. TIC EM MUSEUS: PROPOSTA DE APLICATIVO DE REALIDADE
AUMENTADA PARA O MarquE In: Encontro Nacional de Pesquisa em Ciência da Informação, 2019,
FLORIANOPOLIS.  GT 9 - Museu, Patrimônio e Informação. FLORIANOPOLIS: Portal de Conferências
da UFSC, 2019, v.XX, p.1 - 20

2. BRITO, J. F.; MENEZES, G. S.; MATIAS, M.. Testes de Usabilidade em ambientes informacionais
digitais: uma análise do website Guia Gay Floripa. In: Encontro Nacional de Pesquisa em Ciência da
Informação (ENANCIB), 2018, Londrina/PR.  XIX Encontro Nacional de Pesquisa em Ciência da
Informação. Londrina PR: Universidade Estadual de Londrina, 2018, p.5499 - 5507

3. MENEZES, G. S.; PEREIRA, F. A.; WOHLMUTH, C.. APLICAÇÃO DO DESIGN THINKING EM
MODELOS DE GESTÃO E ORGANIZAÇÕES QUE INCENTIVAM MUDANÇAS E INOVAÇÕES In:
Congresso Internacional Interdisciplinar em Sociais e Humanas, 2014, Salvador.  ANAIS CONINTER 3 -
DESAFIOS DAS INTERDISCIPLINARIDADES. Salvador: UCSal, 2014, v.20, p.18 - 31

4. MENEZES, G. S.; GONCALVES, M. M.; GONCALVES, B. S.. GAMIFICAÇÃO E ELEMENTOS DE GAME
EM INTERFACES DE SISTEMAS DIGITAIS In: 14o Congresso Internacional de Ergonomia e Usabilidade,
Design de Interfaces e Interação Humano-Computador - USIHC ERGO Design 2014, 2014, Joinville.
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 Anais do XIV Congresso Internacional de Ergonomia e Usabilidade de Interfaces Humano-
Tecnologia: 26 - 29 de Maio de 2014/Organização, UNIVILLE e LEUI/PUC RIO - Joinville: UNIVILLE,
2014.. Joinville: UNIVILLE, 2014, p.1 - 10

5. MENEZES, G. S.; PEREIRA, F. A.; OLIVEIRA, F. R.; GONCALVES, M. M.. HUMILDADE NO AMBIENTE
CORPORATIVO: UMA PERSPECTIVA DO LÍDER ATUAL SOB A ÓTICA DO CINEMA DE ANIMAÇÃO. In:
4to. Congresso Internacional do Conhecimento e Inovação (CIKI 2014), 2014, Loja.  Anais do 4.
Congresso Internacional do Conhecimento e Inovação. Florianópoli: Núcleo Gestão do Conhecimento
UFSC, 2014, v.1, p.473 - 491

6. MENEZES, G. S.; GONCALVES, M. M.; PEREIRA, A. T. C.; HEIDRICH, D. N.; ANGOTTI, J. A. P..
Redesign de Objeto de Aprendizagem: Alterações no Metabolismo da Frutose, um Estudo de Caso In: V
Simpósio Nacional de Tecnologia e Sociedade – TecSoc 2013, 2013, Curitiba.  CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E CULTURA: OUTRO DESENVOLVIMENTO É POSSÍVEL?. Curitiba: Organização do V TecSoc-
Esocite.BR, 2013, p.0217 - 0225

7. MENEZES, G. S.; VIEIRA, S. M.; SOUSA, R. P. L.; GOMEZ, L. S. R.. Senses & Sensibility’13 – UNIDCOM
/IADE 7th International Conference In: Senses & Sensibility’13 – UNIDCOM /IADE 7th 7th International
Conferece, 2013, Florianópolis.  Senses&Sensibility’13 Proceedings Book. Florianópolis: UNIDCOM/
IADE, 2013, p.279 - 287

8. MENEZES, G. S.; HEIDRICH, D. N.; FIGUEIREDO, M. S. R. B.; COSTA, J. G.; SUGAI, J. K.; ANTONIO,
R. V.; FIGUEIREDO, L. F.. Hipermídia como proposta pedagógica em Bioquímica In: CONGRESSO
NACIONAL DE AMBIENTES HIPERMÍDIA PARA APRENDIZAGEM, 2006, 2006, Florianópolis.
 CONAPHA 2006 -ANAIS. São Paulo : Anhembi Morumbi, 2006.. 2006,

Trabalhos publicados em anais de eventos (resumo)

1.  HEIDRICH, D. N.; MENEZES, G. S.; ANGOTTI, J.A.P.. Galactosemia: Learning Object for Healthcare.
In: Global Telehealth, 2010, Perth. Global Telehealth 2010, 2010, Sidney.  Global Telehealth, 2010, Perth.
Global Telehealth 2010. 2010,

Trabalhos publicados em anais de eventos (resumo expandido)

1.  MENEZES, G. S.; HEIDRICH, D. N.; ANGOTTI, J.A.P.. “DESBRAVANDO OS CARBOIDRATOS:
JOGO INTERATIVO SOBRE BIOQUIMICA DOS CARBOIDRATOS In: II CONGRESSO INTERNACIONAL
TIC E EDUCAÇÃO – TICEDUCA2012, 2012, Lisboa.  TICEduca 2012. 2012,

2. MENEZES, G. S.; ANGOTTI, J.A.P.; HEIDRICH, D. N.; SUGAI, J. K.; ANTONIO, R. V.. Reconstruction of
Hypermedia in the Form of Learning Object in Accordance with the Guidelines of IMSLD In: Global
Telehealth, 2010, Perth.  Global Telehealth, 2010. 2010,

3.  HEIDRICH, D. N.; MENEZES, G. S.; ANTONIO, R. V.. Diabetes Mellitus: apoio ao ensino através de
abordagem hipermídia. In: The 2nd International Conference on Interactive Computer Aided Blended
Learning (ICBL 2008), Florianópolis.  The 2nd International Conference on Interactive Computer Aided
Blended Learning (ICBL 2008). 2008,

Apresentação de trabalho e palestra

1. MENEZES, G. S.. Objetos de Aprendizagem, 2012. (Conferência ou palestra,Apresentação de Trabalho)

Produção técnica

Programa de computador sem registro

https://lattes.cnpq.br/0396579652444165
https://lattes.cnpq.br/7389043865896947


1. MENEZES, G. S.; ANTONIO, R. V.; HEIDRICH, D. N.; FIGUEIREDO, L. F.; SUGAI, J. K.Bioquimica
Através da Animação: Carboidratos no Teatro, 2005

2. MENEZES, G. S.; HEIDRICH, D. N.; ANTONIO, R. V.; SUGAI, J. K.; FIGUEIREDO, L. F.Carboidratos
na Lanchonete., 2005

Trabalhos técnicos

1. MENEZES, G. S.. Identidade Visual da Exposição Museológica 'Com preguiça, por favor', 2017

2. MENEZES, GRACIELA SARDO. Identidade Visual da loja calçados/brechó RECOLETTA, 2017

3. MENEZES, G. S.. Identidade Visual do Evento I Workshop de Informação, Dados e Tecnologia (WIDaT
2017), 2017

Demais produções técnicas

1.  HEIDRICH, D. N.; MENEZES, G. S.. Reformulação de Unidades de Ensino/aprendizagem na área de
Bioquímica - Carboidratos, 2009. (Desenvolvimento de material didático ou instrucional)

2. HEIDRICH, D. N.; MENEZES, G. S.; SUGAI, J. K.; ANTONIO, R. V.. Bioquimica Através da
Animação:Carboidratos no Teatro, 2005. (Desenvolvimento de material didático ou instrucional)

3. HEIDRICH, D. N.; MENEZES, G. S.; SUGAI, J. K.; ANTONIO, R. V.. Carboidratos na Lanchonete, 2005.
(Desenvolvimento de material didático ou instrucional)

Eventos

Eventos

Participação em eventos

1. Conversando sobre museus, 2017. (Encontro) .

2. I Workshop de Informação, Dados e Tecnologia (WIDaT 2017), 2017. (Outra) .

3. TicEduca 2012 - II Congresso Internacional TIC e Educação, 2012. (Congresso) DESBRAVANDO OS
CARBOIDRATOS: JOGO INTERATIVO SOBRE BIOQUÍMICA DE CARBOIDRATOS.

4. Encuentro Latinoamericano de Diseño Palermo, 2008. (Encontro) .

5. Apresentação de Poster / Painel no(a) I SIMPÓSIO DE PESQUISA E EXTENSÃO DO CENTRO DE
CIÊNCIAS BIOLÓGICAS DA UFSC, 2006. (Simpósio) Bioquímica Através da Animação para oficinas e
curso de extensão..

Organização de evento

1. DUTRA, M. L.; MACEDO, D. D. J.; MENEZES, G. S.. I Workshop de Informação, Dados e Tecnologia -
WIDAT 2017, 2017. (Outro, Organização de evento)

2. 2016, T. D. P. E.; MENEZES, GRACIELA SARDO. Com preguiça, por favor, 2016. (Exposição,



Organização de evento)
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