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DECLARACAO

Declaro, para os devidos fins, que JULIA VIEZZER BARETTA. nascida em
Porto Alegre, portadora do CPF n® [01.609.169-92, desempenhou atividades como
pesquisadors no Grupo de Pesquisa Athena - Laboratério de Estudos em Organizacies,
Inovacha ¢ Colaboragae da Universidade do Estado de Santa Catanina — UDESC,

As atividades desempenhadas pela pesquisadora referem-se & pestio de projetos:;
a sistematizagio de conhecimenios tedrico-conceituais, metodoldgicos e priticos, com o
abretivo de difundi-los. em diferentes contextos: a realizacdo de pesquisas ¢ projetos
colaboratives, demonstrando capacidade de articulagio’ entre. diferentes contextos e
organizaehes; a participacio em eventos; € o desenvolvimento de publicagdes no dmbiio
nacional e intemacional.

O periodo de realizagio das atividades foi de noverbro de 2022 a julbo de 2023,

il ;,h[;,

Micheline G:l.{.a

Lider do Grupo de Pesquisa Athena
Professora do Departaments de Administrgdo Publica ¢ de Programi de Phs-Gradoacdo em
Admimistracio ESAGUDESC




ESTADO DE SANTA CATARINA
2005-FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SC

Declaragédo de Vinculo

Declaramos, para fins de comprovagdo de vinculo que JULIA VIEZZER BARETTA, inscrito no
CPF sob o n° 101.609.169-92, matricula 0964552-7-07 é servidor ACT - Admitido em carater
temporario da 2005-FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SC, desde 10/11/2021 até
30/06/2023, totalizando 1 ano 7 meses 20 dias.

Outrossim, declaramos que no periodo mencionado acima, desenvolveu suas fung¢des nos seguintes
setores e periodos:

Descrigéo do cargo: PROFESSOR COLABORADOR

Relagdo de vinculo: PROFESSOR COLABORADOR, com carga horaria de 20 horas semanais
LOTACAO: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO PUBLICA ESAG

Periodo: Data Inicio: 10/11/2021 - Data Fim: 30/06/2023, totalizando: 1 ano 7 meses 20 dias

Florianodpolis, 5 de margo de 2025

Razdo Social: 2005-FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SC

CNPJ n° 83.891.283/0001-36

Enderego: AVENIDA MADRE BENVENUTA, 2007 = ITACORUBI = FLORIANOPOLIS / SC
Telefone: (48) 32311500

0658479=9-01 = LUANA CERETTA DE SOUZA
COORDENADORIA DE RECURSOS HUMANOS ESAG
TECNICO UNIVERSITARIO SUPORTE = CLASSE D
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ESTADO DE SANTA CATARINA
2005-FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SC

Declaragédo de Vinculo

Declaramos, para fins de comprovagdo de vinculo que JULIA VIEZZER BARETTA, inscrito no
CPF sob o n° 101.609.169-92, matricula 0964552-7-08 é servidor ACT - Admitido em carater
temporario da 2005-FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SC, desde 10/08/2023 até
a data atual, totalizando 1 ano 6 meses 23 dias.

Outrossim, declaramos que no periodo mencionado acima, desenvolveu suas fung¢des nos seguintes
setores e periodos:

Descrigéo do cargo: PROFESSOR COLABORADOR

Relagdo de vinculo: PROFESSOR COLABORADOR, com carga horaria de 40 horas semanais
LOTACAO: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO PUBLICA ESAG

Periodo: Data Inicio: 10/08/2023 - Data Fim: a data atual, totalizando: 1 ano 6 meses 23 dias

Florianodpolis, 5 de margo de 2025

Razdo Social: 2005-FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SC

CNPJ n° 83.891.283/0001-36

Enderego: AVENIDA MADRE BENVENUTA, 2007 = ITACORUBI = FLORIANOPOLIS / SC
Telefone: (48) 32311500

0658479=9-01 = LUANA CERETTA DE SOUZA
COORDENADORIA DE RECURSOS HUMANOS ESAG
TECNICO UNIVERSITARIO SUPORTE = CLASSE D
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sgpe Assinaturas do documento

Cabdigo para verificagdo: 1X8F18LD

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

;’ LUANA CERETTA DE SOUZA (CPF: 024.XXX.090-XX) em 05/03/2025 as 14:01:39
b Emitido por: "SGP-e", emitido em 30/03/2018 - 12:35:15 e valido até 30/03/2118 - 12:35:15.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cdpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/VURFUONfMTIwMjJIMDAwWMDEONDBfMTQOMV8yMDI1XzFYOEYXOEXE ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo UDESC 00001440/2025 e o codigo
1X8F18LD ou aponte a cadmera para o QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




Seminario de Iniciag&o Cientifica
Universidade do Estado de Santa Catarina

25" SIC UDESC

[ ATESTADO

Atestamos que Jilia Viezzer Baretta participou como bolsista
remunerada no projeto de pesquisa Sociedade civil ¢ novagdo soclal na esfera
piiblica, coordenado pela Profa. Maria Carolina Martinez Andion, com

trabalho iniclado em 01/08/2014 e términe em 31/07 /2015,

Floriandpolis, 02 de setembro de 2015,

S ‘1! e
Carla-Amarilho Sagaz
Coordenadora de Pesqpisa

ESAG/UDESC

Reallzacdo:

G

UnDESC
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UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA

DECLARACAO

Declaro, para os devidos fins, que JULIA VIEZZER
BARETTA, CPF n°

101.609.169-92 participou como
membro

do Observatério da Sustentabilidade e
Governanca desempenhando atividades de pesquisas
no periodo de marco de 2018 a abril de 2020.

.H:_r" [ Lamas i 1S dold e
iﬁ: erin Bt | Yan Bode

oo 1R 00 R 38 T

R prs s oo |

HANS.HMICHAEL VAN BELLEN

Coordenador do Observatdrio da Sustentabilidade e Governanga

Centro Tecnoldgico - Departamento de Engenharia do Conhecimento, Florianépolis

Telefone: 55(48)3721-2572
E-mail: yousustainable@gmail.com
Website:https://sustentabilidade.ufsc.br/
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ESCRITORO OF PROIETOS

DECLARACAO

Declaro, para os devidos fins, que JULIA VIEZZER
BARETTA, CPF n© 101.609.192-92, RG
5106283319, desempenhou atividades como
gestora de projetos no Escritério de Gestdo de
Projetos do Estado de Santa Catarina - EPROJ no

periodo de Fevereiro a Dezembro de 2018.




RESER Conference Decombar Bth-10" in Poris and Marme ba vallée

FUTLIRE m

We were pleased to welcome Julla Viezzer Baretta lrom University of Brasilia, Brazil fos the
2022 Reser conferance,

Thanics for the participation.
| Aey -

MC Monnover
Reser eouncil member
Frofessor Toulouse Catholic Univeraity
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INOVACAO NO SETOR PUBLICO: a iniciativa da Ouvidoria da Mulher no Tribunal de
Justica de Santa Catarina

MAYILA MENDEL DE SYLOS FABRIS
FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA (UDESC)

ANDERSON DA SILVA BARREY
FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA (UDESC)

JULIA VIEZZER BARETTA
FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA (UDESC)

Agradecimento a orgao de fomento:
Os autores agradecem a Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de pessoa de nivel superior
(CAPES) e a Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) pelo apoio.



INOVACAO NO SETOR PUBLICO: a iniciativa da Ouvidoria da Mulher no Tribunal

de Justica de Santa Catarina

1. Introducio

Ainda que o setor publico no Brasil tenha sido historicamente associado a corrupgéo, descaso
e burocracia disfuncional, s@o evidenciadas transformacgdes positivas nos ultimos anos.
Impulsionadas por um governo que tem se adaptado aos padrdes globais de governanca, experiéncias
e inovagdes sdo adotadas e reconhecidas (Cavalcante et al; Camdes, 2017).

Segundo Serensen (2016), diante da necessidade do setor publico de acompanhar o0 movimento
de busca pela inovagdo para atender as demandas da sociedade moderna, foram ampliadas as agdes
com esse foco. A implementacdo de processos inovadores, que rompem com praticas arcaicas que
levam a precariedade e ineficiéncia tem se alargado. O objetivo € elevar a qualidade dos servigos
oferecidos, melhorar a capacidade de resolugéo de problemas, buscar eficiéncia da gestdo e fomentar
a participagdo popular na administracéo publica (Costa; Machado, 2020).

Dentre as diversas motivagdes que impulsionam a administragdo publica na busca pela
inovagdo, destacam-se o anseio por gerar valor publico e a demanda pela resolu¢do de problemas
complexos (Serensen; Torfing, 2016; Ansell; Torfing, 2014), que consistem em problemas mal
estruturados e de dificil resolugéo, por sua natureza multifacetada e diversa em atores e perspectivas
(Rittel; Weber, 1973). Diante da necessidade de resolver esses problemas, que mudam
constantemente, sdo incertos, conflituosos entre si, e impossibilitam a enumerac¢do das variaveis
envolvidas, o setor publico se defronta com o desafio de formular solug¢des criativas e inovadoras.

Dentre os diversos problemas complexos que a administracdo publica precisa resolver,
encontra-se a violéncia de género. Tema presente na agenda politica mundial e atual, ndo no sentido
de que seja uma novidade para a sociedade, mas por ndo fazer muito tempo que €, de fato, tratado
como um problema publico (Secchi; Coelho; Pires, 2019), a violéncia de género “é aquela exercida
para manter a relacdo de poder e subordinag¢@o™ de um género sobre o outro. Em uma sociedade como
a brasileira estes papéis de género, construidos bioldgica, cultural e socialmente, sdo determinantes
de assimetrias e desigualdades sociais entre homens e mulheres. A fim de manter esse papel imposto,
os homens perpetuam agdes ou omissdes diversas contra as mulheres que resultam em dano fisico,
sexual, moral, material, patrimonial, politico ou psicologico (Messa; Calheiros, 2023).

Apenas em 1979 foi publicado o primeiro tratado internacional acerca dos direitos das mulheres
(ONU, 1979). A partir dai, a responsabilizacdo das organiza¢des publicas no enfrentamento a este
tema vem sendo discutido e hoje pode ser ilustrado pela formagéo, na Agenda 30 da Organizacdo das
Nagoes Unidas (ONU), de um Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) especifico para o
alcance da igualdade de género (ONU, 2015).

Frente a esta questdo, uma importante iniciativa em direcdo a protecdo da mulher no poder
judiciario catarinense foi a implementada: a Ouvidoria da Mulher do Tribunal de Justi¢a de Santa
Catarina. Ela é um canal de escuta ativa competente para receber sugestdes, elogios, reclamagdes e
denuncias relativas a igualdade de género, a participagdo feminina e a violéncia contra a mulher, e
para oferecer orientagdes e solugdes para as questoes enfrentadas pelas mulheres em diversos ambitos
da sociedade (Santa Catarina, 2023).

Ao entender que a inovagao no setor publico possui dentre seus principais objetivos a resolugdo
dos problemas publicos complexos, tendo a violéncia de género papel de destaque dentre esses
problemas, e que, consequentemente, sdo necessarias solu¢des inovadoras para a resolugdo,
identifica-se a Ouvidoria da Mulher do tribunal de Justiga como uma iniciativa de inovag¢do no setor
publico. Isso ocorre devido ao fato de a iniciativa apresentar uma nova e mais eficiente forma de
resposta a necessidade (Ansell; Torfing, 2014), ao oferecer um espago seguro para que as mulheres
possam relatar suas experiéncias, denunciar abusos e buscar apoio.



UNIT, Aracaju-SE - 1 - 3 de outubro de 2025

ENANPAD 2025 -~ ANPAD

DECLARACAO

Declaramos para os devidos fins que o trabalho APB - 9 - Inovagao publica e
cocriagcao de valor para a transformacao social - "A Linguagem Simples como
inovacao no Poder Judiciario: uma andlise das experiéncias do TJSC e do TJDF"
do(s) autor(es) JULIA VIEZZER BARETTA (Prog de Pés-Grad Profissional em
Administragao - ESAG / UDESC - Universidade do Estado de Santa Catarina) e
Micheline Gaia Hoffmann (Prog de Pdés-Grad Profissional em Administragao -
ESAG / UDESC - Universidade do Estado de Santa Catarina), foi submetido e
selecionado para apresentacao oral e publicagdo nos anais eletronicos da
ANPAD (site), no EnANPAD 2025, que ocorrera em UNIT, Aracaju-SE - 1 - 3 de
outubro de 2025.

Atenciosamente

Susana Carla Farias Pereira

Diretora Cientifica da ANPAD
Triénio 2024-2026
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