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Possui graduagdo em Administracdo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (2009) e Mestrado Profissional em Economia pela Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (2017). Atualmente é analista legislativo na Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina. Tem experiéncia profissional na area bancaria, gestdo de
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Luciana Mattos de Farias
Adé&o Rosa Farias e Nelsi Miranda de Mattos
09/04/1986 - Porto Alegre/RS - Brasil
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FARIAS, Luciana Mattos de

Rua Felipe Schmidt, 1102
Centro - Florianépolis
88010002, SC - Brasil
Telefone: 51 993599164
Celular 51 993599164

Assembléia Legislativa do Estado Santa Catarina
Mauro Ramos, 300

Centro - Floriandpolis

88020900, SC - Brasil

Telefone: 48 32212500

E-mail para contato : fariasmluciana@gmail.com
E-mail alternativo : luciana.farias@alesc.sc.gov.br

Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lé Bem

Compreende Razoavelmente , Fala Pouco , Escreve Pouco , L& Pouco

Formacao académica/titulacao

2015 - 2017

2004 - 2009

2001 - 2003

Mestrado Profissional em Economia.

Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS, Porto Alegre, Brasil

Titulo: Inovagéao tecnolégica e expansao do acesso aos servigos bancarios: a evolugdo do mercado
brasileiro de meios de pagamentos eletrénicos e o dispositivo mobile, Ano de obtengéo: 2017
Orientador: Marcelo Milan

Palavras-chave: Meios de pagamento eletrénicos, Inovagdo tecnolégica, Servigos bancérios, Dispositivo
Mobile, Brasil

Areas do conhecimento: Economia

Setores de atividade: Atividades de servigos financeiros

Graduagédo em Administragao.

Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS, Porto Alegre, Brasil

Titulo: Prospecgéo quanto a viabilidade de uma sociedade de crédito ao microempreededor (SCM) a partir
de um estudo de caso na Instituigdo Comunitaria de Crédito Portosol

Orientador: Roberto Lamb

Ensino Médio (20 grau) .
Colégio Dom Feliciano, DOM FELICIANO, Brasil

Formagdo complementar

2006 - 2006

2005 - 2005

2004 - 2005

1999 - 1999

Curso de curta duragdo em Como Investir em Agdes. (Carga horaria: 10h).
RSeven Treinamentos e Eventos Empresariais, RSEVEN, Brasil

Curso de curta duragdo em EXCEL AVANCADO. (Carga horaria: 36h).
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - RS, SENAC/RS, Porto Alegre, Brasil

Cursos de Lingua Inglesa. . (Carga horaria: 105h).
Wizard Brasil, WIZARD, Fortaleza, Brasil

Curso de curta duragdo em Informatica basica. (Carga horaria: 84h).
Genius Sul Cursos de Informatica, GENIUS, Brasil

Atuacdo profissional
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Assembléia Legislativa do Estado Santa Catarina - ALESC

2025 - Atual Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Analisa Legislativo , Carga horaria: 40, Regime:
Assembléia Legislativa do Estado Santa Catarina Integral
Outras informagdes:
Atividades de rotina de tesouraria, relacionadas aos pagamentos e recebimentos da Casa Legislativa.

Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul - BRDE

2023 - 2025 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Analista de Projetos , Carga horaria: 30, Regime: Banco
Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul Parcial
Outras informagdes:
Atividades de suporte estratégico e operacional voltadas para o aprimoramento e modernizagao dos
processos, negdcios e sistemas utilizados pela instituicdo. Acompanhamento e assisténcia em times ageis
no desenvolvimento de produtos digitais.

Governo do Estado do Rio Grande do Sul - GOVERNO/RS

2018 - 2023 Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Analista Administradora , Carga horaria: 40, Regime:
Governo do Estado do Rio Grande do Sul Integral
Outras informagdes:
Atividades administrativas relacionadas a gestéo e fiscalizagéo de contratos: confecgéo do contrato,
conforme minuta do Estado; formalizagdo de assinaturas; publicagdes no Diario Oficial; registro das
informacgdes financeiras em sistemas dedicados; controle das datas de vencimento, para atuagdo nas
prorrogagdes; elaboragdo de aditivos contratuais; repactuagtes; notificagdes extrajudiciais a contratados;
apoio ao processo fiscalizatorio; registros nos sistemas de controle externo e interno do Estado; rescises
contratuais.

Banco do Estado do Rio Grande do Sul - BANRISUL

2013 - 2014 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Escriturario , Carga horaria: 30, Regime: Banco do Estado
do Rio Grande do Sul Parcial
Outras informagdes:
Atendimento a clientes da rede bancaria.

2014 - 2018 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Assistente Junior Il , Carga horaria: 40, Regime: Banco do
Estado do Rio Grande do Sul Integral
Outras informagdes:
Realiza agdes comerciais referentes aos produtos da Banrisul Cartdes (Vero e Banricard), junto & equipe
de vendas das agéncias Banrisul de Porto Alegre e da regido metropolitana; visitas a clientes para
negociagéo das condigdes de adquiréncia Vero e convénios Banricard; treinamento da equipe de vendas
e acompanhamento dos indicadores da meta comercial.

Itau Unibanco - ITAU UNIBANCO

2007 - 2009 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Caixa , Carga horaria: 40, Regime: Itau Unibanco Integral
Outras informagdes:
Atendimento a clientes e comercializagéo de produtos bancarios.

2009 - 2011 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Assessor Operacional Empresas , Carga horaria: 40,
Regime: Itau Unibanco Integral
Outras informagdes:
Formalizag&o de operagdes bancarias e gerenciamento de contratos bancarios,

2011 -2012 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Gerente de Contas PJ , Carga horaria: 40, Regime: Itau
Unibanco Integral
Outras informagdes:
Gerenciamento de carteira comercial de micro e pequenas empresas; prospecgao e abertura de contas de
pessoas juridicas e de pessoas fisicas; comercializagdo de produtos e servigos do banco.

2012 - 2013 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Gerente de Negécios Correspondentes Bancarios , Carga
horaria: 40, Regime: Itau Unibanco Integral
Outras informagdes:
Atividades de prospecgao de clientes para credenciamento de correspondentes bancarios no Rio Grande
do Sul e em Santa Catarina; visitas a clientes do segmento Empresas para negociagoes referentes ao
produto; coordenagéo de equipe de vendas terceirizada; acompanhamento das contratagdes e suporte da
rede de agéncias nas negociagdes e processos operacionais.

GKN do Brasil - GKN

2006 - 2007 Vinculo: Estagio , Enquadramento funcional: Estagiaria , Carga horéria: 40, Regime: GKN do Brasil
Integral
Outras informagdes:
Estagiaria no departamento de Compras/Qualidade. Estagiaria no departamento de Controladoria.

Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS

2005 - 2006 Vinculo: Bolsista , Enquadramento funcional: Bolsista de Iniciagéo Cientifica , Carga horaria: 20, Regime:
Universidade Federal do Rio Grande do Sul Parcial
Outras informagdes:
Programa PIBIC CNPg-UFRGS. Orientador: Roberto Lima Ruas Projeto: Abordagem Competéncias na
perspectiva da estratégia e da competitividade organizacional: composi¢éo e dinamica das competéncias
coletivas em empresas da regido sul.

Projetos

Projetos de
pesquisa

2005 - 2006 Aprendizagem Organizacional e Competéncias

Descrigdo: Identificar, analisar e caracterizar as configuragdes coletivas que compdem as competénciais
organizacionais estratégicas e as competéncias funcionais. Avaliar a contribuicdo destas competéncias
coletivas para a competitividade das empresas e, finalmente, identificar em que condigdes e através de
quais abordagens e procedimentos é possivel obter uma melhoria na performance destas competéncias
coletivas, incluindo procedimentos de aprendizagem na organizagéo..

Situagdo: Concluido Natureza: Projetos de pesquisa

Alunos envolvidos: Graduagao (2); Mestrado académico (2); Mestrado profissionalizante (2); Doutorado
(3);

Integrantes: Luciana Mattos de Farias; Roberto Ruas (Responsavel); Tatina Ghedine; Lisiane Closs;
Daniel Haro; Thais Oliveira Cardoso

Financiador(es): Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico-CNPq

Areas de atuacdo

1. Grande érea: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Administragao

Producdo

Producao bibliografica



Trabalhos publicados em anais de eventos (resumo)

1. i‘} FARIAS, Luciana Mattos de; DIAS, Gisele Becker; RUAS, Roberto. O conceito de competéncia :
analise e revisdo das publicagdes do ENANPAD - Encontro Nacional da Associagdo dos Programas de
Pdés-Graduagao em Administragao - no periodo de 2000 a 2004 In: XVII Salao de Iniciagéo Cientifica,
2005, Porto Alegre. Saléo de Iniciagado Cientifica - Livro de Resumos. Porto Alegre: UFRGS, 2005, v.1,
p.716 - 717
Palavras-chave: Competéncias, Estudo de caso
Areas do conhecimento: Administragdo
Referéncias adicionais: Brasil/Portugués. Meio de divulgagdo: Varios. Home page:
[http://hdl.handle.net/10183/38580]

2. i‘.\i' DIAS, Gisele Becker; FARIAS, Luciana Mattos de; RUAS, Roberto. O conceito de competéncias de A
a Z: andlise e revisdo das principais publicagdes nacionais entre 2000 e 2004 In: XVII Salao de Iniciagdo
Cientifica, 2005, Porto Alegre. Salédo de Iniciagdo Cientifica - Livro de Resumos. Porto Alegre: UFRGS,
2005, v.1,p.716 - 716
Palavras-chave: Competéncias, Estudo de caso
Areas do conhecimento: Administracdo
Referéncias adicionais: Brasil/Portugués. Meio de divulgagéo: Véarios. Home page:
[http://hdl.handle.net/10183/38731]

Apresentacao de trabalho e palestra

1. t‘:{' RUAS, Roberto; FARIAS, Luciana Mattos de; OLIVEIRA, T.; OLIVEIRA, Luciana. Development of
competencies at work and organizational learning : contribution on recent scientific publications in Brazil -
2000-2004, 2006. (Outra,Apresentagéo de Trabalho)

Palavras-chave: Administragdo de Recursos Humanos, Gestéo de Pessoas, Gestao por Competéncias,
Aprendizagem Organizacional, Competéncia Organizacional

Areas do conhecimento: Administragédo

Referéncias adicionais: Portugal/Inglés. Meio de divulgacdo: Meio digital. Home page:
http://forumcriteos2006.com.sapo.pt/CRITEOS2006_FINALprogram_20Nov.pdf; Local: Portugal; Cidade:
Lisboa; Evento: 3rd International Forum Criteos; Inst.promotora/financiadora: Instituto Superior de
Ciéncias do Trabalho e da Empresa

2. FARIAS, Luciana Mattos de; DIAS, Gisele Becker. O conceito de competéncia : anélise e revisdo das
publicagdes do ENANPAD - Encontro Nacional da Associagdo dos Programas de Pés-Graduagédo em
Administragéo - no periodo de 2000 a 2004, 2005. (Outra,Apresentacéo de Trabalho)

Palavras-chave: Competéncias, Estudo de caso

Areas do conhecimento: Administragéo

Referéncias adicionais: Brasil/Portugués. Meio de divulgagdo: Varios. Home page:
http://hdl.handle.net/10183/38580; Local: PROPESQ - Pré-Reitoria de Pesquisa; Cidade: Porto Alegre;
Evento: XVII Saldo de Iniciacdo Cientifica; Inst.promotora/financiadora: UFRGS

3. t‘} FARIAS, Luciana Mattos de; DIAS, Gisele Becker. O conceito de competéncia: andlise e revisdo das
publicagdes do ENANPAD no periodo de 2000 a 2004, 2005. (Outra,Apresentagdo de Trabalho)
Palavras-chave: Competéncia Organizacional, Estudo de caso
Referéncias adicionais: Brasil/Portugués. Meio de divulgagado: Outro. Home page:
http://hdl.handle.net/10183/38580; Local: FACCAT; Cidade: TAQUARA; Evento: Il MOSTRA DE
PESQUISA E INCICIACAO CIENTIFICA; Inst.promotora/financiadora: FACULDADE DE CIENCIAS
CONTABEIS E ADMINISTRATIVAS DE TAQUARA

Eventos

Eventos

Participacdo em eventos

1. Agile Trends GOV, 2024. (Congresso) Apresentagdes variadas sobre o uso de metodologias ageis em
projetos de Tl em institui¢des publicas..

2. Il Mostra de Pesquisa e de Iniciagdo Cientifica, 2005. (Outra) O conceito de competéncia : anélise e
revisdo das publicagdes do ENANPAD - Encontro Nacional da Associagado dos Programas de Pés-
Graduacgédo em Administragéo - no periodo de 2000 a 2004.

Palavras-chave: Competéncias
Areas do conhecimento: Administragdo de Recursos Humanos

3. Apresentagéo de Poster / Painel no(a) XVII Saléo de Iniciagao Cientifica e XIV Feira de Iniciagao
Cientifica, 2005. (Outra) Apresentacéo do trabalho O CONCEITO DE COMPETENCIA: ANALISE E
REVISAO DAS PUBLICAGCOES DO ENANPAD NO PERIODO DE 2000 A 2004 no XVII Saléo de Iniciagao
Cientifica e XIV Feira de Iniciagéo Cientifica.

Palavras-chave: Competéncias
Areas do conhecimento: Administragdo de Recursos Humanos

Totais de produgdo

Produgao bibliografica

Trabalhos publicados em anais de eventos
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Outras informagdes relevantes

1 CRA/RS 038463

Pagina gerada pelo sistema Curriculo Lattes em 05/03/2025 as 17:21:39.






