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Identificação
Nome Carla Hoffmann

Filiação José Carlos Hoffmann e Elizete Terezinha Hammes Hoffmann

Nascimento 30/12/1985 - Angelina/SC - Brasil

Lattes ID  9044992802393626

Nome em
citações

bibliográficas

HOFFMANN, C.

Formação acadêmica/titulação
2012 - 2014 Especialização em Gestão Estratégica Empresarial.

Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial - SC, SENAC/SC, Florianopolis, Brasil
Título: Planejamento Estratégico Super Trato Pet Shop

2008 - 2010 Graduação em Gestão de Cooperativas.
Universidade do Sul de Santa Catarina, UNISUL, Tubarao, Brasil
Título: Excelência no atendimento ao cliente como responsável pela fidelização, Ano de obtenção: 2010
Orientador: Conceição Aparecida Kindermann

Atuação profissional

Fundação CERTI - CERTI

2025 - Atual Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Coordenadora de Projetos de Economia Verde , Carga
horária: 40, Regime: Fundação CERTI Integral

Centro Universitário Cesusc - UNICESUSC

2021 - 2021 Vínculo: Professor Visitante , Enquadramento funcional: Docente Pós-graduação, Regime: Centro
Universitário Cesusc Parcial
Outras informações:
Ministrei a disciplina de Gestão Orientada por Processos para o curso de Pós-graduação em Psicologia
Organizacional.

Unimed Florianópolis - UNIMED FLN

2007 - 2016 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Gerente Executiva , Carga horária: 40, Regime: Unimed
FlorianópolisDedicação exclusiva
Outras informações:
Ao longo da trajetória desempenhei funções em diferentes áreas, com destaque para a criação da
Ouvidoria da instituição, implantação reconhecida nacionalmente em seminários como case de sucesso.
Fui reconhecida como membro do Comitê de Ética e diretora nacional de ouvidores do Sistema Unimed,
participando ativamente da governança institucional.

Banco Master - BM

2024 - 2025 Vínculo: Consultor , Enquadramento funcional: Consultora de Desenvolvimento de Negócio , Carga
horária: 10, Regime: Banco Master Parcial
Outras informações:
Atuação como consultora responsável pela estruturação do plano de negócio, com foco em viabilidade
técnico-econômica, modelo de monetização e estratégia de escalabilidade. Desenvolvimento da
estratégia de branding, incluindo processo de naming, construção de identidade visual e definição das
narrativas institucionais alinhadas aos princípios ESG e à proposta de impacto social.Produtos/resultados:
Documento técnico do plano de negócio, nome da marca, logotipo institucional e diretrizes de
comunicação estratégica.

Denovo Shoes - DS

2024 - 2024 Vínculo: Consultora , Enquadramento funcional: Consultora em estratégia empresarial , Carga horária: 10,
Regime: Denovo Shoes Parcial
Outras informações:
Consultoria técnica para definição da avaliação econômica da empresa (valuation), com base em análise
de mercado, projeções financeiras e potencial de crescimento. Estruturação da estratégia de captação de
recursos, definição de instrumentos financeiros e suporte estratégico durante a rodada de investimento.
Assessoria na elaboração de materiais de apresentação a investidores, incluindo revisão e
desenvolvimento do pitch deck institucional e Assessoria efetiva em rodadas de captação de
investimentos.Produtos/resultados: Relatório técnico de valuation da empresa e pitch deck utilizado em
apresentações para investidores.

TopMed Assistência em Saúde - TM

2018 - 2021 Vínculo: Consultor , Enquadramento funcional: Consultoria em estratégia comercial , Carga horária: 40,
Regime: TopMed Assistência em SaúdeDedicação exclusiva
Outras informações:
Responsável pela desenvolvimento e direcionamento da estratégia e política comercial, condução das
negociações comerciais complexas. Desenvolvimento e mplantação de processo, equipe e sistemas para
gestão comercial, com definição de posicionamento estratégico, seguimentos alvo, e inteligência de

Possui Graduação em Gestão de Cooperativas pela Universidade do Sul de Santa Catarina (2010) e Pós-graduação Latu Sensu em Gestão Empresarial Estratégica pelo
SENAC (2014). (Texto informado pelo autor)
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mercado; Implantação de política comercial, gestão e desenvolvimento de canais de vendas;A companhia
apresentou 430 de incremento em faturamento no período.

ASQ Saúde - ASQ

2021 - 2022 Vínculo: Consultor , Enquadramento funcional: Consultoria em estratégia comercial , Carga horária: 40,
Regime: ASQ SaúdeDedicação exclusiva
Outras informações:
Responsável pela expansão de mercado por meio de desenvolvimento de estudo de mercado, estratégia
comercial, desenvolvimento e implantação de processos e sistemas comerciais. Expansão de negócios no
seguimento corporativo, alvo estratégico, ampliando de 10 para 49 o faturamento vindo do novo
seguimento no primeiro ano de projeto.

Word Trade Center Curitiba - WTC

2022 - 2023 Vínculo: Consultora , Enquadramento funcional: Consultora em desenvolvimento de projeto , Carga
horária: 10, Regime: Word Trade Center Curitiba Parcial
Outras informações:
Consultoria de desenvolvimento de programas para internacionalização de empresas brasileiras,
estruturando estratégias para conexão e programas para preparação para negociação em ambiente
global.

Projetos

Projetos de
desenvolvimento

tecnológico

2024 - Atual Projeto de Desenvolvimento de Plataforma Avançada de IA para Certificação Sustentável: Plataforma
Nova Economia

Descrição: O projeto "Desenvolvimento de uma Plataforma Avançada de IA para Certificação Sustentável
- Plataforma Nova Economia" tem como objetivo criar uma solução inovadora para a certificação de
práticas sustentáveis em Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPMEs) no setor da economia verde.
Através do uso de inteligência artificial (IA) para automatizar a análise e a emissão de certificações, o
projeto visa democratizar o acesso à certificação sustentável, reduzir custos e aumentar a competitividade
das empresas certificadas tanto no mercado nacional quanto no internacional.
Situação: Em andamento Natureza: Projetos de desenvolvimento tecnológico
Alunos envolvidos: Especialização (1); Mestrado profissionalizante (1); Doutorado (1);
Integrantes: Carla Hoffmann (Responsável); ; Barbara Ivy Crema de Vasconcelos; Ana Luísa de Souza
Melo
Financiador(es): Fundação de Amparo à Pesquisa e Inovação do Estado de Santa Catarina-FAPESC
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