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Ultima atualizac&o do curriculo em 02/04/2025

Possui Graduagdo em Gestdo de Cooperativas pela Universidade do Sul de Santa Catarina (2010) e Pds-graduagdo Latu Sensu em Gestdo Empresarial Estratégica pelo
SENAC (2014). (Texto informado pelo autor)

Identificacdo

Nome Carla Hoffmann
Filiagdo José Carlos Hoffmann e Elizete Terezinha Hammes Hoffmann
Nascimento 30/12/1985 - Angelina/SC - Brasil
Lattes ID @) 9044992802393626
Nome em HOFFMANN, C.

citagoes
bibliograficas

Formacdo académica/titulacao

2012 - 2014 Especializagdo em Gestao Estratégica Empresarial.
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SC, SENAC/SC, Florianopolis, Brasil
Titulo: Planejamento Estratégico Super Trato Pet Shop

2008 - 2010 Graduagdo em Gestédo de Cooperativas.
Universidade do Sul de Santa Catarina, UNISUL, Tubarao, Brasil
Titulo: Exceléncia no atendimento ao cliente como responsavel pela fidelizagdo, Ano de obtengéo: 2010
Orientador: Conceigdo Aparecida Kindermann

Atuacao profissional

Fundagédo CERTI - CERTI

2025 - Atual Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Coordenadora de Projetos de Economia Verde , Carga
horaria: 40, Regime: Fundagédo CERT!I Integral

Centro Universitario Cesusc - UNICESUSC

2021 - 2021 Vinculo: Professor Visitante , Enquadramento funcional: Docente Pés-graduagéo, Regime: Centro
Universitario Cesusc Parcial
Outras informagdes:
Ministrei a disciplina de Gestédo Orientada por Processos para o curso de Pés-graduagédo em Psicologia
Organizacional.

Unimed Florianépolis - UNIMED FLN

2007 - 2016 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Gerente Executiva , Carga horaria: 40, Regime: Unimed
FlorianépolisDedicagdo exclusiva
Outras informagdes:
Ao longo da trajetéria desempenhei fungdes em diferentes areas, com destaque para a criagdo da
Ouvidoria da instituicéo, implantacéo reconhecida nacionalmente em seminarios como case de sucesso.
Fui reconhecida como membro do Comité de Etica e diretora nacional de ouvidores do Sistema Unimed,
participando ativamente da governanga institucional.

Banco Master - BM

2024 - 2025 Vinculo: Consultor , Enquadramento funcional: Consultora de Desenvolvimento de Negécio , Carga
horaria: 10, Regime: Banco Master Parcial
Outras informagdes:
Atuagao como consultora responsavel pela estruturagéo do plano de negdcio, com foco em viabilidade
técnico-econdmica, modelo de monetizagdo e estratégia de escalabilidade. Desenvolvimento da
estratégia de branding, incluindo processo de naming, construgéo de identidade visual e definicdo das
narrativas institucionais alinhadas aos principios ESG e a proposta de impacto social.Produtos/resultados:
Documento técnico do plano de negécio, nome da marca, logotipo institucional e diretrizes de
comunicagao estratégica.

Denovo Shoes - DS

2024 - 2024 Vinculo: Consultora , Enquadramento funcional: Consultora em estratégia empresarial , Carga horaria: 10,
Regime: Denovo Shoes Parcial
Outras informagoes:
Consultoria técnica para definicdo da avaliagdo econémica da empresa (valuation), com base em andlise
de mercado, projegdes financeiras e potencial de crescimento. Estruturagéo da estratégia de captagéo de
recursos, definicdo de instrumentos financeiros e suporte estratégico durante a rodada de investimento.
Assessoria na elaboragéo de materiais de apresentagédo a investidores, incluindo revisdo e
desenvolvimento do pitch deck institucional e Assessoria efetiva em rodadas de captagéo de
investimentos.Produtos/resultados: Relatério técnico de valuation da empresa e pitch deck utilizado em
apresentagdes para investidores.

TopMed Assisténcia em Saude - TM

2018 - 2021 Vinculo: Consultor , Enquadramento funcional: Consultoria em estratégia comercial , Carga horaria: 40,
Regime: TopMed Assisténcia em SaudeDedicagdo exclusiva
Outras informagdes:
Responsavel pela desenvolvimento e direcionamento da estratégia e politica comercial, condugéo das
negociagdes comerciais complexas. Desenvolvimento e mplantagéo de processo, equipe e sistemas para
gestdo comercial, com definicdo de posicionamento estratégico, seguimentos alvo, e inteligéncia de
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mercado; Implantagéo de politica comercial, gestao e desenvolvimento de canais de vendas;A companhia
apresentou 430 de incremento em faturamento no periodo.

ASQ Saude - ASQ

2021 -2022 Vinculo: Consultor , Enquadramento funcional: Consultoria em estratégia comercial , Carga horaria: 40,
Regime: ASQ SaudeDedicag&o exclusiva
Outras informagdes:
Responsavel pela expansdo de mercado por meio de desenvolvimento de estudo de mercado, estratégia
comercial, desenvolvimento e implantagé@o de processos e sistemas comerciais. Expansdo de negdcios no
seguimento corporativo, alvo estratégico, ampliando de 10 para 49 o faturamento vindo do novo
seguimento no primeiro ano de projeto.

Word Trade Center Curitiba - WTC

2022 - 2023 Vinculo: Consultora , Enquadramento funcional: Consultora em desenvolvimento de projeto , Carga
horaria: 10, Regime: Word Trade Center Curitiba Parcial
Outras informagdes:
Consultoria de desenvolvimento de programas para internacionalizagéo de empresas brasileiras,
estruturando estratégias para conexao e programas para preparagéo para negociagdo em ambiente
global.

Projetos

Projetos de
desenvolvimento
tecnolégico

2024 - Atual Projeto de Desenvolvimento de Plataforma Avangada de IA para Certificagdo Sustentavel: Plataforma
Nova Economia

Descrigdo: O projeto "Desenvolvimento de uma Plataforma Avangada de IA para Certificagdo Sustentavel
- Plataforma Nova Economia" tem como objetivo criar uma solugéo inovadora para a certificagéo de
praticas sustentaveis em Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPMEs) no setor da economia verde.
Através do uso de inteligéncia artificial (IA) para automatizar a andlise e a emissao de certificagdes, o
projeto visa democratizar o acesso a certificagéo sustentavel, reduzir custos e aumentar a competitividade
das empresas certificadas tanto no mercado nacional quanto no internacional.

Situagdo: Em andamento Natureza: Projetos de desenvolvimento tecnoldgico

Alunos envolvidos: Especializagéo (1); Mestrado profissionalizante (1); Doutorado (1);

Integrantes: Carla Hoffmann (Responsavel); ; Barbara Ivy Crema de Vasconcelos; Ana Luisa de Souza
Melo

Financiador(es): Fundagao de Amparo & Pesquisa e Inovagéo do Estado de Santa Catarina-FAPESC
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