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1.​ INTRODUÇÃO 
 

Meu nome é Maysa Klausen da Silveira, sou brasileira, nascida em Florianópolis/SC, 

e graduanda em Administração Pública pela Universidade do Estado de Santa Catarina 

(UDESC), com previsão de conclusão no primeiro semestre de 2025. Desde o início da minha 

trajetória acadêmica, desenvolvi um profundo interesse por temas relacionados à 

administração pública, governança, política e  inovação social. Este interesse foi consolidado 

ao longo dos anos por meio de experiências acadêmicas, interculturais e profissionais que 

contribuíram para minha formação integral como futura gestora pública. 

Minha trajetória acadêmica iniciou-se no ensino médio, concluído no Colégio CEB, 

em São José/SC, entre 2018 e 2020. Durante esse período, realizei um intercâmbio em Glace 

Bay, uma pequena cidade litorânea do Canadá, entre 2018 e 2019, onde cursei parte do ensino 

médio. Esta vivência foi determinante para meu desenvolvimento pessoal e acadêmico, 

permitindo-me aprimorar minha fluência em inglês e ampliar minha visão sobre diferentes 

sistemas educacionais e culturais.  

Ademais, o contato com pessoas de diversas nacionalidades despertou meu interesse 

pelo funcionamento político de diferentes países, visto que ainda nesta época meu apreço por 

ciências humanas e sociais, especialmente história e sociologia, influenciou diretamente a 

escolha da minha graduação. 

 

2.​ GRADUAÇÃO, EXTENSÃO E EVENTOS 

 

Ao ingressar no curso superior de Administração Pública, busquei constantemente 

ampliar meus conhecimentos e adquirir experiências que complementam minha formação 

teórica. No decorrer do curso, engajei-me em atividades de extensão e estágios, os quais 

foram fundamentais para consolidar minha compreensão sobre a administração pública e suas 

complexidades.  

Entre estas atividades, destaco minha participação na rede Enactus UDESC, na qual 

atuei como assessora de gestão de pessoas, e posteriormente assessora de marketing e 

comunicação. A Enactus é uma organização estudantil que utiliza o empreendedorismo social 

como ferramenta de transformação social. Neste projeto, tive a oportunidade de auxiliar no 

desenvolvimento e gerenciamento de iniciativas voltadas para impacto social, aprofundando 

meus conhecimentos sobre inovação e sustentabilidade na gestão pública. A experiência 



 

reforçou meu compromisso com o desenvolvimento social e a busca por soluções inovadoras 

para desafios públicos. 

Ademais, destaco minha participação no Programa Assessorem, onde atuei, em 

conjunto com outras acadêmicas, no fornecimento de assessoria para o município de São 

Cristóvão do Sul, contribuindo para a formulação de estratégias voltadas à melhoria da 

administração pública local. Neste projeto, foi proposto a implementação de um instrumento 

de pesquisa que permita coletar dados relevantes e direcionados para obtenção de 

informações acerca do perfil e demandas de cursos dos jovens e empresas da região, a fim de 

proporcionar cursos profissionalizantes para os jovens, gerando a contratação destes por 

empresas locais. 

Ainda no âmbito acadêmico, desenvolvi um plano de comunicação para o Núcleo de 

Acessibilidade Educacional (NAE) da UDESC, ao longo da disciplina de Marketing e 

Comunicação no Setor Público, assim como realizei um estudo comparativo sobre o IPTU 

Verde para a ampla adesão deste em Florianópolis, com objetivo de fornecer uma base de 

dados ao Fórum da Bacia do Itacorubi, o qual é uma organização da sociedade civil do 

município. Além de produções acadêmicas, participei de eventos ao longo da graduação, 

como o 19° Encontro Nacional de Estudantes do Campo de Públicas (ENECAP) em 2021; 

Semana de Inovação da Escola Nacional de Administração Pública em 2023; CRA Summit 

2023; Programas Portas Abertas do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina 

(TCE/SC) em 2023; entre outros. Ademais, tive dois textos publicados no blog “Inovação no 

Setor Público”, idealizado pelo grupo Athena da UDESC/ESAG, a respeito da minha 

participação em alguns destes eventos anteriormente citados.. 

No âmbito profissional, realizei estágio na empresa Eletrobras, em Florianópolis, 

onde minhas responsabilidades incluíam a gestão de contratos, fornecedores e suprimentos, o 

que me proporcionou uma visão abrangente sobre os processos administrativos em uma 

empresa privada. Depois, estagiei na Defensoria Pública do Estado de Santa Catarina, onde 

atuei na Diretoria Administrativa. Este estágio foi fundamental para compreender as 

dinâmicas da administração pública em um contexto institucional e reforçou minha convicção 

sobre a importância da eficiência e transparência na gestão pública, além de compreender a 

rotina de funcionamento, trâmites e funções de um órgão público. 

O final da graduação está sendo marcado por pesquisas que abordam a influência das 

mídias sociais no legislativo municipal de Florianópolis, investigando como as pressões 

sociais exercidas por meio das plataformas digitais impactam as decisões legislativas e o 

comportamento dos representantes políticos, sendo esta o objeto central do meu trabalho de 



 

conclusão de curso. O tema da pesquisa tem sido uma peça central no meu desenvolvimento 

acadêmico, pois permite articular conceitos teóricos com fenômenos contemporâneos, 

contribuindo para um melhor entendimento das transformações políticas e sociais 

impulsionadas pelo avanço tecnológico. 

 

3.​ MESTRADO ACADÊMICO 

 

A trajetória acadêmica e profissional que trilhei até o momento consolidou meu 

interesse pela pesquisa e pela atuação na área de administração pública. O mestrado 

acadêmico representa um passo essencial para aprofundar meus estudos e contribuir para o 

desenvolvimento de informações a respeito da compreensão da forma em que os canais 

digitais influenciam a formulação de políticas públicas, a percepção dos legisladores sobre as 

pressões sociais advindas deste meio, e os mecanismos de responsividade adotados pelo 

Poder Legislativo estadual. Em particular, pretendo investigar como as plataformas digitais 

podem ser utilizadas para fomentar uma gestão pública mais transparente e participativa, 

analisando experiências de uso das redes sociais como ferramentas de interação entre 

governantes e governados. 

Desta maneira, minha pesquisa estará alinhada às discussões desenvolvidas pelo 

Núcleo de Pesquisa e Extensão em Inovações Sociais na Esfera Pública  (NISP) da UDESC, 

visto que a interlocução com esse grupo de pesquisa permitirá um aprofundamento teórico e 

metodológico sobre inovação governamental e comunicação política, além de viabilizar a 

aplicação prática dos estudos em contextos reais da gestão pública catarinense. Além das 

contribuições para o meio acadêmico, meu objetivo é fortalecer minha trajetória como 

pesquisadora e gestora pública, utilizando o mestrado como uma plataforma para aprofundar 

minhas análises e propor novas ideias para os desafios da administração pública catarinense. 

A escolha do mestrado também se alinha à minha intenção de atuar futuramente em 

instituições de pesquisa, organizações da sociedade civil ou no setor público. 

Portanto, vejo o mestrado acadêmico como uma ferramenta estratégica para 

impulsionar mais estudos acerca de inovações sociais e democráticas na administração 

pública catarinense. A partir da pesquisa a ser realizada, almejo não apenas contribuir para o 

avanço da literatura na área, mas também oferecer subsídios concretos para o 

aperfeiçoamento da governança no meio digital e da participação social nos processos 

políticos e administrativos. Por conseguinte, reforço meu compromisso com a construção de 

um ambiente público mais transparente, inclusivo e responsivo às necessidades da sociedade. 


