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1. INTRODUÇÃO – CARACTERIZAÇÃO DO PROBLEMA E OBJETIVO DA 
PESQUISA 
O marketing político digital tem se tornado ferramenta essencial para campanhas 
eleitorais, especialmente em contextos democráticos marcados pela conectividade e pela 
busca por participação cidadã. No entanto, grande parte das campanhas digitais ainda é 
centrada na comunicação unidirecional, desconsiderando o potencial de cocriação com os 
eleitores. Tal abordagem reduz o engajamento autêntico e o sentimento de pertencimento, 
o que pode impactar negativamente a imagem do candidato e a eficácia da campanha. 

Problema: Como as campanhas de marketing político digital podem incorporar 
estratégias de cocriação para promover maior engajamento e construção de valor com os 
eleitores? 

Objetivo: Avaliar campanhas de marketing político digital com base nos princípios da 
cocriação de valor, propondo um modelo estratégico que amplie a participação dos 
eleitores no processo comunicacional e contribua para maior efetividade e legitimidade 
das campanhas. 

2. JUSTIFICATIVA 
a. Para a organização/setor/sociedade: 
A proposta pode contribuir significativamente para a evolução da comunicação política 
no Brasil, incentivando uma atuação mais democrática e participativa. Campanhas 
baseadas na cocriação têm potencial para fortalecer a confiança, aproximar representantes 
da população e gerar decisões mais alinhadas com os anseios sociais. 

b. Para sua vida profissional: 
Como profissional da área de marketing e comunicação, esta pesquisa amplia minha 
atuação estratégica no campo político, permitindo o desenvolvimento de soluções 
inovadoras aplicáveis a contextos reais e complexos, como eleições municipais, estaduais 
ou federais. 

3. FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA 
A pesquisa terá como base teórica os seguintes pilares: 
- Prahalad & Ramaswamy (2004) – Fundadores do conceito de cocriação de valor no 
marketing. 
- Kotler e Kotler (2017) – Marketing político e seus desdobramentos na era digital. 
- Jenkins (2006) – Cultura da participação e o papel dos usuários como cocriadores de 
narrativas. 
- Sampedro (2011) – Comunicação política digital e processos democráticos 
participativos. 



- Kozinets et al. (2010) – Netnografia e pesquisa digital aplicada a contextos de 
engajamento online. 

4. PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS 
a. Onde será realizada a pesquisa: 
Campanhas políticas recentes realizadas no Brasil, especialmente as municipais de 2020 e 
2024 em capitais como Florianópolis, São Paulo ou Recife. 

b. População/público-alvo: 
Profissionais de marketing e comunicação que atuaram nas campanhas, além de eleitores 
que interagiram com os conteúdos digitais. 

c. Dados a serem levantados: 
- Levantamento documental das campanhas (redes sociais, peças, vídeos, anúncios, lives, 
etc.) 
- Entrevistas semiestruturadas com profissionais e eleitores 
- Questionários online com usuários que participaram ou interagiram digitalmente com as 
campanhas 

d. Análise dos dados: 
Análise temática e netnográfica, identificando padrões de cocriação, engajamento, 
linguagem e impacto percebido. 

5. VIABILIDADE / IMPLEMENTAÇÃO 
A proposta poderá ser aplicada por agências de marketing político, assessorias 
parlamentares, partidos e candidatos, com potencial de replicação em contextos diversos. 
O modelo estratégico de cocriação pode ser adaptado para diferentes níveis de campanha 
(local, estadual, federal) e também aplicado em comunicação pública institucional. 

6. CRONOGRAMA 
Abr - Mai 2025: Revisão teórica e delimitação dos casos 
Jun - Jul 2025: Coleta de dados (documentos e entrevistas) 
Ago - Set 2025: Aplicação de questionários e netnografia 
Out - Nov 2025: Análise de dados e sistematização 
Dez 2025 - Jan 2026: Redação preliminar da dissertação 
Fev - Mar 2026: Ajustes, implementação e finalização 
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