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PROPOSTA DE PESQUISA: MARKETING CULTURAL NA GESTAO PUBLICA DE
TUBARAO/SC: ESTRATEGIAS, DESAFIOS E IMPACTOS NO ENGAJAMENTO
COMUNITARIO (2019-2024)

1. INTRODUGAO: CONTEXTUALIZAGAO DO TEMA, DEFINIGAO DO PRO-
BLEMA, OBJETIVOS E JUSTIFICATIVA/CONTRIBUICAO DA PESQUISA

Contextualizacido do tema:

A cultura desempenha um papel vital na formagao da identidade de uma sociedade. Ela ¢ um
reflexo da histdria, valores e tradi¢des de um povo, além de contribuir para o desenvolvimen-
to social e econdmico. No contexto da gestdo publica, o marketing cultural emerge como uma
ferramenta estratégica para ampliar a visibilidade de iniciativas culturais, fomentar o engaja-
mento da comunidade e promover o turismo local.

Tubarao/SC, com um cendrio cultural diversificado, atravessou um periodo de instabilidade
administrativa entre 2019 e 2024, com a alternancia de quatro prefeitos. Essa instabilidade po-
de ter afetado a continuidade e a eficacia das politicas culturais da cidade. A mudanga de lide-
rancas pode causar descontinuidade, prejudicando o planejamento e a execugao de acdes cul-
turais. Este projeto visa analisar as estratégias de marketing cultural adotadas pela administra-
¢do publica de Tubardo durante este periodo, identificando os desafios enfrentados, os impac-
tos gerados e as potenciais melhorias no engajamento comunitario e na valorizacao da cultura

local.

Delimitaciao do problema:

O problema central a ser investigado ¢ como a alternancia administrativa em Tubardo entre
2019 e 2024 afetou as politicas culturais e a implementagao de estratégias de marketing cultu-
ral. O estudo buscard entender como essas mudangas impactaram a continuidade das acdes

culturais e o engajamento da comunidade local.
Objetivos da pesquisa:
e Objetivo Geral: Analisar as estratégias de marketing cultural implementadas pela prefeitu-

ra de Tubarao/SC entre 2019 e 2024, avaliando seus impactos no engajamento comunitario

e na valorizagao da cultura local.



Objetivos Especificos:

o Mapear as politicas culturais promovidas durante as quatro gestdes municipais do perio-

do estudado;

. Comparar as estratégias de marketing cultural adotadas por cada gestao e seus impactos

na comunidade;

. Avaliar a continuidade ou descontinuidade das a¢des culturais devido a alternancia de
prefeitos;

. Investigar o papel da comunicacdo e do marketing digital na divulga¢do dos eventos
culturais;

o Propor diretrizes para melhorar a gestdo e a comunicagdo cultural no municipio.

Justificativa/Contribuicio da pesquisa:

A relevancia desta pesquisa se justifica pela necessidade de compreender como o marketing
cultural pode ser uma ferramenta estratégica na administragdo publica para promover a conti-
nuidade das politicas culturais, mesmo diante de mudancas frequentes de gestdao. Esta investi-
gacao contribuird para a literatura sobre marketing cultural e politicas publicas, além de forne-

cer recomendacdes praticas para a gestdo cultural em Tubardo.

e Contribuicao tedrica: O estudo contribuird para a compreensao do marketing cultural co-
mo uma ferramenta estratégica na administragdo publica, especialmente em contextos de

instabilidade administrativa.

e Contribuicao pratica: Fornecera diretrizes para a melhoria das politicas culturais no mu-

nicipio, ajudando na criagdao de uma estratégia de marketing cultural mais eficiente.

® Vincula¢do com o curso e grupo de pesquisa: A pesquisa esta alinhada ao grupo de pes-

quisa em marketing cultural do programa de pos-graduacao, que busca explorar como as



praticas de marketing podem contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas sus-

tentaveis.

Justificativa pessoal: O interesse pela pesquisa vem da experiéncia e da vivéncia na cida-
de de Tubarao, aliada ao meu trabalho como docente de Marketing Digital e Design Gréafi-
co, além da minha paix@o por compreender e analisar como a cultura pode ser valorizada

por meio de estratégias de comunicagao eficazes.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA PRELIMINAR

A fundamentacgao tedrica abordara trés eixos principais:

Marketing Cultural e Politicas Publicas: Kotler e Keller (2012) definem marketing cul-
tural como estratégias para agregar valor a cultura e amplia-la ao publico. Fischer (2006)
explora a relacdo entre gestdo publica e politicas culturais, destacando a importancia do

planejamento de longo prazo.

Branding Territorial e Identidade Cultural: Anholt (2011) e Santaella (2019) discutem
como o marketing pode refor¢ar a identidade cultural de uma cidade, promovendo o turis-

mo ¢ o engajamento local.

Governanca e Continuidade Administrativa: Osborne e Gaebler (1992) discutem como
a alternancia politica pode comprometer a continuidade das politicas publicas, impactando

diretamente as agoes culturais.

3. METODOLOGIA

Método de pesquisa:

Sera adotada uma abordagem qualitativa e exploratoria, por meio de estudos de caso e
analise documental, para compreender as estratégias de marketing cultural no contexto de
Tubarao/SC.

Estudo de caso das quatro gestdes municipais entre 2019 e 2024, com comparacao entre as
estratégias adotadas por cada prefeito.

Levantamento de dados em redes sociais e andlise de campanhas culturais para verificar o

impacto no engajamento da populagao.



Hipoteses/Pressupostos de pesquisa:

A alternancia de prefeitos gerou descontinuidade nas agdes culturais, dificultando o fortale-
cimento da identidade cultural local.

As estratégias de marketing digital e comunicagdo tiveram um papel fundamental na pro-

mog¢ao do engajamento comunitario.

Variaveis/Categorias de analise:

Variaveis: Continuidade das politicas culturais, engajamento comunitario, uso de marke-
ting digital.

Categorias de analise: Estratégias de marketing cultural, participagdo popular, impacto

nas politicas culturais.

Contexto da pesquisa:

A pesquisa sera realizada no municipio de Tubarao/SC, com entrevistas semiestruturadas
com gestores publicos, produtores culturais e representantes da sociedade civil, além da

analise de campanhas culturais nas redes sociais e midias locais.

Procedimentos de coleta/busca de evidéncias:

Analise documental dos planos de cultura e agcdes de marketing das gestdes municipais;

e Entrevistas com gestores publicos e representantes culturais;

e Levantamento de dados em redes sociais e observagao de eventos culturais.

Analise e interpretacio dos dados:

Sera realizada uma analise comparativa entre as estratégias de marketing cultural adotadas pe-

las diferentes gestdes, utilizando critérios padronizados para garantir a imparcialidade.

Possibilidades e limita¢des previstas:
A pesquisa podera enfrentar desafios quanto a disponibilidade de dados de algumas gestdes

passadas e a dificuldade de acesso a informagdes detalhadas sobre as campanhas culturais.



4. CRONOGRAMA

O cronograma sera detalhado, incluindo a fase de coleta de dados, analise e redagdo da pes-

quisa, com previsdo de conclusdao em 24 meses.

1° Revisao Bibliografica (Més 1-3):
. Levantamento de referéncias e aprofundamento no tema de marketing cultural, politicas
publicas e estratégias de engajamento comunitario.

2° Coleta de Dados (Més 4-9):

. Analise documental de planos de cultura e agdes de marketing das gestdes municipais
de Tubarao.
. Realizacdo de entrevistas semiestruturadas com gestores publicos, secretarios de cultu-

ra, produtores culturais e representantes da sociedade civil.

3° Estudo de Casos de Politicas Culturais (Més 4-9):
. Analise comparativa das politicas culturais adotadas pelas quatro gestdes municipais no
periodo de 2019-2024.

4° Analise de Dados (Més 7-12):
. Processamento e interpretacdo dos dados obtidos nas entrevistas, documentos e observa-
¢oes, comparando as diferentes abordagens de marketing cultural.

5° Redac¢ao da Dissertacao (Més 10-18):
. Escrita da dissertacdo, com foco nas conclusdes da pesquisa, propostas de melhoria e di-
retrizes para a gestdo cultural.

6° Revisao Final e Defesa (Més 19-24):
. Revisao final do texto, ajustes de formatagao e preparacao para a defesa da dissertagao.

Atividade Més Més  Més Més  Més
4-6 7-9 10-12 | 13-15 | 16-18 19-24
Revisdo bibliografica X X
Coleta de dados (analise documental e X X
entrevistas)
Estudo de casos de politicas culturais X X
Analise de dados X

it

Redagao da dissertacao
Revisdo final ¢ defesa
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