
Sou Hugo Goulart de Faria, Bacharel em Ciências Sociais pela UNICAMP e Pós-Graduado em 
Direitos Humanos, Responsabilidade Social e Cidadania Global pela PUC/RS. Sou apaixonado pela 
criação de estratégias, contextualização e tradução de informações com propósito e a partir dos 
métodos plurais das ciências sociais. Minhas principais atuações se deram na dimensão de pesquisa e 
quanto aos meus interesses destaco a agenda socioambiental e suas interseções com os direitos 
humanos e a justiça climática, na perspectiva de uma cidadania ativa. Ao longo da minha trajetória 
acumulei experiências na área acadêmica, no setor privado, em projetos sociais e educacionais. 
Considero-me um profissional versátil e criativo na resolução de problemas. Tenho como objetivo 
profissional ser um agente de transformação, gerando impacto positivo ao traduzir os métodos e 
conhecimentos científicos para a sociedade civil, o setor empresarial e o setor público, embasando a 
atuação e tomada de decisão de atores diversos. 
 
Minha experiência profissional mais recente se deu como Gestor de Comunidades no Impact Hub, 
ativei e liderei a comunidade dentro do Parque Tecnológico Sapiens, referência em inovação, 
tecnologia, empreendedorismo e planejamento urbano de cidades inteligentes. Impulsionei conexões 
entre membros e diversos stakeholders do Ecossistema de Inovação, desenvolvendo atividades e 
iniciativas estratégicas para acelerar e fortalecer essas relações e os negócios impactados. Realizei 
jornadas de acompanhamento dos membros dentro da comunidade, co-criando e implementando 
eventos e ambientes makers de inovação, com rituais de networking e projetos diversos, alinhados aos 
desafios e oportunidades identificados. Idealizei o "Café Sapiência" como o grande ritual de conexão 
entre a comunidade e de posicionamento estratégico desta em sua inserção no Ecossistema do Sapiens 
Parque, facilitando o encontro entre diferentes públicos e representantes das hélices da Inovação como 
o Inpetu. Realizamos dezenas de edições regulares e semanais ao longo de 2024, conduzindo 
conversas com Eduardo Vieira, Moacir Marafon, Comitivas com apresentação de pitchs estratégicos 
das empresas da FEJESC, etc. Sempre para um público cativo de mais de 50 pessoas.  
 
Conduzi eventos voltados ao posicionamento estratégico do Impact Hub, anfitriando e 
proporcionando experiências acolhedoras, inovadoras e significativas. Como exemplo, liderei a visita 
de empreendedores e agentes de inovação e aceleração às rotas de inovação de Florianópolis nas 
“Missões Sebrae”, uma imersão preparatória para o Startup Summit 2024. Nesse contexto, atuei na 
conexão entre os participantes e instituições-chave do ecossistema, como ACATE, RD Station, Zoho, 
Inpetu,  Fundação Certi e SenaiLab, potencializando a troca de conhecimento e ampliando as 
oportunidades de colaboração. Atuei também no contato, venda de espaços de coworking e fidelização 
de clientes, além do desenvolvimento de estratégias de prospecção de leads, sempre com foco no 
fortalecimento e expansão da rede de impacto. 
 
Como Pesquisador de Mercado na BR Insights, na qual participei da criação, coordenação e execução 
de pesquisas atendendo às demandas de grandes organizações e seus clientes. Realizei análises do 
mercado de franquias nacionais e internacionais, com busca ativa de informações em fontes diversas e 
prospecção de clientes em potencial. Tive uma rica experiência em metodologias qualitativas e 
quantitativas aplicadas na resolução de problemas e a partir da centralidade das demandas dos 
clientes, dinamicamente apresentadas. Atuei para garantir a precisão e integridade dos dados coletados 
em dois grandes projetos semestrais de mapeamento, nos quais experienciei a análise de mais de três 
mil marcas operadoras do sistema de franquias, visando a geração de insights acionáveis, também nas 
dimensões de Customer Perception e Pricing Intelligence. 
 
Destaco também minha atuação na supervisão da maior pesquisa nacional, realizada pelo Instituto 
Brasileiro de Geografia e Estatística - IBGE: o Censo Demográfico 2022. Esta pesquisa monumental 



não só contabiliza a população brasileira, como caracteriza-a de forma profunda projetando seu 
futuro; sendo a base de dados gerada a cada década o maior instrumento nacional para a realização de 
políticas públicas e para o planejamento do setor privado. Durante a operação estive à frente da 
contratação, treinamento, acompanhamento e avaliação de dezenas de recenseadores (pesquisadores 
de campo), sendo responsável diretamente por uma equipe de dez pessoas mas realizando o 
treinamento de mais de cinquenta, desenvolvendo habilidades didáticas em métodos quantitativos e 
qualitativos, supervisão e gestão de equipes, sistemas administrativos e suportes técnicos. 
 
No setor privado, ressalto minha atuação como Consultor de Pesquisa no Conselho Empresarial 
Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentável - CEBDS (instituição de vanguarda na agenda da 
sustentabilidade e representante nacional do World Business Council for Sustainable Development - 
WBCSD), na qual realizei pesquisas em dimensões quantitativas e qualitativas a respeito da agenda de 
eletrificação do transporte de cargas no setor empresarial. Ao sistematizar uma grande quantidade de 
dados em um software automatizado de surveys online, realizei uma sólida análise qualitativa 
contextualizada do cenário internacional das políticas e acordos ambientais, com consolidação e 
apresentação formal das conclusões em um sumário executivo. Na dimensão quantitativa, obtive 
resultados e insights de aprimoramento coletados a partir do fichamento das respostas das empresas 
participantes, possibilitando uma melhor atuação institucional e satisfação dos associados, ao 
identificar suas demandas para acelerar a sinergia entre eles e a atuação do Centro Empresarial. 
 
Outra experiência fundamental em minha trajetória foi no Grupo Fatos Assessoria Empresarial LTDA. 
Durante minha atuação como assistente da diretoria, coordenei o desenvolvimento criativo de um 
sistema de otimização intersetorial que visa a identificação e correção de erros em procedimentos, 
denominado Help Grow. Realizei a apresentação e treinamento das gerências setoriais em workshops, 
com posterior acompanhamento dos resultados para determinar o sucesso das soluções. Outros eixos 
de atuação foram referentes ao planejamento estratégico anual (com o estabelecimento de objetivos, 
metas e atividades para todos os setores e gestores da empresa ao longo do ano, de forma 
especializada por setor) e o desenvolvimento de tutoriais de produtos, serviços e técnicas 
administrativas aos clientes; realizando tarefas de pesquisa formativa e avaliativa ao longo do 
processo de design em sinergia com o departamento de marketing na elaboração, por exemplo, de um 
ebook informativo, traduzindo as necessidades dos usuários e clientes em informações pragmáticas. 
 
Em minha experiência como pesquisador por três anos na UNICAMP, realizei uma multiplicidade de 
pesquisas em temáticas da Sociologia e Direito do trabalho, Direitos gerais, Constitucionalização de 
interesses sociais, Democracia, História e Economia. Desenvolvi atividades e competências como a 
organização e atualização de dados, bibliografias e debates; realizei a sistematização e apresentação 
de resultados em relatórios regulares e com apresentações em diversos congressos científicos; cumpri 
rigorosamente os prazos, diretrizes, parâmetros institucionais e científicos, garantindo os corretos 
procedimentos metodológicos e institucionais e recebi boas ou ótimas avaliações; tive grande 
experiência em divulgação didática científica e de resultados à públicos amplos, com publicações 
diversas com público-alvo não especializado em Ciências Sociais, visando à democratização, acesso e 
compreensão das análises aplicando o conhecimento em produções acessíveis. 
 
Sobre interesses mais amplos e atuação social, participei e coordenei trabalhos voluntários diversos 
desde 2015, atuando sob os princípios da democracia, sociabilidade, solidariedade, cooperação e 
autonomia; buscando a promoção da justiça ambiental e dos direitos humanos, a partir do 
fortalecimento das comunidades locais. Por exemplo: captação de recursos e coordenação de eventos 
solidários e culturais em parceria com instituições filantrópicas  (como a Éden-Lar e o Asilo Santo 



Antônio, em São José dos Campos); eventos temáticos organizados de forma autónoma e local, em 
zonas carentes, como eventos, projecções de filmes ao ar livre, diversas actividades de aprendizagem, 
workshops, entre outros. Atuei, ao longo de um ano, como professor voluntário de Sociologia no 
curso pré-vestibular Dandara dos Palmares, gratuito e voltado para alunos de baixa renda. Durante 
esta experiência, desenvolvi habilidades metodológicas para públicos específicos, onde desenhei e 
implementei um planejamento didático semestral, utilizando diversas ferramentas de apresentação, 
como Canva, Power Point, etc.  
 
Especificamente em relação às organizações do terceiro setor e movimentos sociais, participei da 
construção de movimentos estudantis diversos, da frente de luta pelo transporte e de mobilizações 
sociais sobre as pautas de preservação ambiental, de regularização fundiária e de direito a cidade, 
sempre pautados pela afirmação e expansão dos direitos humanos na perspectiva da justiça social, em 
minha cidade natal (São José dos Campos) desde os quinze anos de idade. Tal envolvimento se deu 
naturalmente e desde o início em posições de coordenação (de voluntários e recursos); Assim, em 
atividades realizadas pela minha escola durante o Ensino Médio, mas a partir da provocação e 
incentivos meus e de alguns outros colegas, estive em uma posição de engajamento, coordenação, 
pesquisa de ONGs possíveis e formas de captação de recursos; também nos movimentos sociais dos 
quais participei, como o “Banhado Resiste” e o “Projeto Raízes do Banhado” desde o início (2014) no 
engajamento, mobilização e crescimento da rede de ativistas e na realização de atividades diversas, 
desde projetos físicos para a comunidade como lan-house e espaços culturais, como workshops 
diversos, atividades culturais e eventos de solidariedade ao longo dos anos, construindo muito 
orgulhosamente uma sólida relação de quase dez anos de amizade e companheirismo com as grandes 
lideranças da comunidade e dos movimentos de apoio, que resultaram em diversas vitórias e avanços 
a partir de um trabalho de constante engajamento e mobilização de voluntários. 
 
Destaco minha capacidade de adaptação e comunicação, com o uso estratégico das competências 
obtidas em minha formação para aprimorar processos e embasar a tomada de decisão, seja de atores 
da sociedade civil, setores empresariais ou dos setores públicos. Tenho uma profunda identificação 
com os valores da democracia e da cidadania ativa, a busca pela justiça socioambiental e a promoção 
dos direitos humanos como eixos fundamentais para uma sociedade melhor. Sou movido por novos 
desafios e apaixonado pelos aprendizados que cada oportunidade possibilita, criando estratégias, 
contextualizando e traduzindo informações com métodos plurais. 


