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Memorial Descritivo 

Meu nome é Douglas Michael Vieira e, ao longo da minha trajetória acadêmica e 

profissional, desenvolvi uma sólida base de conhecimentos voltada à gestão da 

informação, tecnologias digitais e inovação, com forte conexão à aplicação prática em 

diferentes contextos organizacionais — públicos e privados. Esta trajetória é marcada por 

escolhas motivadas pela curiosidade intelectual, e interesse em compreender como os 

dados podem ser transformados em valor para a sociedade. 

Minha formação superior teve início com o Bacharelado em Economia, mas foi 

na Administração que encontrei um campo de atuação mais alinhado aos meus interesses. 

Concluí o Bacharelado em Administração pela Universidade Federal de Ouro Preto 

(UFOP) em 2023, com um trabalho de conclusão focado na aplicação de Business 

Intelligence em um microempreendimento, evidenciando desde então minha inclinação 

pelas tecnologias de gestão e análise de dados. Anteriormente, já havia concluído a 

graduação tecnológica em Negócios Imobiliários pela Universidade Estácio de Sá (2018), 

o que me proporcionou uma base concreta sobre os desafios urbanos. 

A fim de aprofundar minha capacitação técnica e ampliar minha atuação 

profissional, estou atualmente cursando uma especialização em Business Intelligence e 

Analytics pela PUC Minas-EAD, com previsão de término em 2025. Esta pós-graduação 

está sendo realizada por meio de uma bolsa de estudos concedida pelo Fundo Baobá, 

instituição que apoia iniciativas voltadas à promoção da equidade racial no Brasil. Esta 

oportunidade tem sido fundamental para a consolidação do meu percurso formativo e 

profissional na área de dados e inteligência analítica. 

Minha atuação profissional acompanha essa formação diversificada. Atuei em 

diferentes funções que envolveram gestão documental, análise de dados e inteligência de 
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negócios, com destaque para minha experiência como Analista da Informação na 

Gamarra Tecnologia e, posteriormente, como Analista de Negócios na empresa Soul 

Malls. Nessas posições, liderei processos de tratamento e visualização de dados, produzi 

relatórios e dashboards gerenciais e participei ativamente de tomadas de decisão apoiadas 

por dados — sempre com foco na eficiência organizacional e conformidade com 

diretrizes legais como a LGPD. 

Minha experiência no setor público, especialmente na Secretaria de Saúde do 

município de Mariana-MG, foi determinante para despertar em mim um olhar crítico 

sobre os desafios enfrentados pela administração pública na adoção de tecnologias 

digitais. Essa vivência, aliada ao trabalho no setor privado, moldou minha compreensão 

sobre os entraves e oportunidades que envolvem a transformação digital nas cidades. Tal 

compreensão é o que motiva minha atual proposta de pesquisa, focada na modelagem de 

requisitos de Big Data para cidades inteligentes, dentro da linha de pesquisa do LabGES. 

Durante minha graduação, também participei de projetos de extensão, como o 

“Gerador de Canções”, vinculado ao Festival de Inverno da UFOP, o que reforçou minha 

ligação com iniciativas culturais e comunitárias. Como membro fundador do coletivo 

cultural Rock Generator em Mariana-MG, desde 2011, venho contribuindo com a 

produção de eventos e ações socioculturais em parceria com universidades, prefeituras e 

empreendimentos locais, sempre atento ao potencial transformador da articulação entre 

cultura, inovação e desenvolvimento urbano. 

Tenho convicção de que o Mestrado em Administração da ESAG/UDESC 

representa o caminho ideal para aprofundar minha formação acadêmica, desenvolver 

competências metodológicas e teóricas mais robustas e qualificar minha contribuição para 

o avanço das cidades inteligentes no Brasil. A escolha pela ESAG se deu pela excelência 

do corpo docente, pela forte articulação entre teoria e prática e, especialmente, pela linha 

de pesquisa do LabGES, que dialoga diretamente com meus interesses e trajetória. 

Minha expectativa é, com essa formação, qualificar minha atuação para participar 

de projetos inovadores voltados à gestão urbana baseada em dados, com vistas à geração 

de impacto positivo na vida dos cidadãos — especialmente aqueles que mais dependem 

da eficiência dos serviços públicos. Ao final do mestrado, pretendo continuar atuando na 

interseção entre tecnologia, gestão e políticas públicas, seja na academia, em órgãos 

governamentais ou em parcerias com o terceiro setor. 

 


