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1. CARACTERIZACAO DO PROBLEMA / OBJETO DE PESQUISA

A qualidade da educagdo publica brasileira permanece como um dos desafios
estruturais mais relevantes da administragdo publica. Mesmo com avangos em
indicadores de acesso e cobertura, os municipios, responsaveis pela oferta da educagao
infantil e fundamental, enfrentam obstaculos significativos para garantir a permanéncia
dos estudantes e a efetiva aprendizagem em contextos marcados por desigualdades e
limitagdes institucionais. A predominancia histérica de modelos burocraticos de gestao,
centrados em rotinas administrativas € com baixa orientacdo para resultados, torna
evidente a urgéncia por reformulacdes capazes de alinhar eficiéncia organizacional com
equidade educacional.

Nos tultimos anos, surgiram no campo das politicas publicas propostas de
modernizacdo da gestdo educacional baseadas em conceitos como gestio por
resultados, coproducao do bem publico e governanca democratica. Tais abordagens
propdem deslocamentos importantes: do controle dos procedimentos para o foco em
desempenho e aprendizagem; da centralizagdo para a escuta ativa de atores escolares; e
do isolamento burocratico para a articulagcdo em redes intersetoriais. Esse movimento de
transformagdo institucional, ainda em curso, exige ndo apenas novas ferramentas, mas
também ferramentas técnicas robustas, engajamento dos profissionais e coeréncia entre
metas, praticas e valores organizacionais.

O municipio de Floriandpolis, representa um caso emblematico dessa transicao.
Apesar de exibir bons indices de acesso a educagdo, a rede municipal convive com 13%
de abandono, altos niveis de mobilidade entre escolas e desafios na avaliagdo da
aprendizagem, integragdo dos sistemas de informagdo e formacgdo continuada dos
profissionais. Em resposta, a Secretaria Municipal de Educacao (SME) iniciou, em
2023, um processo de reestruturagdo gerencial inspirado no programa Educacgao Ja:
Municipios, promovido pelo movimento Todos Pela Educacdo. A reforma tem como
pilares a lideranca pedagogica, o uso estratégico de dados, a qualificacdo dos processos
escolares e a criacdo de um ecossistema institucional que favorega a aprendizagem.

Essa reestruturagdo, no entanto, ndo se da em terreno neutro. Ha tensdes entre
inovacdo e tradi¢do, desempenho e autonomia docente, técnica e cultura escolar. O
presente  estudo emerge dessas ambivaléncias e  propde  investigar:
Em que medida a reestruturacio dos processos gerenciais da Rede Municipal de
Ensino de Floriandpolis tem impactado a qualidade da aprendizagem e a cultura

institucional, segundo a percep¢iao dos atores diretamente envolvidos?



2. OBJETIVOS DA PESQUISA
Objetivo Geral:
Analisar os efeitos da reestruturagao dos processos gerenciais na Rede Municipal de
Ensino Fundamental de Florianopolis sobre os resultados educacionais e a percepgao
dos gestores das unidades educativas da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis.
Objetivos Especificos:
Identificar as principais mudancgas nos processos de gestdo decorrentes da reforma
educacional em curso;
Avaliar os indicadores educacionais (IDEB, SAEB, SEAESC, permanéncia e evasio)
antes e ap0s a reestruturacao;
Analisar a percep¢ao dos diretores das unidades educativas da rede sobre as mudancas
implementadas;
Propor diretrizes de aprimoramento para uma gestdo educacional orientada por

resultados e coproduzida com os atores escolares.

3. JUSTIFICATIVA E CONTRIBUICAO DA PESQUISA

Esta pesquisa se justifica por sua relevancia teodrica, social e pratica,
especialmente no contexto de um mestrado académico vinculado ao grupo Politeia, que
investiga coproducdo, governanga, inovacao e accountability na administragao publica.

Do ponto de vista tedrico, o estudo contribui ao aplicar e tensionar conceitos da
Nova Governanga Publica, da coproducao do bem publico (Bovaird, 2007; Schommer,
2021) e da gestao por resultados (Bouckaert & Halligan, 2008; Behn, 2003) no campo
da gestdo educacional — ainda pouco explorado sob essa Otica analitica. A proposta
também se conecta com autores como Oliveira (2015; 2023), que alertam para os riscos
de tecnocratizacdo das reformas e apontam a importancia de praticas participativas e
contextualmente sensiveis.

Sob o ponto de vista social, o tema dialoga diretamente com a urgéncia de melhorar
a educacdo publica como ferramenta de combate as desigualdades. Compreender os
fatores que ampliam ou limitam a efetividade de politicas educacionais ¢ essencial para
formular interveng¢des mais justas e sustentaveis.

Em termos praticos, o estudo pode gerar recomendagdes uteis para gestores

publicos, técnicos da educacdo e formuladores de politicas, contribuindo para a



institucionalizacdo de praticas de gestdo baseadas em evidéncias e comprometidas com
a equidade educacional.

A proposta também estd alinhada ao grupo Politeia, ao articular inovacao,
coprodugdo, transparéncia e capacidade estatal no campo da gestdo educacional.
Pretende-se, com isso, fortalecer o debate sobre como as redes publicas podem evoluir
de modelos burocraticos para arranjos mais responsivos, colaborativos e orientados por
resultados.

Por fim, a motivagdo da pesquisadora estd intimamente ligada a sua trajetéria
profissional. Com atuacdo na gestdo educacional municipal e atualmente na dire¢do da
Educacdo Fundamental em Floriandpolis, busca-se, com o mestrado, aprofundar a
compreensdo critica sobre os processos em curso, contribuir tecnicamente para sua
qualificacdo e gerar conhecimento que possa reverberar para além do caso estudado. O
ingresso na pos-graduacdo €, assim, compreendido como um passo estratégico para

consolidar uma trajetoria voltada a inovagdo publica com impacto social concreto

4. FUNDAMENTACAO TEORICA

A base conceitual desta pesquisa se estrutura em trés eixos interdependentes: a
Nova Governanga Publica e a coproducdo do bem publico; a gestdo por resultados na
administracao publica e na educacao; e os modelos de gestdo educacional baseados em
evidéncias e lideranga pedagdgica. Esses eixos sustentam a andlise do processo de
reestruturacdo da gestdo da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis, contribuindo
para compreender as transformacdes em curso a luz de referenciais consolidados e
debates contemporaneos.

O primeiro eixo refere-se a Nova Governanca Publica (NGP), que emerge como
alternativa tanto ao modelo burocratico classico quanto a Nova Gestao Publica (NGP*),
ao deslocar o foco da hierarquia e competi¢do para a colaboracdo interorganizacional e
a formacdo de redes. Nesse contexto, a coprodu¢do do bem publico assume
centralidade, ao pressupor a participacao ativa de cidaddos e usudrios na concepgao e
entrega de servicos publicos. Tais ideias, formuladas por autores como Osborne (2010)
e Bovaird (2007), ganham especial importancia na educagdo basica, onde os resultados
dependem da atuagdo integrada de professores, gestores, estudantes, familias e demais
atores comunitarios.

No Brasil, esse debate ¢ aprofundado por Schommer (2015, 2021) e Alves e

Schommer (2020), que apontam as dificuldades de institucionalizar praticas



coprodutivas em ambientes marcados por fragmentagdo administrativa, desigualdades
de capacidade estatal e culturas organizacionais resistentes a participagdo. A
coprodugdo, nesses termos, ultrapassa o campo normativo e se apresenta como uma
estratégia de inovagao publica, especialmente relevante em politicas sociais como a
educacdo, em que a corresponsabilidade entre Estado e sociedade pode fortalecer os
processos de gestdo e aprendizagem.

O segundo eixo conceitual aborda a ldgica da gestao por resultados, que introduz na
administracao publica um conjunto de préaticas voltadas ao desempenho, monitoramento
de metas e uso estratégico de indicadores para orientar decisdes. Essa abordagem,
sistematizada por Bouckaert e Halligan (2008) e Behn (2003), tem sido gradualmente
incorporada a gestdo educacional, sobretudo por meio de avaliagdes externas
padronizadas, como o SAEB e o IDEB, e pela crescente énfase em accountability.

No entanto, a ado¢do dessa logica exige a construcdo de uma organizacio
institucional adequad, que envolva ndo apenas sistemas de informacdo e ferramentas
técnicas, mas também elementos como cultura avaliativa, formacao docente e lideranca
escolar. Ferreira e Aléssio (2020) argumentam que, sem esses componentes, 0S
resultados podem ser limitados ou até mesmo contraproducentes. Nesse sentido, a
literatura brasileira recente tem refletido sobre os efeitos colaterais da gestdo por
resultados, como o risco de padronizagdo do ensino, a pressdo por metas € a
desvalorizag¢ao da autonomia profissional dos educadores.

Autoras como Oliveira (2015, 2023) contribuem para esse debate ao defenderem
que qualquer reforma gerencial na educagdo deve considerar a cultura escolar e os
saberes pedagogicos como elementos estruturantes. Para ela, a escuta ativa, o
planejamento participativo € o reconhecimento das praticas docentes sdo condigdes
indispensaveis para a efetividade e sustentabilidade das politicas educacionais
orientadas por desempenho.

O terceiro eixo, por sua vez, trata dos modelos de gestdo escolar baseados em
evidéncias e sustentados pela lideranca pedagogica. Aqui, destacam-se as contribuigdes
de Paro (2006), que concebe a escola como espago publico de formacao cidada, e de
Liick (2009), que posiciona o gestor escolar como agente estratégico na mediacao entre
diretrizes administrativas e praticas pedagogicas. A lideranca educacional, nesse
contexto, ¢ compreendida como um processo que vai além da coordenagao técnica,
implicando a capacidade de mobilizar a comunidade escolar em torno de um projeto

coletivo de aprendizagem.



Nos ultimos anos, também no Brasil, tem-se observado um avanco nas pesquisas
sobre gestdo educacional orientada por evidéncias. Essas abordagens buscam integrar o
uso de dados e indicadores a pratica pedagdgica, sem abrir mao da escuta ativa e da
adaptacgao as realidades locais. A reforma da gestao educacional em Florianopolis pode
ser compreendida como parte desse movimento, ao tentar articular instrumentos
técnicos (como sistemas de monitoramento e metas de aprendizagem) com estratégias
participativas e dispositivos de desenvolvimento institucional.

Em sintese, a literatura revisada permite interpretar a reestruturagdo em curso na
rede municipal de Florianopolis como um processo relacional e institucional, em que
aspectos técnicos (dados, metas, desempenho) e simbolicos (valores, culturas, crencgas
profissionais) se entrelagam. A analise exige, portanto, uma abordagem que articule
eficiéncia e equidade, inovagdo e coeréncia pedagogica, gestao e participacao. Trata-se
de compreender como diferentes capacidades — técnicas, politicas e relacionais — sao
mobilizadas para transformar a escola publica a partir de dentro, sem perder de vista os

limites e as potencialidades do contexto educacional brasileiro.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

5.1. Método de Pesquisa

Esta pesquisa adota uma abordagem aplicada, com fins descritivos e analiticos, ¢
serd conduzida por meio de um método misto (qualitativo e quantitativo), que permite
integrar diferentes fontes e tipos de dados para compreender em profundidade o
processo de reestruturacdo da gestdo educacional na Rede Municipal de Ensino
Fundamental de Floriandpolis. A combinagao dessas abordagens possibilita captar tanto
os dados objetivos (como indicadores educacionais) quanto as percep¢oes e
experiéncias dos gestores das unidades educativas de educacdao fundamental da
Rede Municipal de Ensino de Florianépolis (RMEF) diretamente envolvidos na
implementa¢do das mudangas.

5.2. Estratégia de Pesquisa

A estratégia metodoldgica serd o estudo de caso tnico, adequado para a analise de
um fendmeno atual, inserido em seu contexto real e com multiplas varidveis em
interagdo. O caso selecionado — a reforma gerencial da Secretaria Municipal de
Educagao de Floriandpolis — apresenta caracteristicas tipicas de inovagao institucional
em curso ¢ oferece uma oportunidade relevante para analise aprofundada e aprendizado

organizacional.



5.3. Pressupostos da Pesquisa

Partindo da fundamentacdo tedrica, esta pesquisa trabalha com os seguintes

pressupostos:

Mudangas nos processos gerenciais influenciam os resultados educacionais e o
funcionamento das escolas;

A percepgdo dos gestores das unidades educativas ¢ fundamental para avaliar o
grau de apropriacdo e efetividade dessas mudangas;

A existéncia (ou auséncia) de capacidades institucionais impacta diretamente a

sustentabilidade da reforma em curso.

5.4. Categorias de Anadlise

As categorias que orientardo a andlise dos dados sdo:

Processos de gestdo: planejamento, uso de dados, rotinas de acompanhamento e
avaliagao.

Resultados educacionais: indicadores como IDEB, SAEB, taxas de
permanéncia e evasao escolar.

Percepcoes dos gestores: compreensdo das mudangas, engajamento e avaliagdo
dos impactos.

Capacidades institucionais: lideranca pedagdgica, infraestrutura, cultura

organizacional e formagao continuada.

5.5. Contexto da Pesquisa

A pesquisa sera realizada na Rede Municipal de Ensino Fundamental de

Florianopolis, abrangendo diferentes unidades escolares e setores da Secretaria

Municipal de Educacao. A amostra sera intencional, com foco em profissionais que

participam ou participaram diretamente da implementagdao da reforma, garantindo

diversidade de perfis e experiéncias.

5.6. Técnicas de Coleta de Dados

A coleta sera realizada por meio de trés fontes principais:

Analise documental: leitura critica de documentos oficiais da SME, como
planos estratégicos, normativas, relatorios de gestdo e diagndsticos produzidos
durante a reestruturagao.

Entrevistas semiestruturadas: serdo conduzidas com cerca de 39 gestores
escolares. As entrevistas seguirdo um roteiro flexivel, permitindo aprofundar

temas relevantes de acordo com a experiéncia de cada participante.



e Questionario descritivo: serd aplicado de forma impressa ou digital aos
gestores das unidades educativas, contendo perguntas fechadas e abertas que
tratam de sua percepcdo sobre os novos processos de gestdo, dificuldades
enfrentadas e sugestdes para aprimoramento.

e Levantamento de dados educacionais publicos: serdo consultados indicadores
como o IDEB, resultados do SAEB e taxas de evasao/permanéncia, disponiveis
em plataformas como o INEP e a SME.

5.7. Técnicas de Andlise dos Dados

A anélise dos dados serd feita de forma manual e interpretativa, com base em
anotagdes, sinteses e agrupamentos por temas. Serdo adotados os seguintes
procedimentos:

Para os dados qualitativos (entrevistas e respostas abertas dos questionarios), sera
utilizada a técnica de anadlise tematica: os conteudos serdo lidos integralmente,
categorizados por temas recorrentes e sistematizados por afinidade com os objetivos da
pesquisa e categorias de andlise ja definidas.

Para os dados quantitativos (respostas fechadas e indicadores educacionais), sera
feita uma analise descritiva simples, por meio de tabelas e graficos manuais,
destacando médias, propor¢des e comparagdes entre o periodo anterior e posterior a
reestruturacao.

Triangulacido dos dados: os resultados serdo comparados entre as fontes
(documentos, entrevistas, questionarios e indicadores) a fim de cruzar evidéncias e
fortalecer a validade dos achados.

5.8. Potencialidades e Limitacoes

Entre as potencialidades da pesquisa, destaca-se a acessibilidade ao campo
empirico, viabilizada pela atua¢do da pesquisadora na SME, e a atualidade do tema,
com possibilidade concreta de contribuicdo pratica a gestao publica educacional.

Entre as limitac¢oes, reconhece-se a dificuldade de medir com precisdo o impacto
direto da reforma sobre os resultados educacionais, considerando as multiplas varidaveis
externas. Além disso, o estudo de caso Unico restringe a generalizacdo, mas oferece
profundidade e riqueza analitica aplicaveis a contextos semelhantes.

6. CONTRIBUICAO PROFISSIONAL
A presente pesquisa oferece uma contribuicdo significativa para a pratica
profissional na administragdo publica, especialmente no campo da gestdo educacional

municipal. Trata-se de uma investigagdo aplicada, ancorada em um problema concreto



enfrentado por redes de ensino que buscam fortalecer sua capacidade institucional e
aprimorar os resultados educacionais por meio de processos gerenciais mais eficazes,
responsivos e sustentaveis.

Ao analisar uma experiéncia real e em andamento de reestruturacao da gestao
publica educacional em Florianopolis, a pesquisa permitira identificar boas praticas,
obstaculos recorrentes e fatores criticos de sucesso associados a implementacdo de
reformas orientadas por resultados e baseadas em evidéncias. Os resultados poderao
subsidiar a tomada de decisdo de gestores publicos, formuladores de politicas,
liderangas escolares e técnicos da educagdo, contribuindo para o aperfeicoamento dos
processos de planejamento, monitoramento e avaliacdo das redes municipais.

Além disso, os resultados poderao ser utilizados para a formulagao de diretrizes
de gestao aplicaveis a contextos similares, respeitando as especificidades territoriais e
culturais de cada rede. Espera-se, assim, fortalecer a capacidade de lideranga dos
gestores escolares, apoiar o desenvolvimento de sistemas de informacdo e avaliagdo
educacional, e fomentar uma cultura organizacional pautada pela escuta ativa, pelo uso
qualificado de dados e pela corresponsabilidade entre os diferentes niveis da
administragdo publica e os sujeitos da escola.

No que tange o mestrado profissional, a pesquisa se alinha a proposta de
formacdo de quadros técnicos comprometidos com a inovagao e a qualificagdo da gestao
publica, articulando conhecimento académico, experiéncia pratica e transformacao
institucional. A pesquisadora, atuando diretamente na Secretaria Municipal de
Educacdo, podera traduzir os resultados em agdes concretas de gestdo, formacdo e
intervengdo, promovendo impacto direto sobre as politicas educacionais locais e
contribuindo para o fortalecimento da governanca educacional democratica e orientada

para resultados.



7. CRONOGRAMA

Meses

1-2 Revisdo tedrica e estruturagao metodologica
3-4 Submissio ao Comité de Etica

5-6 Planejamento da coleta de dados

7-9 Coleta de dados qualitativos e quantitativos
10-11 Transcri¢ao e organizagao dos dados

12-13 Analise dos dados

14-15 Sistematizagdo dos resultados preliminares
16-18 Redacdo de artigo cientifico

19-21 Redacao da dissertacao

22-23 Revisdo final e submissdo

24 Defesa e entrega final
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