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PROPOSTA DE PESQUISA: A Institucionalizacdo da Nova Lei de Licitagdes na Secretaria de Estado da
Educacdo de Santa Catarina: Desafios e Impactos na Area Operacional

1- INTRODUCAO - CARACTERIZACAO DO PROBLEMA E OBJETIVO DA
PESQUISA

A nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021) representa uma
mudanga estrutural significativa na administra¢do publica estadual e brasileira. No ambito da
Secretaria de Estado da Educacdo de Santa Catarina (SED-SC), principalmente no que tange
as rotinas e necessidades operacionais, essas alteragdes trazidas a luz a partir da legislagdo
impactam diretamente nas acdes cotidianas de contratacdo, exigindo um novo olhar e diversas
adaptacdes de procedimentos, tais como capacitacdo dos servidores, atualizacdo das

ferramentas tecnoldgicas e operacionais utilizadas na gestdo de compras e contratos.

Segundo Teixeira (2014), o Estado tem como fungdes, promover uma sociedade livre, justa e
solidaria; garantir desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza, reduzir desigualdades
sociais e regionais, € promover bem-estar sem discriminagdo, conforme estabelecido no artigo
30 da Constituicdo Federal de 1988. No entanto, para o autor, essas funcgdes classicas foram
expandidas de forma a incluir a prote¢do dos direitos sociais, além de assumir o papel de
regulador das relagcdes econdmicas que abrangem a obtencdo, geracdo, administragdo e
aplica¢do dos recursos financeiros essenciais para satisfazer as necessidades da coletividade

sob sua responsabilidade (MUSGRAVE, 1959).

A necessidade de modernizagdo e atualizacao das praticas governamentais, a busca por maior
transparéncia e eficiéncia nos processos de contratacdo publica, e a preocupagdo em garantir a
aplicacdo adequada dos recursos publicos foram fatores que motivaram académicos, juristas,
e profissionais da 4rea a abordar sobre a necessidade de reformas nas leis de licitagdes no

Brasil.

Com a criagao da Lei Federal no 14.133/2021, Nova Lei de Licitagdes e Contratos (NLLC),
surge um novo regime geral de contratagdo publica que unifica diversos dispositivos das
legislagcdes anteriores, como a Lei das licitagdes, o pregdo e o Regime Diferenciado de
Contratagdes Publicas (RDC), e traz inovagdes significativas para a gestdo dos processos de

compras publicas no Brasil.

A nova lei tem efeito de aplicagdo integral a administracdo direta, autarquica e fundacional, ja
para as empresas publicas e as sociedades de economia mista a aplicagdo cabe apenas em
relagdo aos casos expressamente determinados pela Lei 13.303/2016. Entre outros fatores, o
novo ordenamento traz como foco a fase preparatoria do pregao eletronico. Segundo Costa

(2022), a fase interna da licitagdo ganhou importancia ao se tornar "fase preparatoria”,
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sobretudo porque o planejamento se tornou uma das maiores diretrizes do processo licitatorio,

sendo agora um dos principios mais marcantes da nova lei”.

A referida legislagdo impde a Administragdo o dever de planejar e instruir o processo de

maneira clara e objetiva, definindo condi¢des minimas para a realizagdo do certame.

Essas mudangas normativas acarretam alteragdes nos processos organizacionais da
administracao publica, inclusive no ambito tecnologico, pois tendem a buscar garantir a
eficiéncia e economia na contratagdo de bens e servigos, uma vez que o processo de licitagao
regulado pela nova lei deve tornar-se mais agil e a competitividade entre os fornecedores

tende a ser maior, trazendo agilidade e economicidade ao erario publico.

Este trabalho busca compreender e analisar o processo de institucionalizacdo da Lei no
14.133/2021 de Licitagdes e Contratos (NLLC) na Secretaria de Estado da Educacao de Santa
Catarina, segundo as percepgdes dos servidores, sob a luz da teoria institucional, com foco na
Velha Economia Institucional. Conhecer e apresentar os desafios, bem como, as facilidades
encontradas no processo de institucionalizagdo da Lei no 14.133 de 2021 por um o6rgao
publico, nas diferentes etapas do processo na tentativa.
A Teoria Institucional permite compreender como a organiza¢do
se adapta as mudancas provocadas por influéncias internas ou
“externas ndo relacionadas ao processo de producdo real, tais
como mudangas na legislagdo e o desenvolvimento de solidas
normas sociais dentro da rede organizacional” (TOLBERT,
ZUCKER, 2007, p. 198).
A linha dessa pesquisa se fundamenta na Teoria Institucional, com énfase na Velha Economia
institucional (OIE), para analisar como as mudancas normativas afetam a estrutura e os
processos organizacionais. A perspectiva da OIE permite compreender a adaptagdo
institucional como um fendmeno influenciado por rotinas, normas e padrdes historicos ja
estabelecidos dentro das organizagdes publicas (BURNS; SCAPENS, 2000; TOLBERT;
ZUCKER, 2007).

Sob a dtica metodologica, Creswell (2007) destaca a importancia de escolher abordagens que
permitam uma compreensdo aprofundada dos fendmenos organizacionais, ressaltando que os
métodos qualitativos sdo especialmente uteis para explorar mudangas institucionais e suas
implicagdes. A partir dessa perspectiva, este estudo utiliza uma abordagem qualitativa, com a
coleta de dados realizada por meio de questionarios aplicados a servidores da SED-SC,

permitindo identificar os desafios enfrentados, as percep¢des sobre a nova legislacdo e as
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necessidades para sua institucionalizacao eficaz.

Além disso, Morgan (1980) enfatiza que as organizagdes podem ser analisadas a partir de
diferentes metaforas e paradigmas, o que sugere que mudangas institucionais, como a
introducao da NLLC, ndo devem ser vistas apenas como processos burocraticos, mas também
como fendmenos sociais que envolvem resisténcia, aprendizagem e reestruturagao cultural.
Essa perspectiva reforca a necessidade de compreender ndo apenas os aspectos técnicos da
implementa¢do da nova legislagdo, mas também os impactos humanos e organizacionais que

ela gera.

O referencial tedrico € alicer¢ado em pesquisadores da Teoria Institucional, como Burns e Scapens
(2000), Tolbert e Zucker (2007), que, entre outras questdes, abordam e diao subsidios para
entender como ocorre o processo de institucionalizagdo. Partindo do entendimento que a Teoria
Institucional pode ser utilizada nos estudos organizacionais a partir de trés possiveis enfoques:
Nova Economia Institucional (New Institutional Economics - NIE); Velha Economia Institucional
(OldInstitutional Economics - OIE); e Nova Sociologia Institucional (New Institutional Sociology
- NIS), para realizagdo desta pesquisa teremos como base a OIE que tem como foco “as chamadas
microinstituigdes, tratando das relagdes entre os individuos no interior das organizagdes” (REIS,

2008, p.27).

O aporte tedrico sobre compras publicas perpassa a literatura da Contabilidade Publica,
Governanca publica, direito administrativo e contratual, além de legislacdes que regulamentam o
processo. Autores como JUSTEN FILHO (2012), MEIRELLES (2021) e FREITAS et. al (2022)

contribuem para a contextualizacao do tema.

A pesquisa contribuird para a administragcdo publica, em especial para a Secretaria de Estado da
Educacdo, ao propor solugdes inovadoras e estratégias para mitigar dificuldades, aprimorar a
capacitacdo dos servidores e otimizar a adaptagdo tecnologica, propondo uma transi¢cdo eficiente e

sustentavel para o novo modelo normativo.

Em um ambiente de constantes mudancas, tecnoldgicas e culturais, os gestores publicos precisam
de informagdes suficientes para entenderem os fatores de resisténcia que fazem parte do contexto
social das organizagdes, o que auxiliard na tomada de decisdes visando atingir os objetivos
propostos com a mudancga pretendida, ainda que esses objetivos possam ser restritos apenas ao

mero cumprimento da lei.

Portanto, o primordial argumento que justifica este trabalho é a contribuicdo que se pretende
ofertar a partir da analise sobre a aplicagdo da NLLC na Secretaria de Estado da Educagao.
Destarte, essa pesquisa também justifica-se pela relevancia do tema diante da mudanca
organizacional que ocorrera em todos os niveis do governo, em especial na Secretaria de Estado

da Educacgdo, de formas variadas e em momentos distintos, em cada microinstituigao.
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Assim, este estudo pretende contribuir dando subsidios para os gestores publicos na tomada de
decisdo no que tange as transformagdes organizacionais nos processos de compras publicas,
fornecendo orientacdes e ajudando a mitigar riscos que podem prejudicar a realizacdo dos

objetivos em todas as etapas dos processos de trabalho.

2- JUSTIFICATIVA

A implementagdo da Lei n® 14.133/2021 representa um marco de modernizagdo das contratagdes
publicas no Brasil, exigindo que os o0rgdos publicos adotem novas praticas e reestruturem
processos administrativos. No caso da Secretaria de Estado da Educacdo de Santa Catarina
(SED-SC), essas mudangas afetam diretamente a gestdo de compras e contratos, impactando a

rotina dos servidores e a eficiéncia das contratagdes.

Diante desse contexto, a presente pesquisa se justifica pela necessidade de compreender como
ocorre a institucionalizagdo da nova legislagdo dentro da SED-SC, identificando os desafios
enfrentados e as solugdes adotadas. Além disso, a andlise do processo sob a otica da Teoria
Institucional possibilita compreender como as normas, praticas e rotinas sdo internalizadas no

ambiente organizacional e quais fatores influenciam sua adogao eficaz.

A relevancia da pesquisa se dd ndo apenas pelo impacto direto da NLLC na administracio publica,
mas também pelo potencial de fornecer recomendagdes para a adaptacdo dessas rotinas a todos os
setores da SED, bem como para outros 6rgdos que ainda estdo no processo de transicdo das
normas licitatorias. Dessa forma, este estudo pretende contribuir para a formulacao de estratégias
que possam auxiliar gestores publicos na implementacdo da legislagdo, reduzindo riscos e

aprimorando a eficiéncia do processo de compras governamentais.

3- FUNDAMENTACAO TEORICA

Para embasar a analise sobre a institucionalizagdo da Lei n® 14.133/2021 na SED-SC, a pesquisa
se apoia na Teoria Institucional, com énfase na Velha Economia Institucional (OIE). Onde
autores como Burns e Scapens (2000) e Tolbert e Zucker (2007), propdem que as organizagdes se
estruturam a partir de rotinas, normas e padrdes historicos, sendo influenciadas por fatores

externos, como mudancas na legislacdo e transformagdes sociopoliticas.

A OIE destaca que as institui¢des evoluem por meio da reproducdo de praticas estabelecidas e da
adaptacao a novas exigéncias. Nesse sentido, a implementagao da NLLC pode ser analisada como
um processo institucional, no qual os servidores da SED-SC, precisam modificar seus hébitos
administrativos, incorporar novos mecanismos de controle e adequar-se as exigéncias normativas

impostas pela lei.
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Além disso, a pesquisa se apoia em estudos sobre governanca e compras publicas, abordando
conceitos como eficiéncia administrativa, transparéncia e controle na gestdo de recursos publicos.
Autores como Justen Filho (2012), Meirelles (2021) e Freitas et al. (2022) contribuem para o

entendimento das inovagdes da NLLC e suas implicagdes na pratica das contratagcdes publicas.

A andlise também se beneficia das discussdes de Creswell (2007) sobre abordagens
metodoldgicas, enfatizando a importancia de métodos qualitativos para compreender mudangas
institucionais. Do ponto de vista organizacional, Morgan (1980) destaca que as instituigdes nao
devem ser vistas apenas como sistemas burocraticos, mas também como espacos de aprendizado e
resisténcia, o que reforca a necessidade de considerar aspectos culturais e humanos na

implementa¢do da nova legislagdo.

4- PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa ¢ de natureza descritiva, pois descreve um fenomeno dentro de um contexto especifico,
conforme Castro (1976, p.66), “se limita a uma descri¢do pura e simples de cada uma das
variaveis, isoladamente, sem que sua associagdo ou interagao com as demais sejam examinadas”, e
adota uma abordagem qualitativa para obter uma compreensdo contextual do tema em andlise
(RICHARDSON, 1999) A pesquisa busca entender e esclarecer as razdes por tras da ocorréncia de
um fendmeno, identificando os fatores que o influenciam. Seu objetivo ¢ aprofundar o

conhecimento da realidade ao investigar as relagdes de causa e efeito relacionadas aos fendmenos

estudados (GIL, 1999).

Para Oliveira (2011, p. 25), na pesquisa qualitativa “A preocupag¢dao com o processo ¢ muito maior
que com o produto. O interesse do pesquisador ao estudar um determinado problema ¢ verificar

como ele se manifesta nas atividades, nos procedimentos e nas interagdes cotidianas”.

Para Tolbert e Zucker (2007, p. 209) “analises de institucionalizacdo de estruturas contemporaneas
poderiam utilizar pesquisas tipo survey (...) ou usar questiondrios sobre atributos relacionados ao
grau de institucionalizacdo...”. Os questiondrios, nesse contexto, servem como uma ferramenta
eficaz para coletar informacdes diretamente dos participantes da pesquisa, especificamente os
servidores que atuam na SED-SC, preferencialmente nos setores que trabalham com o
planejamento e preparacdo dos processos licitatorios, permitindo uma anélise mais ampla das

percepgdes e experiéncias individuais.

Eles podem ser projetados de forma a explorar diferentes aspectos da mudanga organizacional,

como impactos percebidos, desafios enfrentados e sugestdes de melhoria.

Para alcangar os objetivos da pesquisa, serd adotada uma abordagem qualitativa, baseada na

analise da percepcao dos servidores da SED-SC sobre a implementagao da Lei n® 14.133/2021.

O estudo sera desenvolvido por meio de um estudo de caso na Secretaria de Estado da Educagao
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de Santa Catarina (SED-SC), permitindo uma anélise detalhada do processo de institucionaliza¢dao

da nova lei no contexto especifico dessa organizagao.
Coleta de Dados

Os dados serdo coletados por meio de:

a. Entrevistas semiestruturadas com servidores da SED-SC envolvidos diretamente nos processos
de licitagdo e contratos administrativos;

b. Questionarios aplicados a um grupo mais amplo de servidores para capturar percepcdes sobre
os desafios e beneficios da nova legislagao;

c. Analise documental de normativas internas, regulamentos e procedimentos adotados para a
implementag¢ao da NLLC dentro da instituigao.

d. Analise dos Dados onde os dados coletados serdo analisados utilizando a analise de contetdo,
permitindo identificar padrdes, recorréncias e interpretagdes a partir dos relatos dos participantes.
Além disso, sera feita uma analise comparativa entre as praticas anteriores e as mudangas
introduzidas pela nova legislacao, buscando compreender as dificuldades, resisténcias e avangos

no processo de institucionalizagao.
5- VIABILIDADE / IMPLEMENTACAO

A implementagdo dos resultados desta pesquisa na Secretaria de Estado da Educacdo de Santa
Catarina (SED-SC) sera viabilizada por meio da disseminagdo dos achados e recomendacdes aos
gestores publicos e servidores diretamente envolvidos nos processos licitatorios. Para garantir que

os resultados possam ser aplicados de maneira eficaz, propde-se a adogdo das seguintes

estratégias:

1. Capacitagao dos servidores;

2. Aprimoramento dos processos administrativos;
3. Desenvolvimento de ferramentas tecnolédgicas;
4, Monitoramento e avaliagao;

5. Disseminacao dos resultados.

6- CRONOGRAMA

Etapas Atividades Periodo
Revisao bibliografica Levantamento e analise de referenciais teoricos Mésla3
sobre a Teoria Institucional e a Lei n° 14.133/2021
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Defini¢ao da metodologia Elaboracdo do desenho metodologico e Més2 a4
instrumentos de coleta de dados

Coleta de dados Aplicacdo de entrevistas, questiondrios e analise Més4 a6
documental na SED-SC

Analise dos dados Organizagao e interpretacdo dos dados coletados Més 6 a8

Redacao e revisao do Escrita do trabalho, ajustes e revisao final Més 8a 10
relatorio final

Apresentacdo dos Divulgagao da pesquisa para gestores e servidores| Més 10 a 12
Resultados da SED-SC
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