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Eduardo Lopes Jonker

Enderego para acessar este CV: https://lattes.cnpq.br/8756974486295947

Ultima atualizagdo do curriculo em 27/09/2024

Administrador de TI experiente, com ampla atuacdo em gerenciamento de projetos, inovagdo tecnoldgica e gestdo de infraestrutura. Ao longo de sua carreira,
demonstrou forte capacidade de liderar e executar projetos complexos, especialmente em ambientes dindmicos e colaborativos. Atualmente, atua como Analista de TI na
Secretaria de Administragdo de Santa Catarina, com foco na modernizagdo de processos de gestdo publica para aumentar a eficiéncia operacional. Sua expertise abrange
resolugdo de conflitos, manutencéo de redes e governanga tecnoldgica, com um histérico comprovado de entrega de resultados em diversos setores. (Texto informado pelo

autor)

Identificacdo
Nome

Filiagao
Nascimento
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Endereco

Endereco
residencial

Endereco
eletrénico

Idiomas

Inglés

Eduardo Lopes Jonker

Jose Carlos Jonker e Gladis Maria lopes Jonker
29/09/1967 - Brasil

©) 8756974486295947

JONKER, E. L.

Rua Jozo Eliseu de Campos
Bom Viver - Biguagu
88160660, SC - Brasil
Telefone: 48 996391420
Celular 48 996391420

E-mail para contato : eduardojonker@gmail.com
E-mail alternativo : eduardo.jonker@sea.sc.gov.br

Compreende Razoavelmente , Fala Pouco , Escreve Razoavelmente , Lé Razoavelmente

Formacao académica/titulacao

2023

2010 - 2012

Graduacao em Sistema de Informacgao.
Universidade Estacio de Sa, UNESA, Rio De Janeiro, Brasil

Graduacao em Sistemas de Informag&o.

Universidade Estacio de Sa, UNESA, Rio De Janeiro, Brasil
Titulo: Artigo Cientifico, Ano de obtengéo: 2012

Orientador: Eduardo Gongalves da Silva

Formacdo complementar

2024 MBA em Estatistica Aplicada. (Carga horaria: 360h).

Universidade Pitagoras Unopar Anhanguera, ANHANGUERA, Brasil

2023 - 2024 MBA em Arquitetura de Software. (Carga horaria: 720h).
FAI FACULDADES ALTO IGUACU, SECOP_PPROV, Laranjeiras Do Sul, Brasil

2023 - 2024 MBA em Especializagdo em Administragdo Publica. (Carga horaria: 360h).
FAI FACULDADES ALTO IGUACU, SECOP_PPROV, Laranjeiras Do Sul, Brasil

2019 - 2022 MBA em Especializagdo em Regimes Proprios de Previdéncia Privada. (Carga horaria: 360h).
Fundagao Escola de Governo de SC, ENA SC, Brasil

2012 - 2014 MBA em Especialzagdo em Seguranga de Redes de Computadores. (Carga horéria: 391h).
Centro Universitario Estacio de Sa de SC, ESTACIO, Brasil

2024 - 2024 Curso de curta duragédo em Principios do Design Thinking e Inovagdo em Governo. (Carga horaria: 10h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

2023 - 2024 Curso de curta duragdo em Primeiros Passos da Linguagem Nacional. (Carga horéria: 8h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

2023 - 2024 Curso de curta duragéo em Analise de dados como suporte a tomada de decis&o. (Carga horaria: 30h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

2023 - 2024 Curso de curta duragdo em Governanga de Dados na Transformagéo Digital. (Carga horaria: 25h).
Escola Nacional de Administragéo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

2023 - 2023 Curso de curta duragdo em Fundamentos da Lei Geral de Protecédo de Dados. (Carga horéaria: 15h).

Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil
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2023 - 2023
2023 - 2023
2023 - 2023
2023 - 2023

2021 - 2021

Curriculo Lattes

Curso de curta duragdo em Analise de Dados em Linguagem R. (Carga horaria: 20h).
Escola Nacional de Administragéo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Governanga de Dados. (Carga horéria: 30h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Analise de Dados - Fundamentos. (Carga horaria: 128h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Aquisigdes de Tl - Da origem da demanda ao resultado. (Carga horaria: 30h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Planejamento Estratégico. (Carga horaria: 25h).
Fundagéo Escola de Governo de SC, ENA SC, Brasil

Atuacdo profissional

Secretaria do Estado da Administragédo (SC) - SEA

2017 - Atual

Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Analista de Informatica , Carga horaria: 30, Regime:
Secretaria do Estado da Administragao (SC)Dedicagao exclusiva

Outras informagdes:

Secretaria da Administragéo de Santa Catarina - Gerente de Informéatica do Centro Administrativo do
Estado de Santa Catarina.Desde 02/2024Analista de Informatica02/2024 - AtualModernizagdo da Gestao
Publica: Responsavel pelo gerenciamento de projetos estratégicos voltados para a modernizagdo dos
processos administrativos e a otimizagéo da eficiéncia operacional, com énfase na adogao de tecnologias
avangadas, como inteligéncia artificial e automacg&o de processos.Gestéo de Indicadores e Dados:
Lideranga na implementagédo de sistemas integrados para monitoramento e modernizagéo de indicadores
de desempenho, utilizando técnicas de andlise de dados e inteligéncia artificial para prever tendéncias e
melhorar a tomada de decisées.Inovagéo e Politicas de Governanga: Desenvolvimento e aplicacéo de
politicas inovadoras de governanca de Tl e gestdo de dados, assegurando a conformidade com
regulamentagdes e promovendo a transparéncia e a eficiéncia na administragéo publica. Transformagao
Digital: Promogéo da transformagao digital no setor publico através da introdugdo de solugdes
tecnoldgicas inovadoras que impulsionam a eficiéncia, melhoram os servigos aos cidadaos e fortalecem a
capacidade de resposta do governo.

Prefeitura Municipal de Biguacu - PMB

2008 - 2017

Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Gerente de Informatica, Regime: Prefeitura
Municipal de Biguagu Parcial

Outras informagdes:

Prefeitura Municipal de Biguagu - Gerente de Centro de Processamento de Dados (CPD)2009 -
11/2017Modernizagdo Administrativa: Coordenou um projeto de modernizagéo administrativa e financeira
em parceria com o Ministério da Fazenda e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), focando
na implementagéo de tecnologias inovadoras e inteligéncia artificial para aprimorar a eficiéncia
operacional e a transparéncia nos processos administrativos.Implementagéo de ERP: Supervisionou a
implementacéo de um sistema ERP avancado, que incorporou gestao de dados e inteligéncia artificial
para otimizar recursos e melhorar significativamente os processos internos, resultando em economia de
custos e aumento da produtividade.Cidade Digital: Liderou o desenvolvimento e a execugao do projeto de
cidade digital, promovendo a inovagéo através da integragéo de prédios publicos via anel éptico e a
implantacao de telefonia IP. Este projeto ndo s6 melhorou a comunicagéo e reduziu custos, mas também
estabeleceu as bases para a adogao de politicas de gestédo de dados e transformagéo digital, tornando a
administragdo municipal mais eficiente e conectada.

Instituto de Previdéncia de Santa Catarina - IPREV SC

2017 - 2024

Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Gerente de Informatica, Regime: Instituto de
Previdéncia de Santa CatarinaDedicagao exclusiva

Outras informagdes:

Analista de Informatica - Gerente de Tecnologia da Informagéo e Governanga11/2017/ a 01/2024 -
Atuallnfraestrutura de TI: Liderou a modernizagdo continua da infraestrutura de TI, incluindo a reforma
completa do cabeamento légico e a atualizagao de sistemas de rede para suportar tecnologias
emergentes e garantir maior eficiéncia e robustez no atendimento ao publico e aos colaboradores.Gestao
de Dados e Inovagéo: Implementou estratégias inovadoras de governancga de Tl e gestao de dados,
promovendo a utilizagédo de inteligéncia artificial para aprimorar a andlise de dados e a tomada de
decisdes estratégicas, aumentando a capacidade de resposta e eficiéncia da equipe de Tl.Implantagdo de
Sistemas: Supervisionou a implementagao de um sistema omnichannel, integrando multiplos canais de
comunicagéo para melhorar a experiéncia do usuario e o atendimento ao publico. Este projeto utilizou
ferramentas de automacao e inteligéncia artificial para proporcionar um servico mais rapido, eficiente e
personalizado, refletindo uma abordagem moderna e inovadora na gestdo de servigos de TI.

Areas de atuacdo

1.

Eventos

Grande area: Ciéncias Exatas e da Terra / Area: Ciéncia da Computagao

Eventos

Participagdao em eventos

A » N

1° Workshop da Diretoria de Saude do Servidor Saude Mental, 2024. (Congresso) Dispensado.
4CIO SECTOR, 2024. (Congresso) .

GPS Conference, 2024. (Seminario) .

SECOP 2024, 2024. (Congresso) Dispensado.

Summit Cidades 2024, 2024. (Congresso) Dispensado.

GPS Conference, 2023. (Congresso) Dispensado.

SECOP 2023, 2023. (Congresso) Dispensado.

Totais de producdo
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Eventos
Participagdes em eventos (congresso) 6
Participagdes em eventos (seminario) 1
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