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Meu nome ¢ Maria Eduarda Sandri Montibeller, bacharela em Administracdo
Empresarial pela Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC/ESAG) e p6s-graduanda
em Neurociéncias ¢ Comportamento Humano pela Pontificia Universidade Catolica do Rio
Grande do Sul (PUC/RS). Desde cedo, minha curiosidade foi guiada pelo desejo de
compreender como as pessoas tomam decisdes e interagem com marcas e produtos. Esse
interesse evoluiu para uma trajetéria académica e profissional pautada pelo marketing
estratégico, neurociéncias aplicadas ao comportamento do consumidor ¢ estratégias digitais
inovadoras que desafiam padrdes convencionais.

Este memorial tem como objetivo refletir sobre minha jornada, destacando os principais
momentos que moldaram minha carreira e as motivagdes que me impulsionam a continuar essa
trajetoria no mestrado.

Minha afinidade com o universo dos negocios e da inovagdo surgiu ainda na infancia,
quando brincava de administrar lojas imaginarias, utilizando caixas registradoras de brinquedo
e divulgando servigos ficticios entre familiares e amigos. O fascinio por nimeros ¢ estratégias
me levou a cursar Administracdo Empresarial, onde logo me envolvi com iniciativas que
expandiram minha visdo sobre o impacto das estratégias empresariais.

Um dos primeiros passos significativos dessa jornada foi minha participagdo na
Inventorio, maior empresa junior de design e moda do Brasil. Como assessora de gestdo de
pessoas e consultora de projetos, tive a oportunidade de desenvolver estratégias empresariais,
gerenciar projetos e aprofundar meu conhecimento em marketing. Essa experiéncia abriu
caminho para meu estagio no setor de inovacao aberta da Brognoli, onde pude vivenciar na
pratica o impacto do marketing no mundo corporativo e descobrir meu verdadeiro interesse pela

area.
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Durante a graduagdo, meu interesse por nichos de mercado e comportamento do
consumidor me levou a desenvolver a monografia "Mercado de Cafés Especiais no Brasil",
orientada pelo professor Eduardo Trauer. O estudo foi uma experiéncia enriquecedora,
permitindo-me unir paixdes pessoais e académicas para compreender a cadeia produtiva
cafeeira e suas dindmicas de consumo. Esse projeto reforcou minha aptiddo para analisar
mercados emergentes e embasar estratégias de marketing com dados consistentes.

Entretanto, apds a colagdo de grau, pude perceber que ainda havia um gargalo de paixao
pessoal académica que eu ainda nao havia conseguido unir e sanar: a compreensdo do cérebro
humano. Esse gargalo foi ainda mais notério com o passar das experiéncias profissionais, o que
me fez buscar mais uma especializacao.

Atualmente, estou cursando uma especializagdo em Neurociéncias e Comportamento
Humano pela PUC/RSS, aprofundando meus estudos na interse¢cdo entre comportamento do
consumidor e estratégias de marketing. Esse aprofundamento académico tem sido essencial
para entender as nuances da tomada de decisdo dos consumidores e a influéncia de processos
cognitivos nas estratégias empresariais € j consigo sentir os impactos nas estratégias que aplico
profissionalmente hoje. A neurociéncia me proporcionou respostas para muitas dessas questdes
e abriu um universo de novas perguntas, me levando a buscar compreender como o cérebro
humano interage com as redes sociais € como essa interagdo resultou na mudanca
comportamental de quase toda uma geracdo quando falamos do mercado wellness.

O interesse pelo mercado wellness surgiu justamente dessa percep¢do que eu senti na
pele: a maneira como as redes sociais impulsionaram uma verdadeira transformacao nos héabitos
de saude e bem-estar, especialmente entre a Geragdo Z a qual faco parte. A crescente
valorizacdo do bem-estar fisico ¢ mental, e como isso se reflete em escolhas de consumo,
despertou meu desejo de estudar mais profundamente esse fendomeno, unindo marketing,
neurociéncias e o impacto das redes sociais na construcao de habitos saudaveis e duradouros.

Sempre fui fascinada pela intersecdo entre marketing e comportamento humano, e
minha experiéncia na pds-graduacdo me fez perceber ainda mais o quanto esse universo ¢ vasto
e pouco explorado. A decisdo de ingressar no mestrado em Administracdo estd diretamente
ligada ao meu desejo de aprofundar os conhecimentos sobre o impacto das estratégias de
marketing e das redes sociais na formag¢do de habitos de consumo, especialmente entre a
Geragao Z a qual eu tenho grande contato no meu dia a dia profissional e que cada vez mais
estdo inseridas como publico-alvo de grandes marcas.

Acredito que a interse¢do entre neurociéncias e marketing ¢ fundamental para

compreender como os processos cognitivos influenciam a tomada de decisdes e a construgado



de novos habitos de consumo. Minha intencdo € investigar como as redes sociais impulsionam
o desenvolvimento de novos padrdes de comportamento € como as empresas podem alinhar
suas estratégias de comunicagdo para atender a essas transformacgoes.

Ademais, desejo explorar como a personalizacdo das experiéncias digitais pode
impactar o engajamento e a fidelizacdo de consumidores, gerando valor para as marcas e
melhorando a satisfacao do cliente.

Com o mestrado, pretendo consolidar minha atuagdo como pesquisadora e estrategista
de marketing, aprofundando a interse¢@o entre neurociéncia, comportamento do consumidor e
estratégias digitais. Meu objetivo € transformar conhecimentos académicos em solucdes
inovadoras que ndo apenas acompanhem as mudangas do mercado, mas também antecipem
tendéncias e influenciem positivamente a forma como as marcas se comunicam com Seus
publicos.

Quero explorar como a neurociéncia pode otimizar a comunicagdo digital, tornando-a
mais eficiente, persuasiva e, a0 mesmo tempo, ética, garantindo que as marcas atendam as
necessidades reais de seus clientes e ndo apenas sigam padrdes convencionais de marketing.

Além disso, vejo o mestrado como um passo fundamental para minha trajetéria
académica, preparando-me para uma futura pesquisa em nivel de doutorado. Tenho interesse
em aprofundar ainda mais o estudo sobre a influéncia das redes sociais na formagao de habitos
de consumo e no desenvolvimento de novos padrdes de comportamento, especialmente no
mercado wellness. Minha intencao ¢ investigar, de forma mais aprofundada, como os estimulos
digitais impactam a neuroplasticidade e a tomada de decisdo, contribuindo para estratégias

empresariais mais sustentaveis e centradas no ser humano.



