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1 INTRODUCAO

A inovagdo ¢ um fator crucial para o desenvolvimento econOmico e social,
especialmente no setor publico. Empresas publicas, como agentes de transformagdo e
prestadoras de servigos essenciais, tém um papel fundamental na promog¢ao da inovagdo. No
entanto, a implementagdo de praticas inovadoras em organizacdes publicas pode ser desafiadora
devido a caracteristicas como burocracia, aversdo ao risco e falta de recursos.

A governanga corporativa, tradicionalmente focada no accountability, ou seja, na
garantia da transparéncia e responsabilidade da gestao, precisa estar alinhada com os objetivos
de inovagdo para que as praticas de governanca da inovacao sejam efetivas. Nesse contexto, a
governanga da inovagdo surge como um subconjunto da governanga corporativa, focando
especificamente nas estruturas, processos € mecanismos de tomada de decisdo relacionados a
inovacdo. A governanca da inovagdo desempenha um papel crucial para superar os desafios
especificos da inovacdo no setor publico, garantindo que os esfor¢os de inovagdo estejam
alinhados com a estratégia e os valores da organizagao.

Primeiramente, a teoria do conflito de agéncia representa um obstaculo consideravel
para a execugao de estratégias inovadoras de longo prazo em empresas publicas. Isso ocorre
devido a complexidade em harmonizar as perspectivas frequentemente distintas de acionistas,
gestores publicos, agentes politicos, a populagdo e outros stakeholders.

Adicionalmente, convém ressaltar que a estrutura de governanga das estatais se
concentra na utilizacdo de instrumentos e politicas voltados para o mecanismo de controle e
transparéncia da atividade empresarial, fundamentados na Lei n° 13.303/2016. Em outras
palavras, a legislagdo impoe um foco maior em controle e transparéncia, o que pode, por sua
vez, dificultar a implementagdo de estratégias inovadoras de longo prazo.

Dessa forma, o presente estudo busca responder a seguinte problematica: Qual o método
de governanga da inovacdo mais adequado para as empresas publicas no Estado de Santa
Catarina?

No que tange a gestao publica do Estado de Santa Catarina, praticas para a ado¢do da
inovacdo sdo incentivadas através da Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(SCTI), criada na reforma administrativa do atual governador Jorginho Mello, que tem como
foco “acelerar a implementacdo de politicas publicas que impulsionem o desenvolvimento
econOmico a partir da inovagao e também melhorar a prestagao de servigos publicos a sociedade
por meio de agdes construidas conjuntamente com outras secretarias estratégicas” (SCTI, 2024,

online).



O Estado de Santa Catarina, com seu ecossistema de inovagdo em crescimento € um
setor publico diversificado, oferece um contexto interessante para investigar a governanca da
inovagdo em empresas publicas, explorando a relacdo entre governanga corporativa e

governanga da inovagao.

1.1  PROPOSTA DE PESQUISA

A presente pesquisa busca analisar a governanga da inovagdo em Empresas Publicas de

Santa Catarina, com o intuito de desenvolver o modelo mais adequado para sua implementagao.

1.2 OBJETIVO GERAL

Analisar os métodos de governanca da inovagdo em empresas publicas de Santa

Catarina e identificar o modelo mais adequado para impulsionar a inovagao.

1.3 OBJETIVO ESPECIFICO

a) Compreender as metodologias ja existentes em governanga da inovacao;

b) Mapear as empresas publicas do Estado de Santa Catarina;

C) Identificar os métodos de governanga da inovagao utilizados por essas empresas;
d) Analisar os fatores que influenciam a adogdo e eficicia dos métodos de

governanga da inovacao;
e) Propor um modelo de governanca da inovacdo adaptado as necessidades e

caracteristicas das empresas publicas de Santa Catarina.

1.4 JUSTIFICATIVA

Esta pesquisa se justifica pela relevancia da inovacdo para o setor publico, pela
necessidade de compreender os desafios especificos das empresas publicas em Santa Catarina
e pela busca por modelos de governanca da inovacao que possam impulsionar a inovagao nesse

contexto. Além disso, a pesquisa busca explorar a relagao entre governanga corporativa €



governanga da inovagdo, identificando como os principios da governanga corporativa podem
ser adaptados e aplicados para promover a inovag@o no setor publico.

O estudo se enquadra no escopo do grupo de pesquisa Politeia por abordar a inovagao
no setor publico, a governanga publica e corporativa. Essa pesquisa visa contribuir para a
melhoria da gestdo publica e dos servicos a sociedade.

Em relacdo a justificativa pessoal, a presente proponente, como pesquisadora e
profissional com experiéncia pratica no setor publico, possui um interesse genuino em
contribuir para o aprimoramento da gestdo publica e o desenvolvimento do Estado de Santa
Catarina. Nos ultimos trés anos, atuando como especialista em projetos em uma das maiores
empresas publicas do estado, a pesquisadora vivenciou de perto os desafios e obstaculos
enfrentados na implementagao de processos de inovacao a longo prazo. Essa experiéncia
profissional revelou a lacuna existente na governanga da inovagao, evidenciando a necessidade
de um modelo mais adequado para impulsionar a inovagao no setor publico.

Acreditando que a pesquisa cientifica pode gerar conhecimento relevante e aplicavel
para a realidade das empresas publicas, a pesquisadora se sente motivada a investigar essa
tematica e propor solucdes que possam contribuir para o desenvolvimento dessas organizagdes
e para o bem-estar da sociedade catarinense. A pesquisa representa, portanto, uma oportunidade
de transformar a experiéncia pratica em conhecimento cientifico, buscando impactar

positivamente a gestdo publica e a inovagdo no Estado de Santa Catarina.



2  FUNDAMENTACAO TEORICA

A governanga, gestdao de riscos e integridade (governance, risk and compliance)
estabelece uma triade de iniciativas articuladas para gerar valor as agéncias publicas e
corporativas, atuando de forma coordenada para garantir o alcance dos objetivos, tratar
adequadamente as incertezas e promover o comportamento integro (OCEG, 2015 apud Vieira;

Barreto, 2019, p.12).

2.1 GOVERNANCA

Segundo a Organization for Economic Cooperation and Development, traduzida como
Organizagao para Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), no meio corporativo, a
governanga ¢ entendida como uma sistematica responsavel pela integridade da organizagao,
devendo prezar pela estrutura institucional e politica em todas instancias, promovendo a saude
e estabilidade econdmica, visando sua perenidade ao longo do tempo (2018).

Ainda, segundo a OCDE, a governanga, no contexto empresarial, ¢ compreendida como
um sistema que assegura a integridade da organizacdo, devendo zelar pela sua estrutura
institucional e politica em todos os niveis, promovendo sua saude e estabilidade financeira, com
0 objetivo de garantir sua continuidade ao longo do tempo.

Ademais, segundo Baker e Anderson, a boa governanca ¢ definida como préticas,
processos, desempenho econdmico e capacidade da corporagdo em promover eficazmente os

interesses dos stakeholders e sociedade em geral (Nascimento; Maracaja, 2023, p.3).

2.2 GOVERNANCA CORPORATIVA

A governanga corporativa surgiu como resposta a separacao entre propriedade e gestao,
que gerou o 'conflito de agéncia'. Esse conflito ocorre devido aos interesses divergentes de
gestores e proprietarios. A governanga busca alinhar esses interesses por meio de mecanismos
e incentivos, garantindo que os gestores ajam em prol dos proprietarios (Nascimento; Maracaja,
2023).

Oliveira (2015) define que governanca corporativa € o conjunto de praticas
administrativas que buscam aperfeicoar o desempenho das empresas com seus negocios,

produtos e servigos porque protege o interesse das diversas partes interessadas como, acionistas,



clientes, fornecedores, credores, funcionarios, governos, facilitando o acesso a informacdes da
empresa e melhorando o seu modelo de gestao.

E como se a organizagio fosse um sistema politico e 0 seu governo é a base para o
sucesso organizacional, assim, conseguir conciliar lideranga, risco, controle ¢ desempenho,
performance e pensamento inovador sdo papéis esséncias nessa sistematica. Dessa forma, a
governanga corporativa trata sobre as relagdes de autoridade dentro de uma organizacao, assim
como o grau de formalidade das regras, normas e procedimentos e que pode mudar conforme a
cultura organizacional e o contexto econdmico e social no qual a empresa esta inserida
(Dinkowski, 2024, p.17 apud Carreira, 2021; Menkhoff; Geok Chwee, 2018).

A necessidade da implementagao dos principios de governanga corporativa se deu apds
alguns acontecimentos histéricos relevantes, como o desenvolvimento do capitalismo e do
mundo corporativo, apos as duas primeiras revolugdes industriais; o aumento do poder das
empresas e o rapido desenvolvimento tecnoldgico; o aumento das sociedades por agdes e a
dispersao do capital de controle das empresas e fortalecimento da bolsa de valores; a separagao
da propriedade e gestdo e a profissionalizacdo do corpo executivo; o conflito de agéncia e
finalmente, o surgimento de mecanismos que organizassem um novo formato de empresas,
alinhando os interesses das partes interessadas e dando a devida importancia, dessa forma, ao
conceito de governa corporativa (Rosseti; Andrade, 2014).

Nesse contexto, quatro acontecimentos histéricos foram importantes para o
desenvolvimento da governanga corporativa no mundo. Em 1992, um fundo de investimento
chamado LENS, gerenciado pelo americano Robert Monks, destacava dois fatores essenciais
para a governanga: fairness, ou seja, senso de justica e compliance, traduzido como
conformidade legal. Esses principios se tornaram, anos mais tarde, fundamentais para a
governanga corporativa. Ainda no mesmo ano foi publicado na Inglaterra, o relatério de
Cadbury, conhecido como o primeiro codigo de boas praticas em governanga corporativa no
mundo. Nele, outros dois principios foram acrescentados: accountability, traduzido como
prestacdo responsavel de contas e disclosure, cuja tradugdo € transparéncia (Dinkowski, 2024).

A governanga corporativa ganhou destaque em 1999 com a publicagdo do codigo da
OCDE, mas se consolidou globalmente em 2002 com a Lei Sarbanes-Oxley (SOX) nos Estados
Unidos. Impulsionada por escandalos financeiros como os da Worldcom e Enron, a SOX
criminalizou o descumprimento dos principios de governanga, exigindo maior transparéncia e
rigor nas empresas.

No Brasil, a governancga corporativa se desenvolveu a partir de 1995 com a criagao do

Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC). Em 1999, o instituto publicou o



primeiro Codigo de Melhores Praticas de Governanga Corporativa, incentivando a ética nos
negocios. A criacdo do Novo Mercado na Bolsa de Valores de Sao Paulo e o indicador de
governanca da CVM também fortaleceram o tema no pais.

No que tange a governanca das empresas estatais, um importante marco foi o surgimento
da Lei das Estatais (Lei n° 13.303/2016) que define estatal como “entidade dotada de
personalidade juridica de direito privado, cuja maioria do capital votante pertence direta ou
indiretamente a Unido” (Nascimento; Maracaja, 2023, p.2). A Lei das Estatais, promulgada em
2016, representou um avango na gestao de empresas publicas e sociedades de economia mista,
ao instituir novos padrdes de governanga, gestao de riscos e compliance. O Decreto n° 8.945/16,
que regulamentou a lei, estabeleceu o prazo limite de junho de 2018 para que as estatais se
adaptassem as novas exigéncias.

A partir da implementacdo da Lei das Estatais, as empresas estatais passaram a seguir
um conjunto de instrumentos de controle, gerenciamento, monitoramento, correcoes,
responsabilizacdo, transparéncia, conscientizagdo, formagdes e treinamentos. Em resumo, a Lei
das Estatais representou um marco importante na modernizagdo da gestdo das estatais
brasileiras, promovendo a ado¢ao de melhores praticas de governanga e contribuindo para a
constru¢do de um ambiente de negocios mais €tico e transparente.

OCDE (2025) situa os governos como importantes proprietarios de empresas estatais e
ativos corporativos. Estas empresas estatais atuam no fornecimento de servigos fundamentais
(aos cidadaos), tais como agua, eletricidade e transporte, fomentando a competitividade em

empresas privadas (Nascimento; Maracaja, 2023, p.5).

Para o World Bank, a governanga corporativa em empresas estatais volta-se para as
estruturas, processos, direcdo e controle das empresas. Especifica os direitos e
responsabilidades das partes interessadas na empresa (incluindo os acionistas,
diretores e gerentes) e articula regras e procedimentos para tomada de decisdes.
Fornece ainda a estrutura para definir, implementar e monitorar as metas e os objetivos
da entidade e assegurar a prestacdo de contas aos diferentes stakeholders
(Nascimento; Maracaja, 2023, p.5).

Embora a governanga corporativa tenha sido inicialmente concebida para promover a
colaboragdo e a equidade entre os participantes, com foco na direcdo estratégica da empresa, a
pratica evoluiu, especialmente ao longo do tempo, para enfatizar o monitoramento e o controle
das acdes dos gestores (Dinkowski, 2024). Essa mudanca reflete uma preocupagdo crescente

com a prestagao de contas e a mitigagao de riscos, em vez de uma visao puramente colaborativa

da governanga.



A evolucdo da governanga corporativa demonstra uma mudancga significativa em sua
esséncia. Inicialmente, o conceito priorizava a cooperagdo e a equidade entre os participantes
de uma organizagao, com foco na direcdo estratégica da empresa. No entanto, ao longo do
tempo, a governanga corporativa passou a ser vista principalmente como um mecanismo de
monitoramento e controle das acdes dos gestores. Essa mudanga reflete uma crescente
preocupacgdo com a prestagdo de contas e a mitigagdo de riscos, em detrimento de uma visdo
puramente colaborativa.

Essa énfase no controle pode gerar um conflito com a inovacgao, ja que os sistemas de
governanga tendem a priorizar a eficiéncia e a evitar falhas, o que pode inibir a experimentacao
e a tomada de riscos. Para lidar com essa tensdo, surgiram trés abordagens distintas de
governanga: a governanga em prol do acionista, que busca maximizar o valor para os acionistas;
a governanga das partes interessadas, que considera os interesses de todos os stakeholders; e a
governanga baseada em conhecimento, que valoriza o conhecimento e a inovagao.

A escolha da abordagem mais adequada depende do contexto especifico da empresa,
mas o objetivo final ¢ sempre o mesmo: estabelecer um sistema de governanga que promova a
¢tica, a integridade e a eficiéncia, garantindo a sustentabilidade e o sucesso da organizacao a
longo prazo.

As trés abordagens de governanga corporativa, que surgiram como resposta a tensao
entre eficiéncia e inovagdo, apresentam diferentes focos e prioridades: a governanga em prol do
acionista busca maximizar o valor para os acionistas, priorizando o retorno financeiro ¢ a
eficiéncia operacional; a governanca das partes interessadas considera os interesses de todos os
stakeholders, como funcionarios, clientes, fornecedores e a comunidade, buscando um
equilibrio entre os diversos interesses e a sustentabilidade a longo prazo; e a governanga
baseada em conhecimento que valoriza o conhecimento e a inovagao como fatores-chave para
o sucesso da empresa, incentivando a experimentacdo, a criatividade e a busca por novas
solugdes.

Considerando a governanga em prol dos acionistas e sua relagdo com a inovagdo, Zhang
et al. (2018) argumentam que, embora os gerentes possuam um incentivo natural para explorar
a inovagao devido ao seu risco de perda limitado em comparagao aos acionistas, a estrutura de
remunerac¢do fixa pode leva-los a assumir riscos excessivos, independentemente dos resultados
da empresa a curto prazo. Consequentemente, os conselhos de administracdo frequentemente
restringem projetos de inovagdo com maior grau de incerteza, visando proteger a riqueza dos
acionistas, o que pode inibir a busca por novas oportunidades e¢ o desenvolvimento de solucdes

disruptivas.
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Por outro lado, Asensio-Lopez et al. (2019) apresentam uma perspectiva contrastante,
argumentando que o modelo de governanca focado no acionista pode, paradoxalmente,
desencorajar a inovagao por parte dos gerentes. A pressao para entregar resultados de curto
prazo leva os gestores a priorizar a estabilidade e a evitar riscos, o que, por sua vez, inibe o
comportamento intraempreendedor em toda a organizacdo e reduz os investimentos em
pesquisa e desenvolvimento.

Independentemente da validade de cada argumento, ambas as perspectivas destacam a
complexa relacdo entre governanga corporativa, gestdo e inovagdo (Dinkowski, 2024).
Independentemente das motivacdes dos executivos, esse modelo de governanca adota uma
postura conservadora, priorizando a verificacao da conformidade com normas e regulamentos
estabelecidos.

Ja a governanga em prol dos stakeholders promove uma gestdo mais colaborativa e
abrangente. Permite que as organizagdes acessem uma gama mais ampla de informagdes,
conhecimentos e recursos tangiveis. Essa maior disponibilidade de recursos pode facilitar a
identificacdo de tendéncias, a criagdo de valor e a descoberta de novas oportunidades de
negdcios. De acordo com Deschamps e Nelson (2014), o principal desafio da governanga
focada nas partes interessadas reside na capacidade dos gestores de gerar valor para todos os
stakeholders, equilibrando seus interesses e distribuindo os resultados de forma justa. Para
superar esse desafio, o Conselho de Administracdo deve implementar mecanismos de
monitoramento eficazes, visando reduzir a assimetria de informagdes e mitigar comportamentos
oportunistas por parte dos gestores. Essa responsabilidade impde ao Conselho a necessidade de
equilibrar a conformidade e a seguranca, evitando riscos imprudentes, com a orientacao
estratégica e inovadora da empresa para a criagdo de valor. Deschamps e Nelson (2014) ainda
destacam que a selecdo criteriosa do Chief Executive Officer (CEQO), ou seja, o Diretor
Executivo, e da equipe de diretores ¢ fundamental para alcangar esse equilibrio e garantir o
sucesso da governanga.

Robeson e O'Connor (2013), em seu estudo pioneiro sobre governanca da inovagao,
argumentam que o modelo de governanca das partes interessadas nao necessariamente impede
a inovagao, desde que certos elementos sejam considerados na sua implementacdo. Para além
da escolha do CEO, os autores destacam a importancia de alinhar as metas da empresa,
priorizando tanto a eficiéncia quanto a inovagdo. Além disso, defendem que o processo de
tomada de decisao deve ser flexivel e ndo conservador, e que o conselho de administracao deve
incluir membros com conhecimento ou experiéncia em inovagdo. Ao adotar essas medidas,

Robeson e O'Connor (2013) acreditam que “a empresa pode alcangar a ambidestria, ou seja, ser
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altamente produtiva e, a0 mesmo tempo, investir em projetos ousados e inovadores (Dinkowski,
2024, p.23)”.

De acordo com Teece (2014), o modelo de governanca corporativa em prol do
conhecimento, também conhecido como modelo em prol da administracdo, defende que a
estrutura de governanca deve apoiar a criagdo de valor, facilitando o aprendizado
organizacional dentro de um ambiente dindmico. Essa abordagem implica o uso da inovacao
como ferramenta para o desenvolvimento continuo da organizagdo, promovendo a aplicagao do
conhecimento adquirido na ideacdo, experimentagdo e selecdo das melhores ideias para
alocagdo de recursos.

Andrade (2021), Belloc (2012) e Copello Jr (2020) destacam que essa sistematica se
baseia na confianca entre acionistas, conselheiros e administradores, onde o compartilhamento
de objetivos e propodsitos prevalece sobre as necessidades contratuais. Andrade (2021)
argumenta que o modelo de governanga corporativa em prol do conhecimento se fundamenta
em uma perspectiva socioldgica que contrasta com a visdo tradicional de comportamento
humano oportunista e egoista. Nessa visdo, os administradores sao motivados por um senso de
responsabilidade e ética, buscando a satisfagdo da realizacdo de um trabalho bem-sucedido e
almejando o reconhecimento e prestigio corporativo.

Consequentemente, Andrade (2021) defende que “os administradores ndo possuem
conflitos de interesse inerentes com os acionistas, mas compartilham objetivos comuns que
podem impulsionar seu crescimento na carreira € proporcionar realizagao profissional”
(Dinkowski, 2024, p.23). Nesse modelo defende-se que os membros do Conselho de
Administra¢do devem ser predominantemente internos ou proximos a organizagao, justificando
essa escolha com o conhecimento aprofundado que esses individuos possuem sobre as
operagoes e a visao de longo prazo da empresa.

Freeman et al. (2018, p. 188) destacam a importancia central do Conselho de
Administragdo na governancga corporativa, enfatizando que suas responsabilidades transcendem
a mera garantia da conformidade continua e robusta. Os autores argumentam que o Conselho
também deve exercer uma lideranca clara na definicao da estratégia da empresa, assegurando
que ela se mantenha competitiva através da inovagao constante e da adaptacao de seus produtos
e servigos. Em outras palavras, o Conselho de Administragdo deve equilibrar a fiscalizac¢do e o
controle com a promog¢do da inovagao e do crescimento estratégico. Nesse cendrio, em que a
colaboragdo e a ousadia sdo incentivadas pela boa relagdo entre acionistas e executivos, a

empresa se torna mais propensa a buscar inovagdes radicais ou disruptivas.
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No entanto, Zhang et al. (2018), em um estudo com 174 grandes empresas chinesas,
observaram que esse modelo de governanga € o menos utilizado. Isso se deve a persisténcia da
necessidade de comando e controle nas relagdes corporativas, o que dificulta a adogdao de uma
estrutura baseada no conhecimento. Apenas empresas que nasceram no contexto de startups

parecem capazes de manter essa estrutura de governanga ao se tornarem corporagdes

(Dinkowski, 2024).

2.2.1 Governanc¢a da Inovacao

A governanga da inovagdo busca integrar a inovagdo como um novo objetivo prioritario
na organizacdo. E para que esse novo objetivo tenha sucesso dentro da organizagdo, ¢
fundamental uma estrutura de governo prépria que tenha o papel de assumir a responsabilidade,
definir as metas e estruturar os mecanismos de execugdo (Carreira, 2021).

A governanga da inovacdo engloba diversas teorias ¢ modelos que buscam orientar a
gestdo da inovagdo nas organizagdes, com abordagens estratégicas, organizacionais e de
complexidade. A abordagem estratégica destaca a importancia da capacidade de absorcao, da
vantagem competitiva e da inovacao aberta. A abordagem organizacional foca na aprendizagem
continua, na gestdo do conhecimento e nos modelos de governanca. J4 a abordagem da
complexidade reconhece a inovagdo como um processo incerto e complexo, destacando a
necessidade de flexibilidade e adaptabilidade.

A escolha da abordagem mais adequada depende das caracteristicas da empresa, do setor
e dos objetivos estratégicos, sendo que as teorias nao sao mutuamente exclusivas e podem ser
combinadas para uma gestdo abrangente da inovagao.

A primeira referéncia ao conceito de governanca da inovacao foi feita pela cientista
Gina O'Connor, em 1999. Ela argumenta que empresas que seguem modelos de governanga
tradicionais frequentemente criam obstaculos burocraticos a tomada de decisdo, o que impede
a inovacdo. Para contornar esses obstaculos, propde-se a criagdo de uma estrutura
organizacional independente, com recursos financeiros proprios e capacidade de mediar
decisoes entre o Conselho de Administragdo e a implementacdo de projetos inovadores.
Inicialmente denominado Conselho de Governanga da Inovagdo, esse modelo evoluiu para o

Comité de Inovagao (Robeson; O'Connor, 2013).
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Segundo Agua & Correia (2020), o sucesso da inovagdo em uma empresa depende
crucialmente da sua organizacdo interna, da forma como as informacgdes sdo gerenciadas e do
grau de liberdade e autonomia que os funciondrios possuem para criar novos projetos. Para
estabelecer um sistema eficaz de governanca da inovagado, as empresas devem levar em conta
duas premissas essenciais: a diversidade de suas operagdes e os principios que norteiam sua
gestdo (Deschamps; Nelson, 2014).

Este estudo visa desenvolver um modelo de governanga da inovacdo aplicavel as
empresas publicas do estado de Santa Catarina, fundamentado em um referencial tedrico
robusto que abrange a heterogeneidade dos negocios e a filosofia da administragdo. A
heterogeneidade dos negocios, destacada por autores como Teece (2025), ressalta a necessidade
de modelos flexiveis e adaptaveis, enquanto a filosofia da administragdo, inspirada em Drucker
(1954) e Porter (1985), guia a escolha estratégica do modelo.

A estruturagdo do modelo proposto se dard por meio de etapas claras, definidas como:
estratégia de inovagdo, arquitetura para a inovagdo, processos ¢ formalizagdo, visando
sistematizar e operacionalizar a governanga da inovagdo nas empresas publicas. Esses pilares,
conforme destacado por autores como Agua & Correia (2020), Deschamps & Nelson (2014) e
Robeson & O'Connor (2013), servem como base para a pesquisa em questao.

Segundo Deshamps, a estratégia de inovacdo ¢ um processo estruturado que define
como uma empresa ird inovar, alinhando objetivos claros com a estratégia geral do negocio.
Isso envolve identificar as areas prioritarias para inovagao, como produtos, Servigos, processos
ou modelos de negodcio, e determinar os objetivos dessa inovagdo, como aumentar a
competitividade ou criar novos mercados. A estratégia também define os métodos e ferramentas
a serem utilizados, como inovagdo aberta ou design thinking, ¢ a aloca¢do de recursos
necessarios, incluindo orgamento, pessoal e tecnologia. Em esséncia, a estratégia de inovagao
¢ um plano que garante que os esfor¢os de inovagdo estejam alinhados com os objetivos de
negocio da empresa e que os recursos sejam utilizados de forma eficiente.

Em relagdo a arquitetura da inovacdo, o mesmo autor refere-se a estrutura
organizacional e aos processos que uma empresa estabelece para promover e gerenciar a
inovagado de forma consistente e sustentavel. Isso engloba a criagdo de um ambiente propicio,
com equipes dedicadas, processos sistematicos para a geracao e implementacdo de ideias, € o
fomento de uma cultura que incentive a experimentagdo e a colaboracdo. A arquitetura da
inovagdo também envolve a definicao de papéis e responsabilidades claras, a implementagao
de metodologias de inovagdo, o estabelecimento de métricas para acompanhar o progresso, € a

criagdo de um ambiente onde os funciondrios se sintam seguros para correr riscos e compartilhar
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ideias. Em resumo, ¢ o conjunto de elementos que permitem que uma empresa transforme ideias
em valor de forma eficaz.

Na visao de Deshamps, os processos de inovagdo representam um conjunto de
atividades sistematicas e estruturadas que uma organizagdo emprega para gerar, desenvolver e
implementar novas ideias, produtos, servigos ou modelos de negdcios. Esses processos visam
transformar a criatividade e o conhecimento em valor concreto para a empresa e seus clientes.
Deshamps destaca que tais processos devem ser orientados para o mercado, focados nas
necessidades dos clientes e nas tendéncias do setor, além de colaborativos, envolvendo diversas
areas da empresa e, quando possivel, parceiros externos. A flexibilidade e a capacidade de
adaptacao as mudangas do mercado, juntamente com a mensuragdo por meio de indicadores de
desempenho, sdo cruciais. As etapas tipicas incluem a geracao de ideias, selecdo com base em
critérios como viabilidade e potencial de mercado, desenvolvimento de projetos detalhados,
implementagdo no mercado e avaliagdo continua para aprendizado e melhoria. A
implementa¢do de processos de inovagdo eficazes permite que as empresas aumentem sua
capacidade de inovar de forma consistente e sustentavel, obtendo vantagens competitivas e
impulsionando o crescimento.

Ap0s a estruturagdo completa da governanca da inovagao, a formalizagdo emerge como
um passo crucial. Segundo Agua & Correia (2020), a politica de inovagao se apresenta como a
ferramenta mais eficaz para essa formalizacdo. Este documento, aprovado pelo Conselho de
Administragdo, delineia a estratégia de longo prazo para a inovagdo, a arquitetura subjacente e
os mecanismos de incentivo para os colaboradores envolvidos em projetos inovadores. E
importante notar que os processos sao intencionalmente excluidos da politica de inovagdo, dada
a sua necessidade de flexibilidade e adaptabilidade as diferentes abordagens adotadas pela
empresa. Essa maleabilidade permite que os processos sejam ajustados sem burocracia
excessiva, garantindo a agilidade necessaria em um ambiente de inovag¢ao dinamico.

Desse modo, as etapas para sistematizar o método proposto abrangem analisar a
estratégia da inovagdo, a arquitetura para a inovacao, os processos de inovacao e a formalizagao
da inovacgao nas empresas publicas do estado de Santa Catarina, cada uma desempenhando um

papel crucial na implementagao eficaz da governanga da inovagao.
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa adotara um estudo de caso multiplo, com o objetivo de analisar as praticas
de governanca da inovagao nas 11 empresas publicas do estado de Santa Catarina, conforme o
mapeamento realizado pela Controladoria-Geral do Estado de Santa Catarina (CGE-SC, 2025).
A escolha dessa abordagem metodologica justifica-se pela necessidade de compreender em
profundidade as particularidades de cada organizagdo e, a0 mesmo tempo, identificar padroes
e diferencas entre elas, permitindo uma analise comparativa robusta.

Para aprofundar a investigacdo sobre a governanca da inovacdo em grandes empresas
brasileiras, este estudo adotard uma abordagem metodoldgica multifacetada. Inicialmente, a
pesquisa documental serd empregada para analisar leis, regulamentos, planos estratégicos e
relatorios de gestao, com foco especial em documentos relacionados a governanga corporativa
e inovacdo. Em seguida, serdo realizadas entrevistas com gestores e especialistas em inovagao
das empresas publicas do Estado de Santa Catarina, buscando insights qualitativos sobre a
governanga corporativa e da inovagdao. Para complementar essa analise, serdo aplicados
questionarios para coletar dados qualitativos e quantitativos sobre a ado¢do e eficacia dos
métodos de governanga da inovagao e corporativa.

Essa combinagdo de métodos permitira uma analise abrangente e aprofundada do tema
possibilitando a constru¢do de um método de governanca da inovagdo aplicavel as grandes

empresas brasileiras.



4 CRONOGRAMA

Compreender as
metodologias ja existentes

em governanga da inovagdo

Mapear as empresas publicas

do Estado de Santa Catarina

16

Identificar os métodos de
governanga da inovagéo

utilizados

Identificar os métodos de
governanga da inovagdo

utilizados

Identificar os métodos de
governanga da inovagao

utilizados

Propor um modelo de
governanga da inovagéo
adaptado as necessidades e
caracteristicas das empresas

publicas de Santa Catarina

Defesa da Dissertagao




17

REFERENCIAS

AGUA, P. B; CORREIA, A. Innovation governance in practice: A business policy approach.
Corporate Board Role Duties and Composition, v. 16, n. 2, p. 54-64, 2020. Disponivel em:
https://doi.org/10.22495/cbv16i2art5. Acesso em 03 abr. 2025.

ANDRADE, P. R. S. de. Governanca da inovacio e criaciao de valor. Disponivel em:
https://repositorio.jesuita.org.br/handle/UNISINOS/9876. Acesso em: 2. Mar.2025.

BASKERVILLE, R. ; BAIYERE, A. ; GERGOR, S. ; HEVNER, A. e ROSSI, M. Design
Science Research Contributions: Finding a Balance between Artifact and Theory. Journal of
the Association for Information Systems, v. 19, n.5, p.358-376, 2018. Disponivel em:
https://doi.org/10.17705/1jais.00495. Acesso em 02 abr. 2025.

BELLOC, F. Corporate Governance and innovation: a survey. Journal of Economic
Surveys, v. 26, n. 5, p. 835-864, 2012. Disponivel em: https://doi.org/10.1111/5.1467-
6419.2011.00681.x. Acesso em 01 abr. 2025.

CARREIRA, A. A. S. Um modelo de Governo da Inovacao. Escola Naval. Escola Naval,
2021.

CGE. Mapeamento da CGE-SC mostra maturidade de estatais nas areas de integridade
e governancga, 2025. Disponivel em: https://www.cge.sc.gov.br/mapeamento-da-cge-sc-
mostra-maturidade-de-estatais-nas-areas-de-integridade-e-
governanca/#:~:text=Um%20mapeamento%20realizado%20pela%20Controladoria%2DGeral
%20de%20Santa,t%C3%A Am%20pontos%20que%20merecem%20aten%C3%A7%C3%A3
0%20dos%?20gestores. Acesso em 3. mar. 2025.

COPELLO JR, J. C. (2020). Modelo de Governanca da inovacao em cadeias de
suprimentos promotor da inovacio dos participantes [Dissertacdo]. Universidade Federal
do Rio Grande do Sul.

DRUCKER, P. F. (1954). The practice of Management. Local: Nova lorque. Harper e Row,
1954.

IBGC. Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. Boas Praticas de Governanga
Corporativa para Empresas Estatais, Série IBGC Segmentos, p. 5, 2020.

DESCHAMPS, J. P. ; NELSON, B., 2014. Innovation Governance: How Top
Management Organizes and Mobilizes for Innovation (Jossey-Bass).

DINKOWSKI, T. G., 2024. Governanca da inovacao: método aplicavel as grandes
empresas brasileiras. Dissertagdo (Mestrado em Administracdo), Atitus Educacao Escola de
Negocios, Passo Fundo, 2024. Disponivel em:
https://siteprincipal.azureedge.net/siteprincipal-



18

container/assets/Tamiris_Giacomelli Dinkowski Dissertacao 80af83c25c.pdf. Acesso em 2.
Abr. 2025.

FREEMAN, E. R., HARRISON, J. S., e ZYGLIDOPOULOS, S. ,2018. Stakeholder theory:
concepts and strategies. Cambridge University Press.

SCTI. Sobre a Secretaria, 2025. Disponivel em: https://www.scti.sc.gov.br/sobre-a-scti/.
Acesso em: abr. 2025.

LOPEZ, A.; D. GARCIA, L. ; N. G. ALVAREZ. Corporate governance and innovation: a
theoretical review. European Journal of Management and Business Economics, v. 28, n.
3, p. 266284, 2018. Disponivel em: https://doi.org/10.1108/EJMBE-05-2018-0056. Acesso
em 20 mar.2025.

MENKHOFF, T.; GEOK CHWEE, O. Innovation Governance in Chinese Family Business:
A Case Study. Proceedings of the 15th International Joint Conference on E-Business
and Telecommunications, p. 158—165. Disponivel em:
https://doi.org/10.5220/0006851501580165. Acesso em 20. mar. 2018.

NASCIMENTO, C. M. ; MARACAIJA, K. F. B. Estrutura de Governanca das Empresas
Publicas e das Sociedades de Economia Mista do Controle Direto da Unido a partir da
Regulacdo da Lei das Estatais n° 13.303/2016. Reunir Revista De Administraciao
Contabilidade E Sustentabilidade, v.13, n. 3, p. 236-251, 2023. Disponivel em:
https://doi.org/10.18696/reunir.v13i3.1568. Acesso em 29. mar. 2025.

OLIVEIRA, D. P. R. Governanga corporativa na pratica: integrando acionistas, conselho
de administragdo e diretoria executiva na geracao de resultados. v.3. , ed. Sao Paulo: Atlas,
2015.

OCEG. Open Compliance e Ethics Group. GRC capability model, v.3, Red Book,
Scottsdale. Disponivel em: https://www.oecd.org/en/publications/oslo-manual-
2018 9789264304604-en.html. Acesso em 20. Mar. 2025.

OCDE. Organizagao para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico. Manual de OSLO. 4.
ed. Disponivel em: https://www.oecd.org/en/publications/oslo-manual-2018 9789264304604-
en.html. Acesso em 1. abr. 2025.

PORTER, M. E. The Competitive advantage: Creating and sustaining superior performance.
Local: Nova lorque. Free Pass, 1985.

ROBESON, D. ; O°CONNOR, G. C. Boards of Directors, Innovation, and Performance: An
Exploration at Multiple Levels. Journal of Product Innovation Management, v. 30, n.4, p.
608-625. Disponivel em: https://doi.org/10.1111/jpim.12018. Acesso em 4. mar. 2025.

ROSSETI, J. P. ; ANDRADE, A. Governanca Corporativa, volume. 7 . Local: Sao Paulo.
Atlas, 2014.

TEECE, D. J. A dynamic capabilities-based entrepreneurial theory of the multinational
enterprise. Journal of International Business Studies, v. 45, n. 1, p. 8-37. Disponivel em:
https://link.springer.com/article/10.1057/jibs.2013.54. Acesso em 3. abr. 2025.



19

VIEIRA, J. B. ; BARRETO, R. T. de S. Governanca, gestao de riscos e integridade.
Brasilia: Enap, 2019. Disponivel em:

https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/4281/1/5 Livro_Governan%C3%A7a%20Gest%C
3%A30%20de%20Riscos%20e%20Integridade.pdf. Acesso em: 03 abr.2025.

ZHANG, F. ; WEL L. ; YANG, J. e ZHU, L. (2018). Roles of Relationships Between Large
Shareholders and Managers in Radical Innovation: A Stewardship Theory Perspective.
Journal of Product Innovation Management, 35, v. 1, p. 88—105. Disponivel em:
https://doi.org/10.1111/jpim.12376. Acesso em 2. abr. 2025.



