Identifica

Endereco

Marco Antonio Murara

ID Lattes: 3722734098388639
Ultima atualizacao do curriculo em 03/04/2025

Mestre em Administracdo 2012 (PUC PR) - Especialista em Gestdo Estratégica de
Pequenos Negocios 2016 (FIA SP) - Especialista em Comunicacdo Integrada de Marketing
2009 (Catdlica de Santa Catarina) - Graduado em Administracdo 2005 (Catodlica de Santa
Catarina) - Gerente de Incubacao Novale Hub Centro de Inovacao Jaragua do Sul -
Professor de especializacdo desde 2009. Leciona sob demanda de pds eminstituicdes como:
Furb, Univille, Unesc, Unoesc, Unidavi, Senac, Fasbam e Senai. (Texto informado pelo autor)

cao
Nome
Marco Antonio Murara*

Nome em citagoes
bibliograficas

MURARA, M. A.

Lattes iD

©
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639

Pais de
Nacionalidade

Brasil

Enderecgo
Profissional

VM Assessoria Empresarial Ltda, VM
Assessoria Empresarial Ltda.

Rua Leopoldo Malheiro

Centro )

89251490 - Jaragua do Sul, SC - Brasil
Telefone: (47) 991259297

Ramal: 24

Fax: (47) 999165098

Formacao académica/titulacao

2021

Endereco para acessar este CV: http://lattes.cnpq.br/3722734098388639



Doutorado em andamento em
Administracdo.

Pontificia Universidade Catolica do Parana,
PUC/PR, Brasil.

Orientador: Ubirata Tortato.

2010 - 2012

Mestrado em Administragao.

Pontificia Universidade Catodlica do Parang,
PUC/PR, Brasil.

Titulo: Analise da Formagao da Estratégia,
Qualidade da Administracao e
Desempenho em Pequenas Empresas dos
setores de confecgdo e metal mecanico da
regiao de Jaragua do Sul (SC), Ano de
Obtencao: 2012.

Orientador: © gimenez, Fernando

Antonio Prado.

Eolsifta do(a): SEBRAE/SC, SEBRAE/SC,
rasi

Palavras-chave: Estratégia; Desempenho;

Qualidade da Admlnlstra(;ao

Grande 3rea: Ciéncias Sociais Aplicadas

Grande Area: Ciéncias Sociais Aplicadas /

Area: Economia / Subarea: Economia

Industrial / Especialidade: Organizagao

Industrial e Estudos Industriais.

Grande Area: Ciéncias Sociais Aplicadas /

Area: Administracao.

Setores de atividade: Confeccdo de

artigos do vestuarlo e acessorios;

Fabricacao de maquinas e equamentos

Pesquisa e desenvolvimento cientifico.

2014 - 2016

Especializagdo em Gestdo Estratégica de
Pequenos Negdcios. (Carga Horaria:
360h).

Faculdade FIA de Administracao e
Negdcios, FIA, Brasil.

Titulo: Mensuragao de Desempenho
Financeiro na Panificacao.

Orientador: Dariane Fraga.

2005 - 2008

Especializagdo em Comunicagao Integrada
de Marketing. (Carga Horaria: 360h).
Centro Universitdio de Jaragua do Sul,
UNERJ, Brasil.

Titulo: Gestdao de comunicacao de
marketing das mico empresas e empresas
de pequeno porte de Santa Catarina.
Orientador: Karlan Muller Muniz.

2001 - 2005

Graduacdao em Administracao Habilitacao
Marketing.

Centro Universitario ? Catdlica de Santa
Catarina em Jaragua do Sul, FERJ, Brasil.
Titulo: Normalizacdo de Call Center em
Filial do Exterior.

Orientador: Monika Ilse Huskes.


http://lattes.cnpq.br/7562586543877346
http://lattes.cnpq.br/7562586543877346

Formagdo Complementar
2012 - 2012

Oratdria. (Carga horaria: 2012h).
SEBRAE/SC, SEBRAE/SC, Brasil.

2007 - 2007

EMPRETEC. (Carga horaria: 80h).
SEBRAE/SC, SEBRAE/SC, Brasil.

2006 - 2006

Motivagdo Interagago e Trabalho em
Equipe. (Carga horaria: 15h).
SEBRAE/SC, SEBRAE/SC, Brasil.

2000 - 2000

Extensdo universitaria em  Superior
Sequencial em Administracao do Varejo.
(Carga horaria: 300h).

Centro Universitaio de Jaragua do Sul,
UNERJ, Brasil.

Atuacao Profissional

Centro Universitario ? Catodlica de Santa Catarina em Jaragua do Sul, FERJ, Brasil.

Vinculo institucional

2007 - 2024

Vinculo:  Colaborador,  Enquadramento
Funcional: Professor, Carga horaria: 10

Outras
informacoes

Professor das disciplinas: Seminarios em
Gestdo de novos Empreendimentos (Adm
habilitacdo em  Mkt);Seminarios em
Franchising  (Adm habllltagao em
Mkt);Marketing de Negoiacao (Adm
habilitagdo  em Mkt); Técnicas  de
negociagao (Adm formacao
1(};eral) ;Administragdo de Projetos (Adm
ormacdo geral);Empreendedorismo I, II,
III IV (Tecndlogo em Empreendedorlsmo)

SEBRAE/SC, SEBRAE/SC, Brasil.

Vinculo institucional

2005 - 2017

Vinculo:  Colaborador, _Enquadramento
Funcional: ~ Analista  Técnico, Carga



horaria: 44, Regime: Dedicacdo exclusiva.

Outras
informacoes

Diagnosticar e situacao problematica de
candidatos a Empresarios e também das
Micro, Pequenas e Médias empresas.
Propor solucdes em consultoria ou
treinamento. Prestar consultoria na area
de especializacao ou encaminha-los para
programas e consultores especificos do
Sebrae.  Prospectar programas de
deseonvolvimento, auxiliar a execucao e
representar a instituicdo em Associagdes
Empresariais na regiao de Jaragua do Sul
- SC Gestdo de projetos coletivos com
empresas da regiao norte e nordeste do
estado de Santa Catarina

SENAI - Departamento Regional de Santa Catarina, SENAI/DR/SC, Brasil.

Vinculo institucional

2023 - Atual
Vinculo: Celetista, Enquadramento
Funcional: Professor, Carga horaria: 10
Outras
informacoes

Professor de programas in company
voltados para gestao estrategica de
negocios

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SC, SENAC/SC, Brasil.

Vinculo institucional

2015 - Atual
Vinculo: ~ Celetista, ~ Enquadramento
Funcional: Professor, Carga horaria: 10
Outras _
informacoes

Professor horista em turmas de MBA

Universidade da Regiao de Joinville, UNIVILLE, Brasil.

Vinculo institucional

2015 - Atual

Vinculo: Professor Visitante,
Enquadramento  Funcional:  Professor,



Carga horaria: 10

Outras
informacoes

Professor em turmas de Especializagao

Fundacao Universidade Regional de Blumenau, FURB, Brasil.

Vinculo institucional

2016 - Atual

Vinculo: Professor Visitante,
Enquadramento  Funcional:  Professor,
Carga horaria: 10

Outras
informacoes

Professor em cursos de Especializacao

Associagado do Centro de Inovacao Jaragua do Sul, Novale Hub, Brasil.

Vinculo institucional

2021 - Atual
Vinculo: Celetista, Enquadramento
Funcional: Head de Inovagdo, Carga
horaria: 20

Outras

informacoes

Gerente de incubacao

NovaleHub Centro de Inovacao Jaragua do Sul, COMPLEXO NOVALE, Brasil.

Vinculo institucional

2021 - Atual

Vinculo: Professor Visitante,
Enquadramento  Funcional: Head de
Incubacgao, Carga horaria: 20

Outras
informacoes

Desenvolve o0 pape de gestao da
incubadora local, atendendo negdcios
inovadores da regiao do Vale do Rio
Itapocu. Trata-se de um contrato PJ, mas
como o sistema nao aceita a opcgao
(outros) esta como Professor visitante



Areas de atuacdo

1.

Idiomas

Espanhol

Inglés

Prémios e titulos

2012

2009

Producoes

Producdo bibliografica

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area: Administracao.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area: Administracao / Subarea:
Administracao de Empresas.

Compreende Razoavelmente, Fala
Razoavelmente, Le Razoavelmente,
Escreve Razoavelmente.

Compreende Razoavelmente, Fala
Razoavelmente, Le Razoavelmente,
Escreve Razoavelmente.

Top Blogs Brail 2012 - Categoria
Empreendedorismo
(www.professor.murara.com.br),
Lomadee.

Referéncia nas relagdes com as Entidades
Empresariais 2008/2009, Sebrae / SC.

Artigos completos publicados em periodicos

Ordenar por

[ Ordem Cronoldgica v]




CARDOSO, Elizete ; PANCERI, Regina ; ,MURARA, M. A. .
DESAFIOS DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
TRABALHO, EM PARCERIA COM A DEFESA CIVIL, NOS
MUNICIPIOS DA ASSOCIACAO DO VALE DO ITAPOCU
(AMVALI). Novos Saberes, v. 4, p. 2-16, 2017.

STEIDEL, M. S. T. ; MERIGO, J. ; MURARA, M. A. . SERVICOS
DE ACOLHIMENTO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES NA
REGIAO DO PLANALTO NORTE CATARINENSE. Novos Saberes,
v. 4, p. 91-106, 2017.

HACK, R. ; SOUTO, V. E G. ; MURARA, M. A. . PACTO DE
APRIMORAMENTO DO SUAS: MUNICIPIOS DA REGIAO DA
AMUNESC. Novos Saberes, v. 4, p. 17-31, 2017.

PELISSA, M. D. ; SILVEIRA, D. M. ; MURARA, M. A. . O
SERVICO DE ACOLHIMENTO FAMILIAR EM SAO BENTO DO
SUL E O PROCESSO DE DESLIGAMENTO DAS CRIANCAS.
Novos Saberes, v. 4, p. 32-46, 2017.

MURARA, M. A.; MERIGO, J. ; FECHNER, K. L. . O
ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO EXECUTADO COM
ADOLESCENTES. Novos Saberes, v. 4, p. 47-60, 2017.

MURARA, M. A.; MERIGO, J. ; SANTOS, J. G. . A
INTERVENCAO  PSICOSSOCIAL NA PROMOCAO E NA
INTEGRACAO AO MERCADO DE TRABALHO. Novos Saberes, V.
4, p. 61-76, 2017.

ITO, A. Z. W. ; ROSSONI, I. M. ; MURARA, M. A. . A
PROFISSAO DE SERVICO SOCIAL ANTES E APOS SUAS. Novos
Saberes, v. 4, p. 77-90, 2017.

SCHUSTER, N. ; MURARA, M. A. ; BORBA, J. T. . SUCESSAO E
PROFISSIONALIZACAO ESTUDO 'COMPARATIVO DE CASOS.
CAMINHQOS: Revista on-line, v. 24, p. 137-149-149, 2017.


http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3866307586993054

TORTATO, U. ; MURARA, M. A. . THE INCOME FROM
THE GARBAGE: A CASE STUDY ON THE COLLECTION AND
SELECTION OF RECYCLABLE SOLID WASTE. Revista Gestdo
Industrial, v. 8, p. 1/2012-13, 2013.

Resumos expandidos publicados em anais de congressos

ir MURARA, M. A.. . A gestdao de comunicagao de marketing

das micro empresas e empresas de pequeno porte do estado

de Santa Catarina.. In: X Congresso de Iniciagdo Cientifica,

%8(1)8 Jalragua do Sul. X Congresso de Iniciagao Clentlflca
Y

Resumos publicados em anais de congressos

ir TORTATO, Ubiratd ; MURARA, M. A. . 22nd Annual
Production & Operations Management Society Conference. In:
22nd Annual Production & Operations Management Society
Conference, 2011, Reno, Nevada, EUA. POM 2011 Conference
Program. Winter Park, Florida, EUA: Rollings College Crummer,
2011. v. 1. p. 198-198.

ir Gerson Costa ; MURARA, M. A. . Influéncias Negativas no
Atendimento ao Cliente do Vare]o em Jaragua do Sul. In: VI
Congresso de Iniciagdo Cientifica PROINPES UNERJ, 2005,
Jaragua do Sul. VI Congresso de Iniciagao Cientifica 'UNERJ.
Jaragua do Sul: UNERJ, 2005. v. 1. p. 31-31.

Apresentacoes de Trabalho

MURARA, M. A.. Inovacao no Atendimento. 2025.
(Apresentagao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

MURARA, M. A.. Planejamento Estratégico para pequenos
nelgoao§ 2025. (Apresentacao de Trabalho/Conferéncia ou
palestra


http://lattes.cnpq.br/9713975312522659
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3866307586993054
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639

MURARA, M. A.. Gestdo de Equipes e Conflitos. 2025.
(Apresentagao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

MURARA, M. Planejamento estratégico e inovagdo. 2024.
(Apresentac;ao de Trabal o/Conferéncia ou palestra).

MURARA, M. A.. Workshop Planejamento estratégico. 2024.
(Apresentagao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

i MURARA, M. A.. VI Congreso Internacional de Educacion.
2011. (Apresentagao de Trabalho/Congresso).

Outras producoes bibliograficas

GOMES, Paulo Roberto Kroich ; MURARA, M. A. . ACAO &
REACAO - Uma motivagdo em cadeia PARA O SUCESSO!.
Jundiai - SC, 2011. (Prefacio, Pdsfacio/Apresentacao)>.

Producao técnica

Redes sociais, websites e blogs

MURARA, M. A.. Blog do Professor Murara. 2007; Tema:
Empreendedorlsmo e estratégia em micro e pequenas
empresas. (Blog).

Demais tipos de producao técnica

MURARA, M. A.. Lideranca. 2025. .


http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3866307586993054
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639

MURARA, M. A.. Gerenciamento de Equipes em projetos.
2025. (Curso de curta duragao ministrado/Especializagao).

MURARA, M. A.. Inteligencia competitiva. 2024. (Curso de
curta duracao ministrado/Especializacao).

MURARA, M. A.. Empreendedorismo e Inovagdo. 2024.
(Curso de curta duragao ministrado/Especializagao).

MURARA, M. A.. Gestdo Estratégica Lideranca e Conflitos.
2023. (Curso de curta duracao ministrado/Especializacao).

MURARA, M. A.; Gerson Costa . Influéncias Negativas no
Atendimento Varegista de Jaragua do Sul - SC. 2005. (Relatorio
de pesquisa).

Eventos

Participacao em eventos, congressos, exposicoes e feiras

24th annual POM conference. Together we are stronger. A case
study of a network of small retailers in southern Brazil.. 2013.
(Congresso).

Rodada de Educacdo Empreendedora. 2012. (Seminario).

XI Semana da Engenharia Mecanica - UDESC.Engenhero
Empreendedor - Alternatva de Sucesso. 2012. (Seminario).


http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3722734098388639
http://lattes.cnpq.br/3866307586993054

10.

11.

Orientagoes

Apevi nos Bairros 2009.Palestra: Empreendedorismo. 2009.
(Encontro).

IX Congresso de Iniciagdo Cientifica Unerj. Pesuisa de
viabilidade mercadoldgica e financeira para abertura de loja de
joias e acessorios. 2009. (Congresso).

IX Congresso de Iniciagdo Cientifica Unerj. Endomarketing,
uma ferramenta de Gestao.. 2009. (Congresso).

IX Congresso de Iniciacao Cientifica Unerj. Enfase Turistica:
Estudo de caso da rota das cachoeiras de Corupa/SC. 2009.
(Congresso).

IX Congresso de Iniciagao Cientifica Unerj. Lacuna nas
percepcoes do atendimento no varejo de Jaragua do Sul,
Lojistas e Clientes.. 2009. (Congresso).

Apevi nos Bairros 2008.Palestra Empreendedorismo. 2008.
(Encontro).

Ciclo de Palestras Fameg -Convivendo com a Modernidade nas
Organizagdes.Palestra: Empreendedorismo e Caracteristicas do
Empreendedor. 2007. (Seminario).

VI Congresso de Iniciacdo Cientifica PROINPES UNERJ.
Influéncias Negativas no Atendimento ao Cliente do Varejo em
Jaragua do Sul. 2005. (Congresso).



Orientagdes e supervisdes concluidas

Trabalho de conclusao de curso de graduacao

RAMLOW, Tania. PESQUISA DE MERCADO PARA

DESENVOLVIMENTO DE PRODUTO ALIMENTICIO E PARA SEU

LANCAMENTO NA REGIAO DE JARAGUA DO SUL. 2010.

Trabalho de Conclusdo de Curso. (Graduagao em Administracao

Habilitacao Marketing) - Centro Universitario ? Catdlica de

I%/Ianta Catarina em Jaragua do Sul. Orientador: Marco Antonio
urara.

SILVA, Bruna Isabela Ribeiro Ferreira da. Analise de viabilidade

mercadologlca e financeira para a abertura de uma loja de

roupas e acessorios_femininos em Jaragua do Sul - SC. 2010.

Trabalho de Conclusao de Curso. (Graduagao em Administracao

Habilitacao Marketing) - Centro Universitario ? Catdlica de

E/lanta Catarina em Jaragua do Sul. Orientador: Marco Antonio
urara.

DIAS, Priscila aparecida. Acbes de marketing para a RPPN

Emilio F. Battistella - Rota das Cachoeiras, Corupa - SC. 2010.

Trabalho de Conclusao de Curso. (Graduagao em Bacharelado

em Administracdo) - Centro Universitario ? Catolica de Santa

I(\Z/Iatarlna em Jaragud do Sul. Orientador: Marco Antonio
urara

Danubia ~dos Santos Leite. Pesquisa de viabilidade
mercadoldgica e financeira para abertura de uma loja de joias
e acessorios. 2009. Trabalho de Conclusao de Curso.
(Graduagdao em Administracao Habilitacao Marketing) - Centro
Universitario ? Catdlica de Santa Catarina em Jaragua do Sul.
Orientador: Marco Antonio Murara.

Sabrina Luize Schwanz. Viabilidade Mercadoldgica e Financeira
de empresa de reciclagem de plasticos em Jaragua do Sul.
2009. Trabalho de Conclusao de Curso. (Graduacao em
Administragdo Habilitagdo  Comércio  Exterior) - = Centro
Universitario ? Catdlica de Santa Catarina em Jaragua do Sul.
Orientador: Marco Antonio Murara.



10.

11.

12.

Fabiane Lorenzetti. Estudo de Viabilidade de Implantagdo de
Linha de Transporte Diaria para Prestagdo de Servico de Frete
Fracionado. 2009. Trabalho de Conclusao de Curso. %Graduagao
em Administragdo Habilitagdo Comércio Exterior) - Centro
Universitario ? Catdlica de Santa Catarina em Jaragua do Sul.
Orientador: Marco Antonio Murara.

Caroline Leal Garcia. Estudo de viabilidade mercadoligica para
abertura de uma casa de aluguel de trajes sociais na cidade de
Jaragua do Sul. 2009. Trabalho de Conclusao de Curso.
(Graduagao em Administracao Habilitacao Marketing) - Centro
Universitario ? Catdlica de Santa Catarina em Jaragua do Sul.
Orientador: Marco Antonio Murara.

EVANGELISTA, Tatiane. Abertura de um novo negdcio do
segmento de’ varejo (Roupas Infantis). 2009. Trabalho de
Conclusdo de Curso. (Graduagao em Bacharelado em
Administracao) - Centro Universitdrio ? Catdlica de Santa
Catarina em Jaragua do Sul. Orientador: Marco Antonio
Murara.

MARCOS, Lais Alessandra. Analise de viabilidade mercadoldgica
par a abertura de um novo empreendimento no ramo de
cosméticos em Jaragua do Sul - SC. 2009. Trabalho de
Conclusdo de Curso. (Graduagao em Administracao Habilitacao
Marketing) - Centro Universitario ? Catdlica de Santa Catarina
em Jaragua do Sul. Orientador: Marco Antonio Murara.

VERBINEN, Diana Fransuele. Pesquisa de viabilidade mercadol

“ogica e financeira para abertura de uma video locadora no
bairro Estrada Nova.. 2009. Trabalho de Conclusao de Curso.
(Graduagdo em Administracao Habilitacao Marketing) - Centro
Universitario ? Catdlica de Santa Catarina em Jaragua do Sul.
Orientador: Marco Antonio Murara.

MULLER, Ariane Débora. Pesquisa de viabilidade mercadoldgica
n setor de jéias e bijuterias por meio do_e-commerce. 2009.
Trabalho de Conclusdo de Curso. (Graduagdo em Administracao
Habilitacao Marketing) - Centro Universitario ? Catdlica de
Santa Catarina em Jaragua do Sul. Orientador: Marco Antonio
Murara.

PEREIRA, André Augusto & COELHO, Rafael Darley. A
Importanaa da utilizacdo de estratégias de marketing como



13.

14.

15.

16.

17.

ferramenta de diferenciagdo de uma revenda de telefonia
celular em relacdo a concorréncia. 2009. Trabalho de
Conclusdo de Curso. (Graduagdo em Bacharelado em
Administracdao) - Centro Universitario ? Catdlica de Santa
I(\Z/Iatarlna em Jaragud do Sul. Orientador: Marco Antonio
urara

SUEILANE SERENINI. DESENVOLVIMENTO DE UM ESTUDO DA

MARCA ESTOFADOS  JARDIM LTDA  JUNTO  AOS

CONSUMIDORES DA CIDADE DE JARAGUA DO SUL -SC. 2009.

Trabalho de Conclusao de Curso. (Graduagao em Administracao

Habilitacao Marketing) - Centro Universitario ? Catdlica de

E/lanta Catarina em Jaragua do Sul. Orientador: Marco Antonio
urara.

Darlene Soares. Viabilidade mercadoldgica da abertura de uma
loja de roupas direcionada para o publico feminino no
municipio de Jaragua do Sul.. 2008. Trabalho de Conclusdo de
Curso. (Graduacao em Adm|n|stragao Habilitagdo Comeércio
Exterior) - Centro Universitario ? Catolica de Santa Catarina em
Jaragua do Sul. Orientador: Marco Antonio Murara.

VOLTOLINI, Dayana & HELLER, Michele Marley. ESTUDO PARA
UMA PROPOSTA DE DESENVOLVIMENTO DE MARKETING PARA
INSTITUTO HELLER DE KARATE. 2008. Trabalho de Conclusao
de Curso. (Graduagdo em Bacharelado em Administragdo) -
Centro Universitario ? Catdlica de Santa Catarina em Jaragua
do Sul. Orientador: Marco Antonio Murara.

Driele Lourdes Leitz. PLANO DE NEGOCIO PARA A ABERTURA

DE UMA LOJA DE DECORACAO DE FESTAS INFANTIS. 2008.

Trabalho de Conclusao de Curso. (Graduagao em Administracao

Habilitacao Marketing) - Centro Universitario ? Catdlica de

E/Ianta Catarina em Jaragua do Sul. Orientador: Marco Antonio
urara.

NADIA ROSANGELA BORTOLINI ALVES. A VIABILIDADE DA
IMPLANTACAO DE UMA LOJA DE ARTESANATO E LEMBRANCAS
TURISTICAS DE JARAGUA DO SUL. 2007. Trabalho de
Conclusdo de Curso. (Graduagao em Bacharelado em
Administracao) - Centro Universitdrio ? Catdlica de Santa
I(\?/Iatarlna em Jaragud do Sul. Orientador: Marco Antonio
urara

Iniciacdo cientifica



MURARA, Ismael; PETERMAN, Denis Jean. DESENVOLVIMENTO
INDUSTRIAL NO SETOR METAL—MECANICO DA REGIAO DE
JARAGUA DO SUL: 1950-2010. 2011. In|C|agao Cientifica.
(Graduando em Engenharia Mecanica) - Instituto Catdlico de
Santa Catarina, Fundacdao de Amparo a Pesquisa e Inovacao do
Estado de Santa Catarina. Orientador: Marco Antonio Murara.

Educacao e Popularizacao de C& T

Redes sociais, websites e blogs

MURARA, M. A.. Blog do Professor Murara. 2007; Tema:
Empreendedorlsmo e estratégia em micro e pequenas
empresas. (Blog).

Outras informacoes relevantes

Desenvolveu seu Trabalho de Conclusao de Curso, na graduacdo em administracao
(2005), em empresa do ramo alimenticio em Buenos aires, Argentina. Com este
trabalho foram levantados dados iniciais para a normalizacao do Callcenter nos
moldes da matriz no Brasil. Para isto foram levados em consideracao a cultura, as
caracteristicas do povo argentino, bem como a estrutura da filial.
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