14/10/2024

‘Qé> €stacio 14:22:37

Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: SDE0613 - ADMINISTRACAO DE SERVICOS HOSPITALARES

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal

Teérica: 44 2
Pratica: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUACAO TECNOLOGICA

Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 4 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizagao:

A administracdo em saude possui desdobramentos relacionados com as diversas formas de cuidados ao
paciente e dimensdes da promog¢ao da saude. Conhecer opc¢des de gestdo de qualidade com custos
acessiveis, tendendo a desospitalizagao do paciente, reduzindo assim os custos operacionais
diminuindo a incidéncia de infecgbes, bem como a terceirizagdo de alguns servigos, tais como postos de
coleta de exames e exames domiciliares € um dos requisitos para o gestor hospitalar contemporaneo.
Nesta disciplina o aluno tera um aprofundamento e a atualizagao tedrica-pratica nestes diversas formas.

2.Ementa:

Atuar em face a problemas atuais em Gestao de Servicos de Saude, bem como novidades que venham
surgir no setor. Conhecer opc¢des de gestao de qualidade com custos acessiveis, tendendo a
deshospitalizacido do paciente, reduzindo assim os custos operacionais diminuindo a incidéncia de
infeccdes, bem como a terceirizagdo de alguns servigos, tais como postos de coleta de exames e
exames domiciliares. Nesta disciplina o aluno tera um aprofundamento e a atualizacéo tedrico-pratica no
tema escolhido, assegurando-se a atualizagao curricular semestral mediante um aprofundamento
tedrico-pratico em temas atuais.

3.0bjetivos Gerais:

) Reconhecer componentes da Saude em quantidade e Qualidade

) Identificar as condigdes de incerteza que orbitam a gestdo hospitalar

) Conhecer a Organizacdo do Trabalho e Gestdo do cuidado em saude

) Identificar as estruturas Juridico Institucionais e modelos de gestdo para hospitais e outros servigos
de Saude

5) Gestéo de unidades de saude especificas.
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4.0bjetivos Especificos:

Avaliar e implantar as tendéncias modernas e atuais na Gestao de Unidades de Saude especificas: -
Day Hospital; - Instituicdes Geriatricas; - Laboratérios de Analise Clinica e de imagem; -
Desospitalizacao; - Hospital Residéncia (Home Care);

5.Conteudos:

Unidade 1 : Componentes da saude, quantidades e qualidades relacionadas:

compreender como 0s componentes da saude interagem na organizagcado em suas diversas relagdes e
sua forma de influencia na conducéo da tomada de decisdo gerencial.

Unidade 2: Compreendendo a incerteza como parte da organizagao de saude:

Percepcéo da organizagdo como sistema social, carregando em sua prépria concepgao a incerteza
como parte da condug¢ao administrativa organizacional.

Unidade 3: Organizacao do Trabalho e Gestdo do cuidado em saude:

Gestao compartilhada e a co-produgéo de sujeitos autbnomos. As relagdes entre a atengéo e a saude,
buscando conhecer arranjos e dispositivos para este compartilhamento.

Unidade 4: Estruturas Juridicas Institucionais e modelos de gestdo para hospitais e outros servigos de
Saude:

Confronto da percepg¢ao e das transformacgdes ocorridas apds as condicionantes da constituicdo de
1988, delimitando a realidade estrangulada entre a busca das novas tendéncias em gestdo na saude e
as limitagcées dos modelos vigentes.

Unidade 5: Servigos de Assisténcia Direta ao paciente

5.1 - Desospitalizacao

5.2 - Instituicbes geriatricas

5.3 - Day Hospital

5.4 - Hospital Residéncia (Home Care)

Unidade 6: Servigos de Diagnésticos e terapéuticos: Laboratérios de Analise Clinica e de imagem:
Caracterizar a evolugao do modelo assitencial aplicado aos Servigos de Apoio Diagndsticos e
Terapéuticos (SADT), focando aspectos gerais de mercado, a questao da incorporacao de tecnologias e
detalhando de forma mais especifica a Gestao de Laboratérios Clinicos e de servigos de diagnosticos
por imagens.

Unidade 7 Gestado do Cuidado:

Conceitos chave para a gestdo assistencial e suas relagbes com os servigos especializados em
organizacdes de saude.

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento € exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteudo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento,
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simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdéem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:

HENRIQUES, S.H. (Org.). Gestao de servigos de tecnologia hospitalar.. Sdo Paulo: Pearson, 2017.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/152035

MALAGON-LONDONO, Gustavo; LAVERDE, Gabriel Pontén; LONDONO, Jairo Reynales. Gestéo
hospitalar para uma administragéo eficaz.. 4. ed.. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2018.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788527734646

NASCIMENTO, A.B. (Org.). Gestao hospitalar e qualidade do atendimento.. Sdo Paulo: Pearson, 2017.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/152029

9.Bibliografia Complementar:

BURMESTER, H. (Org.). Manual de gestéo hospitalar do CQH: livro de casos praticos.. 2.ed. Sdo
Caetano do Sul: Yendis, 2009.. Sdo Caetano do Sul: Yendis, 2009.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/159372

LISBOA, T.C. Organizacao estrutural e funcional do hospital.. Curitiba: Intersaberes, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/42157

RIBEIRO, E.R.R.; COSTA, E.R. Servicos de assisténcia a saude.. Curitiba: Intersaberes, 2017.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/54341

SALU, E.J. Administragcado hospitalar no Brasil.. Barueri: Manole, 2013.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788520448373

ZANOVELLO, A.L. (Org.). Gestéo de servicos em saude: da estratégia a operacdo.. Sdo Paulo: Yendis,

2015.
Disponivel em: https://plaaforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/159480
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: GST1669 - ANALISE ESTATISTICA

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Teorica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 5 Vigéncia: 10/02/2023 Até o momento

1.Contextualizacao:

Nos dias atuais, ha um grande numero de informagdes processadas e apresentadas as pessoas pelos
mais diversos meios de comunicacdo. Em meio a esta quantidade de informacdes, o uso de
conhecimentos estatisticos auxilia a separar o que faz ou nao sentido.

Historicamente, as ideias e métodos estatisticos estavam associados a assuntos do Estado, com
finalidades tributarias e militares. No século XXI, decisbes econbmicas, financeiras e empresariais
tornaram-se bastante quantitativas, fazendo com que o conhecimento da ciéncia Estatistica seja
indispensavel para qualquer profissional que necessite analisar informagdes, de maneira fundamentada,
que auxiliem em suas tomadas de decisdes.

Com o avancgo da tecnologia, grande quantidade de dados pode ser analisado rapidamente por meio de
um computador pessoal e softwares estatisticos. Apesar das planilhas de calculos e dos softwares
tornarem possiveis analises mais complexas, eles possibilitam uma automacao que pode levar uma
pessoa sem preparo a utilizar técnicas inadequadas para resolver um problema.

Neste contexto, a disciplina de Analise Estatistica busca auxiliar o desenvolvimento de habilidades,
como: planejamento, senso critico e analise, de forma que o discente se torne apto a usar técnicas
estatisticas apropriadas para analise de dados, nas mais diversas areas, e, principalmente, saiba
interpretar as informacgdes obtidas.

2.Ementa:

Conceitos Introdutérios em Estatistica;

Revisado das Medidas de Tendéncia Central e de Posicao;
Revisao das Medidas de Dispersao;

Graficos Estatisticos no Microsoft Excel;

Medidas de Assimetria e de Curtose;

Probabilidade;

Distribuicao Binomial;
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Distribuicdo normal e Graficos de dispersao;

Correlacdo e Regresséo Linear;

Numeros Indices.

3.0bjetivos Gerais:

Realizar analises de dados estatisticos para auxiliar o processo de tomada dedecisdes empresariais;
Elaborar bancos de dados no software Microsoft Excel e realizar andlises de banco de dados,
dominando as ferramentas estatisticas presentes no software Microsoft Excel;

Saber interpretar as medidas estatisticas e compreender a utilizagao das distribuicbes de probabilidade
nas situacdes empresariais, bem como compreender a utilizacdo dos numeros indices.

a realizar analises de dados estatisticos para auxiliar o processo de tomada de decisdes empresariais.
4.0bjetivos Especificos:

- Compreender o que é uma variavel aleatoéria e suas aplicagées.

- Identificar a relagao entre duas variaveis.

- Compreender as bases tedricas para a realizagao de testes de hipoteses para a comparagao de duas
médias.

- Compreender as bases tedricas para a realizagao de testes de hipoteses para a comparagao de duas
proporgoes.

- Utilizar o Microsoft Excel para testar hipoteses sobre duas médias.

5.Conteudos:
Aula 1: Conceitos Introdutérios em Estatistica

Aula 2: Revisado das Medidas de Tendéncia Central e de Posicéo
Aula 3: Revisado das Medidas de Disperséao

Aula 4: Graficos Estatisticos no Microsoft Excel

Aula 5: Medidas de Assimetria e de Curtose

Aula 6: Probabilidade

Aula 7: Distribuicdo Binomial

Aula 8: Distribuicdo normal e Graficos de dispersao

Aula 9: Correlagao e Regressao Linear

Aula 10: Nameros indices
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6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas em ambiente virtual de aprendizagem, didaticamente planejadas para o
desenvolvimento de competéncias, tornando o processo de aprendizado mais significativo para os
alunos. Na sala de aula virtual, a metodologia de ensino contempla diversas estratégias capazes de
alcancar os objetivos da disciplina. Os temas das aulas sao discutidos e apresentados em diversos
formatos como leitura de textos, videos, hipertextos, links orientados para pesquisa, estudos de caso,
podcasts, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento, simuladores virtuais, quiz interativo,
simulados, biblioteca virtual e Explore + para que o aluno possa explorar conteudos complementares e
aprofundar seu conhecimento sobre as tematicas propostas.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:

CRESPO, Anténio Arnot. Estatistica.. 20. ed.. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788571440821

FERREIRA, Valéria Aparecida Martins. Estatistica basica.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/72d811a3-77cf-4900-
bbc5-dd0acd196¢3d

MORETTIN, Pedro Alberto; BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica Basica.. 9.ed.. Sdo Paulo: Saraiva,
2017.

Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547220228/cfi/4!/4/4@0.00:0.00
9.Bibliografia Complementar:

BEKMAN, Otto R.; COSTA NETO, Pedro Luiz O. Analise estatistica da decisdo.. 2. ed. ampl. Sdo Paulo:
Blucher, 2009.

Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788521215448

BONAFINI, Fernanda (Org.). Estatistica.. Sdo Paulo: Pearson, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3052
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CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Estatistica aplicada a todos os niveis.. Curitiba: Intersaberes, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6078

LARSON, Ron; FARBER, Betsy. Estatistica aplicada.. 6.ed.. Sdo Paulo: Pearson, 2015..
MONTGOMERY, D.C.; RUNGER, G.C. Estatistica aplicada e probabilidade para engenheiros.. 6.ed..
Rio de Janeiro: LTC,, 2018.

Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521632542/cfi/6/10!/4/20@0:57.7>.
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: SDE0626 - BIOSSEGURANCA

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Tedrica: 44 2
Pratica: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 4 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

O profissional de saude, frequentemente esta exposto a fatores de risco biolégico, seja por instalagbes
técnicas inadequadas ou por profissionais da area incapacitados.

A Biosseguranga significa seguranca da vida, homens, animais e meio ambiente, e é considerada uma
area relativamente nova, que é embasada por diversos paises por um conjunto determinado de leis e
diretrizes. .
Entretanto, nos ultimos anos, o interesse pelo termo Biosseguranga tém aumentado drasticamente. E
necessario, portanto, atualizar as informacdes e desenvolver instrumentos para os profissionais da
saude que lidam com fatores de risco.

Com isso, esta disciplina pretende colaborar para conscientizacdo dos profissionais da saude, visando
minimizar os riscos e melhorar os cuidados com pacientes, funcionarios e visitantes dos hospitais,
consequentemente cuidar do patriménio hospitalar.

2.Ementa:

Fundamentos da Biosseguranga. Normas regulamentadoras. Aspectos legais e Responsabilidades
legais. O departamento de biosseguranca. Higiene Hospitalar.Gerenciamento dos residuos de saude.
Comissao de controle de infecgdo hospitalar. Legislagdo Nacional, Estadual, Municipal e Internacional.

3.0bjetivos Gerais:

Compreender as normas de Biosseguranga.

Conhecer Orgéos e Legislacdes Municipais, Estaduais, Federais e Internacionais responsaveis por
normas e regulamentagao da Biosseguranga, bem como as proprias Normas Regulamentadoras de
Assisténcia a Saude.

Compreender a importancia da Seguranga da Vida no Trabalho para as pessoas.
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4.0bjetivos Especificos:

Utilizar conceitos sobre Segurang¢a no Trabalho entendo a necessidade de seguir com precisao normas
e determinagdes previstas em lei.

Identificar e desenvolver valores que justifiquem a necessidade de se pensar em segurancga e
tranquilidade no exercicio de atividades laborais.

Desenvolver uma visao critica e atual sobre o tema BIOSSEGURANCA no mais variados seguimentos
da atualidade, identificando situagdes afins as questdes relativas aos estabelecimentos de Saude.
Monitorar e avaliar resultados de politicas de Seguranga nas Organiza¢des Hospitalares.

Promover politicas que garantam a Seguranga, a Higiene e a Saude Ocupacional dos profissionais dos
Estabelecimentos de Saude.

Desenvolver programas de Aprendizagem Continuada para atender a todos os clientes dos
Estabelecimentos de Saude.

Executar plano de gerenciamento de residuos sélidos de servigos de saude.

5.Conteudos:

UNIDADE 1:Introducdo a Biosseguranga e bioprotegao
1.1 Conceitos gerais, importancia e legislagédo
1.2 Nogdes de seguranga quimica e biolégica em laboratério

UNIDADE 2: Conduta em laboratério
2.1 Niveis de seguranga.

UNIDADE 3: Protecéo (individual e coletiva) e prevencéo de acidentes

3.1 Diagndstico e prevencao de riscos, Elaboragdo de mapas de riscos

3.2 EPIs e EPCs

3.3 Manuseio, armazenamento e descarte de agentes quimicos e biolégicos potencialmente patogénicos
UNIDADE 4: Impacto ambiental

4.1 Impactos da exploséo populacional, do meio rural, dos organismos geneticamente modificados e do
meio urbano

4.2 Possiveis alternativas

UNIDADE 5: Normas de seguranga em areas de manipulagdo de materiais contagiosos, quimicos e
radioativos
5.1 Riscos Bioldgicos, quimicos e fisicos.

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento € exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteudo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento,
simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
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forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdéem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:

CARVALHO, P.R. Boas praticas quimicas em biosseguranca. 2.ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2013.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/41947

DEL CISTIA, C. Biosseguranga. Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/70172425-df83-4305-
97a5-a5825ea0cf3a

ROSSETE, C.A. (Org.). Biosseguranga. Sao Paulo: Pearson
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/150965

9.Bibliografia Complementar:

BINSFELD, P.C. (Org.). Fundamentos técnicos e o sistema nacional em biosseguranga em
biotecnologia. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2015.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/35662

CARDOSO, T.A.QO..:, . Disponivel em:. Biosseguranca e qualidade dos servigos de saude. Curitiba:
Intersaberes, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/41657

CARVALHO, Rachel de (coord.). Enfermagem em centro de material, biosseguranca e bioética. S&o
Paulo: Manole, 2015.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788520452615

HIRATA, Mario Hiroyuki; MANCINI FILHO, Jorge; HIRATA, Rosario Dominguez Crespo. Manual de
biossegurancga. 3. ed. atual., ampl.. Sdo Paulo: Manole, 2017.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788520461419

MAJEROWICZ, J. Boas praticas em biotérios e biosseguranga. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2008.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/123754
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: GST1674 - COMPETENCIAS GERENCIAIS

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Teorica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 0 0
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 3 Vigéncia: 27/09/2021 Até o momento

1.Contextualizacao:

Para que as pessoas que atuam como gestores prestem um bom servigo para a organizagéo, para seus
clientes, para seus funcionarios e para a propria carreira, precisam identificar, contextualizar e
compreender as principais competéncias inerentes ao exercicio de sua ocupacéao de trabalho. Neste
sentido, a disciplina inspira-se no uso do conceito de competéncia definido como o conjunto de
conhecimentos (teorizagao) , habilidades (praticidade) e atitudes (fruicao e assertividade). Foram
definidas algumas competéncias essenciais necessarias ao gestor contemporéaneo.

Para a dimensao conhecimentos apresenta-se Comunicagao Interpessoal e Organizacional e Processos
Grupais. Os contextos priorizados apontam habilidades para o Gerenciamento de Desempenho; de
Mudancas; e, em Equipes de Trabalho. No plano atitudinal discute-se o Desenvolvimento Pessoal e a
Lideranca.

2.Ementa:

Conhecimentos necessarios para a gestado contemporanea: comunicagao e processos grupais.
Habilidades que precisam ser desenvolvidas: gerenciamento do desempenho, gerenciamento de
mudangas e gerenciamento de equipes. Atitudes a serem formadas ou modificadas: autoconhecimento e
liderancga.

3.0bjetivos Gerais:
Compreender as principais competéncias para atuar no complexo e dindmico mundo organizacional
considerando as necessidades de: inovacao e adaptagcao a mudancas; direcdo e comunicacao de

objetivos; participacao e abertura; sustentacéo ao fluxo dos processos e “a estrutura organizacional;
promoc¢ao de coesao e do trabalho em equipe; e, administracao de conflitos interpessoais e intergrupais.
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4.0bjetivos Especificos:

1) Identificar os conhecimentos necessarios para o exercicio das atividades relativas a ocupacao de
gerente tais como: definir papéis; intervir em disputas interpessoais; usar técnicas de resolugéo de
conflito; divulgar metas e objetivos; e, fornecer instrucdes.

2) Contextualizar as habilidades que precisam ser desenvolvidas no gestor contemporaneo: busca de
melhores desempenhos; enfrentamento de crises e resolugao de problemas; identificacao de tendéncias
significativas; e, agendamento, organizagao e coordenagéo dos esfor¢cos da equipe .

3) Compreender as atitudes a serem formadas ou modificadas, a partir de seus componentes cognitivos
e afetivos, com vistas a: identificacdo de tendéncias significativas; criacdo de regras e politicas; definigcao
de problemas; obtencao de colaboracao e participagao; e, tolerancia aos riscos e incertezas.

5.Conteudos:

Unidade | - Conhecimentos;
1.1 Comunicagéo interpessoal e organizacional;
1.2 Processos Grupais.

Unidade Il - Habilidades

2.1 - Gerenciamento do desempenho;

2.2 - Gerenciamento de mudancas;

2.3 - Gerenciamento de equipe de trabalho.

Unidade 11 - Atitudes
3.1 - Autoconhecimento
3.2 - Lideranga: teorias, estilos e modelos

6.Procedimentos de ensino:

Aula online. Powerpoint da aula disponibilizados na Biblioteca da Disciplina. Texto de introdugéo a aula.
Orientacao para a leitura do material do aluno sobre a aula. Forum de discussao.

7.Procedimentos de avaliagao:

A avaliagao de disciplina on-line dos cursos presenciais segue as normas regimentais da Instituicao.
Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas trés etapas de avaliagdo (AV1, AV2 e
AV3) e por sua participagéo interativa e colaborativa (féruns de discussao).

Para aprovacgao na disciplina, o aluno devera obter resultado igual ou superior a 6 (seis) na média
aritmética das duas maiores notas obtidas dentre as trés etapas de avaliagao (AV1, AV2 e AV3), sendo
gue a menor delas deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro).

A avaliagdo AV1 é uma prova eletrénica que vale até 10 (dez) pontos e podera ser realizada pelo aluno
em qualquer ambiente, dentro ou fora da Instituicdo, conforme estipulado no calendario académico. O
aluno podera obter até 2 (dois) pontos extras na nota da avaliagdo AV1 pela participagao nos féruns da
disciplina.

As avaliagdes AV2 e AV3 sao presenciais e realizadas nos laboratérios de informatica da Instituicao,
mediante agendamento em periodos pré-estabelecidos no calendario académico.

8.Bibliografia Basica:
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CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando com as pessoas. Sdo Paulo: Manole, 2014.

QUINN, Robert E. Competéncias gerenciais: a abordagem de valores concorrentes na gestdo. 6. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2015.

RISK, Eduardo Name. Competéncias Gerenciais. 1 ed. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
9.Bibliografia Complementar:

ANASHIRO, D. M. M.; TEIXEIRA, Maria Luisa Mendes; ZACCARELLI, Laura Menegon (Org. Gestao do
fator humano: uma visao baseada em stakeholders. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014..

FERNANDES, Bruno Henrique Rocha. Competéncias e desempenho organizacional: o que ha além do
Balanced Scorecard. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

GRAMIGNA, Maria Rita. Gestao por competéncias: ferramentas para avaliar e mapear perfis. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2017.

GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de competéncias e gestao dos talentos. 2. S&o Paulo: Pearson, 2014.

HELRIGHEL, Paulo Roberto. A construgdo do coordenador de grupos: aspectos pessoais, técnicos e
éticos. Sao Paulo: Letra Viva, 2011.
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: GST1679 - CONTABILIDADE DE CUSTOS

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Teorica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 0 0
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 5 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

A disciplina de Contabilidade e Analise de Custos funciona como base para o conhecimento da
linguagem e terminologia contabil sobre a composi¢cao, mensuragéo e comportamento dos custos, como
também, dos métodos e sistemas de custeio que permitem a apuracao relevante e tempestiva dos
custos e da situacao econémico-financeira. A habilidade e o bom desempenho desta ciéncia
proporcionam ao individuo elaborar pareceres e relatérios a partir de quantificacées de informagdes que
contribuam no processo decisério nos negdcios corporativos inerentes a contabilidade e analise de
custos. Portanto, promove uma gestao estratégica de maximizagao dos lucros e de reducao dos custos,
além de, identificar recursos eficientes e eficazes para a continuidade e/ou ascensao dos negécios. E
assim sendo, a disciplina Contabilidade e Analise de Custos integra alguns cursos da area da Gestao.

2.Ementa:

Aula 1 - Conceitos e fundamentos; Aula 2 - Terminologia aplicada a Contabilidade de Custos;Aula 3 -
Custos para avaliacao de Estoques: classificacdo e comportamento;Aula 4 - Fluxo dos Custos de
Producéo - Estoque de materiais, Estoques de Produtos em elaboragao e Estoques de produtos
acabados;Aula 5 - Métodos de Custeamento: Custeio por Absorcéo;Aula 6 - Custeio por Absorcao: CPP,
CPA e CPV;Aula 7 - Departamentalizagéo;Aula 8 - Esquema completo da Contabilidade de Custos;Aula
9: Custeio baseado em atividades - ABC;Aula 10: Custeio Variavel;

3.0bjetivos Gerais:

Desenvolver a competéncia de exercer as fungdes contabeis utilizando adequadamente a terminologia e
a linguagem da contabilidade e analise de custos e elaborar pareceres e relatorios a partir de
quantificagdes de informagdes que contribuam no processo decisorio nos negécios corporativos.

4.0bjetivos Especificos:

- Identificar e analisar sistemas de informacdes contabeis de custos e controle gerencial.
- Identificar e analisar os processos contabeis de custos a partir de uma visao sistémica e
interdisciplinar.
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- Produzir expressivo dominio das fungcdes contabeis relacionadas a contabilidade e analise de custos
capazes de agregar valores na gestdo dos negdcios e de promover a cidadania, ética, responsabilidade
e sustentabilidade na sociedade.

5.Conteudos:

Aula 1 - Conceitos e fundamentos

Aula 2 - Terminologia aplicada a Contabilidade de Custos

Aula 3 - Custos para avaliagcao de Estoques: classificacdo e comportamento
Aula 4 - Fluxo dos Custos de Producéao - Estoque de materiais, Estoques de Produtos em elaboracao e
Estoques de produtos acabados

Aula 5 - Métodos de Custeamento: Custeio por Absorcao

Aula 6 - Custeio por Absorcao: CPP, CPA e CPV

Aula 7 - Departamentalizagéo

Aula 8 - Esquema completo da Contabilidade de Custos

Aula 9: Custeio baseado em atividades - ABC

Aula 10: Custeio Variavel

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas em ambiente virtual de aprendizagem, didaticamente planejadas para o
desenvolvimento de competéncias, tornando o processo de aprendizado mais significativo para os
alunos. Na sala de aula virtual, a metodologia de ensino contempla diversas estratégias capazes de
alcancar os objetivos da disciplina. Os temas das aulas sao discutidos e apresentados em diversos
formatos como leitura de textos, videos, hipertextos, links orientados para pesquisa, estudos de caso,
podcasts, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento, simuladores virtuais, quiz interativo,
simulados, biblioteca virtual e Explore + para que o aluno possa explorar conteudos complementares e
aprofundar seu conhecimento sobre as tematicas propostas.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:
CASTELO, J.L. Contabilidade de custos e gerencial.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.

Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/f231be6d-3199-42c8-
a193-9bdfde3420c7
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KRAUSPENHAR, A.; FONSECA, G. Apuragao e analise de custos.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/ec37¢398-865d-46

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos.. 11.ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2018.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018080/cfi/6/10!/4/2@0:0

9.Bibliografia Complementar:

BORGES, Vanessa. Contabilidade de Custos.. Rio de Janeiro: SESES, 2015.
Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/890a447d-7691-4894
-9b27-42ff494a874a

HORNGREN, C.T.; DATAR, S.M.; FOSTER, G. Contabilidade de custos: uma abordagem gerencial.
004. Disponivel em:.. 11.ed. v.1.. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/479

IUDICIBUS, S.; MELLO, G.R. Analise de custos: uma abordagem quantitativa.. S&o Paulo: Atlas, 2013.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522478255/cfi/3!/4/4@0.00:64.9

IZIDORO, C. (Org.). Contabilidade de custos.. Sdo Paulo: Pearson, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/35792

STOPATTO, Mauro. Contabilidade de custos simplificada e interativa: uma abordagem gerencial.. Rio de

Janeiro: Atlas, 2020.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788597024739
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: SDE0609 - FUNDAMENTOS DA GESTAO HOSPITALAR

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal

Tedrica: 44 2
Pratica: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUACAO TECNOLOGICA

Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 3 Vigéncia: 27/09/2021 Até o momento

1.Contextualizacao:

A utilizagao racional dos recursos disponiveis, normalmente escassos e a necessidade de que as
decisbes tomadas representem a melhor escolha possivel, sdo questdes que perseguem os gestores
em seu dia a dia. Em organizacdes de saude, tal cenario é recorrente e acompanha a gestao desde
seus primordios. Conhecer os principais aspectos da gestdo em saude como cenario de contorno ao
posicionamento do gestor em suas atribuicdes é um dos desafios que devemos desvelar. O
conhecimento de alguns fundamentos que serao utilizados em diversas ferramentas de gestdoem saude
se apresenta assim como um caminho inicial, exploratério que conduzira o conhecimento do aluno nos
desdobramentos que ocorrerdo nas demais disciplinas. Perceber que o nosso estado atual de gestao
nao é um mero inicio, mas um reflexo do que se realizou no tempo, confrontado com aquilo que se
deseja alcangar na busca da exceléncia em gestaotorna nosso caminho desafiador e instigante vendo
amudanga como uma forma de aprimoramento em gestéo.

2.Ementa:

Entender os fundamentos da administragao hospitalar referentes a histéria, conceitos, principios,
processos e o papel do gestor hospitalar.ldentificar as fungdes do hospital e sua responsabilidade social.
Conhecer terminologia e indicadores de desempenho.

3.0bjetivos Gerais:
1) Conhecer os conceitos e fundamentos de Gestao Hospitalar e suas formas de integragao para a
aplicagao no planejamento da organizagao;

2) Identificar as caracteristicas presentes nas organizagdes de saude atuais que refletem um legado
da evolucédo delas no tempo;
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3) Definir finalidades e necessidades da existéncia de uma organizagéo de saude.

4.0bjetivos Especificos:

Conhecer a definigao de um sistema de saude;

Conhecer a evolugao histérica das organizagdes de saude;

Identificar os determinantes organizacionais nas organizagdes de saude atuais;

Identificar os determinantes de utilizacdo de um servigo de saude;

Conhecer os principais conceitos de planejamento aplicados a gestdo de organizagbes de saude;
Conhecer definicdes fundamentais de qualidade relacionados a gestdo de organizagdes de saude;
Conhecer os instrumentos fundamentais utilizados para suporte a atividade de Gestao .

~NOoO U~ WNE
N N N N S N N

5.Conteudos:

Unidade | - Conceitos Iniciais

1.1 Conceitos iniciais de saude;

1.2 Conceitos iniciais de uma organizagao;
1.3 Conceito de um sistema de saude;

Unidade Il - evolugdo das Estruturas organizacionais em Saude

2.1 Histéria das organizagbes hospitalares.

2.2 A evolugéo histdrica dos hospitais na Antiguidade, na idade média, bem como o nascimento do
hospital moderno.

2.3 Evolucéo das Organizagdes de Saude no Brasil.

2.4 Influéncia que o contexto histérico de contorno gerou nas estruturas e culturas atualmente
percebidas;

Unidade Il - Determinantes em gestao de organizagdes de saude

3.1 Determinantes organizacionais na organizagéo de saude atual.

3.2 Modelos de organizagdes de saude contemporaneas em funcionamento;
3.3 Alternativas atuais para a gestao hospitalar

3.4 Diversos cenarios em que o gestor de saude pode atuar.

3.5 Determinantes de utilizagdo de um servigo de saude.

Unidade IV - Planejamento aplicado a organizagbes de saude

4.1 conceitos de planejamento aplicados a gestdo de organizagdes de saude.

4.2 tipos de organizagao hospitalar, o hospital como um dos focos principais de atuagao da gestéo.
4.3 O planejamento como ferramenta de gestéo.

4.4 O Planejamento Estratégico como ferramenta de mudanga em saude.

Unidade V - Planejamento Estratégico em organizagbes de saude

5.1 Modelagem do planejamento operacional em organiza¢des de saude.
5.2 Detalhamento do planejamento operacional em organizagbes de saude.
5.3 Ferramentas de controle da acao planejada no planejamento.
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6.Procedimentos de ensino:

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento € exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteudo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento,
simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Critério de Avaliacdo no Presencial

A avaliagéo da disciplina segue as normas regimentais da Instituicdo. Nesta disciplina, o aluno sera
avaliado por sua participagao cooperativa e colaborativa, bem como pelo seu desempenho nas
avaliagdes presenciais (AV1,

AV2 e AV3). No que se refere ao primeiro critério, 0 docente responsavel pela turma ira avaliar a
participacao do aluno nos féruns de discussao tematicos, tendo por pardmetro as métricas de
pertinéncia e interatividade da/na intervengéo do aluno.

No que se refere ao segundo critério, os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem seréo
construidos a partir de itens de teste: questdes objetivas e discursivas que compdem o banco de
questbes da disciplina, classificadas em diferentes niveis de complexidade e diferentes niveis cognitivos.
Inclui-se nessa composicao de nota a produgao de trabalho académico (se for o caso), que serd somado
a nota da avaliacdo correspondente (AV1, AV2 e AV3).

Critério de Avaliagdo no EAD

? Nota final para aprovacao = 6,0

? Nota final = Nota de AV (até 8,0) + Nota dos féruns (até 2,0) + Nota da Avaliagdo Parcial (AP), desde
que nao ultrapasse a nota maxima 10,0 pontos.

? Avaliacdo Suplementar (AVS) ? em caso de falta na AV, ou para melhorar a nota da AV

? Conteudo de AV e AVS = todo o conteudo da disciplina

? Tipo de questao de AV e AVS = objetivas e discursivas

8.Bibliografia Basica:

BORBA, Valdir Ribeiro; LISBOA, Teresinha Covas. Teoria Geral de Administracdo hospitalar. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2006.

KOTLER Philip; SHALOWITZ Joel;STEVENS Robert J. Marketing estratégico para a area de saude.
Porto Alegre: Artmed, 2010.

MACHLINE Claude, MALIK Ana Maria, CARREIRA Dorival. Gestao Hospitalar: administrando o hospital
moderno. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

9.Bibliografia Complementar:
CHERUBIN, Niversindo Antonio. Administrador hospitalar: um compromisso com a ciéncia e a arte; Sao

Paulo, Loyola, 1998. MALAGON-LONDONO, Gustavo; MORERA, Galan; LAVERDE, Pontén.
Administracao hospitalar. 2.ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2003. BUERMESTER, Haino
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(Coord.). Manual de gestao hospitalar do CQH: livro de casos praticos. Sdo Paulo: Atheneu, 2003.
OLIVA, Flavio Alberto; BORBA, Valdir Ribeiro. BSC Balanced Scorecard. Ferramenta gerencial para
organizag¢des hospitalares. Sdo Paulo: IATRIA, 2004. MAXIMIANO, A C Amaru. Fundamentos de
Administracao: Manual Compacto para cursos de formagao tecnolégica e Sequenciais. Sao Paulo: Atlas,

2004.
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: SDE0620 - GESTAO DE CONTRATOS E TERCEIRIZAGAO

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal

Tedrica: 44 2
Pratica: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUACAO TECNOLOGICA

Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 4 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

Sabemos que a complexidade e extensao das atividades em saude representa um grande desafio para
os gestores que atuam nesta area, na sua maioria, com formag¢ao em areas distintas da do Direito
Administrativo.

Neste contexto, dada a necessidade de contratagdes, seja de equipamentos hospitalares, de pessoal ou
de prestadores de servigos, torna-se fundamental o conhecimento por parte dos gestores do principal
instrumento de acordo administrativo: O Contrato, mais comum e a mais importante fonte de obrigagbes
devido as suas multiplas formas e repercussdes no mundo juridico.

Desta forma, com base nos fundamentos tedricos e legais, serdo apresentados os principais pontos
referentes a gestao de contratos e as vantagens, os beneficios, os cuidados e os riscos associados a
entrega de servigcos a terceiros.

2.Ementa:

A disciplina propde o debate e a compreensao sobre as questdes centrais que envolvem a negociagao
de contratos e parcerias, muito comuns na area de saude tendo em vista a constante necessidade de
formalizacao deste instrumento para a aquisi¢cao de equipamentos médico-hospitalares, bem como para
a prestacao de servigos correlatos. Aborda, também, a atuacido das operadoras de saude no Brasil e da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), bem como dos gestores de saude perante essas
instituicdes. Por fim, traga um panorama dos sistemas saude do Brasil e a nivel internacional.

3.0bjetivos Gerais:
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Conhecer os conceitos e fundamentos relacionados a Gestdo de Contratos e a terceirizacido de servigos
no ambito hospitalar, bem como as caracteristicas do sistema privado de saude no Brasil e a relagao
entre gestores, a Agéncia Nacional de Saude (ANS) e as Cooperativas de Saude.

4.0bjetivos Especificos:

- Compreender os diferentes tipos de Contratos no ambito da Gestao Hospitalar, tanto nacionais como
internacionais;

- Utilizar as principais ferramentas para gestao de Contratos;

- Negociar contratos com operadoras de saude;

- Negociar melhores oportunidades e facilidades para aquisi¢do de equipamentos nacionais e
importados; e.

- Compreender os direitos dos consumidores de produtos de saude.

5.Conteudos:

Unidade 1 - O Contrato

O Instrumento Contratual: Conceitos e Finalidade

Situacdes de Obrigatoriedade

Requisitos, Caracteristicas e Efeitos

Unidade 2 - Tipos de Contratos

Principais Tipos de Contratos

Peculiaridades

Contratos de Aquisicdo de Equipamentos Médico-Hospitalares
Unidade 3- A Gestao de Contratos

Importancia e Beneficios

Fases do Ciclo de Vida dos Contratos

Modelos de Gestao de Contratos

Unidade 4 - O Gestor do Contrato

Definicdo de Gestor do Contrato

Obrigatoriedade

Perfil: Habilidades, Competéncias Essenciais

Atribuicbes e Responsabilidades

Unidade 5 - Ferramentas para a Gestdo de Contratos
Principais Ferramentas usadas na Gestao de Contratos
Relagao entre Contratos e Governancga Corporativa

Beneficios de Investimento e Justificativas da Gestao de Contratos
Unidade 6 - A Negociagéo de Contratos e Parcerias perante as Operadoras de Saude
Negociagdo: Conceitos e Aspectos Relevantes

As Operadoras de Saude

Negociagao de Contratos e Parcerias

Unidade 7 - O Sistema Privado de Saude no Brasil

O Sistema Privado de Saude no Brasil

As Empresas de Medicina de Grupo

Cooperativas Médicas
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Planos de Autogestao

O Mercado de Seguro-Saude

Cenario Atual e as tendéncias do Setor

Unidade 8 - A Agéncia Nacional de Saude (ANS) e as Operadoras de Saude no Brasil
A Atuacéo da Agéncia Nacional de Saude (ANS) na regulacdo dos Planos de Saude
Atribuicbes e Servicos da ANS

Informacdes e Avaliagdes das Operadoras de Saude

Unidade 9 - A Terceirizagao dos Servicos em Saude

Terceirizagcdo: Fundamentos Teoricos

Aspectos Legais

Estudo Analitico da Terceirizacdo para Empresas Modernas

Questbes para Discussao

Unidade 10 - Aspectos Juridicos na Saude

A Saude na Constituicdo Federal

Direitos do Consumidor

Responsabilidade Civil

Relagdes de Trabalho na Saude

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento € exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteudo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento,
simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:
GAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo curso de direito civil, v. 4: contratos.. 3.

ed. rev., ampl., atual.. Sdo Paulo: Saraiva, 2019..
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788553617869
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MELLO, C.M. Direito civil: contratos.. 2.ed.. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2017..
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/48598

RIZZARDO, Arnaldo. Contratos.. 18. ed.. Rio de Janeiro: Forense, 2019..
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788530986063

9.Bibliografia Complementar:

ANNONI, Danielle. Introdugéo ao direito contratual no cenario internacional.. Curitiba: Intersaberes,
2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6431

FERNANDEZ, A.C. Direito civil: contratos.. Caetano do Sul: EDUCS, 2011..
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/2939

MARTINS, J.M.B. Gestao de contratos e terceirizagdo. Credenciamento e Negociagdo na Saude. Rio de
Janeiro: SESES, 2016.

Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/9e12a13b-7e61-4181
-897a-1e50b1780db4

NIARADI, George. Direito empresarial para administradores.. Sdo Paulo: Pearson, 2008..
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/435

VIDO, Elisabete. Curso de direito empresarial.. 8. ed.. Sdo Paulo: Saraiva, 2020..
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788553618323
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: GST1711 - GESTAO INTEGRADA DE RH

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal

Tedrica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUACAO TECNOLOGICA

Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 3 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

A Gestao de Pessoas € um campo de conhecimento que estuda e aborda temas de interesse para
qualquer profissional, independentemente de sua area de atuacéo, especialmente para aqueles que
exercem ou pretendem exercer cargos de gestao.

Nesta disciplina, sdo abordados temas relativos a selegao e ao treinamento dos empregados, as
relagbes da empresa com os sindicatos e aos cuidados que as empresas devem tomar a fim de garantir
um ambiente de trabalho seguro para os trabalhadores. Esses assuntos despertam interesse, pois
afetam o cotidiano de qualquer trabalhador. Eles interessam tanto aos profissionais que atuam ou irdo
atuar na area de recursos humanos, como também aos profissionais das outras areas funcionais.

2.Ementa:

A Administracao de Recursos Humanos (ARH) no contexto organizacional; miss&o; objeto de estudo; os
subsistemas da ARH; os principais servigos da ARH; recrutamento e sele¢ao; treinamento e
desenvolvimento; relagbes trabalhistas e sindicais; seguranga e medicina do trabalho.

3.0bjetivos Gerais:

Apresentar uma visédo geral das atividades da Administragcdo de Recursos Humanos (ARH) para o aluno
e a importancia das pessoas para as organizagdes; demonstrar como as empresas podem obter uma
vantagem competitiva sustentavel através de seus Recursos Humanos (RH); apresentar a gestdo de RH
como responsabilidade da fungao de qualquer gestor; discutir os principais processos utilizados na
gestdo de RH, realgando a responsabilidade da area de RH e dos gestores no uso desses processos.
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4.0bjetivos Especificos:

- Apresentar os objetivos, os subsistemas e os principais servigos prestados pela ARH; - Explicar o
processo de atragao e de seleg¢ao de profissionais para o preenchimento dos cargos das empresas; -
Explicar o processo de formacgao e de desenvolvimento dos RH que qualificam esses profissionais para
o trabalho e para os desafios profissionais futuros; - Discutir o papel dos sindicatos, a sua relagao com
as empresas, bem como as estratégias que asseguram a prevencgao e a solugao dos conflitos coletivos
de trabalho; - Apresentar as estratégias que buscam preservar a integridade fisica dos trabalhadores no
ambiente de trabalho.

5.Conteudos:

1. Evolugao histdrica da area de Recursos Humanos

2. Classificagao de Recursos Humanos, suas caracteristicas e funcionalidades no contexto
organizacional.

3. Os Subsistemas de Recursos Humanos e seus principais objetivos
4. Recrutamento e Selecado de Pessoas

5. O processo de integragado das pessoas nas organizagbes

6. Treinamento e Desenvolvimento

7. Relagbes trabalhistas e sindicais

8. Administracdo de Cargos e Salarios

9. Segurancga do trabalho e saude ocupacional

10. Administracao de beneficios

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento é exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteido contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicagdo do conhecimento,
simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compéem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:
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AEMURA, M.M.; SALA, O.M. Gestao Integrada de RH.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
Disponivel em: http://repositorio.novatech.net.br/site/index.html#/objeto/detalhes/65C85D69-9A2C-4A0B-
A75E-1B278B8EAAGS

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao de Recursos Humanos: fundamentos basicos.. 8, ed. Ver. e
atual.. Sdo Paulo: Manole, 2016.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520450611/cfi/2!/4/2@100:0.00

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagoes..
4. ed. rev. e atual.. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520445495/cfi/5!/4/4@0.00:11.5

9.Bibliografia Complementar:

CAMACHO, Marcelo,. Gestao Estratégica de Pessoas.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
Disponivel em: http://repositorio.novatech.net.br/site/index.html#/objeto/detalhes/2F772F42-51B6-49B1-
8D7E-4A10C779453A

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneracéao, Beneficios e Relagbes de Trabalho: Como reter talento na
Organizagéo.. 7. ed. reV. e atual.. Sdo Paulo: Manole, 2015..
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520446065/cfi/5!/4/2@100:0.00

CHIAVENATO, Idalberto. Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos: como incrementar
talentos na empresa.. 8. ed.. Sdo Paulo: Manole, 2016.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520450345/cfi/0!/4/4@0.00:0.00

CIOFFI, J.l.,. Remuneragao Estratégica.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
Disponivel em: http://repositorio.novatech.net.br/site/index.html#/objeto/detalhes/68210FB8-8887-4061-
9EB3-8D09DA434B38

DEFINA, D. A.,. Treinamento e Desenvolvimento.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.

Disponivel em: http://repositorio.novatech.net.br/site/index.html#/objeto/detalhes/210B7A17-E7D5-4234-
8B49-A1C40BFEF3E7
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: SDE0618 - HUMANIZAGCAO NA SAUDE

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Tedrica: 44 2
Pratica: 0 0
Campo: 0 0
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 2 Vigéncia: 27/09/2021 Até o momento

1.Contextualizacao:

O atendimento humanizado envolve um alto grau de complexidade, pois depende da mediag¢ao de varios
elementos ao mesmo tempo: uma formacao de qualidade dos profissionais, os recursos técnicos e
humanos disponiveis, a qualidade da rede de atencao e servigcos em saude, além da sua possibilidade
de utilizacao pelos usuarios e suas familias.

Neste contexto, os processos de gestao tém sido profundamente responsaveis pelo desenvolvimento de
praticas mais ou menos humanizadas no cenario da saude, na medida em que as acoes de
humanizacao estdo diretamente relacionadas as representag¢des dos gestores, profissionais e usuarios
acerca da sua importancia dentro de cada instituigdo/organizagao.

Nao basta desejar que a Unidade de Saude se torne mais humanizada: é necessario criar condigbes
para que este processo se instale na rotina de cada setor, enfermaria, ambulatério, CAPS, Programa de
Saude da Familia, ou hospital

2.Ementa:

O que significa HUMANIZAR? O que pensa o profissional de saude sobre HUMANIZACAO?
A HUMANIZACAO e os direitos dos usuarios de saude

A Politica Nacional de Humanizagao (PNH) em diferentes interfaces

O profissional de saude e a humanizacao de sua pratica: desafios da formagao e dos impasses
cotidianos

3.0bjetivos Gerais:

(Rrcrnconts

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

FONTE: SIA - Sistema de Informagdes Académicas Administra Cursos - Relatérios Pagina 28
cfa0043a



14/10/2024

‘Q'uﬁ €stacio 14:22:37

1- Realizar uma reflexao critica sobre as situagdes do cotidiano que envolvam, desafiem, prejudiquem
ou favorecam o processo de humanizacéo;

2- Planejar agbes e projetos direcionados ao aprimoramento e a humanizagao da Assisténcia Hospitalar;
3- Identificar praticas para adequar os servigos ao ambiente e a cultura organizacional, promovendo uma
ambiéncia acolhedora e confortavel para clientes/usuarios e profissionais;

4- Conhecer os parametros de humanizagao propostos pelo Ministério da Saude para avaliagao de
resultados de ag¢des e programas de humanizagao;

4.0bjetivos Especificos:

Implementar um processo de humanizagcdo no campo interdisciplinar da saude.

Fomentar relagdes profissionais saudaveis, de respeito pelo diferente, de investimento na formacéao
humana dos sujeitos que integram as organiza¢des de saude.

Diagnosticar os principais pontos de deficiéncias do sistema hospitalar que levam a falta de
humanizacao na assisténcia.

Elaborar indicadores e instrumentos de avaliacédo préprios da humanizagao.

5.Conteudos:

Unidade 1: O que significa HUMANIZAR? Reflexdes iniciais sobre o tema

reflexdes sobre a questdo do cuidado e da humanizagao, tanto no sentido conceitual quanto na sua
aplicabilidade. Sera abordada ainda uma breve analise histérica do conceito de humanizagéo, e alguns
dos reflexos destas mudancgas na atuacao do profissional de saude.

Unidade 2: O que pensa o profissional de satde sobre HUMANIZACAO? Representagdes, expectativas
e impasses

duas experiéncias de pesquisa sobre humanizagéo na visdo de profissionais de saude. Objetiva-se, com
esta metodologia de analise por experiéncia, aproximar vocé das realidades do cenario da saude, com
énfase na tematica da humanizagao, visando ampliar a sua capacidade critica e favorecer sua
autonomia na formulag¢ao de acdes e projetos.

Unidade 3: A HUMANIZACAO e os direitos dos usuarios de saude

humanizacao a partir da perspectiva de direitos dos usuarios, utilizando como um dos parametros de
discussao a analise do discurso do Ministério da Saude sobre a Humanizagéo da Assisténcia.

Unidade 4: A Politica Nacional de Humanizagédo (PNH) em diferentes interfaces

os aspectos balizadores da atual Politica de Humanizagédo da Atencao e da Gestao (PNH) do Ministério
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da Saude. Criada em 2003, a PNH tem por objetivo qualificar praticas de gestdo e de atengcdo em saude,
e nesta aula discutiremos alguns tépicos basicos sobre humanizagao tanto no que diz respeito a
formacao (técnico-profissional) quanto & INTERVENCAO. Em especial, abordaremos a necessidade de
Humanizar a Formagéo para Humanizar o SUS e discutiremos o Documento Orientador da Politica de
Formacao da PNH.

Unidade 5: Analisando algumas experiéncias de implementagdo da PNH: conquistas e desafios

A partir das propostas apresentadas na Politica Nacional de Humanizagéo, algumas experiéncias de
implementacao, suas conquistas e desafios. Uma dessas experiéncias se refere a um curso de
Formacéao de Apoiadores da Politica Nacional de Humanizagao da Atengao e da Gestdo do SUS. Ja a
segunda experiéncia compartilhada nesta aula se refere a Cogestao e Gestéo Participativa na Pratica de
um Servi¢o de Saude: a criagdo de um Grupo de Trabalho de Humanizagao (GTH) na Clinica de
Fisioterapia da Universidade de Caxias do Sul (CLIFI-UCS).

Unidade 6: Como medir algo que parece tao subjetivo? Em busca de pardmetros de avaliagdo da
humanizacdo em saude

metodologias de avaliacdo da humanizacdo na saude. Tendo em vista a forte relevancia do
estabelecimento destes recursos nos processos de gestdo em saude, abordaremos aspectos
qualitativos, a partir de alguns indicativos de qualidade, como a satisfagédo e a responsividade.

Unidade 7: O profissional de saude e a humanizacao de sua pratica: desafios da formacgao e dos
impasses cotidianos

a formacao do profissional de saude e a tradicional caréncia de recursos subjetivos que favoregam o
seu pleno desenvolvimento relacional com os usuarios. Discutiremos ainda algumas estratégias que
possam agenciar uma formag¢ao multiprofissional transdisciplinar de qualidade, atenta a praticas mais
humanizadas. Ainda nesta aula, discutiremos algumas ferramentas de treinamento em servigo, a partir
de um estudo de caso referente a implementagéo do Projeto Biblioteca Viva em Hospitais, em uma
unidade hospitalar, vinculada a Secretaria Estadual de Saude do Rio de Janeiro, e seus reflexos no
desenvolvimento de praticas de humanizagao no atendimento a populagao.

6.Procedimentos de ensino:

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento € exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteudo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento,
simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

A avaliagéo da disciplina segue as normas regimentais da Instituicdo. Nesta disciplina, o aluno sera
avaliado por sua participagao cooperativa e colaborativa, bem como pelo seu desempenho nas

(Rrcrnconts

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

FONTE: SIA - Sistema de Informagdes Académicas Administra Cursos - Relatérios Pagina 30
cfa0043a



14/10/2024

‘Qé> €stacio 14:22:37

avaliagdes presenciais (AV1,AV2 e AV3). No que se refere ao primeiro critério, o docente responsavel
pela turma ira avaliar a participacao do aluno nos féruns de discussao tematicos, tendo por parametro as
métricas de pertinéncia e interatividade da/na intervencéo do aluno.

No que se refere ao segundo critério, os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem seréo
construidos a partir de itens de teste: questdes objetivas e discursivas que compdem o banco de
questbes da disciplina, classificadas em diferentes niveis de complexidade e diferentes niveis cognitivos.
Inclui-se nessa composicao de nota a produgao de trabalho académico (se for o caso), que serd somado
a nota da avaliacdo correspondente (AV1, AV2 e AV3).

As avaliagdes presenciais serdo realizadas no campus de origem do aluno, de acordo com o calendario
académico

8.Bibliografia Basica:
FEITOSA, Leonarda. Humanizagao nos hospitais. Fortaleza: Premius, 2001.

GODOI, Adalto Felix. Hotelaria Hospitalar e humanizagao no atendimento em hospitais: pensando e
fazendo. Sao Paulo: ICONE, 2004.

MEZZOMO, J.C. Hospital humanizado. Fortaleza: Premius, 2001.
9.Bibliografia Complementar:

LEMME, Ouvindo e encantando o paciente. Sdo Paulo: QUALITYMARK, 2005.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencao a Saude. Politica Nacional de Humanizacéo.
Formacéo e intervencao / Ministério da Saude, Secretaria de Atencdo a Saude, Politica Nacional de
Humanizagdo. Brasilia : Ministério da Saude, 2010. 242 p. Série B Textos Basicos de Saude, Cadernos
HumanizaSUS, v. 1

DORNELLES, Geni de Sales. Metagestao: a arte do didlogo nas organizagbes. Sao Paulo: Saraiva,
2006.

GOLDENSTEIN, Eduardo. O fator humano na pratica médica: pesquisa com pediatras intensivistas. Sdo
Paulo: Casa do Psicologo, 2007. Temas de Psicologia e educa¢ao médica.

GALIAN, Dante M. C. A (re) humanizagédo da medicina. Disponivel em:
http://www.unifesp.br/dpsig/polbr/ppm/especial02a.htm, acesso em 20 de setembro de 2011, as 23h08
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: SDE0665 - INFORMATICA E GESTAO HOSPITALAR

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Tedrica: 44 2
Pratica: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 3 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

Os impactos gerados pela adogao de sistemas de informagao nas organizagdes de saude necessitam
de profissionais com competéncias e conhecimentos para atuagao estratégica na adogéo destas
tecnologias.

Os sistemas de informagao assumem papel estratégico nas organizagdes. Eles passam a se constituir
como recursos indispensaveis no registro dos dados das organizagées, no tratamento desses dados,
transformando-os em informacéo para apoio a gestdo e na consolidagao de tais informagdes, gerando
conhecimento para a inovagao e para antecipacao frente a concorréncia.

Para qualquer gestor conhecer os recursos de tecnologia da informagao e suas caracteristicas € um
diferencial profissional. A disciplina visa apresentar a importancia dos Sistemas de Informagao nas
empresas contemporaneas e na area de saude e suas aplicacdes de software de forma pratica

2.Ementa:
Equacionar problemas na area de informatica hospitalar.
Conhecer técnicas para a implantagcao de um centro de informagao hospitalar (CIH).

Entender o funcionamento da estrutura organizacional para implementar um plano diretor de informatica
e as técnicas para implantacao de procedimentos de instalagcao do CIH.

3.0bjetivos Gerais:
Compreender os conceitos fundamentais de sistemas de informagdes hospitalares;

Entender os beneficios de um Sistemas de Informagao hospitalar, no que se refere a agilidade e
atualidade na tomada de decisao, na solucao de problemas, na melhoria dos produtos, servicos e
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processos organizacionais;
Compreender o uso de softwares sistemas de informacao em organizagdes de saude.

4.0bjetivos Especificos:

Capacitar o aluno a compreender e aplicar:

Os conceitos basicos de sistemas de informacao hospitalares e de sua gestdo como ferramenta
estratégica para aumentar a competitividade e eficiéncia das empresas contemporaneas;

A integracao entre os Sl e a Tl nas organizag¢des de saude contemporaneas.

5.Conteudos:

Unidade 1 - A Tecnologia da Informagao e Comunicagao ? infraestrutura e fluxo de informacgdes
Identificar aspectos relevantes sobre a necessidade de hardware e software adequados a uma
organizacao hospitalar. Relacionar e identificar alguns importantes fluxos e produgéo de informagdes no
ambiente hospitalar. Reconhecer as diferengas entre dados e informagao e conhecimento.

Unidade 2 - A internet e sua inser¢ao na vida das pessoas e das empresas

Redes sociais, as novas tendéncias "sem fronteiras" e acessos através dos smartphone e ts na vida das
pessoas e dos profissionais de saude. O mercado de trabalho. Como o comércio se apropria da
tecnologia e potencializa o lucro. Como uma organizagédo médica pode melhorar o acesso as
informacdes e melhorar o processo de trabalho.

Unidade 3 - Internet na saude

Aa nova dimensao para o tratamento e o debate médico com a telemedicina, saude virtual, ensino a
distancia, pesquisa e centros de colabora¢cdo. Como os servigos da internet (transmisséo de voz e
imagem, e-mail e transmissao de dados) podem beneficiar o profissional de saude e o paciente.
Unidade 4 - Interoperabilidade

Identificar a necessidade de adogao de padrdes em saude com énfase no prontuario eletrénico de
pacientes, bibliotecas médicas, farmacéuticas e materiais e insumos, imagens, exames. Estabelecer e
identificar a relagao custo/beneficio.

Unidade 5 - Padrbées em saude - uma questao cultural

Dificuldades com a gestao da mudancga na cultura institucional, os beneficios para a gestdo de custos e
acompanhamentos clinicos, aspectos sobre confiabilidade na relagcao médico/paciente e o estado da
arte em uso no Brasil e no exterior.

Unidade 6 - Sistemas de informagao para uma organizagao de saude

Apresentar e analisar aspectos e organizagao dos Sistemas de Informagido em Saude e tipos de
sistemas para os hospitais e consultérios. Como o sistema pode mudar a rotina de um hospital.
Unidade 7 - Estratégia para implantagdo de S| em uma organizagao hospitalar

Identificar a necessidade de informatizagao para uma organizagao hospitalar. Quais os requisitos
minimos devem ter um sistema para a area administrativa, clinica, farmacia, terapia, apoio operacional,
enfermagem, apoio a diagnose e centros cirurgicos.

Unidade 8 - Ciéncia tecnologia e Educagéao
As implicagdes entre ciéncia, tecnologia e educacgao.

Unidade 9 - Tecnologias Educacionais
O docente como criador e criatura
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Unidade 10 - Historia do Computador
Sera que a humanidade consegue ficar sem computador?

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento € exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteudo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento,
simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliacdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdéem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:
CAETANO, K.C.; MALAGUTTI, W.(Orgs.). Informatica em saude:uma perspectiva multiprofissional dos

usos e possibilidades.. Sao Caetano do Sul: Yendis, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/159242

HENRIQUES, S.H.(Org.). Gestao de servigos de tecnologia hospitalar.. Sdo Paulo: Pearson, 2017.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/152035

SOARES, C.C. Informatica e gestédo hospitalar.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.

Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/77d51de2-3306-
46db-ad65-52e6f9dc9a66

9.Bibliografia Complementar:

CAICARA JUNIOR, C.; WILDAUER, E.W. Informatica instrumental. Curitiba: Intersaberes, 2013.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/5523

CAPRON, H.L.; JOHNSON, J.A. Introducao a informatica.. 8.ed.. Sdo Paulo: Pearson, 2004.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/406
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JOAO, B.N. (Org.). Informatica aplicada.. Sdo Paulo: Pearson, 2014.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/26527

MUNHOZ, A.S. Fundamentos de tecnologia da informacao e analise de sistemas para ndo analistas..
Curitiba: Intersaberes, 2017.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/149586

OLIVEIRA, F.B. (Org.). Tecnologia da informag&o e da comunicacg&o: a busca de uma visdo ampla e

estruturada.. Sdo Paulo: Pearson, 2007.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/13
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: SDE0616 - INSTITUICAO DE SAUDE

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal

Tedrica: 44 2
Prética: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUACAO TECNOLOGICA

Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 3 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

A institucionalizagcao da saude em suas mais diversas formas de apresentagao tem ocupado diferentes
espacos politicos, econdmicos e sociais abrangendo uma grade diversidade de profissionais envolvidos
com as tarefas de prevenir, controlar ou combater doencas, visando a melhoria da qualidade de vida e o
aumento progressivo da longevidade.

A natureza do trabalho desenvolvido por esses profissionais coloca-os rotineiramente em contato com
dramaticas situagdes de dor, sofrimento e morte que transformam o trabalho na area da saude, em uma
fonte potencial de sofrimento e stress para o préprio profissional que pode interferir tanto na sua
gqualidade de vida, quanto na qualidade do trabalho prestado.

Desta forma, as caracteristicas do trabalho desenvolvido nas instituicdes de saude, aliadas a
complexidade do préprio mundo do trabalho exige, por parte das pessoas que exercem cargos de
lideranga e geréncia em tais instituicdes, a habilidade para lidar com questdes de diversas naturezas ?
técnicas, cientificas, sociais, pessoais, financeiras, éticas, politicas etc ? a fim de garantir a agilidade no
atendimento a populacédo, a prestacao de servicos de qualidade e a viabilidade e a sobrevivéncia da
propria instituicao.

2.Ementa:

Compreender as particularidades dos diversos tipos de instituicdes de saude envolvendo uma grande
diversidade de profissionais que optaram pelo trabalho com a doenca e a morte, buscando, desta forma,
a prestagcado de um servigo que objetive a melhoria da qualidade de vida das pessoas atendidas.
3.0bjetivos Gerais:

Apresentar e discutir as habilidades necessarias ao gestor de tais instituicdes a fim de permitir o

adequado funcionamento das mesmas através do gerenciamento de problemas comuns ao seu
cotidiano, particularmente, no que diz respeito aos profissionais que compdem a forca de trabalho das

(Rrcrnconts

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

FONTE: SIA - Sistema de Informagdes Académicas Administra Cursos - Relatérios Pagina 36

cfa0043a



14/10/2024

v? €stacio 14:22:37

instituicdes em questdo e a natureza do trabalho executado.

4.0bjetivos Especificos:

Dominar temas como: habilidades sociais, mediacado de conflitos, solu¢cao de problemas, tomada de
decisdo e gerenciamento do stress uma vez que, através do dominio destes pontos, maximiza-se a
possibilidade de uma gestao eficiente.

5.Conteudos:

Unidade 1: Instituicbes de saude: o trabalho com a doenca e a morte

Unidade 2: Instituicbes de saude: um campo de trabalho transdisciplinar

Unidade 3: Gestao hospitalar: o papel da lideranga no gerenciamento de conflitos
Unidade 4: Habilidades sociais de comunicagao

Unidade 5: Motivagao e emocao no ambito das instituicbes de saude

Unidade 6: O stress no cotidiano de trabalho das instituicdes de saude

Unidade 7: O stress do profissional de saude: a Sindrome de Burnout

Unidade 8: Instituicbes de saude: o processo de tomada de decisdo na gestéao
Unidade 9: Gestao e subjetividade

Unidade 10: A construgdo social de um paciente: uma analise psicossocial

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento € exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteudo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento,
simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:
COSTA, R.A. Instituicao de saude.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.

Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/edac2f8b-e6f5-4c94-
b974-ea4b424d8186
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DAYCHOUM, M. Negociacao: conceitos e técnicas.. Rio de Janeiro: Brasport, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/epub/160392

SOUZA, Eduardo Neves da Cruz de et al. Gestdo da qualidade em servigos de saude.. Porto Alegre:
SAGAH, 20109.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788595029811

9.Bibliografia Complementar:

BURMESTER, H. (Org.). Manual de gestéo hospitalar do CQH: livro de casos praticos.. 2.ed.. Sdo
Caetano do Sul: Yendis, 2009.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/159372

DORECKI, A.C. Resolugao pacifica de conflitos: alternativas para a seguranga publica.. Curitiba:
Intersaberes, 2017..
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/47511

LISBOA, T.C. Organizagao estrutural e funcional do hospital.. Curitiba: Intersaberes, 2016..
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/42157

MENEGON, L.F. (Org.). Comportamento organizacional.. Sdo Paulo: Pearson, 2012..
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3054

PERSICO, N.; BAGATINI, S.B. Comportamento humano nas organizagdes.. Curitiba: Intersaberes,

2012..
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3532
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: GST1712 - INTRODUCAO A ADMINISTRACAO

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Teorica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 4 Vigéncia: 27/09/2021 Até o momento

1.Contextualizacao:

A sociedade atual entende a importancia e a necessidade da administragao para o seu desenvolvimento
sustentavel como condigao imprescindivel para sua organizagao e prospecgao.

Ao iniciar um Curso na area de Gestao, é importante o conhecimento do processo historico da
administracao, seus principios basicos e contemporaneos os quais sdo essenciais para a formagao
profissional. Para tanto, esta disciplina busca analisar os conteudos fundamentais a compreensao dos
principios da administracdo associados as realidades da sociedade contemporanea, numa perspectiva
critica, criativa e reflexiva, com a integracao teoria e pratica e sua consequente materializagao sobre
situagdes reais do cotidiano profissional.

Essas condigcbes proporcionam ao estudante desenvolver habilidades a fim de criar e redimensionar
alternativas diante de situa¢des organizacionais e suas diversificadas inter-relacées socioambientais. A
disciplina pretende contribuir para formar um estudante mais criativo e resiliente capaz de vivenciar
efetivamente o seu processo de formagao académica e, sobretudo, manter-se proativo para lidar com as
peculiares mudancas que enfrentara em sua vida profissional. Conhecer os conceitos basicos que
devem nortear a gestao de qualquer negdcio, as fungdes da administragao e as areas organizacionais
que, comumente, interagem para o alcance dos objetivos gerais e da missdo das organizagdes, os quais
tornam-se condi¢des essenciais para a formagao desses profissionais que garantirdo a efetividade na
prestacao dos servigos oferecidos a sociedade.

2.Ementa:

A Administragdo no Brasil e no mundo. Conceitos fundamentais. O ambiente organizacional. Niveis
organizacionais e o processo decisorio. O processo administrativo. As areas funcionais da
Administracao e as organizagdes funcionais.

3.0bjetivos Gerais:

Compreender os conceitos basicos e os principios da administracio, os processos administrativos e as
areas funcionais da Administracao.

(Rrcrnconts

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

FONTE: SIA - Sistema de Informagdes Académicas Administra Cursos - Relatérios Pagina 39
cfa0043a



g 14/10/2024

‘Q’? €stacio 14:22:37

4.0bjetivos Especificos:

Analisar os principios basicos da administragao orientadores de todo processo de desenvolvimento das
organizacgdes;

Compreender as organizagdes/empresas e suas diversas necessidades diante das constantes
demandas de um mercado globalizado e cada vez mais competitivo;

Identificar os conceitos fundamentais orientadores da Administracédo para lidar com as mudancas
constantes das organizagbes demandadas pelo mercado;

Comparar os ambientes organizacionais, suas caracteristicas e necessidades que influenciam e, da
mesma forma, sao influenciadoras do seu préprio processo de evolucéo;

Conhecer a importancia e a contribuigcdo da cultura organizacional e suas peculiaridades para a
desenvoltura das organizagoes;

Conhecer e compreender 0s niveis organizacionais ? estratégico, tatico e operacional - porquanto se
converterem em condi¢des, necessariamente, fundamentais para integrar e, dessa maneira, melhor
empreender as organizagoes;

Compreender a relevancia dos processos decisorios e seus modelos para suscitarem a ampliacdo de
conhecimentos inerentes a organizacéo e suas atividades com a finalidade de subsidiar as tomadas de
deciséo;

Analisar o processo administrativo e as suas expressivas variaveis que se convertem em condicao
norteadora essencial a funcionalidade da administracao;

Relacionar as fun¢des administrativas - Planejamento, Organizagao, Direcdo e Controle - como
condicionantes organicas e dindmicas imprescindiveis para o desenvolvimento da administragao;
Compreender as funcionalidades das areas da administracio - operag¢des/producéo, recursos humanos,
marketing, finangas e pesquisa e desenvolvimento (P&D) - e suas necessarias interdependéncias em
prol do desenvolvimento mais organico e dindmico das organizagdes.

5.Conteudos:

Unidade 1 - A Administracdo no Brasil e no mundo:

1.1 - A trajetoria da Administragdo no mundo

1.2 - A trajetodria da Administragdo no Brasil

1.3 - Administragdo: teorias e caracteristicas

1.4 - As empresas e suas necessidades

1.5 - Desafios a Administragao

Unidade 2 - Conceitos fundamentais:

2.1 - Organizagao, empresa e administragao

2.2 - Administradores

2.3 - A natureza do trabalho gerencial

2.4 - Organizagdo como sistema

2.5 - Sustentabilidade do negdcio

Unidade 3 - O ambiente organizacional e suas influéncias: cultura e comportamento
3.1 O ambiente e as organizagoes

3.2 O ambiente organizacional e suas influéncias

3.3 A cultura, o clima e comportamento organizacional
3.6 Ambiente global com suas tendéncias e influéncias
Unidade 4 - Niveis organizacionais e o processo decisorio:
4.1 - Os trés niveis organizacionais

4.2 - O processo decisorio e seus modelos
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4.2.1 Modelos

4.2.2 Riscos e incertezas

4.2.3 Tipos de decisao

4.2.4 Etapas

4.2.5 Racionalidade e intuicdo no processo de decisao

Unidade 5 - O processo administrativo

4.1 - O processo administrativo

4.2 - As quarto fungbes administrativas: Planejamento, Organizacao, Diregcdo e Controle
Unidade 6 - As areas funcionais da Administragéo e as organizac¢des funcionais:
6.1 As fungdes organizacionais

6.1.1 Operacao e produgao

6.1.2 Recursos Humanos

6.1.3 Marketing

6.1.4 Finangas

6.1.5 Pesquisa & Desenvolvimento

6.Procedimentos de ensino:

Promover aulas expositivas-interativas; estudos dirigidos com o material didatico; estudos de casos;
atividades em equipe; workshops; palestras com especialistas; reflexao sobre os exercicios constantes
nos Planos de Aula da disciplina; atividades que integrem a teoria e a pratica no ambiente de sala de
aula/instituicéo, atividades nos laboratorios; visitas técnicas e atividades na biblioteca (IES/Virtual).

O material customizado da disciplina - Introducao a Administragao foi elaborado, especialmente, com a
intencao de suscitar no aluno uma visao da administragao e sua relevancia a sociedade contemporanea,
logo inicio do curso; assim, denotando a magnitude e significagdo da administragao diante do mercado
orientador da sociedade. Nessa dimensao, considera-se necessario que seja evidenciado para o aluno
que os conteudos elencados serdo, novamente em momentos tempestivos do curso, objeto de maiores
aprofundamentos. Outrossim, tais orientacbes corroboram a necessidade do docente conhecer em sua
totalidade o desenvolvimento de toda a matriz curricular do curso, condicdo que favorecera a nao
repeticdo de conteudos objetos de reflexdes e com foco e tratamentos semelhantes.

7.Procedimentos de avaliagao:

O processo de avaliagdo sera composto de trés etapas, Avaliagcdo 1 (AV1), Avaliagcéo 2 (AV2) e
Avaliagéo 3 (AV3).

As avaliagdes poderao ser realizadas através de provas tedricas, provas praticas, e realizacdo de
projetos ou outros trabalhos, representando atividades académicas de ensino, de acordo com as
especificidades de cada disciplina. A soma de todas as atividades que possam vir a compor o grau final
de cada avaliagdo nao podera ultrapassar o grau maximo de 10, sendo permitido atribuir valor decimal
as avaliac6es. Caso a disciplina, atendendo ao projeto pedagdgico de cada curso, além de provas
tedricas e/ou praticas contemple outras atividades académicas de ensino, estas nao poderao ultrapassar
20% da composic¢ao do grau final.

A AV1 contemplara o conteudo da disciplina até a sua realizacao, incluindo o das atividades
estruturadas.

As AV2 e AV3 abrangerao todo o conteudo da disciplina, incluindo o das atividades estruturadas.

Para aprovagao na disciplina o aluno devera:

1. Atingir resultado igual ou superior a 6,0, calculado a partir da média aritmética entre os graus das
avaliacbes, sendo consideradas apenas as duas maiores notas obtidas dentre as trés etapas de
avaliagao (AV1, AV2 e AV3). A média aritmética obtida sera o grau final do aluno na disciplina.

(Rrcrnconts

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

FONTE: SIA - Sistema de Informagdes Académicas Administra Cursos - Relatérios Pagina 41
cfa0043a



14/10/2024

‘q'} €stacio 14:22:37

2. Obter grau igual ou superior a 4,0 em, pelo menos, duas das trés avaliagdes.
3. Frequentar, no minimo, 75% das aulas ministradas.

8.Bibliografia Basica:

COLTRE, Sandra Maria. Fundamentos da administracdo um olhar transversal. 1. Sdo Paulo:
Intersaberes, 2014.

MEIRELLES, Durval Corréa (org.). A Administracao: Principios basicos e contemporaneos. 2. Rio de
Janeiro: SESES, 2014.

THIVES JUNIOR, Juarez Jonas (org.). Introducdo a Administragdo. Rio de Janeiro: Editora Universidade
Estacio de Sa, 2014..

9.Bibliografia Complementar:
CHIAVENATO, Idalberto. Fundamentos de Administracio. 1. Brasil: Elsevier, 2016.
CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administragdo. Brasil: Manole, 2014.

HASHIMOTO, Marcos; LOPES, Rose; ANDREASSI, Tales. Praticas de Empreendedorismo. Rio de
Janeiro: Campus/Elsevier, 2012.

SALOMAO, Sérgio; TEIXEIRA, Clodine; TEIXEIRA, Hélio. Fundamentos de Administragdo. 2. Brasil:
Elsevier, 2014.

SROUR, Robert. Casos de Etica Empresarial. 2 ED. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina; SDE0614 - LEGISLACAO E SAUDE

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal

Tedrica: 44 2
Prética: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUACAO TECNOLOGICA

Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 3 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

Estudar Politicas Publicas de Saude se torna uma necessidade premente para qualquer curso da area
de saude. A Histdria da Saude Publica no Brasil atual fornece subsidios para o entendimento de toda a
conformacéao do SUS atual.

A medida que o Sistema Unico de Saude (SUS) consolida seus principios e diretrizes, diversos
profissionais da area de saude s&o inseridos no trabalho das equipes de saude, assumindo funcdes
importantes.

Dessa forma, esta disciplina oferece ao discente a oportunidade de adquirir conhecimentos, a fim de
suscitar no aluno a visao ampliada da Saude, através das politicas estabelecidas até o momento.

2.Ementa:

Processo Saude-Doencga. Histéria da Saude Publica. Legislagao do SUS. Planejamento em Saude.
Vigilancia da Saude.

3.0bjetivos Gerais:
Apresentar os conceitos fundamentais de saude que deverao pautar suas praticas, contemplando

reflexdes, posi¢des tedricas, abordagens metodoldgicas e conhecimento cientifico essenciais para a
compreensao da realidade sanitaria nacional.

4.0bjetivos Especificos:
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O Aluno devera:

-Definir saude, doencga, saudepublica e saude coletiva;

‘Reconhecer as bases de formacado do campo da saude coletiva a partir de seus aspectos tedricos;
‘Descrever o processo historico da reforma sanitaria e de implantacéo do Sistema uUnico de Saude;
-Identificar e discutir as principais leis, portarias e programas estratégicos do SUS;

‘Discutir sobre a importancia do sistema de informa¢des como orientador para o planejamento das
acgdes em saude;

‘Refletir sobre o papel do profissional de saude no atual sistema de saude;

-Contribuir para incrementar a resolutividade e a qualidade da sua pratica profissional.

5.Conteudos:

UNIDADE 1 - Marcos Conceituais em Saude Coletiva

1.1. Definigbes de Saude ao Longo da Histéria;

1.2. Definigdes de Saude Coletiva, Saude Publica e Saude Comunitaria;
1.3. Processo saude e doenga;

1.4. Saude e qualidade de vida;

1.5. Contribuicbes das Conferéncias Internacionais de Cuidados Primarios e de Promog¢ao da Saud
1.6. Determinantes sociais da saude

UNIDADE 2 - Histérico das Politicas de Saude no Brasil

2.1. A Revolta das Vacinas

2.2. A era do saneamento e a origem das politicas nacionais de saude publica;
2.3. Era pré-Vargas (CAP),

2.4. Governo Vargas (IAP, a Formagéo do Ministério. Saude),
2.5. Governo Militar (INPS, INAMPS, CONASP),

2.6. Movimento da Reforma Sanitaria

2.7. Anos 80 (AIS, SUDS),

2.8. Conferéncias Nacionais e Internacionais de Saude
UNIDADE 3 - Legislagédo do SUS

3.1. Lei Orgéanica do SUS (8.080 e 8.142/90)

3.2. Normas Operacionais Basicas (NOB)

3.3. Normas Operacionais da Atencao a Saude (NOAS)

3.4. Pacto 2006

3.5. Politica Nacional da Atencao Basica - Port. 648/2006
UNIDADE 4 - Programas e Projetos Estratégicos do SUS
4.1QualiSUS (SAMU)

4.2ReforSUS

4.3HumanizaSUS

4.4Farmacia Popular

4 .5Programa Volta pra Casa

4.6Politicas e Praticas de Promocéo da Saude

4.7Politicas e Praticas da Atencao Basica

4.8Politicas e Praticas de Saude para Populacdes Especificas
4.90 Terceiro Setor e as Politicas e Praticas de Saude
4.10Sistemas de Informagéo (DATASUS)

UNIDADE 5 - Dados e Informacgdes em Saude

5.1. Epidemiologia

e
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5.2. Vigilancia da Saude

5.3. Vigilancia Epidemioldgica

5.4. Vigilancia Ambiental

5.5. Vigilancia Sanitaria

5.6. Sistemas de Informagao em Saude

5.7. Planejamento em Saude

5.8. Indicadores de Saude: conceitos e fundamentos para o planejamento

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento € exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteudo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento,
simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliacdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:

BARROS, Sénia; CAMPOS, Paulo Fernando de Souza; FERNANDES, Joao José Santos. Atengao a
saude de populagdes vulneraveis. Sao Paulo: Manole

Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788520455265

BASSINELLO, G. Saude coletiva. Sao Paulo: Pearson, 2014.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/26515

SOLHA, Raphaela Karla de Toledo. Saude coletiva para iniciantes: politicas e praticas profissionais. 2.
ed. S&o Paulo: Erica, 2014.

Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788520455753

9.Bibliografia Complementar:

BIASOLI, Luiz Fernando ;CALGARO, Cleide. Fronteiras da bioética: os reflexos éticos e
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socioambientais. Caxias do Sul: EDUCS
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/123602

JUBILUT, Liliana Lyra; REI, Fernando Cardozo Fernandes; GARCEZ, Gabriela Soldano. Direitos
humanos e meio ambiente: minorias ambientais. Sdo Paulo: Manole, 2017.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788520455753

SECCHI, Leonardo. Andlise de politicas publicas: diagndstico de problemas, recomendacao de
solugdes. Sao Paulo: Cengage Learning, 2016.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788522125470

SOLHA, Raphaela Karla de Toledo. Sistema Unico de Saude: componentes, diretrizes e politicas
publicas. Sao Paulo: Erica, 2014.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788536513232

THORNICROFT, Graham; TANSELLA, Michele. Boas praticas em saude mental comunitaria. Sdo Paulo:

Manole, 2010.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9788520442944
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: CEL1331 - LINGUA PORTUGUESA

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Teorica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 0 0
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 6 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

A lingua portuguesa € estratégica, nao s6 para todas as outras disciplinas, mas também para
aquisicdo do conhecimento. A habilidade verbal, quer na fala, quer na escrita, é requisito para o
exercicio profissional. ]

Integra todos os primeiros periodos de todos os cursos universitarios de graduagao. E
fundamental, entdo, que a disciplina seja ministrada por profissionais qualificados, capazes de
considerar a dimensao do ensinamento para além do que se pretende na formacgao de professores
de Letras, que estes terdo outras oportunidades de estudar a lingua, mas os alunos de outros
cursos, nao!

Esta é a unica oportunidade que Ihes é oferecida para todos eles reunidos. O estudo da lingua
portuguesa ha de contemplar diversos registros, sem privilegiar, mas sem esquecer, suas
manifestacoes literarias referenciais, incluindo amostras de poesia do canone ou ainda fora dele,
do cancioneiro nacional e da prosa, sejam excertos de crbnica, ensaio, conto, ou romance e trechos
selecionados da midia, na forma de frases, ditos, audios e imagens, paradas ou em movimento.
A disciplina de Lingua Portuguesa €, também, uma das formas de se atender a necessidade de
tratar transversalmente as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacao das Relacbes
Etnicorraciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena e, ainda,
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educac¢ao em Direitos Humanos. Isso se da por meio
da abordagem dos aspectos socioculturais da linguagem e da leitura de textos literarios e nao
literarios que contém tematicas relacionadas com as Relagdes Etnicorraciais e os Direitos
Humanos.

2.Ementa:
LINGUAGEM E LINGUA - CONCEITOS; NORMA QULTA E VARIAQAO LINGUISTICA; TEXTO E
DISCURSO:; DIFICULDADES GRAMATICAIS; A LINGUA NO AMBIENTE PROFISSIONAL.

3.0bjetivos Gerais:
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? Desenvolveracompeténcialeitoraeacapacidadeparaaescritaaluzdasperspectivasdeestudos
cognitivosegramaticais; ?
Desenvolveracapacidadedelocalizarinformagdesrelevantesdotextoparaentendimentoda mensagem.

4.0bjetivos Especificos:
Identificarebuscaradequacéoadiferentesmodalidadeseregistrosdalinguaportuguesa; ?
Identificaraintencionalidade(mensagem)presenteemdiferentestextosecontextosapartir
doestudodosdiferenteselementoslinguisticos; ?
Identificar,interpretar,analisartextosdemultiplosgénerosediferentestipologias; ?
Produzirtextosaplicandoosconhecimentosadquiridos.

5.Conteudos:

Unidadel-USOSDALINGUA . RECUPERACAODASINFORMACOESDOTEXTO
1.1Linguagem,Lingua,Sistemaenorma.Falaeescrita.Registrosformaleinformal.
1.2Adequagéovocabular.Variagaolinguistica.Otexto:conceitoemecanismosdeconstrugéo. Hipertexto.
1.3ldentificacdodoobjetivodamensagem.Areadereferéncia,estruturaerecursoslinguisticose gramaticais.
Unidadell-PROCESSAMENTODALEITURA.COMPREENSAOEINTERPRETACAODE TEXTOS
2.1Habilidadesdeleitura:identificagdodasmarcaslinguisticaserela¢dessintatico-semanticas.
2.2Reconhecimentodotdpicodotexto,ideiaprincipal,tema,conflitocentral.
2.3Relagbesentreotextoerecursossuplementares(graficos,tabelas,desenhos,fotosetc.).
2.4Relagbesdotextocomaspectossocioculturais(relagéesétnico-raciaiseculturaafro-brasileira, ]
politicadeeducacdoambientaledireitoshumanos. Unidadelll-REFLEXAOSOBREFORMAECONTEUDO
3.1Validacdooureformulagaosobreoconteudodotexto.
3.2Articulagdodeconhecimentodemundoeinformacgdestextuais.Inferénciassemanticase
pragmaticas.Pressuposi¢éo. 3.3ldentificagcdodeambiguidades,implicitos,ironias,sentidosfiguradosetc.

6.Procedimentos de ensino
Aulasinterativas,emambientevirtualdeaprendizagem,nasquaisoconhecimentoéexpostoaoalunode
acordocomumdesenhodidaticoplanejadoparaadequaromeiodeentregaaoconhecimentoparticular
dadisciplina.Nasaladeaulavirtual,ametodologiadeentregadeconteudocontempla,alémdos
conceitosetematicasdasaulaspropriamenteditas,leituradetextospertinentesaoassunto,hipertextos,
linksorientados,videos,estudosdecaso,atividadesanimadasdeaplicagdodoconhecimento,
simuladoresvirtuais,quizinterativo,simulados,bibliotecavirtualetc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdéem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:
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Maria Beatriz Gameiro. Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro: SESES
Disponivel em: http://portaldoaluno.webaula.com.br//repositorio/LD1571.pdf

Silvia Vieira & Silvia Brandao. Ensino de Gramatica: descri¢cao e uso. Sdo Paulo: Contexto
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1256

Vanda Maria Elias. Ensino de Lingua Portuguesa: oralidade, escrita e leitura. Sdo Paulo: Contexto
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3456

9.Bibliografia Complementar:

Ataliba T. de Castilho e Vanda M. Elias. Pequena Gramatica do Portugués Brasileiro. Sdo Paulo:
Contexto
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/24365

Célia Moraes de Castilho. Fundamentos sintaticos do portugués brasileiro. Sdo Paulo: Contexto
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3476

Marco Antonio Martins, Silvia Rodrigues Vieira e Maria Alice Tavares. Ensino de Portugués e
Sociolinguistica. Sdo Paulo: 2014
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22535

Rodolfo llari e Renato Basso. O portugués da gente: a lingua que estudamos, a lingua que falamos. Sao
Paulo: Contexto
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1263

Thelma Guimaraes. Comunicagao e Linguagem. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3053

(Rrcrnconts

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

FONTE: SIA - Sistema de Informagdes Académicas Administra Cursos - Relatérios Pagina 49
cfa0043a



14/10/2024

‘q'} €stacio 14:22:37

Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: GST1716 - MATEMATICA PARA NEGOCIOS

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal

Teorica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUACAO TECNOLOGICA

Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 4 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

A disciplina de Matematica para Negdcios foi elaborada tendo em vistadesenvolver o raciocinio légico,
critico e analitico, de forma que o discente desenvolva a capacidade de tomar decisodes.

A disciplina de Matematica para Negdcios busca evidenciar a aplicagao da Matematica e do Raciocinio
em problemas praticos, aplicando conceitos tedricos e proporcionando informagdes nao s6 para o
processo de gestao dos negécios das empresas, como também na vida pessoal de todo individuo. Tal
conhecimento auxilia em decisdes rapidas e precisas, tendo em vista as constantes mudancgas no
mundo dos negdcios.

Nesse sentido a disciplina envolve contelidos matematicos e financeiros e sera apresentada de forma
que haja compreensao da sua utilizagao no cotidiano, estimulando o interesse do aluno pelo
aprendizado, de tal forma que ele construa o seu conhecimento dentro do contexto real, adequando-o as
necessidades e dindmica dos novos mercados de trabalho, com isso, melhorando as suas condigdes de
empregabilidade.

E uma disciplina que proporciona ferramental para estabelecimento de relagées interdisciplinares com
os conteludos da area de Gestdo que demandem aplicagcbes matematicas.

2.Ementa:

Fungdes aplicadas em Gestao e Negdcios: Custo, Receita e Lucro, Fungao demanda e Oferta. Derivada.
Aplicacoes de derivada em Gestao. Aplicagdes Matematicas na area de Gestao.

3.0bjetivos Gerais:
Proporcionar ao aluno os fundamentos tedricos para resolver casos e situagdes praticas, utilizando

conhecimentos de calculo matematico e financeiro, e as condicdes adequadas de informacoes
necessarias aos processos de planejamento, controle e tomada de decisdona area de Gestao.
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4.0bjetivos Especificos:

Ao final da disciplina, o aluno devera estar capacitado a: Diferenciar e compreender as funcdes Receita,
Custo e Lucro, bem como sua aplicagao para identificagdo do ponto de equilibrio, tanto graficamente
como algebricamente; Descrever um modelo simples de oferta e de demanda de mercado;
Compreender e aplicar os conceitos de Limite e Descontinuidade de fungdes; Compreender o conceito
de Taxa Média de Variacao e sua relacdo com a derivada; Calcular as propriedades de derivadas
Polinomiaissimples; Correlacionar o calculo da derivada com o conceito de Receita, Custo e Lucro
Marginal; Determinar os pontos criticos de uma fungao; Aplicar de forma pratica, nas areas de Economia
e Gestao, o conhecimento adquirido na matéria.

5.Conteudos:

UNIDADE | - Revisao de Fungdes e Graficos

1.1 Conceito

1.2 Dominio

1.3 Funcgobes lineares e nao lineares

1.4 Funcgbes crescentes e decrescentes

1.5Pontos de maximo e minimo

1.6 Oferta, Demanda e ponto de equilibrio (1° Grau)
1.7 Fungdes Receita, Custo e Lucro de 1° Grau

1.8 Ponto de equilibrio financeiro (Break even point)
1.9 Fungdes Receita, Custo e Lucro de 2° Grau

UNIDADE Il - Limites

2.1 Introdugao ao Limite

2.2 Analise gréfica de Limite

2.3 Como calcular Limites

UNIDADE Il - Derivada de uma fungao

3.1 Introducédo a Derivada

3.2 O coeficiente angular

3.3 Interpretagao grafica da derivada

3.4 Taxa média de variacao

UNIDADE |V - Regras de derivagéo

4.1 Introducéo

4.2 Derivada de funcao

4.3 Derivada de uma soma (ou subtragao) de fungdes

4.4 Derivada do produto de duas fun¢des: a regra do produto
4.5 Derivada da divisao de duas fungdes: a regra do quociente
4.6 Regra da Cadeia

4.7 Aplicacao de Derivada para Determinacado de Maximos e Minimos: Problema de Otimizagao
UNIDADE V - Aplicagdes Matematicas em Economia

5.1 Maximizag¢ao do lucro de uma empresa

5.2 Receita, Custo e Lucro Marginais

5.3 Elasticidade - preco da demanda

UNIDADE VI - Aplicagdes Matematicas em Gestao

6.1 Média ponderada

6.2 Gerenciamento de precos

6.3 Promogao de vendas/ Descontos
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6.4 Medida da Produtividade

6.5 Medida da Capacidade

6.6 Operacdes de Armazenagem

6.7 Controle de Estoque

6.8 Operacdes de Transporte

6.9 Andlise de Investimentos por Payback Simples

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nos quais o conhecimento € exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de conteudo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, estudos de caso, atividades animadas de aplicacdo do conhecimento,
simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliacdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compdem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.

8.Bibliografia Basica:

ADAMI, A.M.; DORNELLES FILHO, A A.; LORANDI, M.M. Pré-calculo.. Porto alegre: Bookman, 2015.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582603215/cfi/0!/4/4@0.00:68.2

BELMIRO, L.A.G. Matematica para negdcios.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/9ce5e00b-4274-
4b2c-a5e8-742d61c60a27

CASTANHEIRA, N.P. Calculo aplicado a gestao e aos negécios.. Curitiba: Intersaberes, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/39128

9.Bibliografia Complementar:

FERREIRA, Paulo Vagner. Matematica financeira na pratica.. Curitiba: Intersaberes, 2019.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Loader/186416/pdf

JACQUES, lan. Matematica para economia e administragao.. 6.ed.. Sdo Paulo: Pearson., 2010.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1958
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MORETTIN, Pedro A.; HAZZAN, Samuel; BUSSAB, Wilton O. Introducéo ao Calculo para Administracao,
Economia e Contabilidade. Rio de Janeiro: Saraiva, 2017.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547221843/cfi/0!/4/2@100:0.00

PACIFICO, Ornella. Matematica financeira.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
Disponivel em: https://repositoriov2.azurewebsites.net/api/objetos/efetuaDownload/e6d575ad-bcaa-4753
-8adb-87¢d22273899>.

WEIR, Maurice D.; HASS, Joel; GIORDANO, Frank R. Célculo George B. Thomas Volume 1. 11 ed. Sédo

Paulo: Pearson, 2009.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/258/pdf
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: GST1798 - PLANEJAMENTO DE CARREIRA E SUCESSO PROFISSIONAL

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Teorica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 0 0
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 5 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

2.Ementa:

VIDA UNIVERSITARIA; CQMO ESTUDAR MELHOR; GESTAO DO TEMPO: EFICACIA E
PRODUTIyIDADE; GESTAO DE CARREIRA E MERCADO DE TRABALHO; FINANCAS PESSOAIS E
EDUCACAO FINANCEIRA; SAUDE PESSOAL.

3.0bjetivos Gerais:

- - Desenvolver plenamente todas as possibilidades concretas da vida académica no ensino superior. - -
Planejar de modo eficaz sua vida financeira pessoal e profissional. - Planejar sua carreira profissional de
sucesso. -- Refletir sobre o panorama da Educacéo no pais e a importancia de estar cursando uma
universidade. -- Compreender a organizag¢ao das Instituicdes de Ensino Superior. -- Valorizar o processo
de construgao académica como fator de sucesso profissional. -- Apropriar-se do Modelo de Educacéao
Superior da Estacio. -- Conhecer as ferramentas de suporte ao ensino e a estrutura de funcionamento
da instituicao de ensino. -- Planejar o cumprimento dos componentes curriculares obrigatérios, dentro do
tempo de integralizagao do curso. -- Compreender e vivenciar métodos de estudos orientadores de
aprendizagem no ensino superior. - - Compreender a filosofia e a execugao da gestao financeira
individual: conceitos de receita, gastos, financiamentos, empréstimos, investimentos. -- Reconhecer a
relevancia da atuacdo académica e profissional de acordo com os principios éticos. -- Conhecer e
desenvolver as competéncias

4.0bjetivos Especificos:

5.Conteudos: )
1. VIDA UNIVERSITARIA )
1.1 BEM-VINDO A VIDA UNIVERSITARIA!

(Rrcrnconts

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

FONTE: SIA - Sistema de Informagdes Académicas Administra Cursos - Relatérios Pagina 54
cfa0043a



14/10/2024

v? €stacio 14:22:37

1.2 A INSTITUIGAO ACADEMICA )
1.3 ORGANIZAGAO E CONVIVENCIA ACADEMICAS

2. COMO ESTUDAR MELHOR
2.1 NIVEIS COGNITIVOS

2.2 ANOS 1970

2.3 ESTILOS DE APRENDIZAGEM

3. GESTAO DO TEMPO: EFICACIA E PRODUTIVIDADE
3.1 ANALISE DA EFICACIA NA GESTAO DO TEMPO

3.2 ANALISE DA EFICIENCIA NA GESTAO DO TEMPO

3.3 FOCO E ATENGAO COMO FATORES FUNDAMENTAIS

4. GESTAO DE CARREIRA E MERCADO DE TRABALHO
4.1 FATORES INTERNOS E EXTERNOS NA CARREIRA
4.2 FUNDAMENTOS DA GESTAO DE CARREIRA

5. FINANCAS PESSOAIS E EDUCACAO FINANCEIRA

5.1 IDENTIFICAR OS FUNDAMENTOS DA EDUCACAO FINANCEIRA

5.2 GASTOS OBRIGATORIOS, SUPERFLUOS, INVESTIMENTOS, MEIOS DE NEGOCIAGAO E
PAGAMENTO

5.3 RECONHECER AS DIVERSAS FORMAS DE INVESTIMENTO

6. SAUDE PESSOAL ) ,
6.1 O PAPEL DA ALIMENTAGAO SAUDAVEL
6.2 EXERCICIO FiSICO E SAUDE

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas em ambiente virtual de aprendizagem, didaticamente planejadas para o
desenvolvimento de competéncias, tornando o processo de aprendizado mais significativo para os
alunos. Na sala de aula virtual, a metodologia de ensino contempla diversas estratégias capazes de
alcancar os objetivos da disciplina. Os temas das aulas sao discutidos e apresentados em diversos
formatos como leitura de textos, videos, hipertextos, links orientados para pesquisa, estudos de caso,
podcasts, atividades animadas de aplicacao do conhecimento, simuladores virtuais, quiz interativo,
simulados, biblioteca virtual e Explore + para que o aluno possa explorar conteudos complementares e
aprofundar seu conhecimento sobre as tematicas propostas.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes presenciais (AV e AVS),
sendo a cada uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). A avaliagdo do discente devera
ainda contemplar uma avaliagéo parcial (AP), que sera realizada online apds a 5a aula, na qual o aluno
podera alcangar grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota da AP podera ser somada a nota de AV e/ou
AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagdes nota minima igual ou maior do que 4,0 (quatro). Os
instrumentos para avaliagao da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de complexidade e
cognitivos, efetuando-se a partir de questdes objetivas e discursivas que compdem o banco de questdes
da disciplina. O alunos realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nas aulas
transmitidas via web, aulas online e nas demais atividades de ensino aprendizagem realizadas. Sera
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considerado aprovado na disciplina o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0 (seis). Caso o aluno
nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que abrangera todo o
conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliages presenciais serao
realizadas no campus do aluno, de acordo com o calendario académico institucional

8.Bibliografia Basica:

CHALITA, G; CERBASI, G; GEHRINGER, M et al. SANTOS, Hugo (org). Da graduagao para o mercado
de trabalho: caminhos para o sucesso. [BV:RE].. Rio de Janeiro: SESES, 2013.

Disponivel em: http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/a02eb81c-4601-
467d-84ad-648a24cf7cbf

FABRETE, Teresa C. L. Empreendorismo [BV:PE].. 2 ed. S&do Paulo: Pearson, 2019.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacaoc/173412

XAVIER, Ricardo A. P. Sua carreira: planejamento e gestado [BV:PE].. Sdo Paulo: Finantial Times -
Prentice Hall, 2006.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/348

9.Bibliografia Complementar:

DESSEN, Maria. Finangas Pessoais: O que fazer com meu dinheiro [BV:MB].. 1 ed.. Sdo Paulo:
Trevisan, 2015.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788599519714/cfi/0!/4/2@100:0.00

GRAMIGNA, Maria R. M. Modelo de Competéncias e Gestao dos Talentos [BV:PE].. Sdo Paulo: Makron,
2002.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/39

ORLICKAS, Elizenda. Modelos de Gestéo [BV:PE].. Rio de Janeiro: IBPEX, 2010.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6180

SOUSA, Fabio; DANA, Samy. Como passar de devedor para investidor - Um guia de finangas pessoais
[BV:MB].. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2013.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522113187/cfi/0!/4/2@100:0.00

XAVIER, Ricardo de A. P. Sua Carreira: Como Desenvolver Melhor Seus Talentos e Competéncias

[BV:PE].. Sdo Paulo: Financial Times - Prentice Hall, 2006.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/348
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: SDE0610 - POLITICAS DE SAUDE

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal

Tedrica: 44 2
Prética: 0 0
Campo: 44 2
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUACAO TECNOLOGICA

Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 2 Vigéncia: 27/09/2021 Até o momento

1.Contextualizacao:

Estudar Politicas Publicas de Saude se torna uma necessidade premente para qualquer curso da area
de saude. A medida que o Sistema Unico de Satide (SUS) consolida seus principios e diretrizes,
diversos profissionais da area de saude sao inseridos no trabalho das equipes de saude, assumindo
fungdes importantes.

2.Ementa:
Processo Saude-Doencga. Histéria da Saude Publica. Legislagao do SUS. Planejamento em Saude.
Vigilancia da Saude.

3.0bjetivos Gerais:
Apresentar conceitos fundamentais de saide com suas praticas, contemplando reflexdes, abordagens
metodoldgicas e conhecimento cientifico essenciais para a compreensao da realidade sanitaria nacional.

4.0bjetivos Especificos:

- Definir saude, doencga, saude publica e saude coletiva;

- Reconhecer as bases de formacio do campo da saude coletiva;

- Conhecer o processo historico da reforma sanitaria e de implantagcao do Sistema unico de Saude;
- Conhecer as principais leis, portarias e programas estratégicos do SUS;

- Utilizar o sistema de informagdes como orientador para o planejamento das agdes em saude;

- Refletir sobre o papel do profissional de saude no atual sistema de saude;

- Contribuir para incrementar a resolutividade e a qualidade da sua pratica profissional.

5.Conteudos:

UNIDADE 1 ? Marcos Conceituais em Saude Coletiva
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1.1
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6

Definigdes de Saude ao Longo da Histdria;

Definicbes de Saude Coletiva, Saude Publica e Saude Comunitaria;

Processo saude e doenga;

Saude e qualidade de vida;

Contribuigdes das Conferéncias Internacionais de Cuidados Primarios e de Promocao da Saude
Determinantes sociais da saude

UN-IDADE 2 ? Histoérico das Politicas de Saude no Brasil

2.1.
2.2.
2.3.
2.4,
2.5.
2.6.
2.7.
2.8

A Revolta das Vacinas

A era do saneamento e a origem das politicas nacionais de saude publica;
Era pré-Vargas (CAP),

Governo Vargas (IAP, a Formagao do Ministério. Saude),

Governo Militar (INPS, INAMPS, CONASP),

Movimento da Reforma Sanitaria

Anos 80 (AIS, SUDS),

Conferéncias Nacionais e Internacionais de Saude

UN-IDADE 3 ? Legislagéo do SUS

3.1
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.

Lei Orgénica do SUS (8.080 e 8.142/90)

Normas Operacionais Basicas (NOB)

Normas Operacionais da Atengado a Saude (NOAS)
Pacto 2006

Politica Nacional da Atencao Basica ? Port. 648/2006

UNIDADE 4 ? Programas e Projetos Estratégicos do SUS

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10

QualiSUS (SAMU)

ReforSUS

HumanizaSUS

Farmacia Popular

Programa Volta pra Casa

Politicas e Praticas de Promocéo da Saude

Politicas e Praticas da Atengao Basica

Politicas e Praticas de Saude para Populacdes Especificas
O Terceiro Setor e as Politicas e Praticas de Saude
Sistemas de Informagéo (DATASUS)

UNIDADE 5 ? Dados e Informacbes em Saude

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.

Epidemiologia

Vigilancia da Saude

Vigilancia Epidemioldgica

Vigildncia Ambiental

Vigilancia Sanitaria

Sistemas de Informacédo em Saude

Planejamento em Saude

Indicadores de Saude: conceitos e fundamentos para o planejamento

6.Procedimentos de ensino:
Aulas expositivas dialogadas.

7.Procedimentos de avaliagao:

Avaliagio seguird as normas e regimentos institucionais.
O processo de avaliagao sera composto por: Avaliagado 1 (AV1), Avaliagédo 2 (AV2), Avaliagdo 3 (AV3) e
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por participacao dos alunos nos féruns de discussdes tematicos.

As avaliagdes serao realizadas através de provas tedricas. Sendo construidas com questdes objetivas e
discursivas que compdem o banco de questdes da disciplina, classificadas em diferentes niveis de
complexidade e diferentes niveis cognitivos.

8.Bibliografia Basica:

ANDRADE, Luiz O. M.; BARRETO, Ivana C. H. SUS Passo a Passo: Historia, Regulamentagéo,
Financiamento, Politicas Nacionais. 2. ed. Sdo Paulo: HUCITEC, 2007.

FLECK, Marcelo Pio de Almeida; et al. A AVALIACAO DE QUALIDADE DE VIDA: GUIA PARA
PROFISSIONAIS DA SAUDE. Porto Alegre: Artmed, 2007.

PEREIRA, Mauricio Gomes. Epidemiologia: Teoria e Pratica. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2002.
9.Bibliografia Complementar:

AGUIAR, Zeneide Neto. SUS ? Sistema Unico de Saude ? Antecedentes, Percurso, Perspectivas e
Desafios. Ed. Martinari, 2011.

BRASIL. Ministério da Saude. O SUS de A a Z : garantindo saude nos municipios / Ministério da Saude,
Conselho Nacional das Secretarias Municipais de Saude. ? 3. ed. ? Brasilia : Editora do Ministério da
Saude, 2009. )

CORDEIRO, Hésio. SUS: Sistema Unico de Saude. 2. ed. Rio de Janeiro: Ed. Rio, 2005.

CZERESNIA, Dina; FREITAS, Carlos Machado de (Org.). Promogao da saude: conceitos, reflexdes,
tendéncias. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2005.

SOUZA, Renilson Rehem. A regionaliza¢cdo no contexto atual das politicas de saude. Ciéncia e Saude
Coletiva, Rio de Janeiro: ABRASCO, 2001.
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: GST1732 - PSICOLOGIA NAS ORGANIZACOES

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Teorica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 0 0
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 4 Vigéncia: 19/07/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

A disciplina Psicologia nas Organizag¢des proporcionara, ao aluno de Administragdo, um maior
entendimento sobre os conceitos da psicologia que sdo aplicados ao mundo do trabalho; desfazendo
mitos e desconhecimentos sobre a importancia da aplicagao da ciéncia da psicologica neste contexto, e
aproximando o futuro administrador de outras ferramentas que possam ser utilizadas para o sucesso na
gestado dos colaboradores e conseqlientemente da organizagao.

A Psicologia nas Organizagbes tem sua importancia devido, a mesma, tratar de problemas e conceitos
frequentes no ambiente do trabalho, tias como: comportamamento organizacional, personalidade,
percepgao no trabalho, satisfagdo no trabalho, cultura e clima organizacional.

Os conceitos da Psicologia quando aplicados ao contexto do trabalho contribuem para tragar o perfil
desses funcionarios e agir conforme suas necessidades. A partir das técnicas e conhecimentos do
profissional psicélogo é possivel ter acesso e intervir nos problemas de ordens psicoldgica e
comportamental que outros profissionais atuantes nas empresas nao estao preparados para lidar.

Além desta fungao, a psicologia organizacional auxilia administradores e gestores a recrutarem
colaboradores de qualidade, reconhecendo suas competéncias, habilidades e atitudes no ambiente do
trabalho e ainda consegue reté-los, por meio de uma avaliagao psicoldgica e comportamental frequente.
As ferramentas utilizadas pelo psicélogo para avaliar os funcionarios é que fazem o seu diferencial em
relacdo ao administrador, por exemplo. O psicélogo utiliza-se de técnicas préprias da Psicologia e de
aplicagao de testes psicoldgicos, além de aplicar seus conceitos e teorias.

2.Ementa:

Psicologia Aplicada ao espacgo organizacional. Processos mentais e as organizagdes de trabalho.
Comunicacgao. Processos de Grupo. Comportamento organizacional.

3.0bjetivos Gerais:
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Compreender a Psicologia como ciéncia que estuda o comportamento e 0s processos mentais
relacionados ao campo organizacional, de maneira que possa formar gestores devidamente preparados
para identificarem problemas mais frequentes neste contexto e saber fazer uso das ferramentas para
supera-los.

4.0bjetivos Especificos:

Diferenciar os conceitos de Psicologia Geral e Psicologia nas Organizagdes;

Refletir sobre a importancia de entender os processos mentais nas organizagdes de trabalho e sua
relacdo com gestao;

Compreender os conceitos de formagao de grupos e como estes exercem dominio nas organizagdes;
Aprender sobre a importancia da comunicagao no exercicio da gestédo e principalmente da escuta
Identificar o impacto da aplicagdo dos conceitos de comportamento organizacional no clima e da cultura
da empresa.

5.Conteudos:
Unidade | - Psicologia Aplicada ao espago organizacional

1.1 - A Psicologia no espacgo organizacional
1.2 - Comportamento humano (individual) nas organizagGes
1.3 - Etica e comportamento organizacional

Unidade Il - Processos mentais e as organizagdes de trabalho
2.1 - Personalidade e o comportamento organizacional
2.2 - As emogodes e o ambiente organizacional
2.3 - Percepcéao e a tomada de decisdes
2.4 - Teorias Motivacionais e o trabalho
2.5 - Aimportancia da criatividade no espago organizacional

Unidade Il - Comunicacéao
3.1 - O processo de comunicacao
3.2 - Comunicagao interpessoal e Comunicagao organizacional
3.3 - Erros na comunicacao
3.4 - Utilizagao de feedback na comunicagao
3.5 - Questdes atuais na comunicacao

Unidade IV - Processos de Grupo
4.1 - Tipos de Grupos
1.2 - Poder e Autoridade
4.2 - Liderancga, equipes de trabalho e competigao
4.3 - Decisdes de grupo
4.4 - Conflito e cooperagao
4.5 - Inteligéncia emocional

Unidade V - Comportamento Organizacional
5.1 - Habilidades Humanas e Aprendizagens
5.2 - Cultura organizacional e clima organizacional
5.3 - Satisfacdo no Trabalho
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5.4 - Comprometimento Organizacional
5.5 - Mudanga organizacional, resisténcia e a administragdo do estresse

6.Procedimentos de ensino

Promover aulas expositivas-interativas; estudos dirigidos com o material didatico; brainstorming; estudos
de casos; atividades em equipe; simulagao empresarial; reflexdo sobre os exercicios constantes nos
Planos de Aula da disciplina; atividades que integrem a teoria e a pratica no ambiente de sala de
aula/instituicéo, atividades nos laboratorios; visitas técnicas e atividades na biblioteca (IES/Virtual).

7.Procedimentos de avaliagao:

O processo de avaliagdo sera composto de trés etapas, Avaliagcdo 1 (AV1), Avaliagcéo 2 (AV2) e
Avaliagéo 3 (AV3).

As avaliagdes poderao ser realizadas através de provas tedricas, provas praticas, e realizacdo de
projetos ou outros trabalhos, representando atividades académicas de ensino, de acordo com as
especificidades de cada disciplina. A soma de todas as atividades que possam vir a compor o grau final
de cada avaliagdo nao podera ultrapassar o grau maximo de 10, sendo permitido atribuir valor decimal
as avaliag6es. Caso a disciplina, atendendo ao projeto pedagdgico de cada curso, além de provas
tedricas e/ou praticas contemple outras atividades académicas de ensino, estas nao poderao ultrapassar
20% da composic¢ao do grau final.

A AV1 contemplara o conteudo da disciplina até a sua realizacao, incluindo o das atividades
estruturadas.

As AV2 e AV3 abrangerao todo o conteudo da disciplina, incluindo o das atividades estruturadas.

Para aprovagao na disciplina o aluno devera:

1. Atingir resultado igual ou superior a 6,0, calculado a partir da média aritmética entre os graus das
avaliacdes, sendo consideradas apenas as duas maiores notas obtidas dentre as trés etapas de
avaliagdo (AV1, AV2 e AV3). A média aritmética obtida sera o grau final do aluno na disciplina.

2. Obter grau igual ou superior a 4,0 em, pelo menos, duas das trés avaliagdes.

3. Frequentar, no minimo, 75% das aulas ministradas.

8.Bibliografia Basica:

BEHAR, Claudia B.; CAMPOS, Luis A. M. Psicologia nas Organizagbes [BV:RE]. 1 ed.. Rio de Janeiro:
Universidade Estacio de Sa, 2013.

Disponivel em: http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/e7245945-
b62c-43f2-8def-dfb4755e48d1

CAMPQOS, Danael C. Atuando em Psicologia do Trabalho, Psicologia Organizacional e Recursos
Humanos [BV:MB]. 2 ed. Rio de Janeiro: LTC, 2017.

Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521633471/cfi/6/2[;vnd.vst.idref=cover]

MENEGON, Leticia F. Psicologia nas Organizagbes [BV:PE]. Sdo Paulo: Pearson, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacaoc/14834
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9.Bibliografia Complementar:

CARRARO, Patricia. Psicologia do desenvolvimento e aprendizagem [BV:RE]. Rio de Janeiro: SESES,
2015.

Disponivel em: http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/b04b38a5-
736d-4272-aac0-b5cbc049dbef

CASTRO, Luciana. Psicologia Organizacional [BV:MB]. 2 ed.. Sdo Paulo: Forense, 2015.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-309-6658-4/cfi/6/2!/4/2/2@0:0

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagdes
[BV:PE]. 4 ed.. Barueri: Manole, 2015.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/18980

MELLER, Anne. Psicologia da motivagdo e emogao [BV:RE]. 1 ed.. Rio de Janeiro: SESES, 2016.
Disponivel em: http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/6a23f8e7-
711d-4e8c-92f3-8a282182bbe6

SERTEK, Paulo. Responsabilidade Social e Competéncia Interpessoal [BV:PE]. 2 ed.. Curitiba:

Intersaberes, 2013.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5534
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Aluno: 202008327172 - FABIANA FALCAO DA CUNHA
Disciplina: CCT0745 - TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO

Matéria:
Carga Horaria Total Carga Horaria Semanal
Teorica: 66 3
Pratica: 0 0
Campo: 0 0
Atividade: 0 0
Estagio: 0 0
EAD: 0 0

Tipo Curso: 4 - GRADUAGAO TECNOLOGICA
Curso(s): 4076 - GESTAO HOSPITALAR

Versao Plano de Disciplina: 3 Vigéncia: 26/09/2022 Até o momento

1.Contextualizacao:

A disciplina Tecnologias da Informacado e Comunicacao (TIC) esta relacionada a formag¢ao humanistica
dos estudantes dos cursos da area de Tecnologia da Informagao. Através dessa disciplina os estudantes
vao compreender e articular os conceitos de ciéncia, tecnologia e sociedade, através do entendimento
da evolucao do uso, das formas, da distribuicao e do dominio da informacao nos diferentes periodos
historicos até o atual, da Sociedade da Informacao e do Conhecimento. As TIC tem papel fundamental
nas transformagdes sociais que vivenciamos, principalmente a partir da Internet e da democratizagao
das midias digitais. Nessa disciplina sera discutida a relagao dialética entre a Sociedade e as TIC,
através da analise de suas aplicacdes em diferentes areas, como: Educac¢ao, Medicina, Governo
Eletrbnico, Seguranga e outras. Também serdo abordados os aspectos éticos e legais que norteiam o
exercicio profissional na area de Tecnologia da Informagao, bem como as oportunidades e tendéncias
desse mercado de trabalho em crescimento vertiginoso e com déficit de profissionais qualificados. Como
inovagao nessa disciplina serao abordados os conceitos de Tl ou Computacao Verde e as melhores
praticas utilizadas pelas empresas e corporagoes, visando uma formacao do profissional consciente da
necessidade da ?sustentabilidade das empresas/instituicbes e do planeta.

2.Ementa:

Ciéncia, Tecnologia e Sociedade; Sociedade da Informagéo e Sociedade do Conhecimento;
Tecnologias da Informagéao e Comunicagao; Aplicacbes das TIC: Educacao, Medicina, Governo
Eletrbnico e outros; Aspectos sociais, éticos, legais e profissionais; Evolugao Social e Tecnoldgica;
Tecnologia da Informacgao (Tl) Verde e Sustentabilidade.

3.0bjetivos Gerais:

Compreender os impactos e a relagao dialética entre as tecnologias de informacéo e comunicagao (TIC)
e a sociedade, identificando a aplicagdo das TIC em diferentes areas e os aspectos legais, éticos e
profissionais na area de Tecnologia da Informacgao.

4.0bjetivos Especificos:
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Compreender, diferenciar e utilizar os conceitos de ciéncia, tecnologia e sociedade. Identificar as
principais caracteristicas da Sociedade da Informacao e do Conhecimento, a partir da visualizagdo numa
linha de tempo da evolugao social e tecnolégica do homem contemporaneo. Compreender os varios
conceitos sobre as Tecnologias da Informagao e Comunicacgao (TIC), bem como a aplicagao e os
impactos destas na sociedade, a partir de uma visao dialética. Conhecer os aspectos éticos e legais
relacionados ao exercicio profissional na area de Tecnologia da Informacao. Compreender a dindmica e
as tendéncias do mercado de trabalho na area de Tecnologia da Informagao. Conhecer os conceitos de
Tecnologia da Informacgao (Tl) ou Computagao Verde e as melhores praticas utilizadas pelas empresas
e corporagoes, visando a sustentabilidade do planeta.

5.Conteuldos:

Unidade 1: Ciéncia, Tecnologia e Sociedade 1.1 Conceitos de ciéncia, tecnologia e sociedade 1.2
Relacionamento entre ciéncia, tecnologia e sociedade 1.3 Evolugéo social, cientifica e tecnolégica 1.3.1
Neutralidade 1.3.2 Determinismo tecnoldgico 1.3.3 Dialética 1.3.4 Associagao em rede Unidade 2:
Sociedade da Informacao e Sociedade do Conhecimento 2.1 Definicado de Sociedade da Informagao e
Sociedade do Conhecimento 2.2 Sociedade em Rede 2.3 Modelos de Sociedade da Informagao 2.4
Reestruturagdo Produtiva e Sociedade 2.5 Cadeias de Negdcios 2.6 OCDE 2.7 O Livro Verde Unidade
3. A Revolugéo Digital 3.1 A Internet 3.2 Negdcios Digitais 3.3 O Conhecimento Digitalizado 3.4
Tecnologia Onipresente Unidade 4: Tecnologias da Informagao e Comunicag¢ao 4.1 Conceito de TIC 4.2
Impactos das TIC na Sociedade 4.3 Relagao dialética entre a sociedade e as TIC 4.4 Aplicagbes das
TIC Unidade 5: Aspectos éticos, legais e profissionais 5.1 Aspectos éticos e legais relacionados ao
exercicio profissional na area de Tl 5.6 Mercado de trabalho na area de Tl e tendéncias 5.7
Regulamentacao da profissdo na area de Tecnologia da Informacao Unidade 6: Tl Verde e
Sustentabilidade 6.1 Informatizacdo das Empresas 6.2 Conceito de sustentabilidade 6.3 Conceito de
Tecnologia da Informacgao (Tl) Verde ou Computagao Verde 6.4 Melhores praticas e experiéncias em Tl
Verde

6.Procedimentos de ensino

Aulas interativas, em ambiente virtual de aprendizagem, nas quais o conhecimento é exposto ao aluno
de acordo com um desenho didatico planejado para adequar o meio de entrega ao conhecimento
particular da disciplina. Na sala de aula virtual, a metodologia de entrega de contetdo contempla, além
dos conceitos e tematicas das aulas propriamente ditas, leitura de textos pertinentes ao assunto,
hipertextos, links orientados, videos, estudos de caso, atividades animadas de aplicagao do
conhecimento, simuladores virtuais, quiz interativo, simulados, biblioteca virtual etc.

7.Procedimentos de avaliagao:

Nesta disciplina, o aluno sera avaliado pelo seu desempenho nas avaliagdes (AV ou AVS), sendo a cada
uma delas atribuido o grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). O discente conta ainda com uma atividade sob a
forma de simulado, que busca aprofundar seus conhecimentos acerca dos conteudos apreendidos,
realizada online, na qual é atribuido grau de 0,0 (zero) a 2,0 (dois). Esta nota podera ser somada a nota
de AV e/ou AVS, caso o aluno obtenha nestas avaliagbes nota minima igual ou maior do que 4,0
(quatro). Os instrumentos para avaliagdo da aprendizagem constituem-se em diferentes niveis de
complexidade e cognicao, efetuando-se a partir de questdes que compéem o banco da disciplina. O
aluno realiza uma prova (AV), com todo o conteudo estudado e discutido nos diversos materiais que
compdem a disciplina. Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0
(seis). Caso o aluno nao alcance o grau 6,0 na AV, ele podera fazer uma nova avaliagao (AVS), que
abrangera todo o conteudo e cuja nota minima necessaria devera ser 6,0 (seis). As avaliagbes serao
realizadas de acordo com o calendario académico institucional.
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8.Bibliografia Basica:

BASTOS, Luiz R. M. Informéatica e Sociedade [BV:RE]. 1 ed.. Rio de Janeiro: SESES, 2017. Disponivel
em: http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/de526b6f-ca4f-4020-acbO-
51e5a38cc69c DORNELAS, J. C. A. Inovagao e Empreendorismo [BV:RE]. 1 ed.. Rio de Janeiro:
SESES, 2019. Disponivel em:
http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/79427730-f02c-f6d5-
166a-5fb2624b5806 SANTOS, Fabiano G. Tecnologia da Informagéo e da Comunicagéo [BV:RE]. 1 ed..
Rio de Janeiro: SESES, 2014. Disponivel em:
http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/da782b72-9941-4b6a-
af3f-2502002f291a

9.Bibliografia Complementar:
ABDALA, Amir. Etica e responsabilidade social [BV:RE]. 1.ed. Rio de Janeiro: SESES, 2014. Disponivel
em: http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/914075b9-8529-4541-
bccb-20ad856b6390 CAPRON, H. L., JOHSON, J. A. Introducgédo a Informatica [BV:PE]. 8 ed.. Sao
Paulo: Pearson, 2004. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/406 Glenn, J.
Ciéncia da Computacao: Uma visdo Abrangente [BV:MB]. 11 ed.. Porto Alegre: Bookman, 2013.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582600313/cfi/3!/4/4@0.00:0.00
POLLI, Marco. Inovagao Tecnolégica [BV:RE]. 1 ed. Rio de Janeiro: SESES, 2014. Disponivel em:
http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/f036d270-a250-9a54-b24d-
f2de83fb959b SALDANHA, Luis C. D. Informatica Aplicada a Educagéao [BV:RE]. 1 ed.. Rio de Janeiro:
SESES, 2015. Disponivel em:
http://api.repositorio.savaestacio.com.br/api/objetos/efetuaDownload/{f475f8b-50af-4d0e-875d-
d896301744ab SCHLEMM, Marcos Mueller. Inovagdo em Ambientes Organizacionais: teorias reflexdes
e praticas [BV:PE]. 1 ed. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6408
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