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INFORMACOES DA DISSERTAGAO 1
ca federal

Titulo:A formagéo de estratégias académicas: analise de uma universidade publi

Orientador: Dr2. ALESSANDRA DE LINHARES JACOBSEN e
de formacao de estrategias nas

Resumo: Este trabalho objetiva analisar como se constitui 0 processo de 1t 1€
alitativa, descritiva e no estudo de

organizagoes universitarias. A metodologia usada concentra-se na pesquisa qu scritl .
caso. Quanto aos meios € bibliografica, documental e a partir de um estudo de caso organizacional. A popula¢ao

de pesquisa foi a Universidade Federal de Santa Catarina, € a amostra, definida por acessibilidade e t|p|cldade,
composta por nove gestores divididos entre 3 Diretores de Centro, 3 Coordenadores _de Qurso de Graduagao e 3
de Pés-Graduagao stricto sensu, sendo estes 0s sujeitos da pesquisa. Os dados primarios foram coletados por
meio de entrevistas semiestruturadas e observagao direta, ja 0s dados secundérios por documentos e pesquisa
bibliografica. Alem disso, 0S servidores ocupantes de cargo de chefia foram entrevistados por meio de um roteiro
composto por 10 perguntas. O método de andlise interpretativa foi utilizado para a avaliacao dos dados. Como
resultados, percebeu-se forte influéncia do fator racional de formagao estratégica na mente dos dirigentes em
oposicdo a agao intuitiva e subjetiva presente na pratica. Ainda, cita-se a importancia do lider no processo
estratégico apresentando caracteristicas como paciéncia, capacidades de dialogar, inteligéncia emocional,
gerenciamento politico e capacidade de reduzir conflitos. Sendo necessario, portanto, capacitacao dos gestores,
apoio institucional e valorizacao da equipe a fim de minimizar os aspectos negativos como forte influéncia
politica, exigéncias legais, rigidez das normas e sobrecarga de trabalho. Diante desse quadro, propde-se que a
Universidade desenvolva programas voitados a preparagao dos gestores para a realizacao do processo
estratégico, a separacao da gestao administrativa da académico-pedagégica, bem como a institucionalizagao do
momento estratégico. Conclui-se, que a unidade em estudo forma suas estratégias de maneira subjetiva,
intuitiva, aciclica e reacionaria na pratica, ja que, na mente de seus dirigentes, o processo se apresenta racional
e embasado nas teorias administrativas tradicionais, sendo necessaria a adaptacao destas para o uso na Gestao
Universitaria, desde que realizados ajustes que contemplem as caracteristicas pluralistas das organizagoes

complexas.

Situacdo atual da Dissertagao: Curso concluido com defesa da dissertacao
Data da defesa: 02/05/2016 Portaria: 012/2016/PPGAU

Carga Horaria: 90 horas/aula Creditos: 6 Conceito: aprovado
BANCA EXAMINADORA

Membro Fungéo

RUDIMAR ANTUNES DA ROCHA, Dir. Membro Titular - Interno

PEDRO ANTONIO DE MELO, Dr. Membro Titular - Interno

VICTOR MEYER JUNIOR, Dr. Membro Titular - Externo

Florianépolis, 23 de janeiro de 2018 Dr?. ALESSANDRA DE LINHARES JACOBSEN
Coordenador(a)

A autenticidade desse dopumenlo pode ser verificada no endereco "http://www.capg.ufsc.br/autenticidade”
. . informando o seguinte cddigo: 426468-40000000836492
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