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1 INTRODUCAO

A gestdo eficiente das instituicdes publicas, como apontado por SALES et al.
(2020), engloba ndo apenas a definicdo da estrutura organizacional, mas também a vigilancia
rigorosa sobre a aplicagdo dos recursos disponiveis. A observancia a estes quesitos corrobora
para a criacdo de valor social, facilita a transparéncia e assegura uma correta prestacdo de
contas. A composicao desses fatores reflete 0 compromisso dessas entidades ndo apenas com o
meio ambiente que as cercam, mas também com o devido atendimento das necessidades sociais,
propiciando a transparéncia na gestao dos recursos publicos MARTINS (2015).

Segundo Santos et al. (2021) as preocupacdes envolvendo ESG ndo devem se
limitar apenas a iniciativa privada. Ao contrario: é necessario que de todos, enquanto sociedade,
estejam envolvidos nesse propdsito, principalmente aqueles que prestam servicos diretamente
apopulacao. Paludo e Oliveira (2021) também destacam a importancia de efetuar a mensuragéo
e 0 gerenciamento de iniciativas ambientais e sociais alinhadas as estratégias institucionais.

Considerando este cenario, entidades que operam por meio de recursos publicos,
precisam adaptar-se na busca pela implementacdo das melhores praticas ndo apenas de
governanca, mas também de sustentabilidade ambiental e social TRISTAO E FUCHS (2023).
Nesse sentido, a administracdo publica federal desenvolveu o Programa Agenda Ambiental da
Administracdo Publica (A3P), que busca promover atuacdes socioambiental englobando itens
como compras e contratacGes mais sustentaveis, fomento ao comercio local, gestdo adequada
dos recursos naturais e promogéo de qualidade de vida no ambiente de trabalho.

O proprio Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio do seu Referencial Basico
de Governanca Organizacional, instruiu as entidades publicas federais sobre a relevancia do
assunto e realizou o "Levantamento Integrado de Governanga Organizacional Publica",
considerado um marco acerca do tema ao passo que proporcionou a identificacdo do nivel de
governanca e gestdo, avaliagdo das iniciativas de lideranca, estratégia e accountability, medidos
pelo indice integrado de governanga e gestdo publicas (iGG) BRASIL (2020).

No ambito das instituicbes de ensino, Kaina e Castro (2023) realizaram uma
pesquisa concluindo que as organizacdes que se destacaram no Green Metric, ranking que
classifica as melhores universidades do mundo de acordo com indicadores sociais e ambientais,
foram simultaneamente as mais bem ranqueadas na classificacdo no indice de Governanca e

Gestdo (iIGG). Esse paralelo, entre as instituicbes de ensino mais bem colocadas e a



classificacdo no iGG, demonstrou que as entidades preocupadas com questdes ambientais e
sociais demonstraram ter as melhores préaticas de governancga.

Segundo Sales et al. (2020), na gestdo, a combinacdo dessas préaticas oferece
significativa contribuicdo para a devida prestacdo de contas, evidenciando como 0s recursos
foram direcionados para o atendimento das demandas sociais. Ao estabelecer o foco ndo apenas
em sua eficiéncia operacional, demonstrando preocupa¢fes na repercussao social e ambiental
de suas acOes. As instituicdes de ensino reafirmam o seu compromisso com as principais pautas
da sociedade, destacando dessa forma a sua posicao de agente transformador. Sobre isso, Lima
(2022) destaca que 0 ESG consiste em um desafio ainda mais significativo para essas entidades
que, dado o seu papel na formacdo profissional da sociedade e no desenvolvimento regional, ja
possuem de forma intrinseca o compromisso com a sustentabilidade e viés social.

Desse modo, os indicadores constituem-se em valiosos instrumentos de gestéo e
estdo em constante evolucdo para atender as novas demandas e anseios das instituicdes
HLADCHENKO (2015); DIAS, LIMA et al., 2017; PERIS-ORTIZ et al.; 2019. Visando suprir
a necessidade de uma maior robustez nos métodos para mensuracdo e acompanhamento acerca
de temas emergentes como meio ambiente, impacto social e governanca o Tribunal de Contas
da Unido (TCU) lancou, em 2024, iIESGo - indice ESG (Environmental, Social and
Governance): indicador que avalia a conducdo institucional por meio de aspectos ambientais,
sociais e de governanca. A implementagé@o desse novo indicador consiste em uma mudanca de
paradigma no meandro organizacional e afetard& 0 modo de planejar o desempenho das
instituicGes publicas federais, necessitando, portanto, de maior atencdo por parte dos gestores.

Nesse sentido, o Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) passa por esse momento
de adaptacdo em seu planejamento j& que, no ano de 2024, o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2025 a 2029 ser& elaborado. O PDI é um documento central no contexto do
planejamento estratégico da entidade e que serve como um norteador de sua estratégia
(CANDIDO E BARBOSA; 2017). Por conseguinte, 0 iIESGo emerge como uma proposta
orientativa na implementacdo de boas praticas de gestao.

Assim diante da necessidade do IFSC de aprimorar constantemente a prestacéo de
um servico educacional alinhado a sustentabilidade regional e as melhores e mais modernas
praticas de gestdo, insurge o seguinte problema de pesquisa: "Como o Instituto Federal de Santa
Catarina esta alinhando seu planejamento a partir do iESGo 2024 - indice ESG (Environmental,

Social and Governance)™?



Considerando o ineditismo do indicador iESGo e a relevancia dos temas que o
permeiam, entende-se que o questionamento de pesquisa, acima apresentado tem por objetivo
desenvolver um arcabouco conceitual e de gestéo direcionando as estratégias do IFSC ao indice
ESG, visando contribuir com a sustentabilidade regional. S&o conteldos atuais e importantes
ndo apenas para o IFSC, mas também para toda a conjuntura de instituicdes publicas de ensino.
Ademais, 0 momento especifico do IFSC, que atualmente estd em fase de elaboracdo do seu
PDI confere ainda maior magnitude a esta tematica.

Para responder ao problema de pesquisa serdo necessarias 3 etapas: a primeira sera
uma pesquisa bibliografica sobre 0 ESG, examinando tanto a literatura académica como nao
académica. A segunda etapa, consistira em entrevista com os gestores da instituicao envolvidos
com o tema ESG e planejamento estratégico. A Ultima etapa, seré a realizacdo de um workshop
presencial com intuito de formular cenarios sobre 0 ESG no IFSC e realizar a proposicao de
acOes direcionadoras no planejamento estratégico da instituicdo. O propdsito € utilizar as
informacBes coletadas para tracar paralelos que possam ser Uteis no desenvolvimento de
indicadores que avaliem o grau de alinhamento das atividades do IFSC com o0 ESG, bem como
identificar sua contribui¢do com a sustentabilidade regional.

2 JUSTIFICATIVA

O IESGo - indice ESG consiste em um indicador que aborda assuntos relevantes
sob a perspectiva ambiental, social e de governanca. Tais proposi¢des sdao amplamente
consideradas na estratégia organizacional das mais relevantes institui¢6es, sejam elas publicas
ou privadas. No IFSC, dado o seu carater publico e foco na educacdo de jovens e adultos, tal
tematica ndo poderia ser negligenciada. Ao integrar este assunto aos seus objetivos estratégicos
e valores organizacionais, fica explicito que a instituicdo despende grande relevancia a tais
temas, refletindo dessa maneira a intengdo de moldar o seu futuro em conformidade a tais
premissas.

Além disso, a partir de 2014 o TCU passou a medir, em ciclos bianuais, o nivel de
governanca das institui¢des publicas federais, verificando o grau de realizagéo de boas praticas
de lideranca, estratégia e accountability, gestdo de tecnologia da informacéo, de pessoas e de
contratagcdes. No entanto, na referida analise, o nivel de governanca do IFSC foi diagnosticado
como inicial em todas as medicGes efetuadas pelo TCU. Evidenciando a necessidade de

encontrar solugdes que aumentem a sua maturidade institucional.



Nesse contexto, a proposta desta pesquisa busca promover uma conexao entre o
IESGo - indice EGG e o planejamento estratégico institucional. Ao estabelecer essa intersecao,
a pesquisa concede a entidade uma oportunidade de melhorar a sua maturidade institucional.
Além disso, ao integrar aspectos ambientais, sociais e de governancga em seu planejamento, 0s
objetivos estratégicos do IFSC estardo alinhados com as demandas da sociedade. Tal premissa
reforca ndo apenas o compromisso institucional com a responsabilidade social e as boas préaticas
de gestdo publica, mas também fortalece sua conexdo com a sociedade.

No contexto académico, a presente pesquisa proporciona uma analise profunda do
avanco das melhores praticas acerca do tema proposto. Ao explorar os desdobramentos do ESG
no ambito especifico de um instituto federal de ensino, esta tese tem por intuito preencher uma
lacuna académica, fundamentando-se em uma abordagem interdisciplinar e em teorias
consolidadas de planejamento estratégico, sustentabilidade e gestdo educacional. As
implicacdes dessa pesquisa fornecerdo uma maior compreensdao de como as praticas de
sustentabilidade, gestdo ambiental e governanca impactam um instituto federal, gerando
recomendacdes praticas a gestores e futuros pesquisadores sobre o assunto. Ademais,
proporcionara uma maior compreensao de como as a¢des de ESG podem impactar o papel das
entidades de ensino na promocao da sustentabilidade regional.

A pesquisa também possui impacto relevante na area de atuacdo profissional do
pesquisador, que atua como Diretor de Gestdo do Conhecimento do Instituto Federal de Santa
Catarina (IFSC), area responsavel pelo Planejamento Estratégico da instituicdo e pela
elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Dessa forma, o presente estudo
contribuird para o desenvolvimento deste como gestor. Ademais, o candidato atua em
importantes foruns de debate sobre o tema: é atualmente o vice-presidente da Comiss&o Central
do PDI e presidente da Comissdo Técnica do Planejamento Estratégico 2024 - 2029. Atividades
nas quais identificou um dos grandes desafios da organizacgao: encontrar uma maneira eficiente
que fomente, de forma integrada, os aspectos ambientais, sociais e de governanca em toda a
entidade. Essa é a questdo pratica que o problema dessa pesquisa pretende resolver.

Né&o obstante, outro aspecto relevante que a pesquisa tem potencial de alavancar é
na atuacdo deste pesquisador junto ao Comité Adjunto de Governanca do IFSC, no qual atua
como membro titular, além de ministrar capacitacdes, sobre o tema, para servidores e gestores
do IFSC. Além disso, os integrantes do referido comité estdo participando de treinamentos com
0 TCU visando aperfeicoar a compreensdao sobre o indicador iESG. Apss essa etapa o

pesquisador passard a ministrar capacitagdes com os Diretores Gerais de Campus com intuito



de melhorar o desempenho do IFSC no indice ambiental, social e de governanca, bem como

implementar melhorias, promover a transparéncia e publicidade das boas praticas de gestao.

3 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

A agregacdo de valor de uma instituicdo para além de seus limites internos possui
sua relevancia percebida ja ha algum tempo. O inicio dessa discussdo remete-se ao século XIX,
com diferentes premissas tedricas. Nessa dire¢do, com os desafios cada vez mais arduos para a
humanidade no que diz respeito a degradacdo do meio ambiente, igualdades social e
transparéncia. Os termos Environmental, Social e Governance (ESG) ganharam relevancia no
cenario mundial, tendo por cerne o intuito de promover e medir a troca de valor entre uma
instituicdo e a sociedade (ECCLES et al., 2020).

Considerando a crescente relevancia desta tematica, o termo ESG foi cunhado por
meio de um relatorio das Nag¢des Unidas intitulado “Who Cares Wins” em 2005. O pressuposto
do referido relatdrio consiste na premissa de que a incorporacéo de aspectos ambientais, sociais
e de governanca pelas empresas conduziria a uma economia mais sustentavel ao mesmo tempo
propiciaria aumento de lucratividade. Em esséncia, os indicadores ESG, pelos quais as
instituicbes divulgam seus resultados, sdo considerados pelas partes interessadas, como
potenciais investidores, ONGs e a sociedade em geral para balizar o risco da instituicdo
TOCCHINI et al., (2022). Segundo Arvidsson et al, (2021) as instituicbes com um bom nivel
de padrdes de ESG aumentam sua reputacdo, alcancam uma classificacdo elevada de valor
social. Por consequéncia, 0 ESG exerce incentivo social e financeiro para as organizagdes que
contribuem positivamente para os desafios ambientais, sociais e de governanca.

Assim, a razéo pela qual as empresas realizam atividades ESG encontrar-se-ia na
intersecédo de 2 (dois) principais pilares econdémicos — de acordo com o estudo de Adam Smith:
a mao invisivel do mercado focada na eficiéncia produtiva e na intervencdo governamental
focada na redistribuicdo de riqueza. Tal situacdo dar-se-ia no intento de resolver falhas do
mercado, que por muitas vezes podem ser inconsistentes com os valores sociais BENABOU E
TIROLE, (2010); CONSOLANDI et al. (2022).

Ja no @mbito do setor publico, 0 ESG exerce sua importancia ao estabelecer uma
conexdo entre as politicas publicas e as demandas da populacdo. Esse processo além de facilitar
a comunicacao também possui o potencial de alavancar o valor social, uma vez que a

comunidade percebe o impacto das politicas no seu cotidiano e na garantia de seu futuro, cresce



0 sentimento de relevancia de uma gestdo publica preocupada com os principios de governanca
e igualdade social GHOBADIAN ET AL. (2015); HUANG, (2019); NARDES, ALTOUNIAN
E VIEIRA (2016); MATEI; DRUMASU, (2015).

Corroborando essa tendéncia de adeséo ao assunto em pauta, de acordo com Matei
e Drumasu (2015), a preocupacdo com 0s principios de governanca e igualdade social foi
implementada no setor publico nas décadas de 1980 e 1990, em paises como Nova Zelandia,
Austrélia e Reino Unido. Desde entdo, essa matéria ganhou maior aderéncia em organizactes
publicas. A Unido Europeia, por meio de seu parlamento, adotou recentemente a Diretiva de
Relatérios de Sustentabilidade Corporativa (CSRD), que, doravante, aumentara
significativamente a divulgacdo no ambito da ESG. Ao encontro dessa premissa 0 governo
federal Canadense, a partir de 2024, exigird das instituicGes financeiras que divulguem
informacdes relacionadas a ESG de acordo com a Forga-Tarefa sobre Divulgagdes Financeiras
Relacionadas ao Clima (TCFD) MACHADO, (2023).

Ja no Brasil, o Tribunal de Contas da Unido (TCU), que atua propondo agbes
visando ao aprimoramento da administracdo publica, em 2017, empreendeu o "Levantamento
Integrado de Governanca Organizacional Publica". Tal pesquisa envolveu 113 instituicdes de
ensino, incluindo sessenta universidades federais. O estudo teve por base identificar o grau de
governanca e gestdo publica, medido pelo indice integrado de governanca e gestdo publicas
(iGG), que avalia iniciativas de lideranca, estratégia e accountability BRASIL (2020).

Nos levantamentos efetuados pelo TCU, percebe-se que as instituicdes de ensino
federal dispdem da necessidade de aprimorar os processos de transparéncia e de equidade. Uma
vez que utilizam recursos publicos, é imperativo que fique claro a atuacédo dessas entidades na
contribui¢do do bem-estar social, conforme destacado por Mello e Silva (2018) e Sales et al.
(2020). Segundo Da Silva Braga Marques et al. (2020), grande parte dessas entidades
encontram-se no nivel inicial de governanca e gestdo, ressaltando a relevancia do
aprimoramento de mecanismos que alavanqguem a maturidade gerencial dessas entidades.

Diante desse desafio de promover o amadurecimento das instituicdes publicas
federais, 0 TCU lancou, em marco de 2024, o indicador iESGo - indice ESG (Environmental,
Social and Governance). Esse indicador, criado por meio do Acérddo TCU 1.205/2023, sob a
relatoria do Ministro Vital do Régo, emerge como resposta a essa necessidade. Promovendo
uma evolug&o das concepcdes do antigo indice de Gestdo e Governanga (iGG), 0 iIESGo propde
a integracgdo entre a avaliacdo da dimensao de governanca as de responsabilidade ambiental e

de sustentabilidade. Esse marco consiste em uma consideravel evolucgdo acerca do tema e visa



aprimorar a comunicagdo com a sociedade, influenciando a maneira de planejar e controlar as

instituicBes publicas.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa serd realizada no ambito do Instituto Federal de Santa Catarina
(IFSC), autarquia vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), integrante da Rede Federal de
Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. O IFSC tem como propdsito fornecer ensino
de qualidade, além de promover atividades de pesquisa e extensdo alinhadas com as demandas
da sociedade catarinense (BRASIL, 2024). O publico-alvo do estudo é constituido pelos
gestores do IFSC que possuem envolvimento direto na elaboracdo de estratégias para o
aprimoramento das acdes relacionadas a ESG (Environmental, Social and Governance). A

figura abaixo fornece uma visao geral do processo da pesquisa.

Figura 01 — Estagios da Pesquisa
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

A estrutura da Pesquisa seguird por 3 estagios. No estagio 1, (Input) serdo
analisados artigos académicos, livros e relatorios com intuito de observar o estado da arte e

historico do ESG. Além disso, essa analise contara com literatura ndo académica, como o




planejamento estratégico e outros documentos importantes do IFSC, de outras instituicdes de
ensino federais e do TCU. (Process) Sera realizada uma investigacao sobre o contexto evolutivo
e as préticas exitosas de ESG, principalmente no contexto do Governo Federal. (Output) Essa
abrangente analise permitira uma compreensdo mais aprofunda das discussdes, controvérsias e
opinides em andamento em torno de ESG, identificando tendéncias emergentes e sinais iniciais
de mudanca.

Avancgando para o estagio 2, (Input) construido com base na saida do estdgio
anterior (Process) serdo realizadas entrevistas com o0s principais gestores do IFSC, incluindo o
Reitor, a Pro-reitora de Desenvolvimento Institucional, o Pro-reitor de Administracdo, a
Diretora Executiva, o Auditor Interno e os Diretores de Campus. Todos 0s entrevistados sdo
profissionais com expertise em ESG ou areas correlatas, na confeccéo de relatorios ESG para
0 TCU e na elaboracéao do planejamento estratégico. As entrevistas fornecerao valiosos relatos,
abordando experiéncias, opinides, atitudes e percepcdes sobre o tema pesquisado. (Output) A
segunda fase proporcionard uma compreensdo mais aprofunda do estado atual do ESG no IFSC.

A Ultima etapa é o estagio 3, (Input) construido com base nos resultados dos dois
estagios anteriores. (Process) Producdo de um workshop presencial, reunindo os gestores que
compde o Comité Adjunto de Governanga Institucional do IFSC: um grupo experiente em lidar
com assuntos relacionados com a governanca e com a medicéo do indicador iESGo no IFSC.
Fazem parte desse grupo, além desse pesquisador, que atua como Diretor de Gestdo do
Conhecimento, a Dra. Andréa Martins Andujar, Diretora Executiva do IFSC, Dra. Sabrina
Moro Villela Pacheco, Pré-Reitora de Desenvolvimento Institucional, Mestre Geisa Golin
Albano, Diretora de Comunicacédo e o Dr. Luiz Alberto de Azevedo, Assessor Técnico.

Todos os participantes serdo direcionados a analisar o tema sob 3 perspectivas. (a)
Tendéncias relevantes: seguindo o resultado da revisdo literaria, serdo apresentadas as
principais tendéncias e acbes sobre o futuro do ESG. Essa diretriz contribuird com a
fundamentacéo tedrica para os possiveis cenérios futuros. (b) Cenarios futuros para o IFSC:
com base em todas as entrevistas e pesquisas feitas ao longo deste projeto, serd apresentada a
construcdes de cendrios possiveis para o IFSC, destacando os atuais obstaculos enfrentados pela
instituicdo. (c) AgOes para os Proximos Anos: 0s participantes serdo instigados a prospectar
uma lista de a¢des e seus possiveis impactos para o aprimoramento do ESG no IFSC e para a
contribuigcdo com a sustentabilidade regional.

A estrutura do Workshop permitira aos participantes examinar de forma coerente o

atual sistema ESG no IFSC e identificar o que precisa acontecer na fase de transi¢ao para passar
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do sistema atual ao resultado desejado. (Output) Um conjunto de a¢des possiveis que impactem
positivamente 0 ESG no IFSC, propondo iniciativas direcionadoras em seu planejamento

estratégico institucional com foco no fortalecimento da sustentabilidade regional.

5 VIABILIDADE

Como gestor do IFSC ha mais de 6 anos, exercendo atualmente a funcéo de Diretor
de Gestdo do Conhecimento - diretoria responsavel pela conducéo do processo de elaboracéo
do PDI e do Planejamento Estratégico — o pesquisador dispde dos dados e acesso as pessoas
essenciais para a realizacdo da pesquisa. O PDI 2025-2029 contara com um objetivo estratégico
voltado para fomentar as praticas de ESG na instituicdo. No entanto, considerando tratar-se de
uma situacdo inédita no IFSC, os obstéaculos na elaboracéo, a busca por resultado aplicavel ao
cotidiano dos gestores ainda representa um desafio consideravel para a entidade.

Tendo em vista essa realidade e como responsavel pela elaboracéo do planejamento
estratégico do IFSC, o pesquisador pretende realizar os ajustes necessarios nas iniciativas e
indicadores estratégicos com o intuito de aprimorar a implementacéo de praticas ESG advindos
do resultado da pesquisa. O estudo propiciaré a elaboracdo de uma melhor estrutura de trabalho
com vistas ao aprimoramento do desempenho da instituicdo no indicador iESGo - indice ESG.

Portanto, o processo de revisdao do planejamento estratégico do IFSC, serd um
oportuno momento para implementar as propostas advindas desse estudo. O objetivo
estratégico relacionado a esse assunto serd gerido pelo Diretor de Gestdo do Conhecimento,
cargo que é ocupado atualmente pelo pesquisador, junto com a equipe da Diretoria Executiva.
Vale destacar que, devido a posicao estratégica que ocupa na gestdo da instituicdo, este possuli
um estreito relacionamento com toda a equipe das diretorias mencionadas, facilitando que as
propostas sejam colocadas em prética.

Assim, o intuito dessa pesquisa é contribuir para que o IFSC tenha um planejamento
estratégico moderno e alinhado as perspectivas da ESG. Além disso, busca-se atender as
diretrizes estabelecidas pelo TCU, por meio do iESGo. Ressalta-se ainda, que o proprio TCU
acompanhara a implementacao dessas diretrizes em todas as instituicbes federais, reforcando a

importancia préatica da pesquisa, que visa a implementacdo do ESG de forma mais assertiva.



6 CRONOGRAMA

Conforme Vergara (2016, p.66), “o cronograma refere-se a discriminacdo das
etapas do trabalho com seus respectivos prazos”. Na Tabela 1, segue o cronograma das
atividades a serem desenvolvidas nesta pesquisa conforme as etapas descritas: (12 etapa)

realizacéo da pesquisa bibliografica; (22 etapa) entrevistas com os gestores do IFSC; (32 etapa)

workshop presencial; (42 etapa) escrita da tese; (52 etapa) revisao geral e defesa;

Tabela 1 - Cronograma

2025

2027

Periodo de Referénci

Ago] Set [ Out| Nov| Dez

Jun | Jul

Més

1. Pesquisa Bibliogréfi

1.1. Procurar bibliografias académicas e ndo acad.

112(3]|4]5

23|24

1.2. Ler materiais

1.3. Tratamento dos dados e sistematizagdo

2.E istas com os G do IFSC

2.1. Preparagio das Perguntas

2.2. Realizagdo das Entrevistas

2.3, Estruturagdo dos resultados
—

3. Worshop P

3.1. Preparagio das perspectivas temadticas

3.2. Agendamento do Workshop

3.3. Realizagdo do Workshop

3.4. Organizagio dos resultados

4. Escrita da tese

4.1. Eserita introdugdo

4.2. Escrita da fondamentagdo tedrica

4.3. Escrita dos procedimentos metodoldgicos

4.4. Escrever resultados e consideragbes finais

5. Revisdo Geral e Defesa

Fonte: elaboragéo do autor, 2024.
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