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Resumo informado pelo autor

Possui formagdo em Tecnicatura Superior en Intervenciones Grupales,Institucionales y Comunitarias- aplicagdo da Psicologia Social pelo Instituto Patagénico de
Ciencias Sociales , IPCS( 2013) en Chubut-Argentina, graduagdo como Tecndlogo em Processos Gerenciais pela Unifael ( 2022), Especializagcdo em Gestdo Estratégica de
Marketing pela Faculdade Iguagu (2023), Especializagdo em Psicologia Social pela Faculdade Iguagu ( 2023), especializagdo em Aromaterapia pela Faculdade Metropolitana
(2023). Aluna ouvinte do curso de Gestdo de Relacionamento com o cliente com foco em call center em uma iniciativa de parceria com Associagdo Horizontes e
Udesc(2005) ,curso de Administragdo de Marketing - curso superior de complementacdo de estudos pela Unisul( 2006).Cursou Economia do Desenvolvimento
Comportamental em Politicas Publicas pelo Enap Escola Nacional de Administragdo Publica (2024), curso Economia Social e Solidaria - Teoria e Conceitos Iniciais pela e-
Hive e Escola Aberta do Terceiro Setor (2024)

(Texto informado pelo autor)

Nome civil

Nome Marina Batista dos Santos Neta

Dados pessoais
Filiagao Nivaldo Batista dos Santos e Candida Muller Batista dos Santos
Nascimento 08/06/1984 - Brasil

Carteirade 4580887 Ssp-SC-08/01/2019
Identidade

CPF 047.471.979-07

Formagao académica/titulagédo

2023 - 2023 Especializagdo em Aromaterapia.
Faculdade Metropolitana de Campinas, Metrocamp, Campinas, Brasil
Titulo: Nao

2022 - 2023 Especializagdo em Psicologia Social.
Faculdade Iguagu, Fl, Brasil
Titulo: Nao

2022 - 2023 Especializagdo em Gest&o Estratégica de Marketing.
Faculdade Iguagu, Fl, Brasil
Titulo: nao

2005 - 2006 Especializagdo em Curso Superior de Complementacéo de Estudos, Curso de Admi. de Marketing.
Universidade do Sul de Santa Catarina, UNISUL, Tubarao, Brasil
Titulo: Case Honda

2020 - 2022 Graduagdo em Tecnélogo em Processos Gerenciais.
Faculdade Educacional da Lapa, FAEL, Lapa, Brasil
Titulo: Trabalho Gestdo de Projetos

Graduag&o interrompido(a) em Tecnologo en Intervencion Social, Conumitaria y Organizacional.
Instituto Patagonico de Ciencias Sociales, IPCS, Argentina
Ano de interrupgao: 2013

Graduag&o interrompido(a) em Gest&o do Relacionamento Com O Consumidor.
Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil

Titulo: aluna ouvinte

Ano de interrupgéo: 2004

2006 - 2007 Aperfeigoamento em Escola de treinamento e discipulado.
Universidad de las Naciones- _juventud con una Mision, JUCUM, Argentina
Titulo: voluntariado

Formagao complementar

2024 - 2024 Curso de curta duragdo em Economia do Desenvolvimento Comportamental em Politicas publicas. (Carga
horéria: 20h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

2024 - 2024 Curso de curta duragdo em Economia Social e Solidéria - Teoria e Conceitos. (Carga horéria: 2h).
E-hive Escola Aberta do terceiro Setor, E HIVE, Brasil

2021 - 2021 Programa de Treinamento do Método Make Now para Empreendedores. . (Carga horéria: 20h).
Mariah Nascimento, MAKE NOW, Brasil

2018 - 2018 Curso de curta duragdo em Geragdo de talentos. (Carga horaria: 60h).
Flex Contact Center, FLEX, Brasil
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2016 - 2016 Coaching e Mentoring- Principios e Ferramentas. . (Carga horaria: 200h).
Unieducar Inteligéncia Educacional, UNIEDUCAR, Fortaleza, Brasil

Atuacao profissional

1. Flex Contact Center - FLEX

Vinculo
institucional

2018 - 2019 Vinculo: Clt, Enquadramento funcional: Atendente de calle center, Carga horéria: 40, Regime: Dedicagdo
exclusiva
Outras informagdes:
Atendimento e venda de produtos a clientes por meio telefonico.Nesta empresa passei pelo processo de
treinamento interno chamado Gerag&o de Talentos para selegdo interna.

2. Avon Cosmeéticos - AVON

Vinculo
institucional

2019 - 2021 Vinculo: Cnjp, Enquadramento funcional: Executiva de vendas , Carga horéria: 50, Regime: Dedicagdo
exclusiva
Outras informagdes:
Atuando como lider de vendas, a entdo executiva de vendas atuando na prospecgéo de novas
revendedoras de produtos, participando dos eventos da empresa, treinamentos e dando treinamentos,
desenvolvendo novas representantes da marca, captagéo de pedidos, mentorias .Atividades de campo e
online sobretudo apés a pandemia

3. Jequiti cosméticos - JEQUITI

Vinculo
institucional

2022 - 2022 Vinculo: Cnpj, Enquadramento funcional: Lider de equipe de vendas, Carga horaria: 50, Regime:
Dedicagéo exclusiva
Outras informagdes:
Atuagdo como lider de equipe captando novo revendedoras, incentivando as vendes destes, treinamento,
participagdo em treinamentos, desenvolvimento de pessoas, desenvolvimento dos pares. Atividades de
campo e online

4. Empreendedorismo - MDN

Vinculo
institucional

2021 - Atual Vinculo: Auténoma , Enquadramento funcional: Empreendedora, Carga horéria: 55, Regime: Dedicagéo
exclusiva
Outras informagoes:
Criagdo da Mentoria Venda mais que atendia lideres de equipes de vendas para fortalecer seu negdcio e
ajudar a aumentar as vendas.Criagdo de produtos como o workshop: Eu, dona do meu tempo
relacionamento a gestdo de tempo e a Aromaterapia sem medo relacionado a 6leo essenciais e 0 seu uso
seguro e consciente

Eventos

Eventos

Participacdao em eventos

1. Know How experience, 2024. (Congresso)

2. Mentoria Projeto Aprender e Proteger/ Plan internacional, 2021. (Encontro)
Atuagdo como Mentora.
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