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ANALISE DA VIABILIDADE DE EXPANSAO DE PROJETOS DE PESQUISA E
EXTENSAO EM UMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR MUNICIPAL

1- INTRODUCAO
Este capitulo do projeto pretende introduzir os temas, problemas identificados,

objetivos da tese e justificativa da pesquisa.

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA

Os grupos organizacionais que circundam a regido da grande Florianopolis se valem de
diferentes instituicdes de ensino superior para capacitar novos empreendedores. Na regido de
Palhoca, agregando a formacdo de futuros administradores, ha a Faculdade Municipal de
Palhoca, uma instituicdo que tem como missao “Produzir, compartilhar e disseminar
conhecimentos por meio do ensino, pesquisa e extensdo, promovendo o desenvolvimento
humano, intelectual, tecnoldgico e sustentavel do Municipio de Palhoga, de Santa Catarina e do
Brasil”. Recentemente a instituicdo passou por uma mudanga do corpo diretivo, o que
promoveu o planejamento de melhorias e inovagdes institucionais. Uma das propostas de

melhoria consiste na reestruturacao dos projetos de pesquisa e extensao.

1.2 DEFINICAO DO PROBLEMA

A missdo da instituicdo objeto de estudo prevé, entre outros, o compartilhamento de
conhecimentos por meio da pesquisa e extensao, o problema € que a faculdade estd com poucos
projetos em andamento. Ciente dessa demanda, a nova Reitora decidiu investir em melhorias,
inovando e trazendo novos projetos de pesquisa e extensdo. Essas, no entanto, vém com
algumas dificuldades.

Toda mudanca de gestdo gera desconforto e, quando ndo hd um planejamento
consolidado, o projeto pode ndo se sustentar a longo prazo. A capacidade de sobrevivéncia e as
demandas da mudanga podem ter o efeito contrario ao esperado: insatisfagdo de pessoal,
dificuldades financeiras e na cadeia de suprimentos, desacordos das praticas do mercado e até
inviabilidade do projeto como um todo. Sabe-se que o gestor, enquanto lider, ¢ o espelho da
organizagdo, portanto ¢ preciso cautela e consciéncia das agdes tomadas no momento da
introducao do projeto de pesquisa e extensao ao grupo.

A estratégia do projeto pode ndo ter um resultado viavel se ndo for adequadamente

construida. Essa reestruturacdo deve ter embasamento legal e se valer de aspectos de politica



publica; do contrario, a institui¢do estara violando os principios basicos da governanca publica,
em especial o da integridade e confiabilidade.

As praticas de mercado sdo aspectos de particular analise. Isso porque, considerando
que a organizacdo tem o carater social, comprovar o compromisso e atendimento as
necessidades da comunidade local se faz de extrema importancia. Entender as agdes modernas
do mercado, com embasamento cientifico e considerando as demandas das partes interessadas
na instituicdo ¢ aspecto essencial de melhoria regulatoria e de capacidade de resposta da
governanga publica.

No que tange o aspecto de gestdo de pessoas, ¢ usual haver alteracdes no clima
organizacional quando ha uma transicdo da alta gestdo. A organizagdo pode vivenciar
mudangas no comportamento que tendem a afetar a produtividade - especialmente em
institui¢des que trabalham com a intelectualidade, com a produgdo de conhecimento. A
governanga, por sua vez, precisa estar alinhada, bem servida de instrumentos facilitadores para
dar suporte as novas implantagoes.

A partir das demandas levantadas, questiona-se: € vidvel investir em projetos de
pesquisa e extensao em uma faculdade publica que atende a comunidade local? A partir dos
pressupostos/hipoteses apresentados em relagdo ao contexto-problema explorado previamente,
da questdo-problema definida, a tese que defendo é que, com a aplicagdo de um plano de
negbcios, € viavel implantar projetos de pesquisa e extensao em uma instituicdo que se

caracteriza como faculdade publica, municipal, que atende a comunidade local.

1.3 OBJETIVOS
Todo projeto envolve a defini¢do de objetivos. Este subcapitulo destaca os objetivos,

geral e especificos, da pesquisa.
1.3.1. Objetivo Geral
O objetivo geral do projeto consistem em:
e Analisar a viabilidade de expansdo de projetos de pesquisa e extensdo em uma
institui¢ao de ensino superior publica municipal por meio de um plano de negocio.

1.3.2 Objetivos Especificos

A partir do objetivo geral do projeto, pode-se delimitar como objetivos especificos:



e Desenvolver um plano de reestruturagdo de projetos de pesquisa e extensdo de uma
institui¢ao de ensino municipal;

e Discriminar planos de gestdo estratégica, mercadoldgica, operacional, de recursos
humanos e financeira que confiram a viabilidade de investimento em projetos de
pesquisa e extensao;

e Compartilhar aspectos de governanga publica adotados em uma institui¢do de ensino

municipal.

1.4 JUSTIFICATIVA/CONTRIBUICAO DA PESQUISA

A pesquisa visa contribuir com seus aspectos tedricos e empiricos a um grupo
especifico da sociedade. A pesquisa tedrica colabora com as instituigdes, especialmente as de
ensino, quando descobre as condi¢des minimas de observancia ao se implantar mudancgas de
gestdo. No ambito empirico, a pesquisa se propoe a circundar o tema governanga publica, o que
gera efeitos para os estudos da area. A esfera publica também se beneficia, com os dados
publicados, resultado da pesquisa, ao se valer de uma tese que suporta as decisoes diretivas.

A maior contribui¢ao, naturalmente, sera da instituicado em particular que se valera dos
conhecimentos acumulados e publicados a partir da pesquisa. Ao passo que se justifica
internamente, servindo de mecanismo de lideranga ao corpo diretivo da institui¢do, a
comunidade local também se beneficia, j4 que passa a ter claro e de forma transparente as
propostas e politicas de governanca publica da institui¢ao. Considerando que a maioria dos
estudantes sdo trabalhadores da regido, esses também podem se valer da tese defendida a fim
de estabelecer relagdes com a alta gestdo, ou, aos empreendedores, construir planos de negdcio
espelhados nesta pesquisa.

Este projeto pode ser vinculado ao Nucleo de Pesquisa e Extensdao em Inovagdes
Sociais na Esfera Publica (NISP), ja que envolve pesquisas do ecossistema regional, além de
estudar planos de politicas publicas. Todo o estudo da tese se delineia em torno dos principios
de politicas publicas, ele pretende construir mecanismos de lideranga, direcionando aspectos
inovativos com viés democratico em uma instituicdo publica, tendo, portanto, caracteristicas
atinentes a linha de trabalho: “Inovacdao social, Sociedade Civil, Democracia e
Sustentabilidade”. A tese também ambiciona aproveitar as experiéncias e aprendizados do
grupo de pesquisa para somar as acoes de pesquisa e extensao.

Particularmente, este projeto esta sendo desenvolvido por uma docente da instituigdo
que, apesar da experiéncia com producdo de planos de negodcio para cursos técnicos, iniciou

recentemente a orientacdo e a lecionar sobre planos de negdcios no ensino superior. Ao



elaborar uma tese de fundamento e estrutura de um plano de negocio, busco consolidar e
partilhar os conhecimentos apreendidos. Coincidentemente, a gestdo diretiva também esta
passando pelo processo de integragdo na institui¢ao que atuo, portanto, a troca de aprendizados

sera benéfica para ambas.



2- FUNDAMENTACAO TEORICA PRELIMINAR

Lana Montezano, lider de competéncias e aprendizagem na Anpad, e Antonio Izidoro,
Coordenador do “Laboratorio de Inovagdo e Estratégia em Governo” na UNB, trazem os
aspectos essenciais a serem considerados ao implantar inovagdes em espagos organizacionais
de governanga publica. Para os autores (2020), a gestdo publica deve considerar especialmente
quatro dimensdes: a) o ambiente da inovagao, ou seja, as variaveis de produgdo ou limitagdo da
inovagdo; b) a capacidade de inovar; c) o ciclo do processo de inovagdo em si e; d) os efeitos
que a inovacdo produzira, incluindo aspectos como clima organizacional, imagem da
instituicao e o desempenho da equipe.

Essas dimensdes podem ser delineadas a partir de uma proposta de reestruturagdo
construida por meio da estrutura do plano de negédcio. E importante comentar que ndo ha um
modelo oficial de plano de negocio estabelecido na Administracdo, mas ha aspectos comuns de
analise dos estudiosos da area. O plano financeiro, sumério executivo ¢ plano de marketing
(BERNARDI, 2012; DOLABELA, 2008; SALIM, 2005) sdo etapas basicas, mas os autores
(Ibidem) divergem sobre a presenca de um capitulo inteiro no plano dedicado a area de
Recursos Humanos. Bernardi (2012) defende em sua obra a necessidade de o plano de
negocios ter um capitulo dedicado a estudar os aspectos taticos, quantificando metas e recursos
essenciais ao plano de RH. Dolabela (2008) em seu consagrado livro “O segredo de Luiza” e
Salim (2005), na contramao de Bernardi (2012), ndo preveem em suas estruturas de plano de
negocios um capitulo especialmente dedicado a gestdo de pessoas. A pesquisa pretende seguir
a linha de Bernardi (2012), além de incorporar os outros planos ja mencionados.

O projeto como um todo, especialmente a pesquisa-agdo, vai circundar o tema
governanga corporativa. No Brasil, o primeiro registro legal foi apresentado em 1998, pela
Emenda Constitucional n°® 19, através da inclusao na Constituigao Federal (1988) do principio
da eficiéncia. A lei principal de educagcdo (LDB, 1996), por sua vez, prevé a gestdo
democratica do ensino publico como principio da educagdo nacional. Operacionalmente, cabe
ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) atuar nesse aspecto, conferindo o nivel de governanca
publica dos sistemas de gestdo publica. Essa instituicdo se tornou referéncia no Brasil em
prescrever documentos auxiliares da gestdo, tais como “Politica publica em dez passos”
(Brasil, 2021) e “Referencial basico de governanga aplicavel a organizagdes publicas e outros

entes jurisdicionados ao TCU” (Brasil, 2020). Esses documentos serdo basilares da pesquisa.



3- METODOLOGIA

Este capitulo traz aspectos metodoldgicos essenciais da pesquisa da tese.

3.1 DEFINICOES EPISTEMOLOGICAS DO ESTUDO

A pesquisa usa fontes de conhecimento do tema gestdo publica. Quando investigados
aspectos de governanca, sera explorado o objeto de estudo por meio de artigos modernos que
demonstram praticas de politicas publicas inovativas e sera conferida a validade por meio de
documentos produzidos pelo Tribunal de Contas (Brasil, 2020; 2021) e pela legislagdo base, a
Constituicdo Federal (1988) e a lei geral da educagdo, a LDB (1996). Além da natureza
regulatoria, o projeto de tese deve produzir uma pesquisa aplicada, fazendo uso observacional
do microambiente organizacional e aplicando teorias empreendedoras para estudar a

viabilidade da reestruturagdo na institui¢do objeto de estudo.

3.2 METODO DE PESQUISA

A pesquisa se caracteriza por ser quanti-qualitativa. O misto de métodos de pesquisa
busca contemplar as diferentes abordagens dos temas. Em se tratando dos objetivos de
reestruturacdo, efetivado pela producdo dos planos de gestdo estratégica, mercadoldgica e de
recursos humanos, esses serdo qualitativos, pois estudardo aspectos subjetivos sociais e
contemplam estudos de mercado e da equipe interessada na instituicdo. Ja o plano de gestao
financeira e o plano operacional se caracterizam como abordagem quantitativos, pois projetam

valores quantificdveis, econdmico-financeiros, para a teses.

3.3 ESTRATEGIA DE PESQUISA

A pesquisa vai exigir estratégias de levantamento de dados e de pesquisa-acdo. Os
dados serdo coletados intencionalmente, abrangendo a comunidade local e os servidores
publicos e corpo diretivo, além de pesquisas com custos e valores monetarios vigentes no
periodo da pesquisa. A pesquisa-agdo, por sua vez, visa contemplar as demandas da gestao e os

efeitos das mudangas na comunidade académica.

3.4 HIPOTESES OU PRESSUPOSTOS DE PESQUISA

A hipdtese levantada € a de que ¢ viavel estruturar projetos de pesquisa e extensao em
uma institui¢ao de ensino superior publica municipal. As variaveis de atengdo nesta pesquisa
sdo: demandas da sociedade, gestdo publica universitaria, aspectos econdmico-financeiros e

gestao de pessoas.



Delimita-se nas demandas da sociedade, as pessoas residentes em Palhoga (SC),
especialmente as que residem préximas da institui¢do objeto de estudo. Essa variavel sera
investigada por meio de um levantamento de demandas de pesquisa e extensdao. A gestao
publica universitaria ¢ apresentada, aqui, como o corpo diretivo de uma universidade
municipal. Operacionalmente, essa varidvel sera investigada por meio de estratégias de
pesquisa-agdo, analisando sob o viés da governanga corporativa as singularidades
caracteristicas do momento da pesquisa, ou seja, 0 momento de troca de gestao.

Entende-se nesta pesquisa como aspectos econémico-financeiros os valores essenciais
para a reestruturagdo do projeto de pesquisa e extensdo. Esses aspectos serdo desenvolvidos por
meio da pesquisa de mercado, considerando a moeda corrente e o valor vigente no momento da
pesquisa. Ja no ambito de gestdo de pessoas, este investigara a equipe interna, composta de
servidores publicos, efetivos e temporarios. Essa varidvel sera desenvolvida por meio de

pesquisa de clima e motivacao pessoal.

3.5 CONTEXTO DA PESQUISA

A pesquisa de campo abrangerd a populacdo de Palhoca (SC), o corpo docente da
institui¢do e o corpo diretivo da mesma. A proposta ¢ produzir um questiondrio para a
comunidade académica e entrevistas para o corpo diretivo ¢ docente. A fim de tornar a
pesquisa viavel, o questionario serd aplicado a uma amostra intencional da populacdo de
Palhoca, incluindo estudantes da instituicdo e comunidade em torno da faculdade. A previsao ¢
que a amostragem de uma populacdo de 222 mil residentes, segundo IBGE, a pesquisa tenha
95% de grau de confianga e entre 5% e 10% de margem de erro.

A partir dos dados coletados na pesquisa serda produzido o plano de negdcios,
especialmente o plano de RH, o plano estratégico e o plano de marketing. A pesquisa vai exigir
a aprovagio prévia do Comité de Etica em Pesquisas envolvendo Seres Humanos. A pesquisa
sO passara a ser aplicada depois da validagdo do comité. As evidéncias tedricas serdo
investigadas na legislagdo e documentos referéncia de governanga publica. Outros documentos

de base sdo os artigos cientificos dos ultimos anos sobre o tema.

3.6 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Os dados, resultado da pesquisa de campo, serdo analisados apds a pesquisa teorica e
antes da produgao do plano de negocios. O procedimento de analise dos dados deve considerar
os principios da governanga publica, sendo eles: capacidade de resposta, integridade,

transparéncia, equidade e participacdo, accontability, confiabilidade e melhoria regulatéria



(Brasil, 2020). Os dados serdo sumarizados na tese e transcritos, quando necessario, visando
apontar alguma situagdo especifica identificada durante a pesquisa de campo.

Como aspectos facilitadores da pesquisa, hd a minha aproximagdo com a instituig¢ao,
visto que faco parte do corpo docente. Outro aspecto a favor da pesquisa € o fato de eu ja ter
sido avaliadora de projetos empreendedores e de escrever livros didaticos de Administragdo ha
quatro anos, o que contribui para a producdo da tese. Ha a possibilidade de a publicagdo servir
de base para a producdo de artigos e/ou livros sobre plano de negdcios aplicado a governanca
publica. Como proposta adicional, serd verificado a possibilidade de ampliar a pesquisa de
modo a contemplar todas as universidades municipais de Santa Catarina.

No que tange aos aspectos limitantes, a pesquisa s6 podera iniciar apos a aprovacao do
comité de ética. Além disso, a instituicdo precisa aprovar € manter a aprovacao até o final da
tese na questdo da identificacdo da instituicdo, podendo exigir a supressdo de dados sobre a
faculdade. Numa visdo critica ao fato de a pesquisadora ser docente da institui¢do, a pesquisa
fica vulneravel a vieses e vicios da observagdo social. Por isso a importancia de delimitar

métodos claros e do comité de ética para mitigar os riscos de enviesar a pesquisa.



4- CRONOGRAMA

A figura abaixo apresenta o cronograma do projeto da tese na estrutura de grafico de Gantt.

Figura - Grafico de Gantt

2024 2025
Set Qut Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Now Dez Jan Fev Mar Abr Mai

Jun Jul Ago

Pesquisa tedrica 1 02/09/2024 - 31/01/2025

I  Fundamentaco: govemanca
I  Fundamentaggo: Plano de Negdcios
N ciocokga

. Pesquisa tedrica concluida

Instrumento de pesquisa de campo | 13/01/2025 - 02/06/2025

I Elaboracdo do instrumento de pesquisa de campo

Comité de ética | 10/02/2025 - 02/06/2025

—

@  Instumento validado

i A pesquisa de campo | 02/06/2025 - 09/03/2026
p

N Aplicagdo do questionario
I  Tabulacéo dos dados
N  Fesqusaacko
I Interpretaco dos dados

I Socria o fese

Fonte: priméria.

E possivel acessar o cronograma completo também neste link: Grafico de Gantt completo.

Defesa


https://app.ganttpro.com/shared/token/46b6d757aac0bda44777f40cc8e2e48ab190ecd89339fbc187f5f416b3a56aa0/1391651

Como macro tarefas, o cronograma prevé as atividades:

1. Pesquisa teorica, previsto para ser realizado entre setembro de 2024 até janeiro
de 2025. Essa etapa podera ser realizada em paralelo com as aulas do doutorado,
logo que o projeto for aprovado pelo orientador;

2. Instrumento de pesquisa, previsto para elaboracdo no primeiro trimestre de 2025
e aprovacao do comité de ética até o final do segundo trimestre do mesmo ano;

3. Pesquisa de campo, com prazo de aplicacdo do questionario em 4 meses e da
entrevista (pesquisa-agdo) até novembro de 2025. A interpretagdo de seus dados
estd prevista para ser realizada até janeiro de 2026;

4. Escrita da tese, feita com os dados ja& em maos que inicia apos a aplica¢ao da
pesquisa e deve ser finalizada em maio de 2026;

5. Defesa da tese, prevista para acontecer até agosto de 2026.

O prazo de elaboragdo da tese leva em consideragdo o tempo que a universidade estara
de recesso no fim do ano, tempo que sera aproveitado para elaborar o instrumento de pesquisa
(2025) e para interpretar os dados e elaborar a escrita final da tese (2026). Também foi levado
em consideragdo o recesso do comité de ética, cujo calendario atual prevé apenas uma reunido
em fevereiro e o aumento do niimero de reunides a partir de margo. Sendo assim, este projeto
tem como intencao defender a tese no segundo semestre de 2026.

Os dados preliminares da aplicagdo da pesquisa de campo, ap6s tabulados, podem ser
aproveitados para produzir artigos cientificos e outros materiais que forem interessantes para o
grupo de pesquisa. Essa atividade pode acontecer a partir de dezembro de 2026. Anterior a
1sso, no periodo de janeiro a margco de 2025 ¢é possivel também aproveitar o produto da

pesquisa teodrica para elaborar materiais para publicacao.
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