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1-INTRODUCAO

O presente trabalho busca estudar a utilizacdo da inteligéncia artificial como
instrumento de trabalho no ambito do Ministério Publico do Estado de Santa Catarina (MPSC),
a luz do principio da eficiéncia administrativa. Sendo o Ministério Publico (MP) instituicao
essencial ao funcionamento da justica, conforme previsto no art. 127 e seguintes da
Constitui¢ao Federal, a ele se aplicam os principios constitucionais da administra¢ao publica.
Portanto, o0 MPSC tem o dever de apresentar a sociedade catarinense um servigo publico
eficiente.

No intuito de aplicar o principio da eficiéncia administrativa, o MPSC passou a
utilizar a inteligéncia artificial como instrumento de trabalho, tanto em sua atividade meio
(funcdes administrativas internas), como na sua atividade fim (promover a ag¢ao penal, atuar na
area da improbidade administrativa e na prote¢do do meio ambiente e dos direitos dos
consumidores, entre outros).

Porém, alguns limites sdo necessarios a utilizacdo da inteligéncia artificial na
administracao publica, inclusive no ambito do MP. Alguns desses limites sdao fundados em
razoes éticas, sendo chamados de limites éticos.

O Poder Judiciario, através de seu o6rgdo de controle, o Conselho Nacional de
Justica, editou a Portaria CNJ n°® 271/2020, que estabeleceu alguns limites para o uso da
inteligéncia artificial.

Destarte, no ambito do Ministério Publico, uma normativa semelhante foi
apresentada para discussdo e votacdo no Conselho Nacional do Ministério Publico (Proposi¢ao
n° 1.00997/2023-00). E com base nessa proposi¢do que sera respondida a questdo chave: Quais
os limites €ticos para o uso da inteligéncia artificial no ambito do Ministério Publico de Santa
Catarina, a luz do principio da eficiéncia administrativa.

Por sua vez, o objetivo geral desta pesquisa ¢ definir os limites éticos no uso da
inteligéncia artificial no MPSC, com base no principio da eficiéncia administrativa.

Ja, os objetivos especificos sdo: a) conceituar inteligéncia artificial; b) definir
Ministério Publico e apontar seus ramos de atuagdo, bem como sua importancia para a
sociedade; c) conceituar o principio da eficiéncia administrativa e demonstrar sua aplicacdo no
ambito do Ministério Publico; d) demonstrar que o uso da inteligéncia artificial tem tornado o

MPSC mais eficiente; e) definir ética e os limites impostos com base ética e f) analisar a



Proposicao n° 1.00997/2023-00 do Conselho Nacional do Ministério Publico, bem como as
limitagdes que ela impde ao uso da inteligéncia artificial na instituicao.

Ademais, a presente pesquisa tem por novidade fazer a associag@o entre o uso da
inteligéncia artificial na administragcdo publica e a aplicacdo do principio da eficiéncia. Além
disso, demonstrar que o uso deste tipo de inteligéncia depende da observancia de limites
fundados na ética.

Importante ressaltar a ligagao entre este projeto e o grupo de pesquisa admethics,
tendo em vista o estudo da inteligéncia artificial nas organizag¢des e os limites éticos adotados
para sua utilizagao.

Por fim, ¢ de interesse pessoal realizar o presente estudo pelo fato de o autor ser
servidor do MPSC e tem o interesse de descobrir acerca dos beneficios do uso da inteligéncia
artificial na organizagdo de que faz parte. Ainda, a busca pelo mestrado académico se da pela

vontade de lecionar futuramente na area da administracao publica.

2 - FUNDAMENTACAO TEORICA PRELIMINAR

O Ministério Publico, conforme disposicdo expressa no art. 127 da Constituicao
Federal de 1988 e no art. 93 da Constituicdo do Estado de Santa Catarina, “¢é instituicao
permanente, essencial a fungdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem
juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis” (BRASIL,
1988).

O constitucionalista Pedro Lenza (2022), assevera que a Constituicdo de 1988
consagrou o Ministério Publico como uma das mais importantes instituicoes da republica,
principalmente pelo fato de representar a sociedade em juizo.

Ainda sobre a importancia do 6érgdo ministerial, o Procurador de Justiga, membro
do Ministério Publico do Estado de Santa Catarina (MPSC), Gilberto Callado de Oliveira, aduz
que a finalidade por exceléncia do MP, e bem reconhecida por toda a sociedade, ¢ promover a
acdo penal. Por isso, o Parquet também ¢ chamado de 6rgao acusador (OLIVEIRA, 2017).

Destarte, sendo o MP institui¢do permanente do Estado Brasileiro, a ele se aplicam
os principios constitucionais expressos relacionados a administracdo publica, previstos no art,
37, caput, da Carta Magna.

Preceitua o referido artigo: “A administra¢do publica direta e indireta de qualquer

dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos



principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]” (BRASIL,
1988).

O principio da eficiéncia administrativa, incluido na Constitui¢do da Republica
através da Emenda Constitucional 19/98, requer que a atividade da administracao publica “seja
exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. Consiste na busca de resultados
praticos de produtividade, de economicidade, com a consequente reducdo de desperdicio de
dinheiro publico e rendimentos tipicos da iniciativa privada” (MARINELA, 2019).

No intuito de atender ao preceito constitucional da eficiéncia administrativa, o MP
passou a utilizar a inteligéncia artificial como instrumento de trabalho no ano de 2017, ainda de
forma bastante restrita (CONJUR, 2017).

Em seguida, em unido com a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), o
MPSC firmou parceria para utilizagao da inteligéncia artificial na resolu¢do de demandas
judiciais (MPSC, 2023). Esse foi um marco importante, pois o Parquet passou a utilizar esse
tipo de inteligéncia com o objetivo de tornar mais eficiente sua atividade fim, neste caso em
especifico coibir fraudes em contratos publicos - defesa da moralidade administrativa.

Por causa dessas iniciativas, o 6rgado ministerial catarinense tem sido considerado
referéncia nacional no uso da inteligéncia artificial como instrumento de trabalho (ACMP,
2022).

Pode-se definir inteligéncia artificial como a capacidade de maquinas e sistemas
simularem alguns pontos do pensamento humano, tais como raciocinio, capacidade de
aprendizagem e tomada de decisdes (BELLMANN, 1978 apud MICHELUSSI et al.).

Porém, alguns limites enraizados em principios do direito natural, entre eles,
dignidade da pessoa humana, direito a vida e a liberdade, sdo necessarios para a boa utilizagao
da inteligéncia artificial. Por isso, a maquina, que ¢ desprovida de qualquer sentimento ético,
precisa ser regulada pela sociedade através do direito (OLIVEIRA e ANDREASSA JR, 2021).

Etica, que vem da palavra grega ethikos, é a ciéncia que estuda a conduta humana
(ABBAGNANO, 2012). Para Aristoteles a ética “procede do costume, como o indica 0 nome
que varia ligeiramente do de “costume” (1995).

De acordo com Miguel Reale (1978), a conduta humana deve ser pautada pela ética,
inclusive no meio profissional, o que inclui a atividade realizada pelas organizagdes com auxilio
da inteligéncia artificial.

Segundo Hanna e Kazim (2021, apud AMES, 2022), essa ligacdo entre ética e

inteligéncia artificial faz parte do campo da ética digital, que procura dar orientacdes de agcao



no uso € no design da inteligéncia artificial, fazendo com que a maquina siga os principios e
regras da sociedade.

Nesse contexto, alguns membros do 6rgao regulador do Ministério Publico a nivel
nacional, o Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), apresentaram proposta
(Proposi¢ao n°® 1.00997/2023-00) de ato normativo para regular, inclusive com base em
principios éticos, a utilizagao da inteligéncia artificial em todos os ramos do Ministério Publico,
entre eles 0 MPSC (CNMP, 2023).

Segue trecho do exposto na proposta do ato normativo:

Considerando a necessidade de estabelecer um ecossistema digital que fomente a
inovagdo e que fornega o apoio e o suporte adequados para a adogdo responsavel de
Inteligéncia Artificial Generativa no Ministério Publico, entende-se que, por ora, o
caminho normativo deve ser muito mais principioldgico e habilitador do que
prescritivo e restritivo. Neste momento de incertezas, ¢ preciso buscar consisténcia e
harmonia regulatoria para estimular a inovagdo, sem descurar da protegdo de dados

pessoais e outros direitos e liberdades fundamentais.

Porém, convém aduzir que os conselheiros proponentes do ato normativo
ressaltaram a importancia de o texto normativo ndo engessar a utilizagdo da inteligéncia
artificial no ambito de sua organizacdo, de modo que ficasse impossivel a utilizacdo da
ferramenta nas atividades do 6rgdo ministerial (CNMP, 2023).

Ademais, em patamar mais avangado, o Conselho Nacional de Justi¢a, 6rgao
analogo ao CNMP no ambito do Poder Judiciario, aprovou regulamentacao na utilizagao da
inteligéncia artificial, através da Portaria CNJ n° 271/2020, em termos muito semelhantes
aquela apresentada ao CNMP (CNJ, 2020).

Assim sendo, com base no exposto nesta fundamentacao teérica preliminar, o fim
desta pesquisa € responder quais os limites €ticos utilizados no uso da inteligéncia artificial no
ambito do Ministério Publico de Santa Catarina, quando este procura oferecer a sociedade uma

gestao mais eficiente.

3 - METODOLOGIA

O presente estudo utilizard a abordagem quali-quantativa, realizada a partir da
obtencdo de conceitos e dados no ambito da inteligéncia artificial e seu uso no Ministério
Publico do Estado de Santa Catarina.

A pesquisa vai ser conduzida na forma de estudo de caso e terd como método o

dedutivo, que por sua vez serd auxiliado pelos métodos historico e sociologico. O tipo de



pesquisa ¢ o tedrico, visto sob o prisma da teoria. A técnica utilizada ¢ a bibliografica e
documental legal.

Num primeiro momento serdo aprofundados conceitos de expressdes chaves, tais
como inteligéncia artificial, ministério publico, eficiéncia administrativa, ética, limites éticos,
para a partir destes dados responder a pergunta problema deste projeto: Quais os limites €ticos
no uso da inteligéncia artificial no &mbito do Ministério Publico do Estado de Santa Catarina,
a luz do principio da eficiéncia administrativa.

O estudo sera realizado no contexto do Ministério Publico do Estado de Santa
Catarina. De acordo com o objetivo apresentado na pesquisa, serd realizada investigacao junto
ao setor responsavel pelo uso da inteligéncia artificial na organizacao, no intuito de analisar e
interpretar os dados coletados a luz da eficiéncia na prestagdo do servigo a sociedade
catarinense.

Uma das limitagdes do presente projeto, em face da novidade da pesquisa no ambito
do Ministério Publico catarinense, serd a dificuldade para a coleta de dados na institui¢ao.
Porém, levando em consideragdo que o pesquisador ¢ servidor do MPSC e, contando com
auxilio dos mais variados setores da organizagao, sera possivel, ao longo dos estudos angariar

os dados relevantes para a pesquisa.

4- CRONOGRAMA

ATIVIDADES -1 ANO A Ol N| D J]| F| M[ A| M| J| J
Encontros com o orientador x| x| x| x x| x| x| x| x| x
Revisdo bibliografica x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x
Aulas x| x| x| x x| x| x| x
Redacdo do projeto x| x| x| x| x| x| x| x| x
Revisdo formatagao/ortografia x| X
Qualificagdo X
ATIVIDADES -2 ANO A Ol N| D| J| F| M| A M| J| J
Encontros com o orientador x| x| x| x x| x| x| x| x
Revisdo bibliografica x| x| x| x| x| x| x| x| x
Redagao do Capitulo I x| x| x




Revisdo X

Redag@o do Capitulo II x| x| x

Revisdo X

Redagéo do Capitulo III x| x| x

Revisdo X

Redagio da Introdugdo/Conclusio x| x

Revisdo formatagdo/ortografia x| x

Pré-banca da Dissertacdo X

Defesa da Dissertagao X
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