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1. INTRODUCAO: CONTEXTUALIZACAO DO TEMA, DEFINICAO DO
PROBLEMA, OBJETIVOS E JUSTIFICATIVA CONTRIBUICAO DA PESQUISA

A Policia Militar de Santa Catarina (PMSC), no ano de 2011, publicou o seu
planejamento estratégico, denominado Plano de Comando, com principios, valores e eixos
estruturantes da atuacdo policial militar, bem como as prioridades, objetivos e metas da
organizacdo. O referido plano englobou, inclusive, os Planos de Comando das Regides Policiais
Militares (RPM), Batalh@es e, por fim, das Direcdes ou Chefias dos Orgéos de Direcéo Setorial
(Santa Catarina, 2011).

O citado Plano de Comando estabeleceu metas e indicadores de desempenho para 107
objetivos. Na area voltada a sociedade e cidaddos, determinou-se, como meta, a reducdo dos
crimes de homicidio, tentativa de homicidio, lesdes corporais, roubo, furto, dano, trafico e o
porte de crack, trafico e porte de cocaina, trafico e porte de maconha, posse ou porte irregular
de arma de fogo, perturbagcdo do sossego, vias de fato e ameaga, as mortes de transito em
rodovias estaduais, 0 medo do crime e desordem, dentre outros (Santa Catarina, 2011).

Posteriormente, ap0s a sua segunda revisao, no ano de 2015, o Plano de Comando
comecou a ser denominado de Plano Estratégico, redefinindo os objetivos e metas. Nessa
revisao, o plano passou a ter 48 objetivos, estando, dentre eles, a reducgéo da letalidade violenta
(homicidio, latrocinio, infanticidio, mortes em confrontos com policiais militares), tentativa de
homicidio e latrocinio, lesdo corporal, roubo, furto, perturbacéo do sossego, trafico de drogas,
porte ou posse de arma de fogo, de acidentes de transito em rodovias estaduais e mortes por
acidentes em rodovias estaduais (Santa Catarina, 2015).

Dentro dos escopos tragados pelos planos, foram editados diversos Procedimentos
Operacionais Padrdo (POP), com o intuito de padronizar e orientar os Policiais Militares na
prestacdo de servico e o atendimento em ocorréncias policiais, bem como implementado
diversos sistemas de informacgdo que viabilizaram a mensuragdo da atividade policial e
acompanhamento dos indices recém-implementados.

Para fins de acompanhamento dos indices, previstos nos objetivos e metas dos Planos
de Comando e, posteriormente, Estratégico, foram desenvolvidos painéis na aplicacéo Qlikview
de business intelligence, os quais eram alimentados com os dados dos boletins de ocorréncia.
Diante da necessidade de sistematizacao dos dados e melhoria nos processos, foi implementado,
a partir de 2014, o Sistema PMSC Mobile, aplicativo mével baseado em sistema operacional

Android, também conectado ao Sistema de Atendimento e Despacho de Emergéncias (Sade).



Esse aplicativo reduziu o tempo de atendimento de ocorréncias, bem como o gasto com
formularios de papel. O éxito do PMSC Mobile foi verificado por meio dos prémios concedidos
pela Associacdo Brasileira de Entidades Estaduais de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacéo (Abep) e pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (Mpog) em 2017
(Fiedler, 2019), pela Escola Nacional de Administracdo Publica (Santa Catarina, 2018a), pelo
Forum Nacional de Juizados Especiais (Fonaje), na categoria “Operadores do Direito” (CNPG,
2018) e, por fim, na Conferéncia de Tecnologia da IACP (International Association of Chiefs
of Police), nos Estados Unidos da América, também em 2018 (Gadotti, 2018).

A par dessa construcdo do Plano de Comando, algo que néo foi tratado como indicador
fora o custo da criminalidade. Analisar o custo da criminalidade traz ao decisor uma ferramenta
importante na decisdo de como melhor alocar 0s recursos existentes, sobre uma ética de analise
econbmica a qual ird avaliar o custo-beneficio, o custo-efetividade, o custo-utilidade e a
economia de custos.

Para Mannig et. al (2016), a analise economia pode contribuir, por exemplo, para definir
a melhor taxa de retorno para qualquer orcamento, ou para determinar um orcamento de
programa ideal, identificar a melhor forma de alcancar objetivos ou metas estratégicas, ajudar
no desenvolvimento de projetos e estratégias com boa relagdo custo-beneficio, informar os
gestores de policiamento sobre qual politica pode ser implementada com o menor custo, entre
outras situacoes.

Dolan et al. (2005) desenvolveu uma estimativa do custo econdmico e social do crime
estimando custos intangiveis legados a perda na qualidade de vida associado a vitimizacédo
relacionada ao crime violento. Brand e Price (2005) desenvolveram metodologia estimando 0s
custos intangiveis advindos da antecipagdo a possivel vitimizacdo e conjunto com o custo do
medo do crime.

O artigo cléssico de Becker (1968), “Crime e puni¢do: uma abordagem econdmica”,
tentou aplicar teorias de comportamento racional e capital humano para descrever quantos
recursos e quanta punicdo deveriam ser usados para fazer cumprir diferentes tipos de legislacao
criminal. Seguiram-se muitos trabalhos aplicando a economia ao crime, e uma discussao
completa do modelo de mercado do crime.

O Relatdrio do Home Office Britanico, de julho de 2018, considera trés areas principais
de custos: a) custos da antecipacdo do crime, por exemplo, custos com instalagdo de alarmes
ou seguros patrimoniais; b) custos da consequéncia do crime, por exemplo, 0s custos com o
dano sofrido ou a propriedade perdida; e ¢) custos da resposta ao crime, por exemplo, 0s gastos

com o sistema judiciario criminal.



Diante do exposto € de se questionar qual o custo da criminalidade no Estado de Santa
Catarina, diante de suas caracteristicas peculiares socioeconémicas e o0 quanto as atividades de
policiamento ostensivo séo eficazes economicamente provocando um ganho de beneficio social

diretos e indiretos.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Quais sdo os custos diretos e indiretos associados a criminalidade em Santa Catarina, e
como esses custos podem ser quantificados e mitigados em uma analise econémica das a¢fes
ostensivas de prevencgéo criminal.

Esta questdo fundamental aborda a necessidade de compreender os impactos financeiros
da criminalidade no estado de Santa Catarina, tanto em termos de custos diretos, como gastos
com seguranca publica e sistema judicial, quanto em termos de custos indiretos, como perda de
produtividade, impactos na satde mental da populacéo e danos ao turismo e a economia local.
Além disso, a questdo também destaca a importancia de desenvolver estratégias eficazes para

mitigar esses custos e promover a seguranca publica na regido.

1.2 OBJETIVO GERAL

Calcular os custos diretos e indiretos da criminalidade em Santa Catarina, identificando
suas principais fontes e impactos econémicos, e propor medidas politicas e estratégias de

prevencdo eficazes para mitigar esses custos.

1.3 OBJETIVO ESPECIFICO

a) Investigar o impacto econdmico da criminalidade em Santa Catarina;

b) Analisar os custos diretos e indiretos associados a criminalidade no estado.

c) Analisar economicamente as acdes de policia ostensiva da Policia Militar de Santa
Catarina;

d) Explorar os fatores socioecondmicos e demograficos que contribuem para 0s
custos da criminalidade.

e) Propor medidas politicas e estratégias de prevencdo para mitigar o custo da

criminalidade em Santa Catarina.



1.4 INEDITISMO DA PROPOSTA

N&o se encontrou na literatura estudo semelhante, bem como ha pouco desenvolvimento
do tema no cenario nacional. O trabalho ird envolver a aplicacdo de métodos de pesquisa, como
modelagem econdmica, analise de big data, técnicas de inteligéncia artificial, ou abordagens
interdisciplinares que combinam teorias econdmicas, sociologicas e criminoldgicas.

A pesquisa ira fornecer informacdes que podem influenciar politicas publicas ou
praticas de seguranca publica em Santa Catarina, bem como apresentar recomendacdes praticas
e baseadas em evidéncias para lidar com os custos da criminalidade pode ter um impacto

significativo na comunidade académica e na sociedade em geral.

2. JUSTIFICATIVA

A pesquisa empirica sobre os custos da criminalidade é essencial para informar politicas
publicas eficazes e estratégias de prevencdo. Destaque-se a lacuna de conhecimento existente
sobre este tema especifico em Santa Catarina sendo de grande valia preencher essa lacuna com
evidéncias baseadas em dados concretos e metodologias rigorosas.

Os resultados da pesquisa serdo utilizados pelos formuladores de politicas, autoridades
policiais, gestores publicos e outros tomadores de decisdo para alocar recursos de forma mais
eficiente, implementar medidas preventivas direcionadas e avaliar o impacto das intervenc¢des
no combate a criminalidade. Uma melhor compreenséo dos custos da criminalidade incluira
beneficios tangiveis, como reducdo da violéncia e da criminalidade, bem como beneficios
intangiveis, como aumento da confianca publica nas instituicdes e melhoria da qualidade de

vida da populacéo.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

Em busca no Portal de Periddicos da CAPES do Ministério da Educagdo utilizando os
constructos “custo do crime” ou analise economica do crime” entre os anos de 2014 a 2024,
filtrado por periddicos revisados por pares, foram localizados 274 resultados, sendo que
dedicados ao assunto crime restaram 27 resultados.

A economia analisa o0 aspecto econémico do crime como uma relagdo de custo e
beneficios, cuja presenga pode gerar externalidades negativas e reduzir o crescimento do pais
(Estrada e Ndoma, 2014). Estimar o custo social e econdmico do crime possui um papel

importante para entender o impacto do recurso dispendido aumento a sensibilizacdo dos decisor



politico sobre os ganhos potenciais que podem resultar da diminuicao da criminalidade (Brand
e Price, 2000)

Em 1998, a Associacdo de Seguradoras Britanicas calculou que o custo total do crime
excedeu os 35 mil milhdes de libras. Em 1999, uma auditoria Relatério da Comissao, Safety in
Numbers estimou o custo em £50 bilhdes por ano (Home Office, 2000).

Tais estimativas baseiam-se em diferentes pressupostos, cobrir diferentes crimes, custos
e anos. Miller, Cohen e Wiersema (1996) investigaram o0 custo para as vitimas nos EUA de
crimes violentos e contra a propriedade, incluindo “dor e sofrimento”, e descobriram que o
custo total era cerca de US$ 450 bilhdes por ano. Cohen (1998) tentou estimar o valor monetério
de salvar um jovem de alto risco de uma vida inteira de delinquéncia e atividades criminosas.

Aos, Phipps, Barnoski e Lieb (1999) criaram um modelo de custo-beneficio para avaliar
a prevencdo do crime atividades no estado de Washington, EUA, que compara 0s custos da
atividade de prevencdo do crime com poupancas para o sistema de justica criminal e para as
vitimas.

Palle e Godefroy (1998) descreveu estimativas plausiveis para o valor monetario do
crime em 1996 para a Franca, embora este estudo ndo forneca estimativas da dor e do sofrimento
das vitimas. O custo total de crime na Australia em 1996, incorporando a maioria das categorias
de custos neste documento, foi estimado por Walker (1997).

As vitimas e os criminosos vivenciam os custos do crime de modo diferente. Becker
(1968), Stigler (1970) e Ehrlich (1973) representam as consequéncias do crime no bem-estar
das vitimas potenciais como fungdo da probabilidade de vitimizacdo, a quantidade de bens
perdidos e as despesas com segurancga publica ou privada e o sistema judicial.

As perdas de bem-estar para 0s criminosos, em contraste, sdo uma funcéo dos esforgos
que eles dedicam a seus atos criminosos, a probabilidade e severidade da puni¢do potencial, a
perda e os custos de oportunidade incorridos (monetarios ou de outro tipo) devido a prisdo e
despesas com a policia e o sistema judicial. Esses autores, entdo, calculam as perdas sociais
agregadas de bem-estar associadas ao crime como a diferenca no bem-estar total esperado de
vitimas potenciais € criminosos nos cenarios “sem crime’ versus “‘com crime”.

H& um reconhecimento de longa data de que estimar o custo do crime para a sociedade
é importante e Util. Gray (1979) observa que, nos Estados Unidos, as tentativas de calcular os
custos econdémicos do crime datam pelo menos de 1901.

Da mesma forma, reconhecendo a preocupacao publica com o crime como uma questao

social e politica, ao longo do século passado, numerosos presidentes comissGes foram



desenvolvidas para fornecer uma estimativa do custo do crime para a sociedade (Cohen, 2000,
2009).

As primeiras metodologias eram rudimentares, mas, ao longo dos Gltimos 30 anos, 0s
métodos melhoraram consideravelmente, dando origem a uma literatura académica madura. Os
principais marcos incluem o desenvolvimento de uma literatura de regressdo hedonica que tem
sido utilizada para estimar o valor de uma vida estatistica, bem como o desenvolvimento de
métodos para estimar com credibilidade os custos intangiveis do crime (Cohen, 1988) e
métodos para melhor mapear essas estimativas. aos dados criminais (Miller, Cohen, &
Wiersema, 1996; Roman, 2009).

Mais recentemente, os autores aproveitaram uma ideia antiga da economia — a avaliacéo
contingente — para gerar estimativas baseadas em inquéritos sobre a “disposi¢ao para pagar” da
sociedade para reduzir a criminalidade (Cohen, Piguero, & Jennings, 2010; Cohen, Rust, Steen,
& Tidd, 2004). A primeira vista, talvez seja surpreendente que os economistas tenham investido
tanto tempo na estimativa do custo de um bem. Afinal de contas, o custo de um bem ou servigo
é normalmente determinado de forma simples pela interseccéo das tabelas de oferta e procura.
O restante desta seccdo discute por que razao a tarefa de eliminar os custos do crime € dificil e

tem-se revelado um desafio tanto para economistas como para criminologistas.

4. METODOLOGIA

De acordo com Lakatos e Marconi (2003), uma pesquisa pode ser caracterizada em
funcdo de um determinado pardmetro. Considerando a técnica, serdo empregadas para o
processo de coleta de dados, as documentacgdes, indireta e direta. A documentacao indireta se
dara por meio da pesquisa documental (fontes primarias) e pesquisa bibliogréafica (secundarias).
A documentacdo direta, por sua vez, dar-se-a pelo uso de coleta de dados no proprio local onde
0s programas estudados sdo implementados, uma vez que a pesquisa de campo permite um
contato maior com a realidade estudada.

Do ponto de vista da sua natureza, a pesquisa é do tipo aplicada, uma vez que objetiva
gerar conhecimentos para calculo do custo da criminalidade, bem como proposta de reducéo de
tais custos. A materializacdo do objetivo da pesquisa resultara em duas entregas: o célculo do
custo da criminalidade; e o propostas de intervencao.

Em vista disso, em relacdo aos objetivos, a presente pesquisa caracteriza-se Como um
estudo exploratdrio e descritivo, que se realiza pela observacéo do fenbmeno em questdo, com
0 objetivo de melhor conhecé-lo e torna-lo explicito, mas também de descrever as suas
caracteristicas e analisa-lo (Gil, 2010; Richardson, 1999; Santos, 2000).



Nesse norte, considerando os objetivos do presente estudo e o enfoque do préprio
doutorado profissional, que pressupde e estimula a apresentacdo de propostas praticas e de
intervencao nas organizaces, pretende-se ndo so a explicacdo e a compreensao do que seja 0
custo da criminalidade, mas também da anélise econdmica do crime.

Assim sendo, a pesquisa sera conduzida sob o viés do paradigma interpretativista, de
ontologia que considera a interacdo sujeito-objeto (intersubjetiva), a qual implica uma
epistemologia construtivista. A abordagem definida € combinada, sendo predominantemente
qualitativa, uma vez que a presente pesquisa se caracteriza pela ndo utilizacdo de instrumental
estatistico como base principal do processo de analise do problema, mas sim, complementar e
auxiliar na interpretacdo dos fendmenos e atribuicdo de significados (Richardson, 1999; Silva;
Menezes, 2005).

No tocante aos procedimentos técnicos, também denominados de procedimentos para a
coleta de dados, pode-se classificar a pesquisa de diferentes formas (Gil, 2010). A estratégia de
pesquisa adotada ¢ o estudo de caso. De acordo com Godoy (1995, p. 26), “no estudo de caso,
0 pesquisador geralmente utiliza uma variedade de dados coletados em diferentes momentos,
por meio de variadas fontes de informacdo”. Sdo técnicas fundamentais da pesquisa: a
observacdo, a entrevista e a analise de documentos (Brower; Abolafia; Carr, 2000; Godoy,
1995).

Posto isso, levando-se em consideracdo a natureza do fendmeno a ser investigado,
optou-se pelo método de estudo de caso.

Além disso, o presente estudo utiliza-se da pesquisa bibliografica e documental, com o
emprego da técnica da analise de contetdo, considerando-se que tais técnicas sdo hoje
amplamente aceitas e utilizadas na andlise e interpretacdo de conteudos (e da expressao desses
conteudos), a fim de evidenciar os indicadores que permitem inferir sobre a realidade por tras
da mensagem (Bardin, 2009; Gil, 2010).

Ademais, para a realizacdo da pesquisa, dados serdo coletados por meio de analise

documental. Outrossim, ainda se buscara, na literatura, modelos de anéalise de econdmica.

5. CRONOGRAMA

Quadro 1: Cronograma do desenvolvimento da pesquisa em atividades e prazos
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Atividades/

prazos

Ago./
Dez.
2024

Jan/
Jun.
2025

Jul./
Dez.
2025

Jan./
Jun.
2026

Jul./
Dez.
2026

Jan./
Jun.
2027

Jul./
Dez.
2027

Jan./
Jul.
2028

Curso das
disciplinas

Adequacéo do
projeto de
pesquisa com o
orientador:
objetivos e

metodologia.

Pesquisas
preliminares
do Estado da
Arte

Revisao
teodrica-

empirica

Elaboracéo de
projeto de
qualificacdo

Defesa de
projeto de
qualificacdo

Pesquisa —

diagnostico

Pesquisa —

analise

Pesquisa -

recomendacgoes

Pesquisa -

finalizacéo

Defesa da tese




Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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