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Luciana Pereira da Rocha Safe
   Endereço para acessar este CV: https://lattes.cnpq.br/7846839407601885

   Última atualização do currículo em 15/03/2024

Nome civil
Nome Luciana Pereira da Rocha Safe

Dados pessoais
Filiação José Carlos da Rocha e Marlene Pereira da Rocha

Nascimento 26/09/1980 - Florianópolis/SC - Brasil

Carteira de
Identidade

3913940 ssp - SC - 01/01/1994

CPF 034.506.599-95

Endereço
residencial

Rua das Cerejeiras
Carvoeira - Florianópolis
88040510, SC - Brasil
Telefone: 48 32343430

Endereço
eletrônico E-mail para contato : rochasafe@gmail.com

E-mail alternativo ludarocha@yahoo.com.br

Formação acadêmica/titulação
2005 - 2007 Mestrado Profissional em Administração.

Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil
Título: Identidade e Imagem organizacional: um estudo de caso em instituição de ensino superior, Ano de
obtenção: 2007
Orientador: Graziela Dias Alperstedt
Co-orientador: José Luiz Fonseca da Silva Filho
Bolsista do(a): Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico
Palavras-chave: Identidade, Imagem Organizacional, Cultura Organizacional, Universidade
Áreas do conhecimento: Administração de Recursos Humanos,Mercadologia
Setores de atividade: Outras Atividades de Assessoria e Consultoria Às Empresas, Assessoria Ou
Consultoria em Publicidade

2022 - 2023 Especialização em EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA.
Instituto Federal de Santa Catarina, IFSC, Florianopolis, Brasil
Título: Ambientes virtuais de aprendizagem: um estudo autoetnográfico comparativo entre o SIGAA e o
Moodle na Educação Profissional e Tecnológica do IFSC
Orientador: João da Silva Michelsk

2022 - 2023 Especialização em DOCÊNCIA PARA EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA.
Instituto Federal de Santa Catarina, IFSC, Florianopolis, Brasil
Título: PSICOLOGIA DO CONSUMIDOR: TÉCNICAS QUALITATIVAS
Orientador: Luiz Herculano de Sousa Guilherme

2017 - 2018 Especialização em Gestão Pública Municipal.
Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil
Título: Mapeamento de Processos: uma análise da aquisição de medicamentos
Orientador: Isabela Regina Fornari Muller

2014 - 2015 Especialização em Gestão e Marketing Digital.
Universidade Católica Dom Bosco, UCDB, Campo Grande, Brasil
Título: Gestão de Conteúdo em Marketing Digital: um estudo de caso em organizações militares
Orientador: José Manfroi

2011 - 2013 Especialização em Gestão de Pessoas.
Universidade Católica Dom Bosco, UCDB, Campo Grande, Brasil
Título: Identidade organizacional: a cultura militar e seus aspectos na comunicação interna
Orientador: Teodomiro Fernandes da Silva

2001 - 2006 Graduação em Administração.
Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil
Título: Ergonomia do trabalho - um estudo de caso na Brasiltelecom
Orientador: José Luiz Fonseca

1999 - 2003 Graduação em Comunicação Social- Publicidade e Propaganda.
Universidade do Sul de Santa Catarina, UNISUL, Tubarao, Brasil
Título: Psicologia do Consumidor Infantil
Orientador: Janete Zanchin
Bolsista do(a): UNISUL

Graduação interrompido(a) em Direito.
Universidade Argentina John F. Kennedy, UJFK, Argentina
Ano de interrupção: 1999

Resumo informado pelo autor

Mestre em Administração (UDESC/ESAG). Especialista em Marketing Digital. Especialista em Gestão de Pessoas. Especialista em Gestão Pública. Especialista em Educação
Profissional e Tecnológica. Especialista em Docência para Educação Profissional e Tecnológica. Bacharel em Administração pela Universidade do Estado de Santa Catarina e
Bacharel em Comunicação Social- Publicidade e Propaganda. Experiência na área docente em instituições públicas e privadas no âmbito da comunicação empresarial,
marketing, pesquisa mercadológica. gestão pública, gestão de pessoas, gestão e negócios. Experiência profissional com Pesquisa de mercado, gestão de empresas e gestão
pública.
(Texto informado pelo autor)
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Formação complementar
2024 - 2024 Curso de curta duração em Otimização de Políticas Públicas no Contexto Carcerário. (Carga horária:

60h).
ESCOLA NACIONAL DE SERVIÇOS PENAIS, ESPEN, Brasil

2024 - 2024 Curso de curta duração em Gênero e Sexualidade no Sistema Prisional. (Carga horária: 20h).
ESCOLA NACIONAL DE SERVIÇOS PENAIS, ESPEN, Brasil

2024 - 2024 Curso de curta duração em Sistema de Gestão de Processos Eletrônicos. (Carga horária: 22h).
Fundação Escola de Governo de Santa Catarina, ENA, Brasil

2024 - 2024 Curso de curta duração em Redação Oficial. (Carga horária: 24h).
Fundação Escola de Governo de Santa Catarina, ENA, Brasil

2024 - 2024 Curso de curta duração em Administração Pública aplicada ao sistema penitenciário nacional. (Carga
horária: 60h).
ESCOLA NACIONAL DE SERVIÇOS PENAIS, ESPEN, Brasil

2024 - 2024 Curso de curta duração em Análise e Melhoria de Processos. (Carga horária: 40h).
Fundação Escola de Governo de Santa Catarina, ENA, Brasil

2024 - 2024 Curso de curta duração em Inteligência Artificial. (Carga horária: 2h).
EXAME, EXAME, Brasil

2023 - 2023 Curso de curta duração em Curso de Introdução à Inteligência Penitenciária. (Carga horária: 40h).
ESCOLA NACIONAL DE SERVIÇOS PENAIS, ESPEN, Brasil

2023 - 2023 Curso de curta duração em Comunicação Social Aplicada ao Sistema Penitenciário. (Carga horária: 20h).
ESCOLA NACIONAL DE SERVIÇOS PENAIS, ESPEN, Brasil

2023 - 2023 Curso de curta duração em MULHERES NO SISTEMA PENITENCIÁRIO. (Carga horária: 20h).
ESCOLA NACIONAL DE SERVIÇOS PENAIS, ESPEN, Brasil

2023 - 2023 Curso de curta duração em Fundamentos da Gestão de Pessoas. (Carga horária: 40h).
Fundação Escola de Governo de Santa Catarina, ENA, Brasil

2023 - 2023 Curso de curta duração em FORÇA PENAL NACIONAL: emprego e atuação. (Carga horária: 40h).
ESCOLA NACIONAL DE SERVIÇOS PENAIS, ESPEN, Brasil
Palavras-chave: SERVIÇOS PENAIS, SISTEMA PRISIONAL, FORÇA NACIONAL

2021 - 2022 Curso de curta duração em Segurança Digital. (Carga horária: 5h).
Fundação Getúlio Vargas, FGV, Rio De Janeiro, Brasil

2021 - 2022 Curso de curta duração em Introdução à Análise de Dados das Redes Sociais. (Carga horária: 5h).
Fundação Getúlio Vargas, FGV, Rio De Janeiro, Brasil

2021 - 2022 Curso de curta duração em CYBERBULLING. (Carga horária: 5h).
Fundação Getúlio Vargas, FGV, Rio De Janeiro, Brasil

2013 - 2013 Curso de curta duração em Photoshop. (Carga horária: 20h).
Instituto Politécnico de Ensino à distância, IPED, Brasil

2013 - 2013 Curso de curta duração em Merchandising. (Carga horária: 80h).
Portal Educação de Campo Grande, PE, Campo Grande, Brasil

2013 - 2013 Curso de curta duração em Comunicação em Marketing. (Carga horária: 80h).
Portal Educação de Campo Grande, PE, Campo Grande, Brasil

2013 - 2013 Curso de curta duração em Marketing Promocional. (Carga horária: 80h).
Portal Educação de Campo Grande, PE, Campo Grande, Brasil

2012 - 2012 Ms Project. . (Carga horária: 80h).
Instituto Politécnico de Ensino à distância, IPED, Brasil

2011 - 2012 Curso de curta duração em Higiene e Segurança do trabalho. (Carga horária: 12h).
Portal Educação, PORTAL EDUCAÇÃO, Brasil

2011 - 2011 Comunicação Social. . (Carga horária: 34h).
Força Aérea Brasileira, FAB, Brasília, Brasil

2011 - 2011 Extensão universitária em Semana de Negócios. (Carga horária: 20h).
Universidade Ceuma, UNICEUMA, Sao Luis, Brasil

2011 - 2011 Curso de curta duração em Marketing para instituições de ensino. (Carga horária: 80h).
Portal Educação, PORTAL EDUCAÇÃO, Brasil

2011 - 2011 Curso de curta duração em Técnicas de Negociação. (Carga horária: 60h).
Portal Educação, PORTAL EDUCAÇÃO, Brasil

2011 - 2011 Curso de curta duração em Comportamento e Comunicação em eventos. (Carga horária: 60h).
Portal Educação, PORTAL EDUCAÇÃO, Brasil

2011 - 2011 Curso de curta duração em Pesquisa de Clima Organizacional. (Carga horária: 60h).
Portal Educação, PORTAL EDUCAÇÃO, Brasil

2010 - 2010 Instrução Técnica Especializada em Finanças. . (Carga horária: 18h).
Centro de Instrução e Adaptação da Aeronáutica, CIAAR, Brasil

2004 - 2004 Diploma de Español como lengua estranjera. . (Carga horária: 20h).
DELE- Diplomas de español como lengua estranjera, DELE, Espanha

2001 - 2004 Extensão universitária em ESAG JR - EMPRESA JUNIOR. (Carga horária: 3840h).
Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil

2002 - 2002 Digitação. . (Carga horária: 40h).
Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial - SC, SENAC/SC, Florianopolis, Brasil

2002 - 2002 Extensão universitária em Técnicas de Comunicação Verbal. (Carga horária: 6h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

2002 - 2002 Extensão universitária em Dreamweaver. (Carga horária: 6h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

2002 - 2002 Extensão universitária em Excel Avançado. (Carga horária: 6h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

2002 - 2002 Extensão universitária em MS- Project Semana da Produção. (Carga horária: 6h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

2002 - 2002 Viabilidade de Negócios. . (Carga horária: 20h).
Fundação Banco do Brasil, FBB, Brasília, Brasil

1997 - 1997 Lingua Estrangeira Instrumental- Espanhol. . (Carga horária: 160h).
Associazione Veneta della grande Florianópolis, VENETA, Brasil

1997 - 1997 Comunicaciones Globales. .
Adoratrices, ADORATRICES, Argentina

1997 - 1997 Informática para Hotelaria e Turismo. . (Carga horária: 140h).
Associazione Veneta della grande Florianópolis, VENETA, Brasil
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Atuação profissional
1. Centro Universitário Municipal de São José - USJ

Vínculo
institucional

2010 - 2010 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Assessor de Pesquisa, Cultura e Extensão , Carga
horária: 40, Regime: Integral

2009 - 2022 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Professor Titular , Carga horária: 10, Regime:
Parcial
Outras informações:
Professor de Tecnologia da Informação e Comunicação

2009 - 2010 Vínculo: Coordenador , Enquadramento funcional: Coordenador , Carga horária: 10, Regime: Parcial

2008 - 2010 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Coordenador do projeto da empresa USJunior ,
Carga horária: 10, Regime: Parcial

2008 - 2022 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Professor de Comunicação Organizacional , Carga
horária: 10, Regime: Parcial

2008 - 2022 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Professor de Tecnologia da Informação, Regime:
Parcial

2008 - 2022 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Professor de Gestão de Pessoas , Carga horária:
10, Regime: Parcial

2008 - 2022 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Professor de Marketing , Carga horária: 10, Regime:
Parcial

2. ESTÁCIO DE SÁ- SC - ESTÁCIO

Vínculo
institucional

2006 - 2008 Vínculo: Professor Visitante , Enquadramento funcional: Professor de Recursos Humanos , Carga horária:
16, Regime: Parcial

2006 - 2008 Vínculo: Colaborador , Enquadramento funcional: Professor de Marketing e Comunicação , Carga horária:
16, Regime: Parcial

3. Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC

Vínculo
institucional

2012 - 2012 Vínculo: Professor Visitante , Enquadramento funcional: Professor Substituto, Regime: Parcial

2001 - 2006 Vínculo: `Pesquisa , Enquadramento funcional: Pesquisador bolsista , Carga horária: 0, Regime: Parcial

4. Faculdade Municipal de Palhoça - FMP

Vínculo
institucional

2009 - 2009 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Professor de Negociação mediação e Arbitragem ,
Carga horária: 10, Regime: Parcial

2009 - 2009 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Professor de Gestão de Pesssoas , Carga horária:
10, Regime: Parcial

2008 - 2009 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Professor , Carga horária: 10, Regime: Parcial

5. Força Aérea Brasileira - FAB

Vínculo
institucional

2010 - 2015 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: PRIMEIRO TENENTE , Carga horária: 40, Regime:
Dedicação exclusiva
Outras informações:
Chefe Adjunta de Recursos Humanos (2010-2012)Chefe da Seção de Registro do Esquadrão de
Intendência (2012-2013)Chefe de Comunicação Social BAFL (2013-2015)Chefe Adjunta à Seção de
Registro do Esquadrão de Intendência (2014-2015)

6. INSTITUTO GERAL DE PERÍCIAS DE SANTA CATARINA - IGP/SC

Vínculo
institucional

2016 - 2017 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: POLÍCIA CIENTÍFICA, Regime: Dedicação exclusiva
Outras informações:
Auxiliar Criminalístico para investigação criminal.

7. Secretaria de Administração Penitenciária - SAP SC

Vínculo
institucional

2023 - Atual Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: POLICIAL PENAL, Regime: Dedicação exclusiva

Projetos

Projetos de
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pesquisa

2004 - 2004 Projeto Aspectos Motivacionais no uso da tecnologia em empresas catarinenses- estudo de caso.

Descrição: Realização da análise da avaliação virtual e o ensino a distância segundo a visão dos
acadêmicos do ensino virtual.
Situação: Concluído Natureza: Projetos de pesquisa
Alunos envolvidos: Graduação (3);
Integrantes: Luciana Pereira da Rocha Safe; Luiz Gonzaga Monteiro (Responsável); Caroline Izabel;
Diego Aragão

2001 - 2003 Projeto de Capacitação do aluno técnico.

Descrição: Coordenação de capacitação de alunos técnicos, contato com escolas de toda santa catarina,
seleção de professores e aplicação do curso de capacitação.
Situação: Concluído Natureza: Projetos de pesquisa
Alunos envolvidos: Graduação (4);
Integrantes: Luciana Pereira da Rocha Safe; Mayara Damiani; Karina Figueira; Julibio David Ardigo
(Responsável)

Áreas de atuação
1. Administração de Empresas

2. Administração Pública

3. Gestão de Pessoas

4. Teoria da Comunicação

5. Comunicação

6. Mercadologia

Idiomas
Inglês Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lê Bem

Espanhol Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lê Bem

Francês Compreende Razoavelmente , Fala Pouco , Escreve Pouco , Lê Pouco

Italiano Compreende Razoavelmente , Fala Razoavelmente , Escreve Razoavelmente , Lê Razoavelmente

Orientações e Supervisões

Orientações e supervisões

Orientações e supervisões concluídas

Trabalhos de conclusão de curso de graduação

1.
 Thiago Neubauer. Marketing Ambiental: Análise Da Responsabilidade Social Na Coleta De Resíduos
Sólidos De Condôminos Em São José. 2021. Curso (Administração) - Centro Universitário Municipal de
São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

2.
 Filipe Candido da Silva. Marketing De Guerrilha: A Verdade Sobre A Guerra Invisível Na Internet Pelo
Consumidor. 2021. Curso (Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

3.
 Caio Silveira de Matos. Marketing De Serviços: Pesquisa De Satisfação Dos Clientes Da Barbearia
Barberclan. 2021. Curso (Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

4.
 Renata Soiany Azi Schappo. Marketing Digital: Uma Análise Das Consultorias De Instagram Para
Pequenos Empresários E Suas Armadilhas. 2021. Curso (Administração) - Centro Universitário
Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

5.
 Gabriela Nunes da Silva. Marketing Educacional: Uma Análise Do Comportamento Dos Alunos No
Ensino Online Durante A Pandemia Covid 19. 2021. Curso (Administração) - Centro Universitário
Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

6.
 Karen de Oliveira Pamplona. Marketing Pessoal E Branding Pessoal: Uma Junção Na Construção
Da Marca Kylie Jenner. 2021. Curso (Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

7.
 Danielle Zippel Dias. Marketing de Serviços: implementação de serviço administrativo online em
tempo de pandemia.. 2020. Curso (Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

8.
 Gustavo Woleck Fernandes. Marketing de Serviços: planejamento e implementação de uma startup,
INTEGRAPASS– sistema unificado de pagamento para o transporte público.. 2020. Curso
(Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

9.
 Débora Regina da Silveira Pinto. Marketing Digital e a comunicação com o consumidor: a distância
física e a aproximação emocional do NUBANK. 2020. Curso (Administração) - Centro Universitário
Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

10.
 Guilherme Phelippe. Identidade Visual: um estudo de caso da empresa Restaurante Callasch. 2019.
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Curso (Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

11.
 Daiana Cristina Martins. Marketing e estratégia de precificação: estudo de caso na empresa familiar
FLP motos. 2019. Curso (Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

12.
 Nathan Ferraz Freitas. Marketing Social: um estudo qualitativo dos fatores na doação de sangue da
Grande Florianópolis. 2019. Curso (Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

13.
 Alice Bittencourt Pereira. Saúde Mental do Trabalhador: um estudo de caso na COMCAP. 2019.
Curso (Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

14.
 Bruna Souza. Saúde mental do trabalhador: um estudo de caso na COMCAP. 2019. Curso
(Administração) - Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

Eventos

Eventos

Participação em eventos

1.  5o CONGRESSO BRASILEIRO DE SEGURANÇA PÚBLICA,, 2024. (Congresso)
.

2.  Workshop de Proteção Pessoal - Polícia Militar, 2023. (Outra)
.

Bancas

Bancas

Participação em banca de trabalhos de conclusão

Graduação

1.  KARKOTLI, G. R. ; ZANON, S.R.B; ROCHA, L. P.
Participação em banca de Patrícia Correa de Sousa. Análise de Satisfação dos Cooperados do
SICOOB CREDIJUSTRA unidade Florianópolis, 2019

Referências adicionais: Brasil/Português.

2.  KARKOTLI, G. R. ; NAGOAKA, M. P.; ROCHA, L. P.
Participação em banca de Beatriz Philomena Albino Cascaes. Análise dos Postos Municipais de Saúde
de Florianópolis, 2019
(Administração) Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

3.  VIEIRA, P.M.; KARKOTLI, G. R. ; ZANON, S.R.B; ROCHA, L. P.
Participação em banca de Philippe Muniz Vieira. Gestão Estratégica de Pessoas: uma proposta de
plano de cargos e salários para empresa SEREDE, 2019
(Administração) Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

4.  KARKOTLI, G. R. ; NAGOAKA, M. P.; ROCHA, L. P.
Participação em banca de Bibiana Correa Schicora. Plano de negócios: análise da viabilidade de
abertura de uma empresa de produção de calzone congelado sem glúten e sem lactose, 2019
(Administração) Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

5.  KARKOTLI, G. R. ; NAGOAKA, M. P.; ROCHA, L. P.
Participação em banca de Ana Paula Melim. Propor estratégias para a captação de associados no
CREDCREA, buscando um fortalecimento de marca, 2019
(Administração) Centro Universitário Municipal de São José
Referências adicionais: Brasil/Português.

Totais de produção
Produção bibliográfica

Trabalhos publicados em anais de eventos 5

Orientações

Orientação concluída (trabalho de conclusão de curso de graduação) 31

Eventos

Participações em eventos (congresso) 3

Participações em eventos (seminário) 11

Participações em eventos (simpósio) 4

Participações em eventos (encontro) 2

Participações em eventos (outra) 1

Participação em banca de trabalhos de conclusão (graduação) 28
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