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Thiago Oliveira da Costa
   Endereço para acessar este CV: https://lattes.cnpq.br/2850974798877681

   Última atualização do currículo em 07/03/2024

Nome civil
Nome Thiago Oliveira da Costa

Dados pessoais
Nome em
citações

bibliográficas

COSTA, T. O.

Sexo Masculino

Cor ou Raça Branca

Filiação Sebastião Oliveira da Costa e Carmen Lucia Custodio

Nascimento 20/06/1982 - Urussanga/SC - Brasil

Carteira de
Identidade

3753567 SSP - SC - 23/01/2014

CPF 036.652.309-00

Endereço
residencial

Rua das Hortensias, 112 - Jardim das Alamandas
Areias - Tijucas
88200000, SC - Brasil
Telefone: 48 999950218
Celular 48 999950218

Endereço
eletrônico E-mail para contato : thodac_@hotmail.com

E-mail alternativo th.coxta@gmail.com

Formação acadêmica/titulação
2020 - 2022 Especialização em Governança Pública: Gestão e Risco.

Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil
Título: OBSERVATÓRIOS SOCIAIS DO ESTADO DE SANTA CATARINA: UM IMPORTANTE
MECANISMO DE ACCOUNTABILITY SOCIAL
Orientador: Luiz Filipe Reinecke Goldfeder

2019 - 2020 Especialização em Pós Graduação em Administração Publica.
Centro Universitário de Maringá, CEUMAR, Maringa, Brasil
Título: A GESTÃO DE PESSOAS NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E OS MECANISMOS PARA A
EFICIÊNCIA
Orientador: SIMONE FOGLIATO FLORES

2013 - 2017 Graduação em Logística.
Universidade do Contestado, UnC, Mafra, Brasil

Formação complementar
2024 Disciplina Isolada: Accountability, Controle e Coprodução do Bem Público. . (Carga horária: 60h).

Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC, UDESC, Brasil

2023 - 2023 Disciplina Isolada: Cultura Política. . (Carga horária: 60h).
Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC, UDESC, Brasil

2012 - 2013 TÉCNICO EM LOGÍSTICA. . (Carga horária: 805h).
Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial - SC, SENAC/SC, Florianopolis, Brasil

2002 - 2003 TÉCNICO EM MANUTENÇÃO DE MOCROCOMPUTADORES E REDES. . (Carga horária: 1000h).
Colégio Universitário de Criciúma, ESUCRI, Criciuma, Brasil

Atuação profissional
1. Companhia Catarinense de Águas e Saneamento - CASAN

Resumo informado pelo autor

Possui graduação em Logística pela Universidade do Contestado (2017), Pós Graduação em Administração Publica pela Unicesumar (2020) e Pós Graduação em
Governança Pública pela UDESC (2022). Atualmente é assistente administrativo na CASAN. Tem experiência na área de Engenharia de Transportes, com ênfase em
Operações de Transportes, recentemente, na área de Administração Pública, atuando no Setor Comercial e, ultimamente, no Setor Financeiro e de Compras da
Superintendência Regional Metropolitana de Florianópolis/SC da Companhia Catarinense de Águas e Saneamento S/A - CASAN, exercendo a função de Assistente
Administrativo na área Financeira e Compras, responsável pela gestão dos contratos de adiantamento de pagamento por prestação de serviços e gestão da aquisição de
suprimentos.
(Texto informado pelo autor)
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Vínculo
institucional

2018 - Atual Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Assistente Administrativo , Carga horária: 40, Regime:
Integral
Outras informações:
Companhia Catarinense de Águas e Saneamento S.A. Assistente Administrativo (Desde 12/2018) Área:
Gerência Comercial – SRM – GFIS – SECOS Principais atividades: • Gestão da Programação de ligação
de água, religação de água, corte de água e substituição de hidrômetro; • Gestão da Juntada para
Formação de Processo de Cobrança Judicial de Pessoa Física; • Abertura e Encerramento de Autorização
de Serviço (AS 1002) – Correção do Número do HD; • Abertura e Encerramento de Autorização de
Serviço (AS 1194) – Registro de Ocorrência; • Abertura e Encerramento de Autorização de Serviço (AS
3507) – Reclamação contra serviço prestado pela empreiteira; • Abertura e Encerramento de Autorização
de Serviço (AS 3720) – Substituição de Hidrômetro; • Abertura e Encerramento de Autorização de Serviço
(AS 3818) - Verificação de Irregularidade; • Abertura e Encerramento de Autorização de Serviço (AS 3928)
– Religação de água sem cobrança; • Abertura e Encerramento de Autorização de Serviço (AS 3978) –
Cancelamento de corte de água; • Abertura e Encerramento de Autorização de Serviço (AS 4306) –
Instalação de Caixa de Inspeção; • Abertura e Encerramento de Autorização de Serviço (AS 4922) –
Inclusão de Caixa de Inspeção; • Abertura e Encerramento de Autorização de Serviço (AS 4938 )–
Exclusão de Caixa de Inspeção; • Encerramento de Autorização de Serviço (AS 1012) – Alteração de
Fatura Tarifa Social; • Encerramento de Autorização de Serviço (AS 1018) – Alteração de Fatura Número
de Economias; • Encerramento de Autorização de Serviço (AS 1036) – Alteração de Fatura Número de
Tomadas; • Encerramento de Autorização de Serviço (AS 1040) - Alteração de Fatura de Categoria; •
Encerramento de Autorização de Serviço (AS 1062) – Alteração de Fatura por Consumo; • Elaboração de
Procedimentos de Padronização de Processos.

2. Portobello - PORTOBELLO

Vínculo
institucional

2011 - 2018 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Assistente Administrativo , Carga horária: 40, Regime:
Integral
Outras informações:
Principais atividades: • Programação de Cargas para Transportadoras Cadastradas – modal rodoviário:
Avilan, M Sul, Rodopiso, Transpiso, TransUniveso, Tesba, Solo, STR, entre outras; • Programação de
Cargas para Transportadoras Não Cadastradas - Retira; • Programação de Cargas para Clientes VIPs:
Cassol, Saint –Gobain, Construdecor, Todimo, entre outros; • Programação de Cargas para
Transportadoras de Embarque Aéreo: TAMCargo, GolCargo, AzulCargo e Fedex; • Programação de
Cargas de Kit de Amostras; • Programação de Cargas de Assistência Técnica, defeito industrial e defeito
de expedição - reposição; • Programação de Cargas no Depósito Tecadi - Itajaí/SC e Pointer - Marechal
Deodoro/AL ; • Programação de Cargas para Transportadoras Cadastradas – modal marítimo: Marítimo,
Login, Aliança, Mercosul-Line e Unity Logistics; • Programação de Cargas para abastecimentos dos
Centros de Distribuição na unidades do Paraná, São Paulo, Rio de Janeiro, Pernambuco e Goiás; •
Geração de Relatório diário das cargas programadas dos Depósitos para faturamento; • Gestão das
ordens de assistência técnica – defeito industrial e defeito de expedição - até o embarque do material; •
Fechamento dos atendimentos de assistência técnica no HBTec; • Correção de cargas junto ao Setor de
Inventário de material faltante ou inexistente; • Emissão de Picking - espelho da carga seguindo para
separação; • Atendimento às transportadoras; • Atendimento aos canais de venda: PBShop, Engenharia e
Revenda; • Elaboração de Procedimentos de Padronização de Processos.

Projetos

Projetos de
pesquisa

2024 - Atual A ELABORAÇÃO DE UM FRAMEWORK PARA GERAÇÃO DE UM ÍNDICE DE DISPONIBILIDADE PARA
ACCOUNTABILITY SOCIAL (IDAS) NOS MUNICÍPIOS DO ESTADO DE SANTA CATARINA

Descrição: A identificação, o mapeamento e a documentação dos municípios é um processo simples,
prático e seguro. O investimento é baixo, sendo necessário apenas a aplicação de uma entrevista semi
estruturada para um determinado número de cidadãos, proporcionando dados imprescindível para a
elaboração um Índice de Disponibilidade de Accountability Social (IDAS).O IDAS é uma ferramenta para a
estruturação do planejamento da Rede de Observatório Social do Brasil (OSB) para ser utilizado para a
formação de novas unidades em território catarinense e captação de novos membros-voluntários para a
atuação na causa da justiça social.A estrutura da Rede OSB é composta de pessoas, processos e
atividades, focada numa filosofia de trabalho na qualidade da prestação do serviço público, afim de
conduzir o poder público municipal a uma imagem de credibilidade e confiabilidade pela população
através da prática da melhoria contínua da transparência e da eficiência nos serviços prestados ao
cidadão.
Situação: Em andamento Natureza: Projetos de pesquisa
Alunos envolvidos: Especialização (1);
Integrantes: Thiago Oliveira da Costa (Responsável); ;

Áreas de atuação
1. Operações de Transportes

2. Administração

3. Administração Pública

Producão

Produção bibliográfica

Apresentação de trabalho e palestra

1.  ESTEVES, D. P.; JONCK, J. A. V. S.; VIEIRA, R. E.; COSTA, T. O.
REGULAÇÃO E RISCO: UMA ANÁLISE SOBRE O USO DO HERBICIDA GLIFOSATO, 2021.
(Congresso,Apresentação de Trabalho)
Palavras-chave: Regulação, Agrotóxico, Glifosato, Saúde Pública, Meio Ambiente
Áreas do conhecimento: Administração Pública
Setores de atividade: Administração pública, defesa e seguridade social
Referências adicionais: Brasil/Português. Meio de divulgação: Vários. Home page:
https://abar.org.br/biblioteca/#1581526837352-205d01d0-ebaf
O artigo científico descreve o processo regulatório para utilização do herbicida glifosato no Brasil, bem
como discute seus riscos, embates e pressões entre reguladores e regulados. Para tanto, são
apresentadas e aplicadas ferramentas regulatórias utilizando os seguintes modelos de análise:
Mapeamento em matriz 2X2 e axiomas de Heinmann (1997), framework de Hood et al. (2001), framework
de Baldwin e Black (2008), ferramenta Bow Tie e representação de riscos em matriz 4X4. A partir da
utilização dessas ferramentas são identificados os impasses vividos pelos agricultores, as pressões
sofridas pelos órgãos reguladores, a dinâmica de influência das grandes empresas e o desconhecimento
da sociedade civil a respeito dos impactos que podem ser gerados pela utilização do produto. Conclui-se
que a temática da Regulação e Gestão de Riscos traz importantes conceitos e ferramentas para a
consolidação da nova governança pública, capaz de criar arranjos institucionais mais descentralizados e
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acessíveis.; Local: RAFAIN PALACE HOTEL E CONVENTION; Cidade: FOZ DO IGUAÇU PARANA
BRASIL; Evento: XII CONGRESSO BRASILEIRO DE REGULAÇÃO; Inst.promotora/financiadora:
ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE AGÊNCIAS REGULADORAS

2.  COSTA, T. O.; GIOVANINI, A.; NEVES, N. S.; PITTA, R. F.; GOETTEN, W. J.
TARIFA SOCIAL PARA O ABASTECIMENTO DE ÁGUA VERSUS O ÍNDICE DE DESENVOLVIMENTO
HUMANO MUNICIPAL (IDHM) EM SANTA CATARINA, 2021. (Congresso,Apresentação de Trabalho)
Palavras-chave: Modicidade tarifária, Regulação econômica, Políticas públicas
Áreas do conhecimento: Administração Pública
Setores de atividade: Administração pública, defesa e seguridade social
Referências adicionais: Brasil/Português. Meio de divulgação: Vários. Home page:
https://abar.org.br/biblioteca/#1581526837352-205d01d0-ebaf
O artigo cientifico se propõe a traçar uma relação entre a Tarifa Social para o abastecimento de água
praticada em Santa Catarina versus o Índice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) dos
municípios catarinenses. A tarifa social é aplicada ao usuário conforme a sua categoria de consumidor,
sendo acessível a todos consumidores que se encaixarem em cadastros sociais em seus municípios.
Utilizando os dados disponibilizados pelo Portal Cidades do IBGE, foi possível avaliar a distância entre os
municípios catarinenses que possuem os maiores e menores índices de IDHM e as tarifas sociais
práticas.; Local: RAFAIN PALACE HOTEL E CONVENTION; Cidade: FOZ DO IGUAÇU PARANÁ BRASIL;
Evento: XII CONGRESSO BRASILEIRO DE REGULAÇÃO; Inst.promotora/financiadora: ASSOCIAÇÃO
BRASILEIRA DE AGÊNCIAS REGULADORAS - ABAR

Demais produções bibliográficas

1.  JONCK, J. A. V. S.; ESTEVES, D. P.; VIEIRA, R. E.; COSTA, T. O.
REGULAÇÃO E RISCO: UMA ANÁLISE SOBRE O USO DO HERBICIDA GLIFOSATO. Acadêmica.
Brasilia - Distrito Federal:Associação Brasileira de Agências de Regulação – ABAR, 2021. (Outra
produção bibliográfica)
Palavras-chave: Regulação, Agrotóxico, Glifosato, Saúde Pública, Meio Ambiente
Áreas do conhecimento: Administração Pública
Setores de atividade: Administração pública, defesa e seguridade social
Referências adicionais: Brasil/Português. Meio de divulgação: Meio digital. Home page:
https://abar.org.br/mdocs-posts/anais-do-xii-congresso-brasileiro-de-regulacao/

2.  GOETTEN, W. J.; PITTA, R. F.; NEVES, N. S.; GIOVANINI, A.; COSTA, T. O.
TARIFA SOCIAL PARA O ABASTECIMENTO DE ÁGUA VERSUS O ÍNDICE DE DESENVOLVIMENTO
HUMANO MUNICIPAL (IDHM) EM SANTA CATARINA. Acadêmica. Brasília - Distrito Federal:Associação
Brasileira de Agências de Regulação – ABAR, 2021. (Outra produção bibliográfica)
Palavras-chave: Modicidade tarifária, Regulação econômica, Políticas públicas
Áreas do conhecimento: Governança Pública
Referências adicionais: Brasil/Português. Meio de divulgação: Meio digital. Home page:
https://abar.org.br/mdocs-posts/anais-do-xii-congresso-brasileiro-de-regulacao/

Inovação

Projetos

Projetos de
pesquisa

2024 - Atual A ELABORAÇÃO DE UM FRAMEWORK PARA GERAÇÃO DE UM ÍNDICE DE DISPONIBILIDADE PARA
ACCOUNTABILITY SOCIAL (IDAS) NOS MUNICÍPIOS DO ESTADO DE SANTA CATARINA

Descrição: A identificação, o mapeamento e a documentação dos municípios é um processo simples,
prático e seguro. O investimento é baixo, sendo necessário apenas a aplicação de uma entrevista semi
estruturada para um determinado número de cidadãos, proporcionando dados imprescindível para a
elaboração um Índice de Disponibilidade de Accountability Social (IDAS).O IDAS é uma ferramenta para a
estruturação do planejamento da Rede de Observatório Social do Brasil (OSB) para ser utilizado para a
formação de novas unidades em território catarinense e captação de novos membros-voluntários para a
atuação na causa da justiça social.A estrutura da Rede OSB é composta de pessoas, processos e
atividades, focada numa filosofia de trabalho na qualidade da prestação do serviço público, afim de
conduzir o poder público municipal a uma imagem de credibilidade e confiabilidade pela população
através da prática da melhoria contínua da transparência e da eficiência nos serviços prestados ao
cidadão.
Situação: Em andamento Natureza: Projetos de pesquisa
Alunos envolvidos: Especialização (1);
Integrantes: Thiago Oliveira da Costa (Responsável); ;

Educação e Popularização de C&T

Apresentação de trabalho e palestra

1.  ESTEVES, D. P.; JONCK, J. A. V. S.; VIEIRA, R. E.; COSTA, T. O.
REGULAÇÃO E RISCO: UMA ANÁLISE SOBRE O USO DO HERBICIDA GLIFOSATO, 2021.
(Congresso,Apresentação de Trabalho)
Palavras-chave: Regulação, Agrotóxico, Glifosato, Saúde Pública, Meio Ambiente
Áreas do conhecimento: Administração Pública
Setores de atividade: Administração pública, defesa e seguridade social
Referências adicionais: Brasil/Português. Meio de divulgação: Vários. Home page:
https://abar.org.br/biblioteca/#1581526837352-205d01d0-ebaf
O artigo científico descreve o processo regulatório para utilização do herbicida glifosato no Brasil, bem
como discute seus riscos, embates e pressões entre reguladores e regulados. Para tanto, são
apresentadas e aplicadas ferramentas regulatórias utilizando os seguintes modelos de análise:
Mapeamento em matriz 2X2 e axiomas de Heinmann (1997), framework de Hood et al. (2001), framework
de Baldwin e Black (2008), ferramenta Bow Tie e representação de riscos em matriz 4X4. A partir da
utilização dessas ferramentas são identificados os impasses vividos pelos agricultores, as pressões
sofridas pelos órgãos reguladores, a dinâmica de influência das grandes empresas e o desconhecimento
da sociedade civil a respeito dos impactos que podem ser gerados pela utilização do produto. Conclui-se
que a temática da Regulação e Gestão de Riscos traz importantes conceitos e ferramentas para a
consolidação da nova governança pública, capaz de criar arranjos institucionais mais descentralizados e
acessíveis.; Local: RAFAIN PALACE HOTEL E CONVENTION; Cidade: FOZ DO IGUAÇU PARANA
BRASIL; Evento: XII CONGRESSO BRASILEIRO DE REGULAÇÃO; Inst.promotora/financiadora:
ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE AGÊNCIAS REGULADORAS

2.  COSTA, T. O.; GIOVANINI, A.; NEVES, N. S.; PITTA, R. F.; GOETTEN, W. J.
TARIFA SOCIAL PARA O ABASTECIMENTO DE ÁGUA VERSUS O ÍNDICE DE DESENVOLVIMENTO
HUMANO MUNICIPAL (IDHM) EM SANTA CATARINA, 2021. (Congresso,Apresentação de Trabalho)
Palavras-chave: Modicidade tarifária, Regulação econômica, Políticas públicas
Áreas do conhecimento: Administração Pública
Setores de atividade: Administração pública, defesa e seguridade social
Referências adicionais: Brasil/Português. Meio de divulgação: Vários. Home page:
https://abar.org.br/biblioteca/#1581526837352-205d01d0-ebaf
O artigo cientifico se propõe a traçar uma relação entre a Tarifa Social para o abastecimento de água
praticada em Santa Catarina versus o Índice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) dos
municípios catarinenses. A tarifa social é aplicada ao usuário conforme a sua categoria de consumidor,
sendo acessível a todos consumidores que se encaixarem em cadastros sociais em seus municípios.
Utilizando os dados disponibilizados pelo Portal Cidades do IBGE, foi possível avaliar a distância entre os
municípios catarinenses que possuem os maiores e menores índices de IDHM e as tarifas sociais
práticas.; Local: RAFAIN PALACE HOTEL E CONVENTION; Cidade: FOZ DO IGUAÇU PARANÁ BRASIL;
Evento: XII CONGRESSO BRASILEIRO DE REGULAÇÃO; Inst.promotora/financiadora: ASSOCIAÇÃO
BRASILEIRA DE AGÊNCIAS REGULADORAS - ABAR
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Participação em eventos, congressos, exposições, feiras e olimpíadas

1.  Apresentação (Outras Formas) no(a)III Seminário Internacional Interdisciplinar sobre o
desenvolvimento e sociedade, 2023. (Seminário)
DISCUSSÃO SOBRE AS POLÍTICAS PÚBLICAS VOLTADAS AO SANEAMENTO BÁSICO.

2.  Apresentação Oral no(a) XII Encontro Nacional de Pesquisadores em Gestão Social - ENAPEGS,
2023. (Encontro)
OBSERVATÓRIOS SOCIAIS (OSs) DO ESTADO DE SANTA CATARINA: EXERCÍCIO DA CIDADANIA EM
PROL DA MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA.

3.  Apresentação (Outras Formas) no(a)XII Congresso Brasileiro de Regulação e 6º Expo ABAR, 2021.
(Congresso)
REGULAÇÃO E RISCO: UMA ANÁLISE SOBRE O USO DO HERBICIDA GLIFOSATO.

4.  Apresentação (Outras Formas) no(a)XII Congresso Brasileiro de Regulação e 6º Expo ABAR, 2021.
(Congresso)
TARIFA SOCIAL PARA O ABASTECIMENTO DE ÁGUA VERSUS O ÍNDICE DE DESENVOLVIMENTO
HUMANO MUNICIPAL (IDHM) EM SANTA CATARINA.

Demais produções bibliográficas

1.  JONCK, J. A. V. S.; ESTEVES, D. P.; VIEIRA, R. E.; COSTA, T. O.
REGULAÇÃO E RISCO: UMA ANÁLISE SOBRE O USO DO HERBICIDA GLIFOSATO. Acadêmica.
Brasilia - Distrito Federal:Associação Brasileira de Agências de Regulação – ABAR, 2021. (Outra
produção bibliográfica)
Palavras-chave: Regulação, Agrotóxico, Glifosato, Saúde Pública, Meio Ambiente
Áreas do conhecimento: Administração Pública
Setores de atividade: Administração pública, defesa e seguridade social
Referências adicionais: Brasil/Português. Meio de divulgação: Meio digital. Home page:
https://abar.org.br/mdocs-posts/anais-do-xii-congresso-brasileiro-de-regulacao/

2.  GOETTEN, W. J.; PITTA, R. F.; NEVES, N. S.; GIOVANINI, A.; COSTA, T. O.
TARIFA SOCIAL PARA O ABASTECIMENTO DE ÁGUA VERSUS O ÍNDICE DE DESENVOLVIMENTO
HUMANO MUNICIPAL (IDHM) EM SANTA CATARINA. Acadêmica. Brasília - Distrito Federal:Associação
Brasileira de Agências de Regulação – ABAR, 2021. (Outra produção bibliográfica)
Palavras-chave: Modicidade tarifária, Regulação econômica, Políticas públicas
Áreas do conhecimento: Governança Pública
Referências adicionais: Brasil/Português. Meio de divulgação: Meio digital. Home page:
https://abar.org.br/mdocs-posts/anais-do-xii-congresso-brasileiro-de-regulacao/

Eventos

Eventos

Participação em eventos

1.  7º Congresso Pacto pelo Brasil, 2023. (Congresso)
.

2.  Apresentação (Outras Formas) no(a)III Seminário Internacional Interdisciplinar sobre o
desenvolvimento e sociedade, 2023. (Seminário)
DISCUSSÃO SOBRE AS POLÍTICAS PÚBLICAS VOLTADAS AO SANEAMENTO BÁSICO.

3.  XII Encontro Nacional de Pesquisadores em Gestão Social - ENAPEGS, 2023. (Encontro)
.

4.  Apresentação Oral no(a) XII Encontro Nacional de Pesquisadores em Gestão Social - ENAPEGS,
2023. (Encontro)
OBSERVATÓRIOS SOCIAIS (OSs) DO ESTADO DE SANTA CATARINA: EXERCÍCIO DA CIDADANIA EM
PROL DA MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA.

5.  13º Encontro Catarinense de Observatórios Sociais - ECOS, 2022. (Encontro)
.

6.  6º Congresso Pacto pelo Brasil, 2022. (Congresso)
.

7.  III ERSAN - Encontro dos Entes Reguladores dos Serviços de Saneamento Básico e Recursos
Hídricos dos Países Iberoamericanos e da Comunidade de Língua Portuguesa, 2021. (Encontro)
.

8.  Apresentação (Outras Formas) no(a)XII Congresso Brasileiro de Regulação e 6º Expo ABAR, 2021.
(Congresso)
TARIFA SOCIAL PARA O ABASTECIMENTO DE ÁGUA VERSUS O ÍNDICE DE DESENVOLVIMENTO
HUMANO MUNICIPAL (IDHM) EM SANTA CATARINA.

9.  Apresentação (Outras Formas) no(a)XII Congresso Brasileiro de Regulação e 6º Expo ABAR, 2021.
(Congresso)
REGULAÇÃO E RISCO: UMA ANÁLISE SOBRE O USO DO HERBICIDA GLIFOSATO.

Bancas

Bancas

Participação em banca de trabalhos de conclusão

Curso de aperfeiçoamento/especialização

1.  COSTA, T. O.
Participação em banca de Thiago Olveira da Costa. OBSERVATÓRIOS SOCIAIS (OSs) DO ESTADO DE
SANTA CATARINA: EXERCÍCIO DA CIDADANIA EM PROL DA MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA,
2022
(Governança Pública: Gestão e Risco) Universidade do Estado de Santa Catarina
Palavras-chave: Accountability Social, Observatório Social
Áreas do conhecimento: Administração Pública
Setores de atividade: Administração pública, defesa e seguridade social
Referências adicionais: Brasil/Português.
O artigo cientifico tem como finalidade de destacar o papel dos OSs, tanto na área educacional, voltado a
conscientização da sociedade sobre seus direitos e deveres, como na área fiscal, no monitoramento das
licitações e controle dos gastos públicos com a participação da sociedade. O trabalho apresenta a visão
da participação social na constituição e performance do Sistema OS do Brasil, sob a ótica do
Accountability Social da administração pública nos municípios catarinenses.

Totais de produção
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Produção bibliográfica

Apresentações de trabalhos (Congresso) 2

Demais produções bibliográficas 2

Eventos

Participações em eventos (congresso) 4

Participações em eventos (seminário) 1

Participações em eventos (encontro) 4

Participação em banca de trabalhos de conclusão (curso de aperfeiçoamento/especialização) 1

Outras informações relevantes
1 Resumo Atualmente exerço a função de Assistente Administrativo na área Financeira e Compras na

Superintendência da Região Metropolitana da Grande Florianópolis da Companhia Catarinense de Águas
e Saneamento - CASAN, responsável pela gestão dos contratos de adiantamento de pagamento por
prestação de serviços e gestão da aquisição de suprimentos.Perfil Profissional dinâmico e comunicativo,
com boa capacidade de relacionamento interpessoal, capaz de trabalhar em equipe focado em
resultados. Informações Adicionais Pessoa com Deficiência PcD - Portador de Hemiparesia Direita
decorrente de sequela de TCELinkedIn: www.linkedin.com/in/thiago-oliveira-da-costa-152a6516b
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