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PROPOSTA DE PESQUISA: Inovacdo Conectada: Explorando a Influéncia do Think Tank ABES no
Ecossistema Tecnol6gico Brasileiro

1- INTRODUCAO - CARACTERIZACAO DO PROBLEMA E OBJETIVO DA PESQUISA

O foco deste estudo recai sobre a Associacao Brasileira das Empresas de Software (ABES), criada
em 1986, com a visao de moldar um “Brasil Mais Digital e Menos Desigual”. A ABES percebe a tecnologia
da informacdo como um pilar central para disseminar conhecimento e gerar oportunidades, buscando
promover uma melhoria na qualidade de vida e que seja inclusiva e igualitaria.

Em seu percurso para se estabelecer como uma autoridade em tecnologia, tanto no cenario nacional
quanto internacional, a ABES vem fomentando o empreendedorismo e a inovagdo, além de lutar por
politicas publicas que fortalecam e posicionem estrategicamente o setor tecnologico em um contexto global,
garantindo seguranca juridica. Neste contexto, o Think Tank - Centro de Inteligéncia, Politicas Publicas e
Inovacao foi criado como um brago de pesquisa e politicas publicas, providenciando analises especializadas
e fomentando discussdes sobre tendéncias e inovagdes tecnoldgicas. Este centro visa impulsionar a agenda
de politicas publicas e inovacao no Brasil, com énfase no desenvolvimento e competitividade do pais.

O Think Tank ABES, desde o inicio de suas atividades, vem demonstrando um impacto
significativo e relevancia indiscutivel no campo da pesquisa e inovacao, reforcando sua posi¢cdo como um
centro vital para o avanco tecnoldgico e a formulacao de politicas publicas no Brasil. Com 23 pesquisadores,
incluindo 43,5% de pesquisadores plenos, 30,4% em pds-doutorado e 26,1% dedicados ao doutorado, o
Think Tank destaca-se por sua exceléncia e diversidade intelectual, evidenciando um compromisso
profundo com pesquisa avangada e inovacao continua.

Além disso, a extensa biblioteca digital do Think Tank, com cerca de 130 publicaces, incluindo
artigos, posicionamentos da ABES e manifestos do setor empresarial, reflete a amplitude e a profundidade
de seu trabalho. Estas publicacGes, valiosas fontes de conhecimento e insights, contribuem
significativamente para debates e desenvolvimento de politicas tecnologicas.

A plataforma digital do Think Tank teve um alcance notavel, com 3.386 usuéarios e 10.753

visualizagBes até dezembro de 2023, evidenciando a importancia e a relevancia dos temas tratados. Estes
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numeros demonstram a capacidade do Think Tank ABES de engajar uma ampla e diversificada audiéncia,
tanto nacional quanto internacionalmente.

Os pesquisadores do Think Tank ABES séo especialistas em temas como Cidades Inteligentes,
Compras Publicas, Dados Abertos, ESG, Governo Digital e Aberto, Identidade Digital, Inovacdo e Fomento,
Inteligéncia Artificial, Futuro do Trabalho, Privacidade e Protecédo de Dados, Plataformas Digitais, Reforma
Tributaria do Setor de Tecnologia, Seguranca Cibernética e Seguranga Juridica e Tributaria. Esta
diversidade de conhecimentos, aliada ao papel dos pesquisadores na moldagem de politicas publicas,
destaca a exceléncia intelectual e o amplo alcance do Think Tank. A participacdo ativa em comités
estratégicos e eventos nacionais e internacionais, junto com o desenvolvimento profissional continuo dos
pesquisadores, complementa a importante contribui¢cdo do Think Tank ABES no desenvolvimento social e
tecnoldgico.

No seu primeiro ano de atividades, o Think Tank ABES atingiu um marco significativo com a
publicacdo do livro "TECNOLOGIA e Inovagdo - Politicas Publicas e Aspectos Regulatérios do Setor",
evidenciando seu compromisso com o0 avancgo da tecnologia e a inovacdo no Brasil. Esta obra, composta
por uma série de artigos de especialistas, oferece uma perspectiva aprofundada sobre politicas publicas e
regulacdes no setor de tecnologia, abordando caminhos para um Brasil mais digital e menos desigual. Este
livro representa um marco na trajetoria do Think Tank ABES e sua dedicagdo a inovacéo e desenvolvimento
tecnoldgico.

Com isso, ao analisar o papel e a influéncia do Think Tank ABES, emerge a seguinte questéo
central de pesquisa: ""Como o Think Tank ABES influencia o desenvolvimento e a implementacéo de
politicas publicas de inovacdo no setor tecnoldgico, considerando as interacdes entre os diferentes
stakeholders e a influéncia dessas politicas no ecossistema tecnoldgico brasileiro?™. Essa pergunta é
essencial para compreender o potencial do Think Tank em ampliar sua influéncia e alcance dentro do cenario
tecnoldgico.

Neste contexto, a colaboracdo interdisciplinar € crucial para melhorar a sinergia entre governos,
empresas e universidades, visando inovacgdes sustentaveis e robustas. Este objetivo, alinhado com as

diretrizes da CAPES sobre integracdo préatica entre universidades e empresas, busca impactar positivamente
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tanto o setor publico quanto o privado, fortalecendo a relagcdo entre academia e industria para fomentar
avangos significativos.

Além disso, o problema de pesquisa se amplia ao considerar como essa colaboragéo intersetorial
pode ser otimizada. Isso envolve a andlise de estratégias de governanga, comunicacao e a gestao eficiente
de recursos compartilhados. Esses elementos sdo fundamentais para compreender de maneira integral o
papel influenciador do Think Tank ABES no ecossistema tecnoldgico brasileiro, alinhando-se sempre a
pergunta central da pesquisa.

O objetivo principal desta pesquisa € investigar como o Think Tank ABES influencia o
desenvolvimento e a implementacgéo de politicas publicas de inovacdo no setor tecnologico brasileiro. A
pesquisa se concentra especificamente em entender a interagéo entre os diferentes stakeholders - governos,
empresas privadas e instituices de ensino - e como essa sinergia pode ser otimizada para gerar inovagoes
sustentaveis e robustas.

Para atender este objetivo, definimos trés objetivos especificos:

1. Investigar as politicas e iniciativas do Think Tank ABES relacionadas a inovacgdo tecnologica,
utilizando para isso analise documental e entrevistas com envolvidos na politica de inovacéo tecnoldgica.

2. Analisar as relacdes e redes de colaboracdo fomentadas pelo Think Tank ABES entre os atores
do ecossistema. Para isso serdo realizadas entrevistas com os stakeholders, mapeamento de redes e analise
de casos de colaboracéo.

3. Desenvolver recomendac6es praticas para intensificar a cooperacéo inovadora. Para isso serdo
revisados casos de sucesso e realizadas consultas com lideres na area para criar recomendac6es diretas para
a inovacao colaborativa.

Esperamos que, ao atingir esses objetivos, possamos oferecer caminhos para que o Think Tank
ABES potencialize ainda mais sua influéncia nas politicas publicas para a competitividade do Brasil em
termos de regulacéo e potencial de inovacao.

O problema que motiva esta pesquisa € a necessidade de compreender e aprimorar o papel dos
think tanks na construcdo de politicas publicas inovadoras, especialmente no contexto tecnoldgico
brasileiro, onde existe uma intersecdo complexa de interesses e influéncias entre os setores privado, publico

e académico.
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Como produto final desta pesquisa, espera-se desenvolver uma proposta de intervencdo que
delineie estratégias efetivas para o Think Tank ABES aprimorar sua influéncia na formulacdo de politicas
publicas de inovacao tecnologica. Este produto inclui recomendacGes detalhadas sobre como melhorar a
colaboracéo interdisciplinar e intersetorial, estratégias de governanga, comunicacdo eficaz e gestdo eficiente
de recursos compartilnados. O objetivo € que essas recomendacBes ndo sO6 ajudem a otimizar o
funcionamento interno e a eficacia do Think Tank ABES, mas também tenham um efeito tangivel no
ecossistema tecnoldgico brasileiro, contribuindo para um avanco significativo na inovacdo e no
desenvolvimento tecnoldgico do pais.

A inovacdo central desta pesquisa reside na sua abordagem Unica, que combina governanca,
colaboracéo intersetorial e analise do impacto de politicas publicas no setor tecnoldgico brasileiro,
utilizando um estudo de mercado realizado pela ABES em parceria com a International Data Corporation
(IDC). Este estudo fornece informagdes atualizadas sobre o mercado brasileiro de software, contribuindo
para uma pesquisa aplicada e relevante, que visa ndo apenas compreender o papel do Think Tank ABES,
mas também desenvolver estratégias praticas para promover a inovacao e competitividade tecnoldgica no
Brasil.

A pesquisa se destaca ao ir além das abordagens tedricas tradicionais, propondo solucdes praticas
e especificas para o contexto brasileiro, e introduzindo novas formas de governanca e gestdo de recursos.
Essa orientacdo para a aplicabilidade préatica e a inovacdo em estratégias de gestdo destaca-se como um
diferencial notavel do estudo.

Além disso, a pesquisa é enriquecida por uma revisdo abrangente de estudos anteriores e opinides
de especialistas, assegurando sua originalidade e importancia. Essa base solida e a abordagem inovadora
garantem que a pesquisa ofereca contribuicdes valiosas e novas para a area de politicas publicas e tecnologia

no Brasil.

2- JUSTIFICATIVA

A justificativa para a proposta de pesquisa sobre o papel do Think Tank ABES no desenvolvimento
de politicas publicas de inovagdo no setor tecnoldgico brasileiro € multidimensional, abrangendo beneficios

significativos para a ABES, para o setor tecnoldgico e para a sociedade em geral.
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A ABES, em parceria com a International Data Corporation (IDC), desenvolveu um estudo de
mercado que oferece uma viséo detalhada do mercado brasileiro de software. Este estudo aborda sobre
aspectos como tendéncias atuais, investimentos e a posicao do Brasil no cenario global de tecnologia. Essa
andlise rica e abrangente é essencial para o estudo sobre a ABES, permitindo uma avaliagdo profunda do
impacto do seu Think Tank na formulacéo de politicas publicas. Com essas informacdes, a pesquisa ganha
uma base solida para explorar a eficacia das estratégias da ABES e identificar dire¢fes futuras. Além disso,
ela ajuda a determinar areas para inovacdo e melhorias, enfatizando a importancia do Think Tank na
integracdo entre governo, academia e setor empresarial, crucial para elevar a competitividade do Brasil no
mercado tecnoldgico internacional.

Quanto as politicas publicas que estdo diretamente ligadas ao setor tecnoldgico, essas sao
transversais na economia, fazendo com que o tema se torne ainda mais relevante, pois setores como
agronegocios, saude, petroleo e gas, alimenticio, dentre tantos outros, sofrem com a falta de seguranca
cibernética, falta de mao de obra especializada, com os desafios da Inteligéncia artificial, dados abertos,
LGPD, dentre outros temas que sdo tratados dentro do think tank.

A relevancia desta pesquisa se estende além dos limites do setor tecnoldgico, impactando a
sociedade como um todo. Em um mundo cada vez mais dependente da tecnologia, politicas publicas
inovadoras e eficazes no setor tecnoldgico tém o potencial de gerar beneficios sociais significativos. 1sso
inclui 0 aumento do acesso a tecnologias, a promocao da inclusdo digital e o desenvolvimento de solucbes
tecnoldgicas que abordam desafios sociais. Ao melhorar a interagdo entre os stakeholders governamentais,
corporativos e académicos, a pesquisa contribui para a criacdo de um ecossistema tecnologico que néo
apenas prospera economicamente, mas também promove a igualdade, o conhecimento e a qualidade de vida.

Em resumo, a proposta de pesquisa é relevante para a ABES, para o setor tecnoldgico e para a
sociedade, pois aborda uma lacuna significativa de conhecimento, oferece orientacdes praticas e estratégicas
para 0 avanco da inovacdo tecnoldgica e garante que as politicas publicas se alinhem as necessidades e
desafios emergentes do século XXI. Além disso, promove uma compreensdo mais profunda do papel dos
think tanks na sociedade moderna, destacando sua capacidade de atuar como pontes criticas entre teoria e

pratica, inovacao e aplicagéo.
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Como coordenadora de projetos no Think Tank ABES, a realizacdo desta pesquisa é extremamente
relevante para a minha vida profissional por varias razdes. Preliminarmente, ela oferece uma oportunidade
Unica de aprofundar meu conhecimento e habilidades no campo da inovacao tecnol6gica e nos mecanismos
de formulacdo de politicas publicas. Este aprofundamento intelectual vai além de um mero acumulo de
informac0es; ele envolve uma compreensdo critica dos desafios e tendéncias emergentes do setor,
proporcionando uma base solida para melhorar minhas capacidades analiticas, estratégicas e de lideranca.

Além disso, a pesquisa é enriquecida pelo apoio da diretoria da ABES, do Instituto de Estudos
Avancados - IEA/USP e do Inova.USP, fortalecendo significativamente a sua validade e relevancia. Como
coordenadora, beneficiando-me deste suporte institucional, encontro-me numa posicao privilegiada para
liderar eficazmente as implementaces de projetos e estratégias. O apoio destas instituicdes ndo apenas
estimula meu desenvolvimento profissional, mas também assegura um entendimento aprofundado dos
desafios e oportunidades no setor tecnoldgico, capacitando-me a impulsionar iniciativas com um impacto
mais substancial no campo da inovagéo.

A pesquisa também € vital para incitar a inovacdo dentro do proprio Think Tank. Ao identificar
areas que necessitam de inovacdo e melhorias através dos insights da pesquisa, posso atuar como um
catalisador de mudancas, fomentando inovac@es que ndo sé aprimoram as operacdes do Think Tank, mas
também ampliam sua influéncia no ecossistema tecnoldgico brasileiro.

Ademais, a realizacdo desta pesquisa possibilita a expansdo da minha rede profissional. Ao
interagir com diversos stakeholders no curso do estudo, terei oportunidades de construir e estreitar relaces
profissionais significativas. Do mesmo modo, associar-me a uma pesquisa inovadora e impactante
potencializa o reconhecimento da minha contribuicdo profissional. Isso reforca minha credibilidade e
expertise, abrindo portas para oportunidades como publicacbes, palestras e participacdo em eventos de
destaque no setor.

Essa pesquisa tera um grande impacto no meu desenvolvimento pessoal, aprimorando habilidades
fundamentais como gestéo eficiente de tempo, resolucdo de problemas complexos e comunicacdo clara e
efetiva. Essas competéncias séo essenciais para a minha carreira em todos os aspectos, indo além do escopo

deste projeto especifico.
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Além disso, este estudo representa uma boa oportunidade para avancar na minha trajetoria
profissional como coordenadora de projetos no Think Tank ABES, abrindo portas para futuros avangos e

posicdes de lideranca no setor de tecnologia e inovacéo.

3- FUNDAMENTACAO TEORICA

A pesquisa com base no Think Tank ABES e com foco em “Sistemas e Politicas de Inovacao", se
baseia em uma fundamentacédo tedrica solida e diversificada, que incorpora tanto perspectivas classicas
quanto insights atuais sobre inovacdo e politicas publicas. Um elemento essencial para esta analise é o
estudo de mercado da ABES, que destaca tendéncias e investimentos no setor tecnoldgico brasileiro,
fornecendo dados criticos que fundamentam a interacdo entre diversos stakeholders no ecossistema de
inovacdo tecnologica.

Esta pesquisa sobre o Think Tank ABES e sua influéncia no setor tecnoldgico brasileiro se
beneficia da integracdo de uma série de perspectivas contemporaneas. Henry Chesbrough, em "Open
Innovation™ (2003), destaca a inovagdo como um processo impulsionado pela colaboragdo e
compartilhamento de conhecimento. Esta visdo € essencial para compreender a interacdo entre diversos
stakeholders no ecossistema de inovacao tecnoldgica.

Don Tapscott e Anthony D. Williams, em "Wikinomics™ (2006), enfatizam a importancia da
colaboragdo em massa na transformacdo da inovagédo, realgando a necessidade de uma governanga
participativa nos ecossistemas de inovacao. Este entendimento é crucial para avaliar a governanca no Think
Tank ABES e seu papel no desenvolvimento de politicas inovadoras.

James G. McGann, em "Think Tanks: The New Knowledge and Policy Brokers in Asia™ (2018),
oferece uma perspectiva aprofundada sobre o papel dos think tanks como intermediarios entre conhecimento
e politica, uma abordagem relevante para entender a influéncia do Think Tank ABES.

Yochai Benkler, em "The Wealth of Networks" (2006), aborda como as tecnologias de rede e a
producdo social transformam mercados e liberdades, uma perspectiva Gtil para entender a dindmica do
compartilhamento de conhecimento e inovacdo. Richard Florida, com "The Rise of the Creative Class"

(2002), fornece insights sobre como a classe criativa afeta a inovacéo urbana e tecnoldgica.
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Annalee Saxenian em "Regional Advantage” (1994) discute como ambientes locais afetam a
inovacao tecnoldgica, um conceito que pode ser aplicado para entender as particularidades do ecossistema
tecnoldgico brasileiro. Clayton Christensen, em "The Innovator's Dilemma™ (1997), apresenta a teoria da
inovacao disruptiva, crucial para compreender as mudancas no mercado tecnoldgico.

Thomas Hughes, em "Networks of Power" (1983), explora o desenvolvimento de sistemas
tecnoldgicos e seu impacto na sociedade e politica, relevante para a analise dos ecossistemas de inovacéo.
Steven Johnson, em "Where Good Ideas Come From™ (2010), examina ambientes que estimulam a inovacao
criativa.

Michael E. Porter e Mark R. Kramer, em "Strategy & Society” (2006), introduzem a nocao de
"Criacdo de Valor Compartilhado", enfatizando a colaboracgdo intersectorial para inovacgfes sustentaveis,
um aspecto vital para a atuagdo do Think Tank ABES.

Finalmente, Manuel Castells, em "Redes de Indignacdo e Esperanca" (2012), fornece uma
compreensdo do impacto social da tecnologia e inovacao, crucial para avaliar como as politicas publicas
podem responder a desafios sociais.

Estes autores, com suas variadas abordagens sobre inovagéo, colaboracéo, governanga e impacto
social, oferecem um quadro tedrico robusto e multidimensional para sua pesquisa no contexto do
ecossistema tecnolégico brasileiro.

Além da base tedrica atual, esta pesquisa buscara ativamente estudos recentes e emergentes para
complementar e enriquecer a andlise. Explorando literatura e pesquisas novas no campo de "Sistemas e
Politicas de Inovacdo", a pesquisa se mantera alinhada com as tendéncias atuais e perspectivas inovadoras.
Esse esforco para incluir os mais recentes desenvolvimentos no campo garantird que a analise ndo apenas
reflita o estado atual do conhecimento, mas também contribua com insights frescos e relevantes para o

ecossistema tecnoldgico brasileiro e o papel do Think Tank ABES.

4- PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na pesquisa proposta para o doutorado profissional focado no Think Tank ABES os procedimentos
metodoldgicos serdo sistematicamente delineados para garantir uma anélise abrangente e baseada no papel

do Think Tank no desenvolvimento e implementacéo de politicas publicas de inovacédo no setor tecnolégico
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brasileiro. A pesquisa sera realizada primordialmente dentro do Think Tank ABES, um projeto da
Associacao Brasileira das Empresas de Software, organizacao referéncia no setor tecnoldégico do Brasil, e
apoiada pelo IEA/USP e pelo Inova.USP. A natureza desta investigacdo demanda um foco geogréafico
abrangente pelo pais, explorando as interagdes e efeitos em um contexto nacional, considerando as
diversidades regionais do Brasil na area de tecnologia e inovacao.

O publico-alvo desta pesquisa inclui uma variedade de stakeholders no ecossistema tecnoldgico
brasileiro, abarcando representantes governamentais, empresas privadas e instituicdes académicas. A coleta
de dados serd multifacetada: entrevistas semi-estruturadas com especialistas e lideres dos setores envolvidos
para capturar perspectivas qualitativas sobre as praticas do Think Tank ABES; questionarios distribuidos
para um publico mais amplo para coletar dados quantitativos sobre as percepcdes e influéncias das politicas
de inovacédo; e um levantamento documental que envolvera a analise de documentos oficiais, relatorios,
publicacbes e materiais do Think Tank ABES, proporcionando um entendimento aprofundado de suas
politicas e influéncias historicas.

A andlise dos dados coletados na pesquisa serd conduzida para responder a pergunta central do
estudo sobre o Think Tank ABES. Utilizando uma abordagem mista, a analise qualitativa das entrevistas
vai identificar padrbes e opinides chave, enquanto a analise quantitativa dos questionarios buscara
tendéncias e percepgdes gerais. Além disso, a revisdo de documentos fornecera insights sobre a historia e
estratégias do Think Tank. Essa metodologia integrada permitird uma compreensdo abrangente do impacto
do Think Tank na formula¢&o de politicas publicas de inovagdo tecnolégica no Brasil, visando desenvolver

propostas de intervencao eficazes para otimizar sua influéncia no ecossistema tecnolégico.

5- VIABILIDADE / IMPLEMENTACAO

Esta pesquisa demonstra viabilidade através da solidez de seu enfoque tedrico e préatico. A
utilizacdo do estudo de mercado da ABES, que reflete as tendéncias e investimentos atuais no setor
tecnoldgico brasileiro, oferece um pano de fundo importante para a analise proposta. Essa base fornece uma
compreensdo ampla e atualizada do contexto em que o Think Tank ABES opera, assegurando que o projeto

esteja alinhado com a realidade do setor e com as regulamentacdes e politicas relevantes.
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Na implementacéo, o projeto visa a execuc¢do de atividades cuidadosamente planejadas, incluindo

analises documentais e entrevistas com stakeholders, que s&o essenciais para atingir os objetivos

estabelecidos. A gestdo do projeto sera conduzida com lideranca forte e comunicacéo eficaz, permitindo a

adaptacdo a qualquer desafio que possa surgir. Com a eficiente mobilizacdo de recursos e um

monitoramento constante do progresso, 0 projeto promete ndo apenas avancar no entendimento da

influéncia do Think Tank ABES, mas tambeém oferecer recomendacdes praticas para melhorar a sinergia

entre diferentes setores, contribuindo assim para o avanco da inovacéo tecnoldgica no Brasil.

6- CRONOGRAMA

Ano | Trimestre Atividades
1 o Revisdo de literatura abrangente sobre sistemas e politicas de inovacéo,
think tanks.
o Continuacdo da revisao da literatura.
2 o Desenvolvimento do instrumento de pesquisa.
1 o Submissdo e aprovacao do projeto de pesquisa pelo comité ético.
o Coleta inicial de dados (levantamento documental e entrevistas
3 exploratorias).
o Anadlise preliminar dos dados.
4 o Continuacéo da coleta de dados.
. Inicio da analise qualitativa e quantitativa dos dados iniciais.
1 o Conclusdo da coleta de dados.
o Analise intensiva dos dados.
5 o Desenvolvimento de insights iniciais e modelos preliminares.
) o Apresentacédo dos resultados preliminares para feedback.
3 o Revisdo e ajuste do modelo com base no feedback.
o Preparacdo do rascunho inicial dos capitulos da tese.
4 o Desenvolvimento da proposta de intervencdo e estratégias para
implementacao.
1 o Redacdo da tese.
5 o Revisdo final da tese.
. Preparacdo para a defesa da tese (apresentacoes, simulaces).
3 3 o Defesa da tese.
o Revisdes finais com base no feedback do comité de defesa.
4 e Planejamento da implementagcdo dos resultados da pesquisa no Think
Tank ABES.
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