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Nome civil
Nome Carolina Kichller da Silva

Dados pessoais
Filiação sandra elisabeth kichller da silva

Nascimento 04/03/1979 - porto alegre/SC - Brasil

Carteira de
Identidade

5075133941 sjs - RS - 11/04/2000

CPF 957.745.990-00

Endereço
residencial

Rua Salvatina Feliciana dos Santos, 257 ap 1106-C
Itacorubi - Florianópolis
88034600, SC - Brasil
Telefone: 48 988333568
Celular 48 988333568

Endereço
profissional

Governo do Estado de Santa Catarina, Controladoria-Geral do Estado de Santa Catarina
Centro Administrativo do Estado de Santa Catarina
Saco Grande - Florianópolis
88032900, SC - Brasil
Telefone: 48 36651836

Endereço
eletrônico E-mail para contato : carolinakichler@gmail.com

E-mail alternativo carolinasilva@cge.sc.gov.br

Formação acadêmica/titulação
2016 - 2018 Especialização em Gestão Pública Avançada.

Fundação Escola de Governo de Santa Catarina, ENA, Brasil
Título: Gestão de Processos no Setor Público: análise e melhora do processo de elaboração de editais de
concurso público no poder executivo do Estado de Santa Catarina
Orientador: Mauricio Vasconcellos Leao Lyrio

2001 - 2006 Graduação em HOTELARIA.
Faculdades Riograndenses, FARGS, Brasil
Título: Gestão da informação aplicada na hotelaria
Orientador: Sigrid Diercks

1996 - 1999 Graduação em Educação Física.
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS, Porto Alegre, Brasil

Atuação profissional
1. Controladoria-Geral do Estado de Santa Catarina - CGE-SC

Vínculo
institucional

2020 - Atual Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Gerente de Promoção do Controle Social , Carga
horária: 30, Regime: Parcial

2. Secretaria de Estado da Administração - SEA

Vínculo
institucional

Resumo informado pelo autor

Carolina é especialista em Gestão Pública Avançada (ENA), graduada em Hotelaria (FARGS) e em Educação Física (UFRGS). É servidora efetiva do Governo do Estado de
Santa Catarina e atua na Controladoria Geral do Estado, como Gerente de Promoção do Controle Social. Além disso é Coordenadora Geral do Programa de Governo Aberto
do Estado de Santa Catarina. Desempenha a liderança em processos colaborativos (Systems Convener). Tem conhecimento em gestão de processos e experiência em gestão
de projetos nacionais e internacionais. Atuou nas Diretorias de Licitações e Contratos e de Gestão de Pessoas da Secretaria da Administração de 2011 a 2020; e no
Departamento de Controle Social da Agência Reguladora de Serviços Públicos de SC, onde ingressou no cargo de Analista Técnico Administrativo em 2009.
(Texto informado pelo autor)
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2019 - 2020 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Gerente de Compras , Carga horária: 40, Regime:
Integral

Projetos

Projetos de
pesquisa

2023 - Atual Coprodução do conhecimento em governo aberto e transparência: construção de metodologia com os
poderes legislativos catarinenses

Descrição: O projeto de pesquisa aplicada Coprodução do conhecimento em governo aberto e
transparência: construção de metodologia com os poderes legislativos catarinenses tem o objetivo de
implementar uma metodologia de formação-pesquisa-ação que permita coproduzir aprendizagem e
inovação a partir de problemas concretos de atores locais, contribuindo para desenvolver a cultura de
governo aberto em regiões do estado de Santa Catarina.
Situação: Em andamento Natureza: Projetos de pesquisa
Integrantes: Carolina Kichller da Silva; Victória Araújo; paula chies schommer (Responsável); karien vieira
da silva; elaine cristina de oliveira menezes; fabiano maury raupp; marlene fengler; florencia guerzovich

Outros tipos
de projetos

2023 - Atual Organização do 5 Encontro Brasileiro de Governo Aberto

Descrição: O 5 Encontro Brasileiro de Governo Aberto é um evento nacional, que visa fortalecer o
compromisso do Brasil governos e organizações da sociedade civil na promoção da agenda de governo
aberto. O encontro proporcionará um espaço para a troca de experiências, discussão sobre os desafios
enfrentados para a implementação de agendas de governo aberto e lições aprendidas no processo.
Haverá, também, um conjunto de atividades voltadas à formação de representantes governamentais e da
sociedade civil, no sentido da construção de soluções inovadoras e colaborativas entre governo e
sociedade.
Situação: Em andamento Natureza: Outros tipos de projetos
Integrantes: Carolina Kichller da Silva (Responsável); ;

2022 - 2023 Mapeamento de Governo Aberto

Descrição: O projeto teve o objetivo obter um panorama atualizado das atividades de governo aberto
realizadas no âmbito do executivo estadual de Santa Catarina
Situação: Concluído Natureza: Outros tipos de projetos
Integrantes: Carolina Kichller da Silva (Responsável); ; Victória Araújo; Monyze Weber

2021 - 2022 Plano de Ação SC Governo Aberto

Descrição: Coordenação Geral do projeto que incluiu a cocriação e implementação do 1 Plano de Ação
SC Governo Aberto, iniciado após o ingresso de Santa Catarina na Open Government Partership. O
processo envolveu diversos atores do governo e da sociedade civil e resultou na elaboração de 4
compromissos que foram assumidos pelo estado para promover a abertura de governo. A Implementação
dos compromissos seguiu com a colaboração e controle de diferentes atores.
Situação: Concluído Natureza: Outros tipos de projetos
Integrantes: Carolina Kichller da Silva (Responsável); ; Victória Araújo; Monyze Weber; wilnei schneider;
Guilherme Kraus dos Santos

2021 - Atual Conselho de Usuários de Serviços Públicos de Santa Catarina

Descrição: Implantação do Conselho de Usuários de Serviços Públicos do Poder Executivo Estadual de
Santa Catarina utilizando uma plataforma virtual que proporcionará a participação direta da sociedade na
avaliação e melhoria dos serviços públicos.
Situação: Em andamento Natureza: Outros tipos de projetos
Integrantes: Carolina Kichller da Silva (Responsável); ; Carolina Kichller da Silva; Victória Araújo; Monyze
Weber

Idiomas
Inglês Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lê Bem

Espanhol Compreende Bem , Fala Razoavelmente , Escreve Razoavelmente , Lê Bem

Producão

Produção bibliográfica

Capítulos de livros publicados

1.  ARAUJO, V.; SILVA, C. K.; WEBER, M.
Coprodução do controle: o Plano de Ação SC Governo Aberto como mecanismo de fortalecimentos dos
controles interno, externo e social In: Mulheres no controle: tópicos de controle interno sob o olhar das
mulheres.1 ed.BELO HORIZONTE: FORUM, 2023, p. 157-172.

Inovação

Projetos

Outros tipos
de projetos

2021 - Atual Conselho de Usuários de Serviços Públicos de Santa Catarina

Descrição: Implantação do Conselho de Usuários de Serviços Públicos do Poder Executivo Estadual de
Santa Catarina utilizando uma plataforma virtual que proporcionará a participação direta da sociedade na
avaliação e melhoria dos serviços públicos.
Situação: Em andamento Natureza: Outros tipos de projetos
Integrantes: Carolina Kichller da Silva (Responsável); ; Carolina Kichller da Silva; Victória Araújo; Monyze
Weber

2021 - 2022 Plano de Ação SC Governo Aberto

Descrição: Coordenação Geral do projeto que incluiu a cocriação e implementação do 1 Plano de Ação
SC Governo Aberto, iniciado após o ingresso de Santa Catarina na Open Government Partership. O
processo envolveu diversos atores do governo e da sociedade civil e resultou na elaboração de 4
compromissos que foram assumidos pelo estado para promover a abertura de governo. A Implementação
dos compromissos seguiu com a colaboração e controle de diferentes atores.
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Situação: Concluído Natureza: Outros tipos de projetos
Integrantes: Carolina Kichller da Silva (Responsável); ; Victória Araújo; Monyze Weber; wilnei schneider;
Guilherme Kraus dos Santos

Totais de produção

Produção bibliográfica

Capítulos de livros publicados 1
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