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A SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA COMO INSTRUMENTO PROVEDOR DE
POLITICAS PUBLICAS

1. INTRODUCAO: CONTEXTUALIZACAO DO TEMA, DEFINICAO DO
PROBLEMA, OBJETIVOS E JUSTIFICATIVA/CONTRIBUICAO DA PESQUISA

A participacao da sociedade civil na formulacéo e implementacdo de politicas publicas
¢ um aspecto fundamental para o fortalecimento da democracia e a promocdo do
desenvolvimento socioecondmico. No cenario atual, a sociedade civil desempenha um papel
significativo como instrumento provedor de politicas publicas, atuando como pontes entre
cidadaos, governos e demais articuladores.

Neste contexto, a compreensdo do papel e da influéncia da sociedade civil organizada
torna-se essencial para a analise critica do processo de tomada de decisdo e para a promogao
de politicas mais inclusivas e eficazes.

O estudo foca a sociedade civil como agente de transformacéo social e articulador ao
examinar profundamente a interacdo com o Estado, € possivel identificar oportunidades para
aprimorar mecanismos de participacéo cidada e fortalecer a capacidade das organizacGes na
busca por politicas publicas.

a) Contextualizacdo do tema: Explorar o papel e a importancia da sociedade civil
organizada na articulacdo de politicas publicas, se vislumbra a capacidade de transformacéo
como agente propagador e interacdo social. E fundamental analisar o contexto em que atuam e
como interagem com os demais agentes. Trata-se de um estratégia participativa de inducdo ao
desenvolvimento e inovacdo, que satisfaz as necessidades do presente, com compreensao
mutua sem comprometer a capacidade dos demais agentes que em suas imputacGes também
possam satisfazerem suas proprias necessidades. Conota-se a adog¢do de um modelo de gestdo
participativa, pela qual mobiliza-se a sociedade civil com seus recursos, conhecimentos tacito
e cientifico, junto do setor publico, na realizacdo de andlises situacionais, formacdo de
camaras técnicas, identificacdo de potencialidades, e também Planos de Desenvolvimento
Econémico.

b) Delimitagdo do problema: Identificar lacunas e desafios existentes no cenario
atual de formulacdo e implementacdo de politicas publicas em que a sociedade civil esta
envolvida. Questionando também eficiéncia do Poder Publico no uso de suas atribui¢cdes em
medidas que visam o desenvolvimento coletivo e a participacdo da sociedade, bem como o0s

obstaculos enfrentados e as areas que exigem atencdo na ado¢do de um modelo de gestdo



participativa, pela qual se mobilizam os recursos da sociedade civil, comitente com o Setor
Publico. O fornecimento de um ambiente que assegure um programa de desenvolvimento
econbmico sob estruturas organizacionais permanentes, que permitem que politicas de
desenvolvimento fiquem enraizadas e continuas, independentes das mudancas nos ambientes
inseridos. Abordagem de teorias sobre participacdo cidadd e democracia deliberativa em
relacdo a préatica da sociedade civil na esfera pablica. A pesquisa também direciona esforgos
para entender como os diferentes tipos de organizacdes como, ONGs, e movimentos sociais
interagem com o Estado e influenciam o processo de formulacdo de politicas e mudancas
efetivas na implementagéo e avaliagdo, assim como a inovagao e a sustentabilidade.

c) Objetivos da pesquisa (geral e especificos): Como objetivo geral, investigar o
papel e a eficacia da sociedade civil organizada como instrumento democratico provedor de
politicas publicas, analisando sua contribuicdo para a formulacdo, implementacédo e avaliacao
em determinado contexto favorecendo um ambiente que busque inovagéo e sustentabilidade.
A seguir sdo listados os objetivos especificos:

1. Analisar o envolvimento e a representatividade da sociedade civil organizada nos
processos de formulacdo de politicas puablicas, identificando os mecanismos e canais de
participacdo utilizados.

2. ldentificar casos de boas praticas em que uma sociedade civil organizada
desempenhou um papel significativo na provisdo de politicas publicas, destacando o0s
elementos chaves que desenvolvem para o sucesso dessas iniciativas.

3. Destacar a representatividade e influéncia que a sociedade civil organizada possui
nas decisdes governamentais, verificando sua atuagdo como instrumento propagador de
desenvolvimento, inovacéo e sustentabilidade.

4. Verificar o processo de articulacdo e representacao dos interesses da sociedade civil
organizada nos espacos de formulacéo de politicas publicas, identificando os principais atores
envolvidos e suas dinamicas de atuacdo e cooperacao.

d) Justificativa/Contribuicdo da Pesquisa: Como forma de contribuicdo a relevancia
tedrica e empirica na area de conhecimento, esta pesquisa € fundamental para avancar e
ampliar o entendimento sobre o papel da sociedade civil organizada no desenvolvimento de

politicas publicas em um ambiente interativo e participativo.



2. FUNDAMENTACAO TEORICA PRELIMINAR

A relacdo entre a sociedade civil organizada e as politicas publicas tem sido objeto de
estudo em diversas areas das ciéncias sociais e politicas. A sociedade civil, composta por
organizagbes ndo governamentais, movimentos sociais, associacdes voluntarias e outros
grupos de cidadaos, tem uma importante funcdo na formulacdo, implementagéo e avaliagédo
das politicas publicas em democracias modernas.

A colocacéo € vista, conforme afirmacgédo de Anheier, H. K., & Salamon, L. M. (Eds.).
(1999), “As organizagOes da sociedade civil desempenham um papel crucial na mediacéo
entre o Estado e os cidaddos, atuando como pontes que conectam as demandas da sociedade
com as politicas publicas”.

Nesta mesma linha temos de acordo com Dagnino, E. (2002), “A sociedade civil
organizada possui um papel estratégico na vigilancia e no controle social das politicas
publicas, contribuindo para a promocdo da transparéncia, da prestacdo de contas e do
fortalecimento da democracia participativa”.

Putnam, R. D. (1993), também complementa dizendo que “A sociedade civil é o
espaco onde as pessoas se organizam livremente para expressar suas opinides, defender seus
interesses e participar ativamente na vida publica, incluindo o processo de formulagdo e
implementacdo de politicas publicas”.

Por sua vez, as organizacGes da sociedade civil podem representar uma variedade de
grupos e comunidades, incluindo minorias étnicas, grupos de defesa dos direitos humanos,
organizagOes ambientais, sindicatos, entre outros. Sua participacdo garante que diferentes
perspectivas e vozes sejam ouvidas durante o processo de elaboracdo de politicas, gerando
mobilizacBes e representatividade, evitando que certos grupos sejam ignorados. A sociedade
civil organizada desempenha um papel fundamental na construcédo de politicas publicas mais
democréticas e eficazes, contribuindo com sua expertise, representatividade e capacidade de
mobilizagdo social (Avritzer, L. 2002).

No entanto, a participacdo da sociedade civil organizada na elaboracdo de politicas
publicas, vai além da simples consulta ou legitimagdo das decisGes executivas, pois envolvem
um processo ativo de engajamento civico, dialogo e colaboracéo entre o Estado e os diversos
setores da sociedade, promovem uma governanga mais democratica, transparente e eficaz. O
didlogo e a cooperacdo entre o Estado, as organizacfes da sociedade civil e outros atores

sociais sdo essenciais para a construgdo de politicas publicas mais inclusivas, que atendam as



necessidades e aos interesses da populacdo de forma participativa e colaborativa (Buarque, C.
2000).

Quando os governos reconhecem e valorizam a participacdo da sociedade, eles estdo
mais propensos a adotar abordagens mais inclusivas e democraticas na formulacdo de
politicas. Isso pode levar a politicas mais eficazes e sustentaveis, que atendam melhor as
necessidades e aspiracdes da populacdo. A participagdo da sociedade civil € essencial para a
construcdo de uma democracia robusta e inclusiva, garantindo que as vozes dos cidadaos
sejam ouvidas e consideradas na formulacdo e implementacdo de politicas publicas (Armando
Barrientos, 2008).

Nesse contexto pode-se compreender melhor o funcionamento da sociedade civil
como articuladora de politicas publicas na condicdo da formacéo de politicas governamentais
mais inclusivas e eficazes, resultando em uma maior legitimidade das politicas inovadoras,
bem como em uma participacdo mais significativa dos cidaddos no processo politico. O
funcionamento da sociedade civil é marcado pela sua capacidade de mobilizagdo, articulacdo
e engajamento civico, que sdo essenciais para promover mudancas sociais e influenciar as
politicas publicas (Robert Putnam 1993).

Tal afirmacdo é apontada por Celso Furtado (2007), "A sociedade civil organizada
desafia a I6gica do individualismo e da fragmentacdo social, promovendo a solidariedade e a
cooperacdo como valores fundamentais para a construgdo de uma sociedade mais humana e
igualitaria".

Uma sociedade participativa é aquela em que os cidaddos tém voz ativa nas questdes
que afetam suas vidas, onde ha espaco para o debate aberto e a troca de ideias, e onde as
decisdes politicas sdo tomadas levando em consideracdo uma ampla gama de perspectivas e
interesses. Isso promove a inclusdo social, a justica e a igualdade de oportunidades. Uma
sociedade democratica depende da voz ativa de seus cidaddos Amartya Sen (1999).

A abordagem da pesquisa também vem de encontro com a definicéo e conceitos acerca
da promocédo de politicas publicas, assim sendo, um ambiente de regras ou diretrizes que
expressam os limites dentro dos quais as a¢Ges ocorrem. A propria palavra politica estd
relacionada com a ciéncia politica a um sistema de regras respeitantes a dirego das atividades
publicas. Também pode ser compreendida como a arte de bem governar 0s povos, ou CoOmo 0
conjunto de objetivos que formam determinado programa de acdo governamental e

condicionam sua execucao. E citadina, civil, plblica, sociavel e social (BOBBIO, 1984).



3. METODOLOGIA

A pesquisa adotara abordagens que permitirdo uma compreensao das interacdes entre
a sociedade civil organizada e o processo de formulagdo, implementacdo e avaliacdo de
politicas publicas. Métodos qualitativos e quantitativos serdo empregados para capturar a
complexidade dessas relagdes.

a) Definicgdes epistemoldgicas do estudo:

As escolhas epistemoldgicas refletem os fundamentos que sustentardo o estudo
adotando uma abordagem construtivista, considerando que a realidade social é estabelecida
por meio de interagdes sociais e interpretacdes dos atores envolvidos. S8o vistas as
perspectivas critica, interpretativista e multinivel ao analisar as relacbes de poder e as
estruturas sociais que influenciam o estudo, buscando entendimento de como os grupos da
sociedade civil mobilizam recursos e coordenam esforcos, compreendeendo os significados
subjacentes as agdes e discursos. E por fim, examinar a influéncia da sociedade civil em
diferentes niveis de governanca, local, nacional e internacional.

b) Método de Pesquisa:

O método de pesquisa serd qualitativo, complementado por quantitativas em certos
aspectos, conotando assim um método quali-quantitativo. Essa escolha se da& pelas
caracteristicas complexas do objeto de estudo e pela necessidade de compreensao detalhada
de interacGes.

A abordagem qualitativa permitira uma andlise contextualizada das dinamicas sociais,
dos discursos e das relacbes de poder entre os agentes. Serdo utilizadas técnicas como
entrevistas semiestruturadas, analise de documentos e interpretacdes dos atores envolvidos,
meios que fornecem uma visdo do contexto em que ocorrem as interacdes.

A abordagem quantitativa, os elementos serdo incorporados para complementar a
andlise qualitativa em aspectos especificos do estudo, como anélise de dados, or¢camento,
numero de membros e alcance geografico. Contribui ainda ao examinar possiveis relacoes
entre variaveis-chave, como o tamanho das organizacfes da sociedade civil e seu impacto
percebido na formulagéo de politicas publicas.

A abordagem quali-quantitativa permitird uma analise holistica do fenébmeno em
estudo, combinando informacgdes especificas e contextuais das abordagens qualitativa e
guantitativas. Esses dados serdo triangulados para verificar a consisténcia e a
complementaridade das informacoes, para a confiabilidade e a validade dos resultados.

c) Estratégia de Pesquisa:



Verifica-se a utilizacdo de estudos de caso multiplos ou estudo comparativo de casos.

No estudo de casos multiplos, serdo selecionados multiplos casos representativos de
diferentes contextos geograficos, politicos e sociais que incluem diferentes regides que serdo
analisados, utilizando uma combinacdo de métodos, identificando semelhancas, diferencas e
padrGes emergentes. No estudo de casos comparativo, envolve a analise das semelhancas e
diferengas entre os casos. Serdo identificados caracteristicas em comum e distintivas em
relacdo ao estudo. A analise permitira identificar fatores contextuais, institucionais e
organizacionais que influenciam a eficacia da provisdo de politicas publicas. Os dados
identificardo padrdes transversais e indicadores que contribuem para a compreensdo do
estudo.

d) Hipoteses ou pressupostos de pesquisa:

Com base na fundamentacdo teorica e na exploracdo da problematica de pesquisa,
algumas hipéteses ou pressupostos para a formulagdo do estudo sdo identificados, como:

Hipotese 1: Organizagdes da sociedade civil com maior capacidade de mobilizagdo e
recursos estdo mais propensas a formulacdo de politicas publicas do que as com recursos
limitados. Neste contexto, a legitimidade e representatividade sdo determinantes importantes,
especialmente em democracias participativas.

Hipotese 2: A relacdo entre a sociedade civil e Estado ¢ influenciada pela natureza do
regime politico, com maior abertura democréatica associada a maior participacdo da sociedade
civil na tomada de decisdes politicas. Sendo a eficacia da sociedade civil provedora de
politicas publicas, pelo grau de colaboracgéo e parceria.

Hipotese 3: A participacdo da sociedade civil € mais eficaz quando ha um ambiente
institucional favoravel, com mecanismos de participacdo cidadd e canais de didlogo com o
governo. A cultura politica e os valores civicos de uma sociedade influenciam a participacéo e
eficacia na promocdo de politicas publicas, com sociedades mais engajadas e conscientes
politicamente tendo maior impacto na governanga.

e) Definicdo e forma de andlise e/ou de operacionalizagdo de variaveis ou de
categorias:

Em relacdo as variaveis relacionadas as hipdteses anteriores, bem como sua definicao
conceitual e como serdo operacionalizadas, serdo abordadas a seguir:

1. Capacidade de Mobilizacdo. Refere-se a habilidade da sociedade civil de mobilizar
recursos humanos, financeiros e materiais para suas atividades. E medida pela quantidade de
membros ativos e voluntérios envolvidos nas atividades, o orgcamento financeiro disponivel

para projetos, e a capacidade de convocar manifestacoes.



2. Legitimidade e Representatividade das OrganizagOes. Refere-se ao reconhecimento
que as organizacOes recebem de membros, da comunidade e de partes interessadas e a
capacidade de representar os interesses de grupos sociais especificos. E medida por meio de
pesquisas de opinido publica, alcance das organizacdes nos segmentos da sociedade e a
atuacdo dos membros em relacéo & populagdo-alvo.

3. Natureza do Regime Politico. Refere-se ao tipo de regime politico em que as
organizacOes da sociedade civil estdo inseridas, como democracia participativa, democracia
representativa ou autoritarismo. Serd categorizada com base em indices ou escalas de
democracia e liberdade politica verificando acessos concebidos.

4. Colaboracao entre Sociedade Civil e Estado. Refere-se ao grau de cooperacao e
parceria na formulacdo, implementacdo e avaliacdo de politicas publicas. Sera avaliada por
meio de entrevistas com representantes das partes, analise de documentos de politicas
publicas e registros de consultas publicas e audiéncias.

f) Contexto da pesquisa:

Abrange diferentes niveis de andlise e envolve mdultiplos atores e cenarios. Essa
descricdo fornece uma visao dos diversos elementos envolvidos no estudo, abrangendo niveis
de anélise e considerando a complexidade das interacfes entre esses atores. A seguir, a
descricdo do contexto da pesquisa.

1. Populacdo e Amostra: A populacdo-alvo da pesquisa incluird organizacdes da
sociedade civil atuantes em diferentes areas temaéticas. Além disso, funcionarios
governamentais responsaveis pela articulacdo de politicas publicas. A amostra sera composta
por uma selecdo representativa de organizacdes da sociedade civil e funcionarios
governamentais em diferentes niveis de governanga e regides geograficas.

2. Esfera Publica/Privada: A pesquisa se concentrard investigando as interacdes entre
organizagOes da sociedade civil e o Estado, podendo incluir parcerias ou colaboracdes com
entidades privadas, especialmente em areas onde o setor privado desempenha um papel
significativo na prestagédo de servigos publicos.

3. Organizagdo e Regido: A pesquisa sera realizada em instituicGes da sociedade civil
e governamentais, abrangendo &reas urbanas e rurais, em regides com diferentes
caracteristicas. Elas serdo selecionadas com base em sua relevancia para o estudo e sua
representatividade dentro de suas respectivas areas tematicas e regioes.

4. Grupo de Interesse: S&o as organizacbes da sociedade civil e funcionarios
governamentais envolvidos no processo de articulacdo de politicas publicas. I1sso pode incluir

ativistas, lideres, membros de ONGs, funcionarios publicos, entre outros.



5. Processo de Amostragem: Sera realizada de forma estratégica, utilizando técnicas
como aleatoria simples, por conglomerados e de conveniéncia, conforme apropriado para o
contexto e os objetivos da pesquisa. Serdo considerados critérios como representatividade
geografica, diversidade tematica, tamanho da organizacdo e relevancia para as politicas
publicas em estudo na selecdo da amostra.

g) Procedimentos de coleta/busca de evidéncias (evidéncias empiricas, teoricas,
dados e informacdes):

Envolvem acbes, técnicas e instrumentos para reunir dados, informacdes e evidéncias
empiricas e teoricas. Serdo evidenciados de forma a abordar as diferentes dimensdes da
pesquisa e a complementar os métodos qualitativos e quantitativos, permitindo uma anélise
robusta da pesquisa. A seguir estdo estratégias de coleta de evidéncias articuladas aos
métodos de pesquisa delineados anteriormente:

1. Pesquisas e Entrevistas Semiestruturadas: Realizacdo de entrevistas
semiestruturadas com a sociedade civil, funcionarios governamentais, académicos,
especialistas e pesquisas por questionarios estruturados com agentes relevantes. Esses meios
permitirdo a coleta de dados sobre as praticas, perspectivas e estratégias relacionadas a
participacdo da sociedade civil, bem como dados de recursos disponiveis, nivel de
participacao, percepcdes do processo decisorio e impactos gerados.

2. Andlise de Documentos: Revisdo e analise de documentos relevantes, como
relatorios, legislacdo, comunicados de imprensa, paginas de organizacfes da sociedade civil,
entre outros. Essa analise fornecera indicadores sobre o contexto politico, as estratégias
adotadas pelas organizac@es e as politicas publicas implementadas, identificando narrativas e
representagdes relacionadas.

3. Estudos de Caso: Realizacdo de estudos de caso detalhados sobre organizacfes da
sociedade civil e iniciativas especificas de politicas publicas. Esses estudos proporcionardo
uma compreensdao aprofundada dos contextos, processos e resultados das interacGes entre a
sociedade civil e o Estado.

h) Analise e interpretacdo dos dados:

Serdo empregados processos, procedimentos e técnicas aos métodos de pesquisa que
garantirdo uma analise robusta e abrangente dos dados coletados, permitindo uma
compreensdo mais branda da pesquisa e suas implicacdes. A seguir as etapas previstas para o
desenvolvimento dos estudos:

1. Organizacdo e Codificacdo de Dados: Os dados coletados serdo organizados sob as

variaveis definidas, permitindo uma compreensao de diferentes aspectos que posteriormente



sdo codificados para facilitar a analise, atribuindo categorias a diferentes unidades de analise,
permitindo a identificagdo de padrdes, temas e tendéncias.

2. Anélise Qualitativa e Quantitativa: Serdo realizadas aos dados coletados por meio
de técnicas como analise de conteudo e tematica, pesquisas, estatisticas, testes de correlagéo e
regressdo. Tais abordagens permitem identificar e explorar padrdes, significados e relagdes
subjacentes e realizar generalizagOes para a populagéo-alvo.

3. Triangulacdo e Comparacdo de Casos: Sera realizada uma triangulacdo de dados,
combinando informac6es de diferentes fontes e métodos de coleta para aumentar a validade e
a confiabilidade dos resultados. Posteriormente, os dados serdo comparados entre 0s casos
para identificar semelhancas, diferencas e padroes emergentes.

4. Interpretacdo e Relatorio de Resultados: Os resultados serdo interpretados a luz das
teorias e conceitos da fundamentacdo tedrica. A interpretacdo dos resultados leva em
consideracdo o contexto especifico e suas implicacfes para a teoria e pratica. Os resultados
apresentados em relatorio incluirdo uma descricdo dos métodos utilizados, a analise dos
dados, as descobertas a luz da literatura e conclusdes finais.

i) Possibilidades e limitacdes previstas:

Ao propor a pesquisa, possibilidades e limitagdes sdo identificadas, e ao considerar
essas preposicGes, € necessario tomar medidas para mitigar desafios e maximizar
oportunidades, garantindo a qualidade e relevancia da pesquisa proposta.

Como possibilidades, tem-se, uma variedade de casos pela diversidade de
organizacOes da sociedade civil e iniciativas de politicas publicas, que permitem analises
construtivas e comparativas. Bem como 0 acesso a entrevistas, documentos publicos e dados
secundarios, que oferecem informacdes relevantes para andlise. E, com os resultados,
indicadores sobre as praticas eficazes de participacdo da sociedade civil.

Na questdo de limitacdes, a dificuldade de acesso a informacges sensiveis, onde estdo
sujeitas a restricOes devido a questdes de confidencialidade e seguranca, limitando a
disponibilidade de dados para analise. O viés nas respostas dos entrevistados, quando se trata
de questdes polémicas, o que afeta na validade dos resultados. Limites de tempo e recursos
podem balizar a extensdo da pesquisa e a profundidade da andlise, exigindo a selecdo
criteriosa de dados. E por altimo, a complexidade do fendbmeno, ser complexa, o que pode

dificultar a compreensédo abrangente e a generalizacao dos resultados.



4. CRONOGRAMA

A elaboragdo do cronograma se faz necessario para ter uma melhor organizacdo do
tempo em face a estruturacdo do trabalho. Dividida em partes, € apresentando a seguir uma
previsdo do tempo esperada para passar de uma fase a outra no que tange o desenvolvimento
do projeto. Ha determinadas partes que serdo executadas simultaneamente, enquanto que
outras sdo dependentes de fases anteriores. Assim se almeja a conclusdo com devido exito na
construcdo das etapas.

MES/ETAPAS| 01 | 02 | 03 | 04 | 05 | 06 | 07 | 08 | 09 | 10 | 11

Escolha do X
tema do projeto
Levantamento X | X
bibliogréafico
Elaboracédo da X | X
pesquisa
Apresentacéo X | X
do projeto
Coleta de dados X | X
Anélise dos
dados
Estruturacdo e X
roteiro
Redacdo do X | X
projeto
Revisdo final X
Entrega do X
projeto
Defesa do X
projeto

XX
XX
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