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1- INTRODUGAO - CARACTERIZAGAO DO PROBLEMA E OBJETIVO DA PESQUISA

Floriandpolis € uma cidade que vem se destacando nos ultimos anos como um polo
nacional de inovagdo. Com o crescimento expressivo de empresas de tecnologia na regiao
e o0 amplo investimento em pesquisa e desenvolvimento, a cidade tem atraido talentos e
investidores, estimulando a cultura empreendedora e consolidando-se como um importante
polo tecnoldgico do Brasil. Por este motivo, Floriandpolis é conhecida como o "Vale do
Silicio” brasileiro.

Segundo o texto From Scarcity To Success: Santa Catarina's Contribution To Brazil's
Tech Ecosystem publicado na Forbes, o estado de Santa Catarina busca impulsionar sua
posi¢gao no cenario de inovagao, com destaque para, Florianopolis, conhecida por ter a
maior densidade de startups per capita no pais. Apesar de desafios como a auséncia de
recursos naturais significativos, Santa Catarina tem se destacado na industria tecnolégica,
sendo berco de empreendimentos bem-sucedidos e abrigando empresas estabelecidas e
gigantes globais. A criacdo da secretaria do Estado de Ciéncia e Tecnologia reflete o
esforgo coletivo para acelerar o setor, composto por mais de 22 mil empresas com um
faturamento conjunto de cerca de US$ 4,5 bilhdes, representando 6% do PIB estadual. O
objetivo é dobrar essa contribuicdo até 2026, por meio de medidas como crédito para
empreendedores e incentivos a pesquisa. O governador do estado destaca a necessidade
de modernizagao para impulsionar ainda mais o potencial tecnologico do estado.

No ano de 2023, Floriandpolis foi vencedora da 82 edicdo do Prémio Nacional de
Inovacao. A cidade foi representada pela Prefeitura de Floriandpolis, por meio da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia e Tecnologia, e contou com a
colaboragao de varias entidades, como a Associagdo Catarinense de Tecnologia (Acate),
Fundacao Certi (Centros de Referéncia em Tecnologias Inovadoras), Associagdo Comercial
e Industrial de Florianopolis (Acif), Camara de Dirigentes Lojistas (CDL), Federagao das
Industrias do Estado de Santa Catarina (FIESC), Sebrae, Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), CoCreation Lab e SENAI.

E notavel o volume de investimentos, a alocagdo de recursos e os esforcos
direcionados ao estimulo do empreendedorismo e da inovacido. Contudo, é pertinente
questionar se os procedimentos em vigor poderiam ser aprimorados e otimizados para

garantir maior eficiéncia, eficacia e efetividade.
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1.1 O problema e oportunidade da pesquisa

Uma pesquisa conduzida por Stam et al. (2015) e publicada na revista "Regional
Studies" evidenciou que a colaboragdo e a cooperagcao entre empresas, universidades,
governo e instituigdes de pesquisa sao elementos-chave para impulsionar a inovagao e o
crescimento econdmico regional. Essas parcerias promovem a transferéncia de
conhecimento, o compartiihamento de recursos e a criacdo de redes que favorecem a
competitividade e a resiliéncia das empresas no mercado.

Isso se fortalece e é ressaltado no artigo de Audretsch e Belitski (2013), publicado
na revista "Entrepreneurship & Regional Development", que apresenta o papel das redes
de colaboracéo e da infraestrutura de suporte ao empreendedorismo na reducio das taxas
de mortalidade das empresas e no estimulo a inovagao. A presenca de ambientes propicios
a troca de ideias, ao acesso a financiamento e ao suporte técnico pode significativamente
aumentar as chances de sucesso e crescimento das empresas em seus estagios iniciais e
posteriores.

Florian6polis ja possui inumeros programas destinados a incentivar o
empreendedorismo e a inovagao. Entre eles, destaca-se o Programa Juro Zero, que busca
impulsionar o empreendedorismo e o desenvolvimento econdmico local por meio do
microcrédito. No entanto, mesmo com essas iniciativas, € possivel identificar areas
passiveis de aprimoramento e otimizagao.

A cidade conta com diversas instituicbes que apoiam o empreendedorismo, como a
Casa do Empreendedor, Tec Road, Floripa Mais Tec, Floripa Mais Empregos e o Instituto
de Geracédo de Empregos e Oportunidades de Florianépolis (IGEOF). Esses recursos sao
valiosos, porém, € importante avaliar se estdo sendo plenamente eficazes e se atingem
toda a gama de empreendedores e inovadores potenciais da regido.

Além disso, ha o projeto de incentivo a inovagcdo da prefeitura, onde investe em
projetos por meio de subsidio (fundo perdido), destinando parte do IPTU para tal finalidade.
Essa iniciativa demonstra um comprometimento significativo em promover um ambiente
propicio a inovagao.

A Rede de Inovacao Floriandpolis, desenvolvida em parceria entre a Prefeitura
Municipal de Florianépolis (PMF) e a Associagdo Catarinense de Tecnologia (ACATE), é
uma iniciativa pioneira no pais. No entanto, apesar do credenciamento de quatro centros de

inovacao em diferentes areas da capital, ainda ha desafios a serem superados para
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garantir que todos os setores e comunidades sejam devidamente alcancados e
beneficiados por esses centros.

Assim, embora se reconhega o comprometimento da prefeitura em promover um
ambiente propicio ao empreendedorismo inovador, € fundamental continuar buscando
formas de aprimorar e otimizar essas iniciativas para maximizar seu impacto e alcance na
comunidade empreendedora local.

Um desafio e potencial a ser olhado no ecossistema de inovagao de Floriandpolis é
a falta de integracao efetiva dos agentes. A associacdo empresarial de Floriandpolis, por
exemplo, se ausenta como promotora de incentivo a inovagcdo e fomento a abertura de
novas empresas. Atualmente, o papel desta associagado concentra-se predominantemente
em empreendedores ja praticantes e consolidados no mercado, excluindo um segmento
crucial de startups e empreendedores iniciantes que poderiam contribuir significativamente
para a vitalidade econdmica da cidade e a promog&o da Inovagao. Isso resulta em uma
lacuna onde potenciais desenvolvimentos inovadores muitas vezes permanecem, em sua
maioria, restritos ao ambiente universitario.

Por outro lado, a ACATE (Associagdo Catarinense de Tecnologia) se especializou
em acelerar e incubar startups em fase inicial, desempenhando um papel fundamental no
ecossistema de inovagao de Florianopolis. Ao contrario da associagao empresarial local, a
ACATE tem atuado de forma eficaz como promotora de incentivo a inovagao e fomento a
abertura de novas empresas. Seu foco em startups e empreendedores iniciantes tem
contribuido significativamente para impulsionar a vitalidade econbémica da cidade e
promover a inovagao. No entanto, vale ressaltar que a ACATE n&do desempenha como foco
0 acompanhamento da jornada da empresa consolidada, deixando essa responsabilidade
para ACIF ou programas especificos voltados para esse publico.

De acordo com dados do Sebrae, cerca de 25% das empresas iniciantes fecham
suas portas apos o primeiro ano de operacdo, € esse numero aumenta para
aproximadamente 50% nos primeiros cinco anos. Um dos principais motivos para esse
cenario € a falta de conhecimento e preparo dos empreendedores para lidar com os
desafios do mercado e da gestdo empresarial.

Isso ressalta a importédncia ndo apenas de promover o surgimento de novas
empresas, mas também de garantir um fluxo de colaboragdo entre entidades e apoio
continuo para a manutencdo, fortalecimento e crescimento desses negocios. Um

ecossistema de inovagcdo saudavel deve oferecer suporte ndo apenas no estagio inicial,
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mas ao longo de toda a jornada das empresas, proporcionando acesso a capacitagao,
mentoria, networking, recursos financeiros e oportunidades de mercado.

Nesse sentido, a colaboragdo entre diferentes agentes do ecossistema, como
associagbes empresariais, entidades de fomento, universidades, aceleradoras e
incubadoras, é fundamental para criar um ambiente propicio ao desenvolvimento e sucesso
das empresas. Ao trabalharem em conjunto, esses atores podem oferecer uma rede de
apoio abrangente que atenda as necessidades variadas das empresas em diferentes
estagios de maturidade, contribuindo para reduzir as taxas de mortalidade e aumentar a
competitividade do ecossistema de inovagdo como um todo.

A importancia da analise do fluxo de colaboragao para implementar com eficiéncia a
cultura de empreendedorismo e inovacao e diminuir a taxa de faléncias das empresas é
respaldada por diversas fontes académicas e estudos sobre o tema. Um estudo publicado
na revista "Journal of Small Business Management" por Shane e Venkataraman (2000)
destacou a importancia do ecossistema empreendedor, que envolve a interacdo entre
empreendedores, instituicbes de apoio, investidores e outros atores, para 0 sucesso € a
sobrevivéncia das empresas iniciantes. Esse ambiente de colaboragdo e apoio mutuo é
essencial para proporcionar recursos, conhecimentos e oportunidades que contribuam para
o desenvolvimento sustentavel das empresas.

Portanto, com o objetivo de impulsionar o empreendedorismo e promover o
desenvolvimento de negdcios inovadores em Floriandpolis, esta proposta de pesquisa visa
a realizacdo de uma investigagdo aprofundada acerca do funcionamento do atual
ecossistema de inovagcdo na cidade. Busca-se obter uma melhor compreensao das
dindmicas existentes e, a partir desse entendimento, remodelar os processos e estratégias
colaborativas futuras. A pesquisa abrangera as associagbes empresariais e tecnoldgicas de
Floriandpolis, entidades do terceiro setor e as universidades presentes no municipio.

Nesse sentido, a analise e o fomento do fluxo de colaboragcédo dentro do ecossistema
de empreendedorismo e inovagdao sao fundamentais para fortalecer a cultura
empreendedora, reduzir as taxas de faléncias das empresas e promover um ambiente
econdmico mais dindmico e resiliente. Ao analisar o fluxo de colaboracdo entre esses
diferentes atores, o estudo busca identificar oportunidades de melhoria e fortalecimento das

conexdes que impulsionam a inovagao e o sucesso empresarial na regiao.
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1.2 Objetivos de pesquisa:

O objetivo principal desta pesquisa é desenvolver uma proposta de intervengdo que
remodelara e fortalecer& o ecossistema de empreendedorismo e inovagdo em
Florianépolis. O entregavel final esperado € uma série de recomendacgdes estratégicas e
praticas que visam impulsionar o empreendedorismo na regido, abordando especificamente
os desafios identificados no fluxo de colaboracdo entre as associacbes empresariais e
tecnolégicas, entidades do terceiro setor e as universidades locais. A proposta de
intervengao resultante desta pesquisa buscara enderecar as lacunas e oportunidades
identificadas, contribuindo assim para a promogao de um ambiente mais favoravel a cultura
empreendedora e a inovagdo, com impacto direto na vitalidade econdébmica e no

desenvolvimento sustentavel de Floriandpolis.

Os objetivos especificos serao:

e Analisar o atual cenario de estimulo ao empreendedorismo em Floriandpolis,
identificando pontos fortes e desafios.

e Analisar a capacidade dinamica absortiva, inovativa e adaptativa das associagdes e
entidades empresariais.

e Explorar o papel da associagdo empresarial como mediadora entre empreendedores
e entidades académicas.

e Desenvolver um novo modelo de fluxo colaborativo que promova uma integragao
mais efetiva entre sociedade, associagdo empresarial , universidade e
empreendedorismo municipal.

e Fazer uma reviséo bibliografica sobre processos e fluxos colaborativos de entidades
dentro do municipio.

e Entrevistar gestores do ecossistema de inovagcdo de Floriandpolis para coleta de

dados primarios.

2- JUSTIFICATIVA

A proposta de pesquisa € de importancia para a organizagao, o setor e a sociedade
em geral. Para a organizagédo onde atuo (ACIF), a pesquisa fornecera os posicionamentos
necessarios dentro do ecossistema, agregando valor ao empresario , além da identificagao
de oportunidades de melhoria e a implementagao de estratégias mais eficazes para apoiar

empreendedores e startups. Isso pode resultar em um ambiente mais favoravel para o
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desenvolvimento de novos negdcios, atraindo investimentos e estimulando a criacdo de
empregos e inovagao na regiao.

Para o setor empresarial de Floriandpolis, a pesquisa contribuira para o
compartilhamento de boas praticas e o fortalecimento das parcerias entre as diversas
entidades envolvidas no ecossistema empreendedor. Ao compreender os desafios
enfrentados pelos empreendedores e as oportunidades de colaboragdo, o setor podera
desenvolver iniciativas mais alinhadas com as necessidades reais do mercado,
impulsionando o crescimento e a competitividade das empresas locais.

Ja para a sociedade em geral, a proposta de pesquisa tem o potencial de gerar
impactos significativos, como o estimulo a geracdo de renda, o aumento da oferta de
produtos e servigos inovadores, e o fortalecimento da economia local. Além disso, ao
promover um ambiente mais propicio ao empreendedorismo e a inovagado, a pesquisa
contribui para o desenvolvimento sustentavel da regidao, fomentando a criagao de solugdes
para desafios sociais e ambientais e melhorando a qualidade de vida dos cidadaos de
Florianopolis.

A proposta de pesquisa apresenta uma relevancia direta para minha atuagao
profissional, tanto como empresaria quanto como consultora empresarial. Primeiramente,
como empresaria na area de tecnologia, a pesquisa proporcionara insights cruciais sobre o
ecossistema de empreendedorismo e inovagcdo em Floriandpolis. Isso € fundamental para
entendermos melhor o ambiente em que estamos inseridos, identificar oportunidades de
colaboracao e inovagao, e aprimorar nossas estratégias de negoécio. Compreender o fluxo
de colaboracdo entre as associacbes empresariais e tecnologicas, as entidades do terceiro
setor e as universidades locais nos permitira fortalecer parcerias estratégicas e acessar
recursos importantes para o desenvolvimento e crescimento da nossa startup de licitagcdes.

Como consultora empresarial na ACIF (Associagdo Comercial e Industrial de
Florianopolis), a proposta de pesquisa contribuird para enriquecer nossas praticas de
consultoria e oferecer solugcbes mais eficazes aos empreendedores e empresas que
atendemos. Ao compreendermos os desafios enfrentados pelos empreendedores iniciantes
e startups em Floriandpolis, poderemos desenvolver programas e iniciativas mais alinhadas
com suas necessidades especificas, proporcionando um apoio mais completo e

personalizado para o sucesso empresarial na regido.
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3- FUNDAMENTAQAO TEORICA

A base tedrica desta pesquisa de fluxos e processos de colaboragao entre entidades
€ fundamentada em conceitos e teorias consolidadas no campo da administracdo e da
tecnologia da informagao. Essa base tedrica proporciona uma compreensao aprofundada
dos fendbmenos relacionados ao mapeamento de processos, Gerenciamento de Processos
de Negocio (BPM), notacdo BPMN e estratégias de colaboragdo empresarial, além também
de empreendedorismo e Inovagéo.

Michael Hammer (2009) e James Champy (2009) sédo reconhecidos como
autoridades no campo da reengenharia de processos empresariais, conforme abordado em
seu livro "Reengenharia de Processos". Suas contribuicbes destacam a importancia de
repensar e otimizar os processos organizacionais para alcangar melhorias significativas em
eficiéncia e desempenho.

Thomas Davenport (1998), autor de obras sobre inovagao e processos, oferece uma
visdo estratégica sobre como a tecnologia da informacao pode ser aplicada para otimizar e
mapear processos de negocio. Suas analises proporcionam insights valiosos para gerar
vantagens competitivas nas organizagdes.

Roger Burlton (2001), especialista em Gerenciamento de Processos de Negdécio
(BPM), destaca-se por suas contribuigdes nas melhores praticas de mapeamento e gestao
de processos. Ele enfatiza a importéncia do alinhamento dos processos com os objetivos
estratégicos da organizacgéo, fornecendo orientagdes valiosas para aprimorar a eficiéncia
operacional.

Quanto a colaboracao entre entidades, autores como Peter A. Gloor e Scott B. Keller
exploram estratégias colaborativas entre diferentes organizagbes, sejam elas empresas,
universidades ou instituicbes governamentais. Suas pesquisas ressaltam a importancia do
compartilhamento de conhecimento e o estabelecimento de redes de colaboragdo para
promover a inovagao e a eficacia nos processos organizacionais.

No contexto local, sdo exploradas experiéncias e projetos como o ESAG
VENTURES, coordenado por Everton Luis Pellizzaro de Lorenzi Cancellier, que oferece
insights valiosos sobre como acelerar ideias de negocios inovadoras e estimular o
empreendedorismo entre estudantes, contribuindo para o desenvolvimento do ecossistema
empreendedor na regiéo.

A gestdo da inovagédo, abordada por Graziela Dias Alperstedt, e o trabalho de

Micheline Gaia Hoffmann com Nucleos de Inovagdo Tecnolégica também séao
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contemplados na base tedrica. Suas pesquisas e experiéncias praticas proporcionam
entendimentos aprofundados sobre a cooperagdo universidade-empresa, processos
colaborativos para inovagao e gestao estratégica dos recursos de inovagéao.

Por meio da integracdo dessas perspectivas tedricas, a pesquisa busca
compreender 0s mecanismos que impulsionam o empreendedorismo e a inovagao,
identificar melhores praticas e estratégias para fortalecer o ambiente empreendedor e
contribuir para o desenvolvimento econémico e social da regido estudada. Essa base
tedrica embasada e diversificada enriquece a andlise dos temas abordados e sustenta a

proposicao de solugdes eficazes para os desafios identificados.

3- PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Os procedimentos metodolégicos adotados nesta proposta de pesquisa

compreendem:

3.1 Local de pesquisa:

A pesquisa sera conduzida em diversas entidades e instituicbes-chave do
ecossistema de inovagao e empreendedorismo em Floriandpolis, Santa Catarina. Isso inclui
a Prefeitura Municipal de Floriandpolis, a ACATE (Associacao Catarinense de Tecnologia),
a ACIF (Associacdo Comercial e Industrial de Florianopolis), as universidades locais como
a UFSC (Universidade Federal de Santa Catarina) e a UDESC (Universidade do Estado de
Santa Catarina), entidades como a FIESC (Federagao das Industrias do Estado de Santa
Catarina), a CDL (Camara de Dirigentes Lojistas) e o SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas).

3.2 Publico-Alvo:
O publico-alvo abrange gestores, colaboradores, empreendedores, pesquisadores e
profissionais envolvidos nas atividades de inovag&o, empreendedorismo, gestdo publica e

empresarial nas instituicbes mencionadas.

3.3 Levantamento de Dados:
O levantamento de dados para esta pesquisa sera conduzido de maneira
abrangente, visando uma analise detalhada do ecossistema de empreendedorismo e

inovacao em Floriandpolis. Serdo utilizadas diversas metodologias, incluindo analise
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documental, entrevistas semi estruturadas, aplicacdo de questionarios e observagao
participante.

A anadlise documental abrangerd documentos estratégicos das instituicoes
envolvidas, como planos de inovacgao, relatérios de atividades e politicas de colaboragéo.
As entrevistas semiestruturadas serdo realizadas com gestores, representantes das
organizagbes e empreendedores para capturar suas perspectivas, desafios e experiéncias
no contexto do empreendedorismo e da inovagao.

Os questionarios serdo direcionados a gestores, colaboradores e empreendedores,
com o objetivo de coletar dados quantitativos sobre o ambiente empreendedor, colaboragao
entre entidades e demandas por inovagao na regido. Por fim, a observacéo participante
sera realizada em eventos e atividades relacionadas ao ecossistema empreendedor para

compreender dinamicas, interagdes e praticas adotadas pelas institui¢cdes.

3.3 Organizagao e Analise dos Dados

Os dados coletados serédo organizados e categorizados conforme as areas tematicas
de interesse da pesquisa, como inovagao, empreendedorismo, colaboragdo e gestao
publica. Serdo aplicadas técnicas de analise qualitativa e quantitativa para interpretar os
dados coletados, utilizando ferramentas estatisticas e analise de conteudo.

A triangulacdo dos dados, combinando informagbes de diferentes fontes
(documentos, entrevistas, questionarios e observagdes), sera realizada para validar as
conclusdes e obter uma visao abrangente do contexto estudado.

Os resultados serdo apresentados de forma clara e estruturada, relacionando as
informagdes levantadas com os objetivos da pesquisa e propondo recomendagbes e
solugcdes para os desafios identificados, visando contribuir para o desenvolvimento do
ecossistema de inovagao e empreendedorismo na regido de Florianépolis, com énfase nas
acdes de apoio do SEBRAE.

Portanto, essas metodologias permitirdo uma analise ampla e profunda do cenario
atual, identificando desafios, oportunidades e pontos de melhoria no ecossistema de
empreendedorismo e inovagado de Floriandpolis. Esses dados serdo essenciais para o
desenvolvimento da proposta de intervengcdo que visa fortalecer e remodelar esse

ambiente, contribuindo para o desenvolvimento econémico e sustentavel da regido.
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5 - VIABILIDADE E IMPLEMENTAGAO

A viabilidade e implementagdo dos resultados da pesquisa sdo aspectos cruciais
para garantir que as recomendacgdes e propostas desenvolvidas possam ser efetivamente
aplicadas no contexto do estudo, contribuindo para o fortalecimento do ecossistema de
empreendedorismo e inovagao em Floriandpolis. Primeiramente, é fundamental avaliar a
viabilidade técnica, econbmica e operacional das propostas desenvolvidas. Isso envolve
considerar a capacidade das instituicbes e entidades envolvidas em implementar as
recomendagdes, bem como 0S recursos necessarios para viabilizar as mudangas
propostas. A colaboracdo e o engajamento das partes interessadas também s&o aspectos
importantes a serem considerados para garantir o sucesso da implementacgao.

Para viabilizar a implementagcdo das propostas, estratégias especificas devem ser
adotadas. O engajamento das partes interessadas € essencial, incluindo
organizacdes-chave do ecossistema de empreendedorismo e inovagao, como a Prefeitura
Municipal de Floriandpolis, ACATE, ACIF, universidades, FIESC, CDL e SEBRAE. O
didlogo e a cooperagédo entre essas entidades serdo essenciais para alinhar interesses,
compartilhar responsabilidades e promover a colaboragdo efetiva. Além disso, o
desenvolvimento de parcerias estratégicas com instituicbes de apoio ao
empreendedorismo, investidores, centros de pesquisa e empresas locais pode fortalecer as
iniciativas  propostas, proporcionando recursos adicionais, expertise técnica e
oportunidades de networking para os empreendedores e organizagdes envolvidas.

A elaboracédo de um plano de agao detalhado também é crucial. Esse plano incluira
metas, prazos, responsabilidades e recursos necessarios para cada etapa da
implementacgéo. A definicdo clara de objetivos e estratégias facilitara o acompanhamento e
a avaliagdo dos resultados ao longo do tempo. Além disso, programas de capacitagao,
treinamentos e workshops voltados para empreendedores, gestores e colaboradores das
instituicdes envolvidas podem contribuir para a disseminagao de boas praticas, ferramentas
e conhecimentos relacionados ao empreendedorismo e inovagéo.

Por fim, para garantir a eficacia das ag¢des implementadas, sera fundamental
estabelecer um sistema de avaliagdo e monitoramento continuo. Isso permitira acompanhar
o progresso, identificar eventuais desafios e ajustar estratégias conforme necessario,
garantindo a sustentabilidade e o impacto positivo das iniciativas no ecossistema
empreendedor de Floriandpolis. A implementagcao das recomendagdes resultantes desta

pesquisa requer um esforgo colaborativo e continuo de todas as partes envolvidas, visando
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criar um ambiente mais propicio ao empreendedorismo, a inovagao e ao desenvolvimento

econdmico sustentavel da regido.

6- CRONOGRAMA
Definicdo do Projeto de Pesquisa (Més 1 a Més 3):
e Inicio das Disciplinas.
e Elaboragdo do projeto de pesquisa, incluindo definicdo dos obijetivos, justificativa,
metodologia e referencial tedrico.
Revisao Bibliografica e Coleta de Dados (Més 4 a Més 8):
e Realizagdo da revisdo bibliografica sobre empreendedorismo, inovagédo e
ecossistemas empresariais.
e Coleta de dados por meio de andlise documental, entrevistas, questionarios e
observacgao participante.
Analise dos Dados e Elaboracao da Dissertagao (Més 9 a Més 14):
e Analise e interpretacdo dos dados coletados.
e Escrita da dissertagao, incluindo introdugédo, fundamentagao tedrica, metodologia,
resultados e discusséo.
Revisao e Preparagao para Defesa (Més 15 a Més 17):
e Revisao e corregcao da dissertacdo conforme feedback do orientador e banca
examinadora.
e Preparacao para a defesa da dissertacdo, incluindo apresentacdo e argumentagao
das conclusdes.
Implementagao das Propostas de Intervencao (Més 18 a Més 21):
e Desenvolvimento das recomendagdes estratégicas e praticas com base nos
resultados da pesquisa.
e Definicdo de planos de acdo detalhados para fortalecer o ecossistema de
empreendedorismo e inovagcédo em Floriandpolis.
Engajamento e Execugao das A¢oes (Més 22 a Més 23):
e Engajamento das partes interessadas para implementacao das propostas.
e Execugdo das estratégias e atividades planejadas conforme o cronograma
estabelecido.
Avaliagao e Ajustes (Ap6s o Més 23):

e Avaliagao dos resultados alcangados em relagédo aos objetivos propostos.
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e Realizagdo de ajustes e melhorias nas estratégias conforme feedback e

aprendizados ao longo da implementagéo.
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