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1 INTRODUCAO - CARACTERIZACAO DO PROBLEMA E OBJETIVO DA
PESQUISA

A lideranca e a cultura organizacional sédo elementos fundamentais que
influenciam o ambiente de trabalho e o desempenho dos colaboradores nas
organizacgdes. Nas instituicdes de ensino, esses fatores impactam diretamente a
motivacdo e atuacdo do corpo docente, afetando a qualidade do ensino
oferecido. Estilos de lideranca mais participativos e culturas que valorizam o
desenvolvimento humano tendem a gerar maior engajamento e satisfacéo entre
os professores. Ja ambientes com liderancas autocraticas e culturas
burocraticas podem desmotiva-los e prejudicar seu desempenho.

Problema: Necessidade de compreender como os estilos de lideranca e
a cultura organizacional influenciam a motivagéo e o desempenho dos docentes
em diferentes IES (publicas e privadas), de modo a propor diretrizes que
orientem o aprimoramento das praticas de gestdo educacional.

Objetivo: Elaborar um conjunto de diretrizes para o fortalecimento de
estilos de lideranca e elementos da cultura organizacional que favorecam a

motivacdo e o desempenho docente em IES publicas e privadas.

2 JUSTIFICATIVA

a. Para as organizacgfes/setor/sociedade: O estudo trara subsidios para
aprimorar as praticas de gestao nas IES pesquisadas, contribuindo para elevar
a motivacdo e o desempenho de seus docentes. Ao abranger instituicoes
publicas e privadas, a pesquisa permitira comparar diferentes realidades e gerar
aprendizados Uteis para o setor educacional como um todo. As diretrizes
propostas poderdo orientar o aperfeicoamento dos modelos de lideranca e
cultura, impactando positivamente na qualidade do ensino ofertado e
beneficiando os alunos e a sociedade.

b. Para minha vida profissional: Como gestora educacional, a pesquisa
me permitira aprofundar conhecimentos sobre lideranca e cultura em diferentes
tipos de IES, desenvolvendo competéncias para diagnosticar e intervir nesses

aspectos. Poderei aplicar os aprendizados para qualificar minha atuacéo



profissional, seja em instituicdes publicas ou privadas, no sentido de promover

ambientes mais motivadores e obter melhores resultados.

3 FUNDAMENTACAO TEORICA

A lideranca € um fendmeno complexo que envolve a capacidade de
influenciar, motivar e habilitar os outros a contribuirem para a eficacia e o
sucesso das organizacdes (HOUSE et al., 1999). Bass e Avolio (1993) propdem
o0 modelo de lideranca transformacional, que enfatiza a importancia de lideres
gue inspiram e motivam seus seguidores, em contraste com a lideranca
transacional, baseada em trocas e recompensas. No contexto educacional,
estudos sugerem que a lideranca transformacional esta associada a maior
comprometimento e satisfacdo dos professores (LEITHWOOD; JANTZI, 2006).

Schein (2010) define cultura organizacional como um padréo de
pressupostos basicos compartilhados, aprendidos por um grupo ao lidar com
problemas de adaptacdo externa e integracdo interna. Esses pressupostos
moldam os valores, normas e artefatos visiveis da organizacdo. Hargreaves
(1995) argumenta que as culturas escolares podem ser individualistas,
balcanizadas, colaborativas ou colegiais, impactando nas relagdes interpessoais
e no trabalho docente.

A motivacao refere-se aos processos que explicam a direcéo, intensidade
e persisténcia dos esforcos de um individuo para o alcance de uma meta
(ROBBINS; JUDGE, 2012). Chiavenato (2014) destaca teorias motivacionais
como a hierarquia de necessidades de Maslow, a teoria dos dois fatores de
Herzberg e a teoria da expectativa de Vroom. No ambito educacional, pesquisas
revelam que fatores como autonomia, senso de proposito, relacionamentos
positivos e oportunidades de crescimento influenciam a motivacdo dos
professores (JESUS; LENS, 2005; MACHADO et al., 2011).

O desempenho docente é um construto multidimensional que abrange
conhecimentos, habilidades e atitudes demonstrados pelos professores em sua
pratica profissional (FERNANDES, 2008). Esta relacionado a aspectos como
dominio do conteudo, estratégias didaticas, relacionamento com os alunos e
contribuicdo para os resultados de aprendizagem. Avaliar o desempenho

docente requer uma combinacgéo de indicadores e fontes de informacgao (auto-



avaliacdo, percepcao discente, andlise de pares, resultados académicos) (BELL
et al., 2004; DARLING-HAMMOND, 2013).

Diversos estudos buscam analisar as relacdes entre lideranca, cultura,
motivagdo e desempenho nas organizagbes. Ahmad, Abbas, Latif e Rasheed
(2014) encontraram impactos significativos da lideranca transformacional na
motivacdo e no desempenho de professores universitarios. Arifin, Troena e
Djumahir (2014) identificaram influéncias da cultura organizacional sobre a
motivacdo e o desempenho docente. Rusu e Avasilcai (2014) constataram que,
tanto fatores contextuais (lideranca e cultura), quanto individuais (motivagao),
afetam a performance dos professores. Tais achados reforcam a pertinéncia de
se analisar essas variaveis de forma integrada no contexto educacional, como
proposto neste estudo.

Estudos mais recentes reforcam o mesmo entendimento. Em sua
pesquisa, Rocha et al. (2023) destacam a importancia da lideranca no
estabelecimento de uma cultura organizacional que estimule a inovacao e a
criatividade nos ambientes de trabalho do setor publico.

Conforme evidenciado por Silva (2023) em seu estudo comparativo, a
predominéancia do estilo de lideran¢ca democratico em uma Instituicdo de Ensino
Superior publica brasileira esta positivamente correlacionada com a percepcao
de um clima organizacional favoravel, o que pode refletir diretamente na
motivag&o e no desempenho dos docentes.

J& o estudo de Lucas et al. (2024) mostra que a lideranca da gestao
exerce forte influéncia positiva na promocdo da melhoria continua nas
Instituicbes de Ensino Superior (IES). Portanto, reforca a ideia de que os estilos
de lideranca adotados pelos gestores universitarios e a cultura organizacional
disseminada podem impactar significativamente no desempenho docente e,
conseguentemente, na qualidade do ensino ofertado. Além disso, Lucas et al.
(2024) apontam a importancia do treinamento dos servidores como outro fator
determinante para a melhoria continua, aspecto que também deve ser
considerado ao se analisar a motivacao e o desempenho do corpo docente nas
IES.

Azevedo, Teixeira e Gomes Filho (2021) oferecem uma importante
contribuicdo para a linha de pesquisa proposta ao realizar uma revisdo de

literatura sobre os fatores motivacionais no trabalho em Instituicdes de Ensino



Superior (IES). Os autores identificaram aspectos relevantes que influenciam
positivamente na motivacao dos colaboradores dessas instituicdes, tais como a
oferta de treinamentos, cursos e bolsas de estudos; uma comunicacgao clara com
feedbacks efetivos por parte dos lideres; o reconhecimento profissional; salérios
e beneficios atrativos; e o envolvimento dos funcionarios nas tomadas de

decisao.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atender ao problema e ao objetivo propostos, esta pesquisa adotara
0s seguintes procedimentos metodoldgicos:

a. A pesquisa sera realizada com docentes de InstituicGes de Ensino
Superior (IES), publicas e privadas. A escolha por abranger diferentes tipos de
IES visa permitir uma andlise comparativa entre realidades distintas,
enriguecendo os resultados do estudo. As instituices serdo selecionadas por
conveniéncia, considerando a abertura e o interesse em patrticipar da pesquisa.

b. A populacdo-alvo envolvera docentes das IES selecionadas, de
diferentes areas do conhecimento, buscando uma visdo abrangente das
percepcdes sobre liderancga, cultura, motivacdo e desempenho. A amostragem
sera ndo probabilistica, por acessibilidade e saturagéo teorica.

c. Os dados serdo levantados por meio de questionarios online com
perguntas fechadas, utilizando escala Likert de 5 pontos e, caso necessario,
também abertas. Os questionarios abordardo a percepcdo dos docentes sobre
os estilos de lideranca dos gestores, a influéncia positiva ou negativa desses
estilos, e o impacto na motivacdo e desempenho docente. Também seréo
coletados dados sociodemograficos dos participantes.

d. Para complementar os dados levantados junto aos docentes, serao
utilizados dados publicos do desempenho das IES e das avaliagbes docentes
institucionais. Esses dados secundarios permitirdo triangular as informacoes e
enriguecer a analise.

e. A analise dos dados seguira uma abordagem qualitativa. As respostas
aos questionarios serdo submetidas a técnica de analise de contetdo tematica,
buscando identificar temas, padrbes e categorias relacionados a percep¢ao dos

docentes sobre a liderancga e seus impactos. Os dados publicos de desempenho



e avaliagcdo docente serdo analisados de forma integrada, visando identificar
possiveis relagcdes com os achados dos questionarios.

f. Os resultados das analises serdo discutidos com base no referencial
tedrico sobre lideranga, cultura organizacional, motivagdo e desempenho
docente. Essa discussdo buscara articular os achados empiricos com o0s
conceitos e modelos teodricos, visando aprofundar a compreensao do problema
investigado e fundamentar a proposicao das diretrizes.

g. As diretrizes serdo elaboradas a partir da sintese e integracdo dos
principais temas, categorias e rela¢gdes identificados na analise dos dados. Elas
terdo um carater pratico e aplicado, oferecendo orientacdes para fortalecer
estilos de lideranca e elementos culturais que favorecam a motivacdo e o

desempenho dos docentes nas IES pesquisadas.

5 VIABILIDADE / IMPLEMENTAQAO

Os resultados da pesquisa subsidiaréo a elaboracdo de um conjunto de
diretrizes com propostas para o fortalecimento dos estilos de lideranca e
elementos culturais que favorecam a motivacdo e o desempenho docente em
IES publicas e privadas.

Essas diretrizes seréo compartilhadas com as instituicdes participantes do
estudo, que poderéo sinalizar interesse em conhecer os resultados e analisar a
viabilidade de implementacdo das recomendacdes.

Como gestora educacional, me comprometo a apresentar e discutir 0s
achados com as IES, orientando a aplicacdo das diretrizes propostas. Acredito
que as instituicdes terdo condigcbes de implementar ao menos parte das
sugestdes, considerando a relevancia do tema e os potenciais ganhos em termos

de qualificacédo da gestéo e dos resultados educacionais.

6 CRONOGRAMA

O cronograma proposto para a realizacdo da pesquisa, considerando um
periodo de 24 meses e a necessidade de cursar os créditos obrigatorios do
Mestrado Profissional em Administracdo durante o primeiro ano, € apresentado

a seguir, no qual cada coluna representa um trimestre.



Atividades

Trimestre

3|4

5

6

Cumprimento dos créditos obrigatérios do Mestrado
Profissional em Administracdo

Revisdo da literatura sobre lideranga, motivacéo e
desempenho docente

Elaboracao do referencial teérico da dissertacéo

Defini¢do dos procedimentos metodologicos detalhados

ol AW N

Contato inicial com as IES selecionadas para
apresentacao da proposta de pesquisa

X
X [ X|X| X

D

Elaboracao dos questionarios para coleta de dados junto
aos docentes

Submiss&o do projeto ao Comité de Etica em Pesquisa

Aplicacao dos questionérios aos docentes das IES
selecionadas

Levantamento de dados publicos de desempenho das
IES e avaliacBes docentes

10

Organizacéo e categorizacao inicial dos dados coletados

11

Analise de conteddo tematica das respostas aos
guestionarios

12

Triangulacdo dos dados dos questionarios com os dados
publicos de desempenho e avaliacdo docente

13

Discussao dos resultados com base em estudos e
levantamentos bibliograficos

14

Elaboracao das diretrizes propostas a partir da sintese
dos achados da pesquisa

15

Redacao da dissertacéo, incluindo introducao, referencial
tedrico, metodologia, resultados, discusséo e
consideracdes finais

16

Revisdo e formatacéo do texto conforme as normas do
programa

17

Preparacédo da apresentacéo para a defesa da
dissertacéo

18

Realiza¢éo da banca de defesa da disserta¢do

19

Ajustes finais na dissertacdo com base nas contribuicdes
da banca

20

Entrega da verséao final da dissertacéo e finalizagcao do
Mestrado
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