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Tema de estudo/pesquisa e Área de Especialidade

Correlação entre priorização, ordem de execução e carga de trabalho mental

acumulada na execução de atividades de gestão e seu reflexo nos processos e arranjos

colaborativos de inovação, área de especialidade: Colaborações e problemas complexos;

processos e arranjos colaborativos; sistemas e políticas de inovação; transformações no campo

da gestão; dimensões e processos organizacionais voltados à inovação.

Atuo profissionalmente há quinze anos na área de tecnologia da informação. Minha

trajetória acadêmica iniciou com a graduação em Análise e Desenvolvimento de Sistemas

pela FTEC/IBGEN (2009-2011), sempre reconheci a importância da educação continuada na

evolução profissional e acadêmica, por isto, realizei uma pós-graduação nível lato sensu em

Tecnologias Aplicadas a Sistemas de Informação com Métodos Ágeis pela Uniritter

(2012-2013) e outra especialização nível lato sensu em Desenvolvimento de Aplicações para

Dispositivos Móveis pela Unisinos (2013-2014). Conforme avançava na trajetória

profissional, iniciei o progresso natural para posições de liderança e gestão em times de

desenvolvimento e projetos de áreas de inovação, por este motivo iniciei um MBA nível lato

sensu em Gerenciamento de Projetos pela FGV (2016-2017) e uma formação avançada nível

atualização em Neurobusiness (2018) também pela FGV, de forma que pudesse compreender

melhor a dinâmica de gerenciamento de inovação versus relacionamento humano e gestão de

pessoas em ambientes corporativos.

A medida que minhas responsabilidades profissionais cresciam, senti a necessidade de

um maior aprofundamento em conhecimentos de gestão e administração, desta forma, me

tornei mestre em gestão e negócios através de um mestrado Profissional em Gestão e

Negócios com ênfase em Estratégia e Competitividade pela Unisinos (2019-2021), onde

realizei uma pesquisa multidisciplinar unindo as áreas de estudo de neurociência, psicologia,

sociologia, liderança e administração. Tive a honra de ter a dissertação avaliada pela

vice-presidente da sociedade brasileira de neurociência e comportamento e de ter recebido a

nota máxima na pesquisa realizada.

Também sou mestre em administração, título adquirido através de um mestrado em

Administração de Empresas pela Universidade Francesa de Potiers (2020-2021 - Université



de Potiers). Por fim, visando uma maior abrangência de conhecimento em técnicas avançadas

de administração e alta gestão, realizei uma especialização em Estratégia pela Harvard

Business School (2022-2023).

Na vertente profissional, atuei diretamente em times de desenvolvimento nas áreas de

inovação da TOTVS, KingHost, Tivit, Digibee e Flexy, atuei como Product Owner

direcionando o desenvolvimento de soluções SaaS B2C e B2B desde a concepção da ideia até

a formulação da estratégia de negócio a curto, médio e longo prazo. Na TOTVS fui

responsável pela equipe de desenvolvimento de soluções móveis e pela definição do roadmap

para o segmento de Healthcare, onde desenvolvemos produtos para atender a organização de

processos hospitalares de instituições de grande e médio porte. Tive experiência em

planejamento estratégico de curto prazo e criação de roadmaps de inovação para médio prazo,

bem como era o responsável pela priorização, levantamento, detalhamento, documentação,

validação e negociação de requisitos, sendo também o responsável pela definição de KPIs e

OKRs.

Atuei como Customer Success Manager na Digibee sediada em Fort

Lauderdale/Flórida, onde o desafio foi estruturar a operação de uma das equipes

internacionais, abrangendo desde a estruturação do time com contratações de desenvolvedores

e arquitetos sediados em diferentes países da Europa, América Latina e América do Norte,

sendo nesta posição, responsável pela interação direta com clientes e por uma equipe de

desenvolvimento de integrações. Sou reconhecido pela facilidade em negociação e condução

de cenários críticos que exijam resolução de conflitos, acredito que minha sede de

conhecimento possibilita que eu esteja constantemente atualizado com as tendências do

mercado e práticas de gestão de inovação. Após ter trabalhado em equipes de inovação de

grandes, médias e pequenas empresas, e de ter liderado equipes distintas de desenvolvimento

de produtos, adquiri experiências e habilidades únicas, específicas para ambientes de inovação

altamente turbulentos e dinâmicos.

Atualmente sou Gerente de Produtos da área de inovação e responsável pelas equipes

de engenharia e qualidade da Flexy, atuo na gestão de inovação do produto, nos processos de

desenvolvimento, qualidade, manutenção e infraestrutura de uma aplicação SaaS de

E-commerce voltada para B2C, B2B e B2D, bem como pela gestão de pessoas de ambos os

times. Acredito que devido à minha trajetória profissional e acadêmica, o próximo degrau a

ser alcançado será o Doutorado Profissional, onde poderei refinar os conhecimentos que

adquiri nas áreas de tecnologia, gestão e inovação para evoluir com o conhecimento do setor,



minha atuação e conhecimentos da área possibilitam que a linha de pesquisa escolhida seja

aderente a minhas responsabilidades e consequente progressão de carreira,

As áreas de inovação de produtos digitais evoluem e se expandem constantemente a

cada ano, há um movimento irreversível na criação de novos produtos neste segmento para

atender aos mais diversos players de mercado, sejam estes movimentos originados em

empresas já estabelecidas ou em startups que lançam produtos disruptivos. Tal crescimento

acelerado gera uma contrapartida nos modelos de gestão, seja na condução da execução de

atividades diárias ou na gestão das pessoas em si, exercendo pressão constante sobre os

gestores para encontrarem maneiras eficientes de execução de atividades.

Muitos métodos de gestão da inovação largamente utilizados nas empresas de

tecnologia Brasileiras são originados ou inspirados em modelos norte-americanos, são raros

os métodos/modelos adaptados à realidade nacional ou à realidades culturais que

distinguem-se substancialmente da estadunidense. Minha expectativa com o doutorado

profissional é conduzir uma pesquisa de um modelo e método alternativo de condução da

execução de atividades diárias em times de inovação, visando o aumento de eficiência

operacional e consequente benefícios para o processo diário das equipes de gestão deste

segmento.

Resultados concretos que espero alcançar com a nova formação: Comprovar tese de

melhora de performance dos times de gestão de inovação que adotarem uma forma distinta de

execução das atividades diárias; Refinar e aumentar a abrangência dos meus conhecimentos

teóricos e práticos sobre a área de administração e gestão de pessoas; e Aumentar o

reconhecimento profissional atrelado a progressão de carreira. As motivações e escolhas que

me levaram a construir minha história profissional e acadêmica são ligadas a necessidade

pessoal de auto-aperfeiçoamento, considero que a única forma de progredir socialmente e

profissionalmente seja através do estudo constante e ininterrupto, acredito que ainda exista

uma lacuna grande entre as pesquisas acadêmicas e a aplicação prática em meios

corporativos, a formação profissional em nível de doutorado proporciona uma aproximação

destes dois mundos.

Para conclusão, além das atividades profissionais em equipes de inovação nas

empresas acima citadas, criei e ministrei cursos profissionalizantes na área de Análise de

Negócio e Metodologias Ágeis pela Targettrust, prestei consultoria sobre gestão e negócios

para empresa que visava expansão do modelo de negócios para franquia/franqueados,

participei de comitês executivos de inovação em todas empresas das quais atuei e criei um



e-book de planejamento estratégico junto com diretor de negócios da FTI Consulting e com a

Co-fundadora e CEO da GMC.


