-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Administragdo Empreendedora - TEO - 2C

Turma: TEO - TURMA 4 - ADMINISTRACAO EMPREENDEDORA - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):

Professor(es):
ADRIANO SERGIO DA CUNHA
IVETE DE FATIMA ROSSATO

Créditos: 2
Carga Horaria (Hora-aula): 30

Ementa:

Empreendedorismo e empreendedor. Perfil do empreendedor. Habilidades do empreendedor. Qualidades do
empreendedor. Constituicdo de empreendimentos: aspectos estratégicos, gerenciais e operacionais.Empreendedorismo
frente as gestdes de pessoas e de organizagoes.

Justificativa:

Objetivos:

* Desenvolver no educando habilidades e atitudes profissionais com empreendedorismo, nos seus afazeres do dia a dia e
nos negécios;tornando-os mais rentaveis e promissores.*Facilitar a compreensao de que o empreendedorismo é uma
atitude que os individuos aprendem e desenvolvem ao longo de suas vidas.*Possibilitar ao estudante conhecimentos
basicos de empreendedorismo; como instrumento de mudanga para ele e para os negécios.*Consolidar a vis]ao

empreendedora no processo ensino-aprendizagem, permitindo ao académico associa-la aos procedimentos praticos
empreendidos por ele.

Conteudo Programatico:

Pesquisa de Satisfagao

1 - Como evoluiu o estudo empreendedorismo?
2 - O empreendedor e o seu comportamento

3 - O empreendedorismo

4 - Estudo de casos

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagdo nesta disciplina contempla:1 atividade de avaliagdo a distancia (AD)1 avaliagcdo presencial (AP)
Ambas avaliagdes sao corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O
aluno devera alcangar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira:
Avaliagao da disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que nao conseguir o aproveitamento na disciplina
necessario para a aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagdo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo
a disciplina sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagado da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado
aprovado caso o Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliagéo final presencial somente é realizada para o
aluno que nao atingir a média estabelecida para aprovacao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Prezados alunos

Quanto aos critérios da avaliagdo a distancia:

O prazo seréa até o dia 29/08, apds essa data a avaliacdo NAO ter4 o mesmo peso, apartir do dia 04/09 ndo sera mais
aceitos suas atividades de avaliagéo a distancia.

um abracgo a todos

Prof. Ivete Rossato

Pagina 1 de 2



Bibliografia Basica:

DE MORI, Flavio, et. al. &iquest; Empreender &iquest; Identificando e avaliando e planejando um negécio. Florianépolis,
Editora UFSC,1998. -----mmmmm e Administrando pequenos negécios. Floriandpolis: Escola de Novos
Empreendedores da UFSC,1998. DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa: uma idéia, uma paixdo e um plano de
negoécios. Como nasce um empreendedor e se cria uma empresa. Sdo Paulo: Cultura Editores Associados,1999.
A vez do sonho. Cultura Editores: Sao Paulo, 2000. FILION, Louis Jacques; DLABELA, Fernando,
et al. Boa Idéia e agora?. Plano de negdcio, o caminho seguro para criar e gerenciar sua empresa. Sao Paulo: Cultura
Editores Associados, 2000. ARABE, J.N.C., DOLABELA,F. &iquest; O ensino de graduagéo e a relagdo universidade
empresa na UFMG&iquest;, in universidade e industria: perspectivas da UFMG, Belo Horizonte, Margo, 1999. ARGYRIS,
C.Enfrentando Defesas Empresariais. Rio de Janeiro:Campus.1992. REFERENCIAS ELETRANICAS Escola de Novos
Empreendedores http://www.ene.ufsc.br Centro de Estudos do Empreendedorismo &iquest;CEE http://www.iea.com.
br/empreendedor/empreendedor.htm Nucleo de Empreendedorismo(NEMP) http://www.inatel.br/nemp SEBRAE http:
/lwww.sebrae.com.Br Sebrae &iquest; Programa Brasil Empreendedor http://200.252.248.100/site/na/brasilempreendedor.
nsf Escola de Empreendedorismo-UFMG www.ufmg.br/prpg/ctit.htm Geragéo de Idéias de Empresas www.inf.ufsm.
br/~cacau/softstar/23.html Empreendedor On Line www.empreendedor.com.br

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Aprendizagem Organizacional - 4C

Turma: 5502 - TEO - TURMA 4 - APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
Giovana Lindair dal Zotto Schmidt

Professor(es):
ELIZA BIANCHINI DALLANHOL

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:

Paradigmas convencionais e contemporaneos. Aprendizagem organizacional. Organizacdes em processo de
aprendizagem. Modelos de aprendizagem. Estratégias de aprendizagem. Metodologias para a implementagao de
organizagdes de aprendizagem. Inteligéncia competitiva. Gestdo do conhecimento.

Justificativa:

As grandes transformacgdes vivenciadas desde a década de 80 com o advento da globalizagdo provocaram mudangas
radicais nos ambientes organizacionais, provocando enxugamento de sua estrutura com a consequente diminuigdo dos
niveis hierarquicos, preocupag¢ao com a qualidade dos produtos e servigos, maior investimento nas pessoas, entre outras.
Nesse sentido, as organiza¢des precisam adaptar-se ao novo contexto, tornando-se mais inteligentes e aptas a gerar
aprendizado, tanto individual como organizacional, a fim de garantirem sua sobrevivéncia no mercado.

Objetivos:

GeralPossibilitar ao aluno conhecimentos basicos sobre a Aprendizagem nas Organiza¢des, sua importancia e
aplicabilidade, contextualizando pratica e teoria, de forma a demonstrar que as pessoas para sobreviverem em ambientes
globalizados devem estar sempre desaprendendo e aprendendo com o mais novo para solidificar o "aprender a aprender
sempre".Especificos

Compreender o papel do gestor e conhecer os paradigmas culturais das organizagdes convencionais e contemporaneas;
Perceber a influéncia do formato organizacional na disseminag¢édo do conhecimento e o que as torna mais inteligente;
Conhecer os diferentes modelos de gestédo, reconhecer a gestdo do conhecimento como uma ferramenta para o sucesso
da organizagao;

Conhecer os principais fundamentos da aprendizagem organizacional;

Entender a aprendizagem como processo individual e organizacional e entender o ciclo de gerenciamento do
conhecimento;

Entender o funcionamento e estrutura de ambientes préprios para educagédo de adultos e a andragogia no contexto das
organizacoes;

Compreendendo a importancia da gestdo do conhecimento no tempo de vida das organizagdes;

Conhecer algumas estratégias para trabalhar a aprendizagem nas organizagoes.

Conteudo Programatico:

1 - Paradigmas convencionais e contemporaneos

2 - Como tornar a empresa mais inteligente?

3 - Gestao do conhecimento e Aprendizagem Organizacional

4 - Fundamentos da Aprendizagem Organizacional

5 - Processo de aprendizagem nas organizagdes

6 - Organizagdes em busca de melhores resultados

7 - Metodologia para implementacao de organizagdo de aprendizagem

Sistema de Avaliacao:
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O processo de avaliagéo nesta disciplina contempla:1 atividade de avaliagéo a distancia (AD)1 avaliacao presencial (AP)
Ambas avaliagdes s&o corrigidas pelo professor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagées.O aluno
devera alcancar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliacdo da
disciplina = (3,5 x Média de AD) + (6,5 x AP) / 100 aluno que n&o conseguir o aproveitamento na disciplina necessario
para a aprovacao (7,0) tera o direito de fazer a avaliacdo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina
sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagado Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliacao final presencial somente é realizada para o aluno que nao
atingir a média estabelecida para aprovagao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

- As avaliagdes deverdo ser realizadas individualmente.

- Utilize originalidade nas palavras e, ao utilizar frases de outros autores, faga-o com referéncia e de acordo com as
normas da ABNT. Nao deixe de citar as fontes pesquisadas: revistas, livros ou sites da Internet.

- Para os envios de atividades de avaliagao a distancia, 7 dias apds o prazo estabelecido no cronograma, o aluno nao
tera a opcao de refazer.

- Apés a data estabelecida no cronograma para envio da AD, cada dia de atraso tera (0,25) de desconto.

- Para realizar as atividades propostas utilize o livro didatico e também as referéncias indicadas ao final da unidade (todos
esses livros estdo disponiveis na biblioteca).

- Organizacgao clara de idéias e informagoes.

- Dominio e/ou identificagdo dos conceitos desenvolvidos no texto.

- Formulagéo de sintese coerente com o conteudo estudado.

- Extrapolagédo das idéias propostas pelo autor, percebendo a relagio teoria e pratica e analisando criticamente as
questbes apresentadas.

Bibliografia Basica:

GEUS, Arie de. A empresa viva: como as organizagdes podem aprender a prosperar e se perpetuar. 7. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2003. MULBERT, Ana Luisa; ANGELONI, Maria Terezinha. Organizagdes do conhecimento: infra-
estrutura, pessoas e tecnologias. Sdo Paulo: Saraiva, 2008. 363 p. ISBN 9788502061965. NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI,
Hirotaka. Criacdo de conhecimento na empresa: como as empresas japonesas geram a dindmica da inovacgao. 1. ed. Rio
de Janeiro: Campus, 2008.

Bibliografia Complementar:

BITTENCOURT, Claudia. Gestdo contemporénea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. Porto Alegre:
Bookman, 2004. BOYETT, J. H. O guia dos gurus: os melhores conceitos e praticas de negécios. Rio de Janeiro:
Campus, 1999. CHIAVENATTO, I. Administragao: teoria, processo e pratica. Sdo Paulo: McGraw-Hill,1987. EASTERBY-
SMITH, M. et al. Aprendizagem organizacional e organizagido de aprendizagem: desenvolvimento na teoria e na pratica.
Sao Paulo: Atlas, 2001. SENGE, Peter. A quinta disciplina. Sdo Paulo: Best Seller, 1994.
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Case Avaliativo Ill - UnisulVirtual - 4C

Turma: 5531 - TEO - TURMA 4 - CASE AVALIATIVO Ill - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):

Professor(es):
GRACIELLA MARTIGNAGO

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:

Desenvolvimento progressivo e cumulativo da pesquisa em forma de case avaliativo, propiciando aplicabilidade, utilidade
e valor através da prova da viabilidade da proposta da elaboragédo das consideracdes finais, da reunido das referéncias
bibliograficas, além da elaboragao de uma introdugao para o trabalho.

Justificativa:

A disciplina tem como principal finalidade favorecer o desenvolvimento das seguintes habilidades/capacidades:

- comunicacao pessoal,;

- expressao correta em documentos técnicos e especificos e, competéncia na interpretagdo da realidade investigada;
- tomar decisdes, por meio da ordenacao de atitudes e programas, frente as mais diferentes alternativas.

Objetivos:

a)Complementar o processo de ensino-aprendizagem e incentivar o aprimoramento pessoal e profissional;

b)Propiciar ao estudante oportunidades de desenvolver suas potencialidades e habilidades, diagnosticando e propondo
mudangas no ambiente empresarial e social;

c)Empreender ou gerenciar uma oportunidade de negdcios a partir de uma vivencia empresarial e/ou social,

d)Aperfeicoar o processo de ensino-aprendizagem, aplicando os conhecimentos tedricos na pratica da gestao;
e)Favorecer a integragéo entre a universidade e a comunidade que o aluno esteja inserido.

Conteudo Programatico:
Pesquisa de Satisfacao
Case Avaliativo lll

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagdo nesta disciplina contempla:atividades de avaliagdo a distancia (AD) e avaliagao presencial (AP)
Ambas séo corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O aluno devera
alcangar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Aproveitamento da
disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que ndo conseguir o aproveitamento na disciplina necessario para a
aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagao final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina sera
calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0. A avaliacao final presencial somente é realizada para o aluno que néo
atingir a média estabelecida para aprovagéo na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:
AMBONI, N.; NARCISA F. Pesquisa de Avaliagao: disciplina na modalidade a distancia. Palhoga: UNISULVIRTUAL,
2004.129p.
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Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Contabilidade Basica e Gerencial - TEO

Turma: TEO - TURMA 4 - CONTABILIDADE BASICA E GERENCIAL - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
EMILSON ALANO DE CARVALHO

Professor(es):
ROGERIA RODRIGUES MACHADO

Créditos:
Carga Horaria (Hora-aula):

Ementa:

Justificativa:

Objetivos:

Conteudo Programatico:

Pesquisa de Satisfacao

1 - Fundamentos Basicos da Contabilidade

2 - O Campo de Aplicacao e as Técnicas

3 - Entidades Organizacionais

4 - Patriménio e Patriménio Liquido

5 - Contas Contabeis

6 - Escrituragao Contabil

7 - Fatos Contabeis/Variagdes Patrimoniais

8 - Estrutura das Demonstragdes Financeiras (Contabeis)
9 - Langamentos Contabeis e Demonstrativos Patrimoniais e de Resultado

Sistema de Avaliacao:

Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Controladoria - 4C

Turma: 5526 - TEO - TURMA 4 - CONTROLADORIA - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
MAURICIO ANDRADE DE LIMA

Professor(es):
Fernando Marcos Garcia

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:

Planejamento e controle. Controladoria de Gestao. Medidas de Desempenho. Medidas de Desempenho ndo-Mensuraveis.
Gestéo de Custos. Jogo de Negécios.

Justificativa:

Objetivos:
Propiciar uma formagéo basica ao académico de forma objetiva, pratica e contextualizada, sem renunciar a capacidade de
analise critica do que seja a controladoria, nos seus aspectos conceituais, funcionais e estruturais.

Conteudo Programatico:
1 - Planejamento e controle

2 - Controladoria da gestao
3 - Medidas de desempenho
4 - Gestao de custos
Pesquisa de Satisfacao

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagéo nesta disciplina contempla:1 atividade de avaliagédo a distancia (AD)1 avaliagdo presencial (AP)
Ambas séo corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagbes.O aluno devera
alcancgar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliagao da disciplina
= [(4 x Média de AD) + (6 x AP)] / 100 aluno que n&o conseguir o aproveitamento na disciplina necessério para a
aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagéo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina sera
calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliacdo Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliagdo final presencial somente é realizada para o aluno que néo
atingir a média estabelecida para aprovacéo na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

* Clareza na estruturagédo das respostas;

* raciocinio légico e objetividade na construgao e registro ds idéias;

* utilizar sua prépria elaboragéo para a produgao das respostas e quando se fundamentar em autores, fazer referéncia de
acordo com as normas da ABNT;

* todas as atividades, relativas a produgéo de textos, deverao estar pautadas nas normas da ABNT;

* demonstrar postura ética na produgéo das atividades e na relagdo com os sujeitos envolvidos no AVA,;

* demonstrar capacidade interpretativa e de aplicacdo dos conceitos estudados em situagdes concretas;

* respeito ao calendario proposto.

Obs: Somente serdo aceitas atividades fora do prazo mediante justificativa, estes ndo poderao refazer suas atividades e
sera descontado 10% para cada dois dias a mais de atrazo a partir da data final estipulada no cronograma da disciplina.

* apos a aplicagédo da avaliagdo presencial nenhuma avaliagéo a distancia sera aceita.

Bibliografia Basica:
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ATKINSON, A. A. et al. Contabilidade gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2000.BOISVERT, H. Contabilidade por atividades
&iquest; contabilidade de gestdo &iquest; praticas avangadas. Sdo Paulo: Atlas, 1999.BRIMSON, J. A. Contabilidade por
atividades: uma abordagem de custeio baseado em atividades. Sdo Paulo: Atlas, 1996.CAMPOS, J. A. Cenario
balanceado: painel de indicadores para a gestao estratégica dos negécios. Sdo Paulo: Aquariana, 1998.CHING, H. Y.
Gestéo baseada em custeio por atividades &iquest; activity based management. Sdo Paulo: Atlas, 1997.FIGUEIREDO,
S.; CAGGIANO, P. C. Controladoria: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 1997.JOHNSON, H. T; KAPLAN, R. S. A
relevancia da contabilidade de custos. Rio de Janeiro: Campus, 1996.KAPLAN, R. S.; COOPER, R. Custo e desempenho
&iquest; administre seus custos para ser mais competitivo. Sao Paulo: Futura, 1998.LAUDON K. C.; LAUDON, J. P.
Sistemas de informacéo. Rio de Janeiro: LCT, 1999.MARION, J. C. Contabilidade empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 1998.
MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J. Safari de Estratégia:um roteiro pela selva do planejamento estratégico.
Porto Alegre: Bookman, 2000.MOSIMANN, C. P.; FISCH S. Controladoria: seu papel na administragdo de empresa. Sao
Paulo: Atlas, 1999.0LIVEIRA, M. O. Controladoria: conceitos e aplicagdes. SdoPaulo: Futura, 1998.0STRENGA, M. R.; et
al. Guia da Ernst & Young para gestado total dos custos. 13. ed. Rio de Janeiro: Record, 1997.PADOVEZE, C. L.
Controladoria estratégica e operacional: conceitos, estrutura, aplicacdo. Sado Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.
SHANK, J. K.; GOVINDARAJAN, V. A revolugao dos custos. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1997. TAKASHINA, N. T ;
FLORES, M. C. X. Indicadores da qualidade e do desempenho: como estabelecer metas e medir resultados. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 1996. TAKEUCHI, H.; NONAKA, E. Criagdo de conhecimento na empresa. Como as empresas
japonesas geram a dinamica da inovagdo. Rio de Janeiro: Campus, 1998. WERNKE, R. Gestdo de custos: uma
abordagem pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Direito Comercial - UnisulVirtual - 4C

Turma: TEO - TURMA 4 - DIREITO COMERCIAL - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
JOSE RICARDO TAVARES

Professor(es):
Adriana Santos Ramme

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:
Nogoes gerais. Sociedades comerciais. Titulos de créditos. Contratos de comércio. Faléncia e concordata.

Justificativa:

Objetivos:
Possibilitar ao estudante conhecimentos basicos de &iquest;Direito Comercial&iquest;, que permitam a contextualizagéo

da pratica com a teoria, de forma que o mesmo entenda o que sdo sociedades empresariais e a sua importancia dentro da
area do curso.

Conteudo Programatico:
Pesquisa de Satisfagao

1 - Introducao ao Estudo do Direito
2 - Os Ramos do Direito

3 - O Ramo do Direito Comercial

4 - As Sociedades Comerciais

5 - O Contrato Social

6 - Titulos de Crédito

7 - Titulos de Crédito Cambiais

8 - O Protesto de Titulos de Crédito
9 - Os Registros das Obrigagdes das Empresas
10 - Faléncia e Concordata

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagéo nesta disciplina contempla:2 atividades de avaliagao a distancia (AD)1 avaliagdo presencial (AP)
Ambas avaliagbes sao corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagbes.O
aluno deverd alcangar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira:
Avaliagdo da disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que nao conseguir o aproveitamento na disciplina
necessario para a aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagéo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo
a disciplina sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado
aprovado caso o Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliacao final presencial somente é realizada para o
aluno que néo atingir a média estabelecida para aprovagao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:
ABRAO, Nelson. Curso de Direito Falimentar. S&o Paulo, Saraiva, 1978.AZAMBUJA, Darcy. Teoria Geral do Estado. Sao
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Paulo: Editora Globo, 1998.COTRIM, Gilberto Vieira. Direito e Legislagéo - Introdugéo ao Direito. Sao Paulo, Ed. Saraiva,
20&ordf; edigdo, 1997.COELHO, Fabio Ulhoa. Manual de Direito Comercial, Ed. Saraiva, 9&ordf; edi¢gdo, 1977. FUHRER,
Maximilianus Claudio Américo. Resumo de Direito Comercial Empresarial), Ed. Malheiros Editores, 30&ordf; Edicao,
2003.MAX, Josef Reuss Srenzel. Apostila: Legislagao Comercial e Societaria &iquest; Direito Empresarial.
UNISUL/FAT/Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social e da Familia de Santa Catarina/MTb.Junta Comercial do
Estado de Santa Catarina &iquest; JUCESC [online] Disponivel na Internet via WWW. URL: www.jucesc.sc.gov.br Acesso
em julho de 03.Sebrae - Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Acre [online]. Disponivel na
Internet via WWW. URL: www.ac.sebrae.com.br . Acesso em julho de 03. Sebrae/SC - Servigo Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas de Santa Catarina. Disponivel na Internet via WWW. URL: www.sc.sebrae.com.br . Acesso
em julho de 03. Textos extraidos do site de Wilges Ariana Bruscato. [online]. Disponivel na Internet via WWW. URL: www.
wilges.com.br. Acesso em julho de 03.A Pagina do Advogado. [online]. Disponivel na Internet via WWW. URL: www.
advogado.adv.br/artigos . Acesso em julho de 03.SDT - Servigo de Distribuicdo de Titulos para Protesto [online].
Disponivel na Internet via WWW. URL: www.protesto.com.br Acesso em julho de 03. Associagdo Comercial e Industrial de
Florianépolis &iquest; ACIF [online]. Disponivel na Internet via WWW. URL: www.acif.org.br/noticias. Acesso em julho de
03. Cuadernos Electrénicos de Doctrina Juridica [online]. Disponivel na Internet via WWW. URL: http://www.
filosofiayderecho.com/cedj/. Acesso em julho de 03. Portal do Senado Federal. [online]. Disponivel na Internet via WWW.
URL: http://www.senado.gov.br/ Acesso em julho de 03. Doutrina sobre Direito Comercial - Site Jus Navigandi [online].
Disponivel na Internet via WWW. URL: http://www1.jus.com.br/doutrina/index.asp Acesso em julho de 03. direito.adv.br.
[online]. Disponivel na Internet via WWW. URL: www.advogado.adv.br/artigos Acesso em julho de 03.

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Explorando fungbes Financeiras no Excel

Turma: 5347 - EXPLORANDO FUNGOES FINANCEIRAS NO EXCEL - 2011B

Professor(es) Conteudista(s):
JOSE HUMBERTO DIAS DE TOLEDO

Professor(es):
JOSE HUMBERTO DIAS DE TOLEDO

Créditos:
Carga Horaria (Hora-aula): 15

Ementa:

Calculo de juros simples e composto. Usando as fungdes financeiras para calculo de: montante, valor presente. Periodo.
Taxas de juros, série de pagamentos. Elaboracao de planilhas de Amortizagdo de Empréstimos e Financiamentos -
Sistemas: PRICE e SAC.

Justificativa:

Objetivos:
Geral:Capacitar, os participantes para a utilizagdo da planilha decalculo Excel&reg;, na resolugao de problemas praticos,
promovendoa integracdo entre teoria e pratica na area financeira.

Especificos:* Explorar as fungdes financeiras do Excel&reg;.* Elaborar planilhas de amortizagao de empréstimos
oufinanciamentos.

Conteudo Programatico:

Calculo de juros simples e composto - usando a planilha de calculo Excel®

Sequéncia de capitais. Elaboragao de planilhas de Amortizagcao de Empréstimos e Financiamentos - Sistemas: PRICE e
SAC

Sistema de Avaliacao:

A avaliacdo dos alunos ocorrera por meio da frequéncia e da participacéo efetiva de todas as atividades propostas no
EVA (Espaco UnisulVirtual de Aprendizagem).

Critérios de Avaliacao:

A avaliacao sera feita analisando as respostas dadas na ferramenta exposi¢ao para todas as atividades propostas nas
unidades on-line (1 e 2) do EVA.Sera considerado aprovado o aluno que participar de pelo menos 70% de todas as
atividades propostas e com respostas coerentes ao tema proposto

Bibliografia Basica:

HP-12C Platinum. Manual do usuario e guia de resolu¢ao de problemas. Hewlett-Packard Company, 2003.

DUTRA, Maurici José. Matematica fi nanceira: livro didatico. 3 ed. ver. e atual. Palhoga: Unisul Virtual, 2007.

SHINODA, Carlos. Matematica financeira para usuario do Excel. Sao Paulo: Atlas, 1998.

CASTELO BRANCO, Anisio Costa. Matematica Financeira Aplicada: método algébrico, HP &ndash; 12C, Microsoft
Excel&reg;. 2. ed. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2005.
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PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira objetiva e aplicada. 6. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2003. 412p.

LAPPONI, Juan Carlos. Matematica financeira usando Excel: como medir criacdo de valor. Sdo Paulo: Lapponi
Treinamento Editora, 2002. 256p.Software Excel&reg;. Propriedade da Microsoft.

TOLEDO, José Humberto Dias; LOPEZ, Oscar Ciro. Informatica Aplicada a Matematica Financeira: livro didatico. Palhoca:
UnisulVirtual, 2009.

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
_)/- Plano de Ensino

Disciplina: Filosofia e Etica - TEO

Turma: TEO - TURMA 4 - FILOSOFIA E ETICA - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
Mauri e Moacir Heerdt

Professor(es):
MOACIR HEERDT

Créditos:
Carga Horaria (Hora-aula):

Ementa:
X

Justificativa:
X

Objetivos:
X

Conteudo Programatico:

~N o BN -

Pesquisa de Satisfagao
3
5
8

Sistema de Avaliacao:
X

Critérios de Avaliacao:
Bibliografia Basica:
X

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Financas e Orgamento Empresarial - TEO - 8C

Turma: 5507 - TEO - TURMA 4 - FINANCAS E ORCAMENTO EMPRESARIAL - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
Giovane Ademir Silveira

Professor(es):
Fernando Marcos Garcia

Créditos: 8
Carga Horaria (Hora-aula): 120

Ementa:

A funcéo financeira nas empresas. Precificacdo. Analise das demonstragdes financeiras. Administracdo do capital de giro.
Administracao do fluxo de caixa. Alavacagem e estrutura de capital. Orgamento empresarial. Planejamento estratégico e
orcamento. Etapas basicas. Elaboragao do planejamento orgamentario.

Justificativa:

Os assuntos tratados nesta disciplina ajudam o aluno a conviver e entender as situagdes de risco, o gerenciamento do
capital de giro e as fontes de recursos, bem como a disciplina justifica-se na medida em que fornece todo o instrumental
técnico e metodoldgico para a elaboragédo do planejamento orgcamentério a luz do planejamento estratégico.

Objetivos:

Apresentar o campo geral da atuagdo do administrador financeiro e os conceitos fundamentais em que se apdia a teoria
das financas. Apresentar os conceitos, técnicas e ferramentas basicas do processo de gestdo dos ativos e passivos da
empresa, enfatizando a relagdo existente entre eles.Apresentar os conceitos, técnicas e ferramentas basicas do
planejamento e do orgamento. Fornecer todo o instrumental técnico e metodoldgico para a elaboragdo de um orgamento
empresarial, bem como, permitir a administracdo conhecer os resultados operacionais da empresa. ldentificar a
articulagao dos orgamentos com os planos estratégicos e da organizagéo.

Conteudo Programatico:

Pesquisa de Satisfagao

1 - A fungao financeira e o papel do administrador financeiro
2 - Risco e retorno

3 - Administragao do capital de giro

4 - Decisbes de investimento

5 - Custo de capital

6 - Alavancagem e estrutura de capital

7 - Politica de dividendos

8 - Principios fundamentais do planejamento empresarial

9 - Sistema orgamentario

10 - Orcamento de vendas

11 - Orgamento de produgéo

12 - Orcamento de compras de matérias-primas

16 - Orcamento de empréstimos e financiamentos

17 - Orgcamento da movimentacao das contas

20 - Balanco patrimonial projetado

13 - Orgcamento de mao-de-obra

14 - Orgamento dos custos indiretos de fabricagao (CIF)

15 - Orcamento das despesas administrativas, de vendas e de capital
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18 - Orcamento de caixa
19 - Demonstracao do resultado do exercicio projetada

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagéo nesta disciplina contempla:2 atividades de avaliagao a distancia (AD)1 avaliagdo presencial (AP)
Ambas avaliagbes sao corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagbes.O
aluno deveré alcancar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira:
Avaliacdo da disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que nao conseguir o aproveitamento na disciplina
necessario para a aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagéo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo
a disciplina sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado
aprovado caso o Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliacao final presencial somente é realizada para o
aluno que néo atingir a média estabelecida para aprovagao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Clareza na estruturagéo das respostas;

* raciocinio légico e objetividade na construgao e registro ds idéias;

* utilizar sua prépria elaboragéo para a produgao das respostas e quando se fundamentar em autores, fazer referéncia de
acordo com as normas da ABNT;

* todas as atividades, relativas a produgéo de textos, deverao estar pautadas nas normas da ABNT;

* demonstrar postura ética na produgéo das atividades e na relagdo com os sujeitos envolvidos no AVA,;

* demonstrar capacidade interpretativa e de aplicagdo dos conceitos estudados em situagcdes concretas;

* respeito ao calendario proposto.

Obs: Somente serdo aceitas atividades fora do prazo mediante justificativa, estes ndo poderao refazer suas atividades e
sera descontado 10% para cada dois dias a mais de atrazo a partir da data final estipulada no cronograma da disciplina.

* apos a aplicagédo da avaliagdo presencial nenhuma avaliagéo a distancia sera aceita.

* Casp atividade a distancia seja enviada por mais de uma vez para ser novamente refeita, corrigida ou para ser revisada
sera descontado 0,5 pontos.

Atenciosamente
Prof. Fernando

Bibliografia Basica:

ANGELO, Claudio, SILVEIRA. Finangas no varejo: gestdo operacional: exercicios praticos com respostas. 2 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2000.ASSAF NETO, Alexandre. Finangas corporativas e valor: Sdo Paulo: Atlas, 2003.BLATT, A. Cobranca
e recuperacao de dividas: técnicas e estratégias: um guia pratico. Salvador: Casa da Qualidade, 1996.GITMAN, L.
Principios de administragéo financeira: essencial. 2 ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.HIRSCHFELD, Henrique.
Engenharia econbmica e analise de custos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1992.HOJI, MASAKAZU, Administragao financeira,
uma abordagem pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2003.MATARAZZO, DANTE, Analise financeira de balangos: abordagem
basica e gerencial, 6 ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.LEMES JUNIOR, A. B. Administragao financeira: principios, fundamentos
e praticas brasileiras. RJ: Campos, 2002.SA, Geraldo Tosta. Administracédo de investimentos: teoria de carteiras e
gerenciamento dos risco. RJ: Qualitymark, 1999. MARTINS, Eleiseu (Org.). Avaliagcdo de empresas: da mensuragéo
contabil a econémica. SP: Atlas, 2001.BRAGA, Roberto de. Fundamentos e técnicas da Administragdo Financeira. Sao
Paulo: SP. 1997.FELISONI, de A C. Varejo - modernizagao e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas, 1994. SANVICENTE,
Antbénio Z.; SANTOS, Celso da Costa. "Orgamento na administragdo de empresas": planejamento e controle. Sdo Paulo:
Atlas, 1999. 224 p.SOBANSKI, J. J. Pratica de orgamento empresarial: um exercicio programado. Sao Paulo: Atlas, 1996.

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Finangas Internacionais - 4C

Turma: 5518 - TEO - TURMA 4 - FINANCAS INTERNACIONAIS - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
André Luis da Silva Leite
GRACIELLA MARTIGNAGO

Professor(es):
JAILSON COELHO

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:

Economia Internacional. Globalizacdo de Mercados e Financeira. Aliangas Estratégicas Internacionais. Mercado
Financeiro Internacional. Instituicbes Financeiras Internacionais. Pregos e Financiamento Internacionais. Influéncia do
Mercado Financeiro Internacional na Economia Nacional.

Justificativa:
Tem como justificativa principal discutir assuntos essenciais aos gestores das empresas modernas, como operagdes de
hedge, fluxo internacional de capitais e contabilidade de instrumentos financeiros.

Objetivos:

Geral:

Oportunizar a compreensao do Sistema Financeiro Internacional, considerado como influéncia determinante no
desempenho econémico de paises e organizagdes.

Especificos:

&bdquo;&bdquo;Conhecer as principais teorias de comércio internacional.

&bdquo;&bdquo;Entender o processo de integragdo econémica e a formagéo de blocos econdmicos.
&bdquo;&bdquo;Compreender o processo de globalizagao financeira.

&bdquo;&bdquo;ldentificar as fungbes do sistema financeiro internacional.

&bdquo;&bdquo;Entender o contexto de atuagao de uma

instituicdo financeira internacional.

Geral

Oportunizar a compreensdo do Sistema Financeiro Internacional, considerado como influéncia determinante no
desempenho econdmico de paises e organizagdes.

Especificos

Conhecer as principais teorias de comércio internacional.

Entender o processo de integragao econdmica e a formagao de blocos econémicos.
Compreender o processo de globalizagao financeira.

Identificar as fungdes do sistema financeiro internacional.

Entender o contexto de atuacdo de uma instituicao financeira internacional.

Conteudo Programatico:

Economia Internacional

Integracdo e Blocos Econdmicos Regionais
Globalizagao Financeira

Sistema Financeiro Internacional
Instituigdes Financeiras Internacionais

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagdo nesta disciplina contempla:1 atividade de avaliagdo a distancia (AD)1 avaliagcao presencial (AP)
Ambas avaliagdes sao corrigidas pelo professor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O aluno
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devera alcancgar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliagdo da
disciplina = (3,5 x Média de AD) + (6,5 x AP) / 100 aluno que ndo conseguir o aproveitamento na disciplina necessario
para a aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagao final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina
sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliacao final presencial somente é realizada para o aluno que nao
atingir a meédia estabelecida para aprovagao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

As avaliagdes deverédo ser realizadas individualmente.

- Ao realizar as atividades, vocé devera respeitar as normas académicas e cientificas.

- Na elaboragéo do texto, considere as normas da ABNT e todas as demais estudadas em Metodologia Cientifica.

- Utilize originalidade nas palavras e, ao utilizar frases de outros autores, faga-o com referéncia e de acordo com as
normas da ABNT. Nao deixe de citar as fontes pesquisadas: revistas, livros ou sites da Internet.

- As datas estabelecidas devem ser cumpridas rigorosamente. Somente serdo aceitas atividades avaliativas fora do prazo
em casos previstos regimentalmente.

- As datas estabelecidas no cronograma devem ser respeitadas. Somente serdo aceitas atividades avaliativas fora do
prazo, mediante justificativa e ndo sera possivel refazer a atividade.

- Para os envios de atividades de avaliacédo a distancia, 7 dias apés o prazo estabelecido no cronograma, além de néo ter
a opgao de refazer, as notas terdo desconto de 10% para cada dois dias a mais de atraso, a contar do 72 dia corrido.

- Para realizar as atividades propostas utilize o livro didatico e também as referéncias indicadas ao final da unidade (todos
esses livros estao disponiveis na biblioteca).

- Organizacgao clara de idéias e informagdes.

- Dominio e/ou identificagdo dos conceitos desenvolvidos no texto.

- Analise das informagdes estabelecendo relagdes entre as idéias propostas, isto é, capacidade de aplicagdo dos
principais conceitos estudados em situagbes concretas.

- Raciocinio l6gico na descrigdo das idéias.

- Formulagao de sintese coerente com o conteudo estudado.

- Extrapolagao das idéias propostas pelo autor, percebendo a relagao teoria e pratica e analisando criticamente as
questdes apresentadas.

Bibliografia Basica:

CARVALHO, Maria, SILVA, César. Economia Internacional. Sdo Paulo: Saraiva, 1. ed., 2000.
LOPES, Alessandro Brodel. Finangas Internacionais: uma introdugéo. Atlas, SP, 2003.
RATTI, Bruno. Comercio Internacional e Cambio Aduaneiras. SP, 2007.

Bibliografia Complementar:

KANDIR, A. Brasil século XXI: tempo de decidir. Sdo Paulo:Atlas, 1998.

MAIA, J. de M. Economia internacional e comércio exterior. Sdo Paulo:Atlas, 1997.

MAYER, T. et al. Moeda, bancos e a economia. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

MELLAGI FILHO, A . Mercado financeiro e de capitais: uma introdugéo. Sdo Paulo:Atlas, 1993.

SANTOS, T. dos. Economia mundial, integracao regional e desenvolvimento sustentavel. Petropolis:Vozes, 1998.
WILLIAMSON, J. A economia aberta e a economia mundial. Rio de Janeiro:Campus, 1998.
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa
(%
)/- Plano de Ensino

Disciplina: Fundamentos Econémicos - TEO - 2004/2005

Turma: TEO - TURMA 4 - FUNDAMENTOS ECONOMICOS - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
André Luis da Silva Leite

Professor(es):
ELMO TAMBOSI FILHO

Créditos:
Carga Horaria (Hora-aula):

Ementa:

Justificativa:

Objetivos:

Conteudo Programatico:

Unidade 1- Introducdo a Economia

Unidade 2 - O Sistema Econémico

Unidade 3 - Lei da Demanda e Lei da Oferta

Unidade 4 - Equilibrio de Mercado: A Lei da Oferta e da Demanda
Unidade 5 - A Teoria da Empresa: Produgéo e Custos
Unidade 6 - A Contabilidade Nacional

Unidade 7 - Consumo e Poupanca

Unidade 8 - O Papel do Governo

Unidade 9 - A Moeda e a Inflagao

Unidade 10 - O Sistema Financeiro

Unidade 11 - Comércio Internacional e Globalizacao

Sistema de Avaliacao:

Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Gest&o da Informagdo e do Conhecimento | - 4C

Turma: TEO - TURMA 4 - GESTAO ESTRAT. DA INFORMAGAO E DO CONHECIMENTO | - FLN -
2004B

Professor(es) Conteudista(s):
DENIA FALCAO DE BITTENCOURT

Professor(es):
NILCE MIRANDA AYRES

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:

Sistemas de Informacdo. Fundamentos e classificagdo dos sistemas de informagao. Tipos de sistemas de informagao.
Fundamentos da informagao. Vantagem competitiva e informagéo. Especializagéo, projeto e reengenharia de sistemas de
informagdes. Tendéncias de novas tecnologias da informacao.

Justificativa:

O cenario que vocé encontrara nesta disciplina visa coloca-lo diante da atual sociedade da informagéo e do conhecimento,
0 objetivo é leva-lo a compreensao de suas principais caracteristicas e conseqiéncias, bem como, deseja oportunizar que
vocé conquiste novos e praticos conhecimentos para sua carreira profissional.A disciplina ao apresentar o cenario da Era
das redes (informagao e conhecimento), leva o profissional em formagéo a entender como é importante na atualidade uma
organizagcao ser composta por consistentes sistemas de informacéo.Entre outras portas para este conhecimento, vocé
sera desafiado a compreender o valor estratégico da informacéo e do conhecimento para as organizagdes, as questdes
fundamentais sobre sistemas de informagéao: conceitos, sua classificagao, tipos, estratégias de adogéao e analise, e ainda,
algumas consideragdes sobre suas tendéncias para o futuro.Tendo em vista a limitagdao do tempo e o objetivo da
disciplina para o seu curso, o conteudo desta vasta area de conhecimento n&o sera esgotado neste material, ao contrario,
aqui estdo apresentados tijolos que fundamentam este tema. Por esta ser a disciplina introdutéria desta area de (Gestao
da informacgao e do conhecimento |), ela é concebida de modo a oferecer a vocé conceitos basicos e introdutérios a esta
area de conhecimento.Assim, no decorrer de seis unidades, vocé percorrera o estudo sobre alguns recortes, mas € claro,
quando tiver interesse, podera aprofundar temas que mais |he desperte atengdo.Bom, desejo sinceramente, que, ao
percorrer o estudo desta disciplina, vocé sinta grande prazer em aprender, que seja instigado para curiosidade e que
mantenha a disposigéo firme para persistir mesmo nos momentos mais dificeis, nos quais o tema se torne mais complexo
ou que fuja do seu interesse imediato.

Objetivos:

*Analisar os impactos da Era da informagao e do conhecimento e entender a importancia da gestao de informagéo e do
conhecimento para as organizagdes;*Atuar principalmente na gestao da informacgéo e na tomada de decisdo em questdes
que envolvam sistemas de informagéao;*Avaliar criticamente um sistema de informagéo e a escolha das tecnologias da
informacao (TI), o seu processo de desenvolvimento, o impacto na organizagao, isto &, verificar se estes estdo sendo
aplicados com eficacia na organizagéo.

Conteudo Programatico:

Unidade 1 - Ela ja Chegou? A Era da Informacéo e do Conhecimento
Unidade 2 - O que é Sistema de Informacgao (SI)?

Unidade 3 - Qual é a Importancia da Informagao?

Unidade 4 - Quais as Classificagdes e os Tipos de SI?

Unidade 5 - Como s&o Desenvolvidos os SI?

Unidade 6 - A Tl e Suas Tendéncias para o Futuro

Pesquisa de Satisfacao

Sistema de Avaliacao:
O processo de avaliagéo nesta disciplina contempla:1 atividade de avaliagao a distancia (AD)1 avaliagdo presencial (AP)
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Ambas avaliagbes sao corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagbes.O
aluno deverd alcancar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira:
Avaliagao da disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que n&o conseguir o aproveitamento na disciplina
necessario para a aprovagéao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagéo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo
a disciplina sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado
aprovado caso o Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliacao final presencial somente é realizada para o
aluno que nao atingir a média estabelecida para aprovacao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Na pontuagao das avaliagbes serao considerados os seguintes aspectos:

- dominio dos conceitos desenvolvidos no texto;

- formulagéo de sintese coerente com o conteudo estudado;

- originalidade nas palavras e, ao utilizar frases de outros autores, fazé-lo com referencia e de acordo com as normas da
ABNT (n&o deixe de citar fontes pesquisadas: revistas, livros, sites);

- raciocinio légico na descrigdo das idéias;

- aplicagao dos principais conceitos em situagdes concretas;

As datas estabelecidas no cronograma devem ser respeitadas.

Avaliacdes a distancia enviadas apos o prazo estabelecido no cronograma da disciplina, além ndo terem a opcéo de
refazer, terdo a sua nota descontada de 5% a cada 2 (dois) dias corridos de atraso. Nao serdo aceitas avaliacbes a
distancia apos o prazo de termino on-line da disciplina (12/05/2006).

Bibliografia Basica:

ABREU, Aline F. Rezende, Denis Alcides. Tecnologia da Informagao. Aplicada a Sistemas de Infromagdo Empresarias. 3a
edicdo. Sao Paulo: Atlas, 2003.ANGELONI, Maria Terezinha Organizagdes do conhecimento;1&ordf; ed. Editora Saraiva,
2002.LAUDON, Kenneth C. & LAUDON, Jane Price. Sistemas de informagao. Rio de Janeiro, LTC, 1999.MCGEE, J.,
PRUSAK, L.. Gerenciamento Estratégico da Informacgé&o. 12a edi¢do. Rio de Janeiro: Campus, 1994.0&iquest;BRIEN,
James A. Sistemas de informagao e as decisbes gerenciais na era da Internet. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.0LIVEIRA,
Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas de informagdes gerenciais: estratégicas, taticas, operacionais. 8a edigdo. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Gest&o de Operagdes e Logistica | - 4C

Turma: TEO - TURMA 4 - GESTAO DE OPERAGOES E LOGISTICA | - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
JOSE ROBERTO SAMPAIO
MOACIR FOGACA

Professor(es):
MOACIR FOGACA
ADRIANO SERGIO DA CUNHA

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:

O papel estratégico da Gestdo Patrimonial e de Materiais. Compras e Novas Tendéncias em Compras. Negociagao.
Previsdo da Demanda. Gestao dos Estoques. Controle de Inventario. Origem e Evolugdo da Logistica. Logistica Reversa.
Processamento de Pedidos. Conceitos da Qualidade aplicados a Logistica. Gestdo da Cadeia de Suprimentos.
Fundamentos da Logistica Internacional. Gestao da Distribuigdo Fisica. Nivel de Servigo ao Cliente. Localizagéo de
Fabricas e Centros de Distribuicdo. Armazenagem, Movimentacao e Equipamentos para a movimentacdo de materiais.
Sistemas de Informacgé&o aplicados a Logistica. Operadores Logisticos.

Justificativa:

Os conteudos da disciplina favorecem o entendimento do contexto em que o curso esta inserido, principalmente, quando
se leva em conta as transformagdes por que vem passando a sociedade em termos de inovagéo tecnolégica, sistemas
flexiveis de producéo, redugcao de custos na cadeia de suprimentos para alavancar os niveis de competitividade
empresarial. A disciplina contribui para o redimensionamento do capital humano, bem como para o desenvolvimento de
habilidades técnicas e conceituais.

Objetivos:

Objetivo Geral: Estabelecer as bases para a compreensao da logistica Empresarial em todos os seus aspectos e nuances.
Objetivos Especificos:- Entender e possibilitar aplicagdes das técnicas de previsao de demanda- Conhecer as principais
técnicas de Gestao Patrimonial- Assimilar e trabalhar com o conceito de Logistica Reversa- Reconhecer os principios
conceituais da Qualidade- Aprender as bases para entender a Logistica Internacional e os Operadores Logisticos-
Entender as formas basicas como sédo estudadas a Localizagdo de fabricas e Cd&rsquo;s- Pesquisar e entender os
principais sistemas de informag&o aplicados a Logistica

Conteudo Programatico:

Fundamentos da Logistica Internacional e operadores logisticos

Previsdo de demanda

Papel estratégico da Gestao Patrimonial e de Material

Logistica Reversa

Conceitos de qualidade aplicados a Logistica e nivel de servigo ao cliente
Localizagdo de fabricas e centros de distribuicdo e Sistemas de Informacgéo aplicados a Logistica
Logistica Empresarial

Gestéao dos Estoques

Principios da Gestdo da Cadeia de Suprimentos

Gestao de Compras e Negociagao

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagédo nesta disciplina contempla:1 atividade de avaliagédo a distancia (AD)1 avaliagao presencial (AP)
Ambas avaliagdes sao corrigidas pelo professor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O aluno
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devera alcancgar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliagdo da
disciplina = (3,5 x Média de AD) + (6,5 x AP) / 100 aluno que ndo conseguir o aproveitamento na disciplina necessario
para a aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagao final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina
sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliacao final presencial somente é realizada para o aluno que nao
atingir a meédia estabelecida para aprovagao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:
Prezados Alunos

Com o objetivo de uniformizar procedimentos de avaliagdes de atividades, gostaria de informar sobre os critérios de
avaliagdo que estaremos aplicando.

As atividades propostas para avaliagdo devem ser realizadas individualmente. Ao realizar as atividades, vocé devera
respeitar as normas académicas e cientificas, conforme segue:

é Na elaboragéo do texto, considere as normas da ABNT e todas as demais estudadas em Metodologia Cientifica.
é Escreva com suas proprias palavras e, ao utilizar frases de outros autores, faca-o com referéncia e de acordo
com as normas da ABNT. Nao deixe de citar as fontes pesquisadas: revistas, livros ou sites da Internet.

& As datas estabelecidas para a entrega das avaliagdes a distancia devem ser cumpridas rigorosamente. Em

acordo com o calendario académico. Somente serdo aceitas atividades avaliativas fora do prazo em casos previstos
regimentalmente.

¢ Para realizar as atividades propostas utilize o livro didatico e também as referéncias indicadas ao final da
unidade (todas as referéncias estéo disponiveis na biblioteca ou em sites disponibilizados na internet).
é Cumpre salientar que os prazos maximos de recebimento incluem também a opgéo de refazer.

- Roteiro para realizar as atividades propostas

Analise os questionamentos propostos nas atividades de avaliacdao a distancia, referentes as Unidades 3 e 4,
interpretando os aspectos tedricos e contextualizando-os as rotinas e praticas gerenciais.
Critérios de avaliagao
- Organizagao clara de idéias e informagoes.
- Dominio e/ou identificagdo dos conceitos desenvolvidos no texto.
- Analise das informacdes estabelecendo relagdes entre as idéias propostas, isto é, capacidade de aplicagdo dos
principais conceitos estudados em situagdes concretas.
- Raciocinio légico na descrigdo das idéias.
- Formulagéo de sintese coerente com o conteudo estudado.
- Extrapolagao das idéias propostas pelos questionamentos, percebendo a relagédo entre teoria e pratica.

Atenciosamente
Prof. Moacir Fogaga

Bibliografia Basica:

BALLOU. R.H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Bookman 2001.

DIAS. M. A. Administracdo de Materiais. Sdo Paulo. Atlas 2010.

MARTINS. P. G. ALT. P. R. C. Administragdo de materiais e Recursos Patrimoniais. Saraiva, 2005.

Bibliografia Complementar:

BRITO, Rodrigo G.F. Planejamento, Programagao e Controle da Produgdo. Sdo Paulo, IMAM, 1989.

CHING, Hong Y. Gestéo de Estoque na Cadeia de Logistica Integrada. Sao Paulo: Atlas, 1999.

DIAS, M. A. P. Transportes e distribuicdo fisica. Sao Paulo: Fundagéo Getulio Vargas, 1996.

GARCIA, Petronio M. Administracdo de Materiais e Recursos Patrimoniais. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

HARMON, R. L. Reinventando a distribui¢cao: logistica de distribuicdo classe mundial. Rio de Janeiro: Campus, 1994.
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Gest4o Estratégica de Custos e Formagéo de Pregos - UnisulVirtual - 4C

Turma: TEO - TURMA 4 - GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS E FORMAGCAO DE PRECOS -
FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
ADRIANO SERGIO DA CUNHA

Professor(es):
Lucyene Lopes da Silva Todesco Nunes

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:

Custos para controle. Custos influentes na tomada de decis&o:custeio por absorgao, direto, variavel marginal. Alocagéo de
custos. Centro de lucros e precos de transferéncias. Avaliagdo de desempenho. Aspectos técnicos e praticos de analise
de custo. Volume e lucro. Formagéao do preco de venda. Planilhas de custos.

Justificativa:

Objetivos:

Pretende-se com esta disciplina propiciar ao aluno uma introdugao sobre as teorias e praticas que permeiam a
Contabilidade de custos. Além disso, objetiva-se que o aluno compreenda os aspectos teéricos da analise de Custos e
reflita, de forma critica, sobre o processo de sua aplicagéo.

Conteudo Programatico:

Pesquisa de Satisfagao

1 - A evolugéo historica e o conceito da Contabilidade de custos

2 - Classificagao dos custos e das despesas

3 - Apuracéo de resultados em empresas comerciais, industriais e de servigos
4 - Custos da matéria-prima - metodologia para avaliagdo de estoques

5 - Custos da méao-de-obra

6 - Departamentalizacdo e rateio dos custos indiretos de fabricacao

7 - Métodos de custeio

8 Margem de contribuigédo, ponto de equilibrio e grau de alavancagem operacional
9 - Custos para a determinacdo do preco de venda

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagéo nesta disciplina contempla:2 atividades de avaliagéo a distancia (AD)1 avaliagdo presencial (AP)
Ambas séo corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O aluno devera
alcancar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliacao da disciplina
= [(4 x Média de AD) + (6 x AP)] / 100 aluno que n&o conseguir o aproveitamento na disciplina necessario para a
aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliacéo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina sera
calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliacao Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliacao final presencial somente é realizada para o aluno que nao
atingir a média estabelecida para aprovagao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:
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BROOKSON, Stephen. Como entender a contabilidade. Sao Paulo:Publifolha, 2001.CONSELHO REGIONAL DE
CONTABILIDADE DE SAO PAULO. Curso sobre Contabilidade de custos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1992.CONSELHO
REGIONAL DE CONTABILIDADE DE SAO PAULO. Custo como ferramenta gerencial. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
CREPALDI, Silvio Aparecido. Contabilidade Gerencial: teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 1998.CREPALDI, Silvio
Aparecido. Curso basico de Contabilidade de custos. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.DUTRA, René Gomes. Custos: uma
abordagem pratica. 4. ed. Sado Paulo: Atlas, 1995.FRANCIA, Arthur J.; PORTER, Mattie C.; STRAWSER, Robert H.;
STRAWSER, Jerry R. Managerial accounting. 9. ed. Houston: Dame, 1992. GARRISON, Ray H.; NOREEN, Eric W.
Contabilidade gerencial. 9. ed. Rio de Janeiro: LTC Editora, 2001.IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade gerencial. 6. ed.
Sao Paulo: Atlas, 1998.0LIVEIRA, Luis Martins de; PEREZ J. R., José Hernandez. Contabilidade de custos para nao
contadores. Sao Paulo: Atlas, 2000.LEONE, George Sebastido Guerra. Curso de Contabilidade de custos &iquest;contém
critério do custeio ABC&iquest;. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.LEONE, George Sebastidao Guerra. Custos: planejamento,
implantagcdo e controle. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.LEONE, George Sebastido Guerra. Custos: um enfoque
administrativo. 8. ed. Rio de Janeiro: FGV, 1985.MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1988.MELHORAMENTOS, Minidicionéario da lingua portuguesa. Sao Paulo: Companhia Melhoramentos, 1997.
PADOVESE, Clévis Luis. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informag&o contabil. 2. ed. Sao Paulo:
Atlas, 1997.RIBEIRO, Osni de Moura. Contabilidade de custos: facil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.SA, Antonio Lopes
de; SA, Ana M. Lopes de. Dicionario de contabilidade. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa
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ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Gesto Estratégica de Marketing - 8C

Turma: TEO - TURMA 4 - GESTAO ESTRATEGICA DE MARKETING - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):

Professor(es):
JANETE ZANCHIN

Créditos: 8
Carga Horaria (Hora-aula): 120

Ementa:

O marketing. Composto mercadoldgico. Analise do ambiente de marketing em ambientes de incerteza. Comportamento do
consumidor. Sistemas de informagdes e pesquisa de marketing. Analise e segmentagcao de mercado. Planejamento
estratégico corporativo e plano de marketing. Estrutura do plano de marketing. O fator humano e o plano de marketing.

Justificativa:

Objetivos:

* Apresentar ao aluno os conceitos e os fundamentos do marketing, capacitando-o para a utilizacdo de metodologias de
pesquisa e de planejamento de marketing. * Conceituar Marketing, identificando seu papel na valoragao das informagdes
de mercado que subsidiam o processo decisorio das organizagdes; * Apresentar o composto mercadoldgico como ponto
de partida para a discussao da atividade de Gestao de Marketing; * Discutir o conceito de valor e troca como gerador de
satisfacdo para os clientes e consumidores; * Proporcionar a compreensdo do papel e a utilidade da informagéao na
solugao dos problemas de marketing; * Conceituar pesquisa de marketing e discorrer sobre sua relevancia para a solugao
de problemas de marketing; * Reconhecer as relagbes entre a pesquisa de marketing e o planejamento de marketing; *
Apresentar metodologia para a elaboragao de um planejamento de marketing, discutindo suas interagdes com as demais
areas funcionais da empresa.

Conteudo Programatico:

1 - O que é Marketing?

Pesquisa de Satisfacao

2 - Marketing: de onde vem, para onde vai

3 - O composto de Marketing

4 - Produto

5 - Preco

6 - Promogéo

7 - Praga (ponto de venda ou distribui¢édo)

8 - Comportamento do Consumidor

9 - Sistema de informacdes de Marketing

10 - Pesquisa de Marketing

11 - Processo de pesquisa de Marketing

12 - Procedimentos para a pesquisa de Marketing
13 - Planejamento de Marketing

14 - Segmentagao de mercado

15 - Andlise do ambiente

16 - Definicao de estratégias e planos de agéo
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Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagdo nesta disciplina contempla:2 atividades de avaliagdo a distancia (AD)1 avaliagdo presencial (AP)
Ambas avaliagdes sao corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O
aluno devera alcangar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira:
Avaliagao da disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que nao conseguir o aproveitamento na disciplina
necessario para a aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagdo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo
a disciplina sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagao da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado
aprovado caso o Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliagéo final presencial somente é realizada para o
aluno que nao atingir a média estabelecida para aprovacao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Os seguintes critérios serao considerados na avaliagdo das atividades:

As avaliagdes deverao ser realizadas individualmente.

- Ao realizar as atividades, vocé devera respeitar as normas académicas e cientificas.

- Na elaboracgao do texto, considere as normas da ABNT e todas as demais estudadas em Metodologia Cientifica.

- Escreva com suas proéprias palavras e, ao utilizar frases de outros autores, faga-o com referéncia e de acordo com as
normas da ABNT. Nao deixe de citar as fontes pesquisadas: revistas, livros ou sites da Internet.

- As datas estabelecidas devem ser cumpridas rigorosamente. Somente serdo aceitas atividades avaliativas fora do prazo
em casos previstos regimentalmente.

- Para realizar as atividades propostas utilize o livro didatico e também as referéncias indicadas ao final da unidade (todos
esses livros estao disponiveis na biblioteca).

- A qualidade da reflexao sera considerada na atribuicdo da nota.

- As datas estabelecidas para as avaliagdes a distadncia devem ser cumpridas rigorosamente. Sera descontado 0,5 ( meio
ponto) para cada dia de atraso do envio das AED.

Bibliografia Basica:

AAKER, D. A.; KUMAR, V.; DAY, G.S. Pesquisa de Marketing. Sao Paulo: Atlas, 2001. ACKOFF, R.L. Planejamento
empresarial. Rio de Janeiro: LTC, 1974. AMBONI, N., AMBONI, N. de F. Case avaliativo: composicdo estrutural
comentada. Florianépolis, 2004. (mimeo). BERKOWITZ, Eric N. Marketing. 6&ordf; ed. Rio de Janeiro: LTC Editora, 2003.
CHURCHIL JR., Gilbert A., PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para o cliente. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.COBRA,
Marcos. Plano Estratégico de Marketing. 2&ordf; ed. Sao Paulo: Atlas, 1989.COSTA, Jane lara Pereira da. Marketing:
nogdes basicas. Floriandpolis: Imprensa Universitaria, 1987.DALRYMPLE, Douglas J., PARSONS, Leonard J. Introducao
a administracao de marketing. 2&ordf; ed. Rio de Janeiro: LTC Editora, 2003.DIAS, Sergio Roberto et al. Gestdo de
Marketing. Sado Paulo: Saraiva, 2003. GIL, A .C. Como elaborar projetos de pesquisa. 3a. ed. Sao Paulo: Atlas, 1991.
GOBE, A.C. (Coordenador). Geréncia de produtos. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.KARSAKLIAN, Eliane. Comportamento do
consumidor. Sao Paulo: Atlas, 2000.KOTLER, P. Administracdo de Marketing: analise, planejamento e controle. 4a. ed.
Sao Paulo: Atlas, 1994. KOTLER, P. Marketing para o século 21: como criar, conquistar e dominar mercados. 5&ordf; ed.
Sao Paulo: Futura, 2000.LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Plano de Marketing para micro e pequena empresa. 2&ordf; ed.
Sao Paulo: Atlas, 2001. LEVITT, T. A imaginag¢do de Marketing. 2a ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.LOVELOCK, Christopher,
WRIGHT, Lauren. Servigos: marketing e gestdo. Sao Paulo: Saraiva, 2000.LUPETTI, M. Planejamento de comunicacao.
2a. Ed. Sao Paulo: Futura, 2001.LUPETTI, Marcélia. Planejamento de comunicagao. 3&ordf; ed. Sdo Paulo: Futura, 2003.
MATTAR, F.N. Pesquisa de Marketing v.1: metodologia, planejamento. 4a ed. Sao Paulo: Atlas, 1997.

Bibliografia Complementar:
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.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Gestao Estratégica de Pessoas - 8C

Turma: TEO - TURMA 4 - GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
ADEMAR DUTRA

Professor(es):
ADRIANO SERGIO DA CUNHA
ADEMAR DUTRA

Créditos: 8
Carga Horaria (Hora-aula): 120

Ementa:

Gestao de Pessoas e transformagdes paradigmaticas. Subsistemas de Recursos Humanos. O trabalho em equipe: fases
de constituicdo de equipes. Dindmica das equipes.Competéncias e habilidades. Descricdo e anélise de cargos. Clima e
cultura organizacional. Segurancga, higiene e saude ocupacional. Planejamento estratégico de recursos humanos.
Empregabilidade. Estratégias de remuneragéo.

Justificativa:

Objetivos:

&middot; Possibilitar uma visao global da Gestdo de Pessoas, bem como discutir as principais mudancgas e tendéncias da
area;&middot; Discutir as competéncias e habilidades pessoais e organizacionais requeridas pelo mercado, face ao
processo de intensas mudancas vivenciado nos dias atuais;&middot; Oportunizar a interacédo entre teoria e praticas de
Gestao de Pessoas, estimulando a reflexao e contextualizagdo das tematicas abordadas com a realidade das empresas
que os alunos atuam ou atuaram;&middot; Explorar as vivéncias e as experiéncias dos alunos relacionadas a area de
Gestao de Pessoas, buscando com esta interagao, a geragao de conhecimento.

Conteudo Programatico:

1 - O Contexto da Gestédo de Pessoas

2 - A Gestao de Pessoas na Visédo Tradicional
3 - A Gestao de Pessoas na Visdo Contemporanea
4 - A Gestéo Estratégica de Pessoas

5 - Planejamento de Gestédo de Pessoas

6 - Clima Organizacional

7 - A Funcdo Recrutamento de Pessoal

8 - A Funcéo seleg¢ao de Pessoal

9 - Remuneracéo estratégica

10 - Remuneragéo funcional

11 - Remuneracéo variavel

12 - Salario indireto - beneficios

13 - Treinamento e desenvolvimento pessoal
14 - Avaliagao de desempenho funcional

15 - Seguranca e saude ocupacional

16 - Qualidade de vida no trabalho

17 - Responsabilidade social das organizagbes
Pesquisa de Satisfagao
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Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagdo nesta disciplina contempla:2 atividades de avaliagdo a distancia (AD)1 avaliagdo presencial (AP)
Ambas avaliagdes sao corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O
aluno devera alcangar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira:
Avaliagao da disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que nao conseguir o aproveitamento na disciplina
necessario para a aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagdo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo
a disciplina sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagao da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado
aprovado caso o Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliagéo final presencial somente é realizada para o
aluno que nao atingir a média estabelecida para aprovacao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Em relacdo ao processo de avaliagao considerar o que segue:

- Devem ser realizadas individualmente

- As datas estabelecidas devem ser cumpridas rigorosamente

- As atividades a distancia que forem enviadas apds o prazo estabelecido terdo reducado da Nota na proporgéo de 0,5
pontos por dia de atraso.

- Sera considerado em cada avaliagao, objetividade, clareza das idéias, relagao teoria versus pratica.

Bibliografia Basica:

ALBUQUERQUE, L. As pessoas na organizagao (varios autores). Sdo Paulo, Editora Gente, 2002.AQUINO, Cleber
Pereira. Administragdo de recursos humanos. Sdo Paulo,Atlas, 1980.CHAMPION, D. J. Measuring offender risk.
Greenwood, Ciéncias sociais,1994.CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas; o novo papel dos recursos humanos
das organizag¢des. Rio de Janeiro: Campus, 1999.CHIAVENATO, Idalberto. Introdugéo a teoria geral da administragao.Rio
de Janeiro: Campus, 2000.DUTRA, Joel Souza. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sao
Paulo: Atlas, 2002.FERREIRA, A A . Gestdo empresarial: de Taylor aos nossos dias. Sado Paulo.Pioneira, 1997.
FISCHMANN, Planejamento estratégico na pratica. Sdo Paulo, Atlas, 1987.GIL, A C. Gestdo de Pessoas: enfoque nos
papéis profissionais. Sdo Paulo:Atlas, 2001.LUCENA, Maria Diva da Salete. Avaliagdo de desempenho. Sado Paulo: Atlas,
1992.LUZ, R. Gestao do clima organizacional. Rio de Janeiro. Qualitymark, 2003.MARRAS, Jean Pierre. Administragédo
de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 4a. edigdo. Sdo Paulo: Futura, 2001.MILIONI, B. Dicionario de
termos de recursos humanos. Sao Paulo:Central de Negécios em RH Editora e Marketing, 2003.MILIONI, B. Glossario de
termos e expressdes de gestdo de recursos humanos. Manual de Gestao de Pessoas e Equipes. Gustavo Boog (org.)
Sao Paulo. Editora Gente, 2002.MINARELI, J. A . Empregabilidade. Sdo Paulo. Editora Gente, 1995.0RLICKAS,
Elizenda. Selecdo como estratégia competitiva. Sdo Paulo:Futura, 2001.PONTES, B. R. Planejamento, Recrutamento e
Selegao de Pessoal. 3&ordf;edigdo. Sao Paulo: Ltr Editora, 2001.RIFKIN, J. O fim dos empregos. Sao Paulo. Editora
Makron Books, 1996.SAAD, Eduardo Gabriel. CLT comentada. Editora, LTr, 2004. TONELLI, M. J. LACOMBE, B.M.B,
CALDAS, M.P. Desenvolvimento histérico do RH no Brasil e no mundo. Manual de Gestdo de Pessoas e Equipes.
Gustavo Boog (org.) Sdo Paulo. Editora Gente, 2002.TRACY, Diane. 10 passos para o empowerment. Rio de Janeiro,
Campus,1994.ULRICH, Dave. Os campedbes de recursos humanos: Inovando para obter os melhores resultados.
Traduzido por Bazan Tecnologia e Linguistica. Sdo Paulo: Editora Futura, 1998.

Bibliografia Complementar:
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ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Gestao Estratégica | --- TEO

Turma: TEO - TURMA 4 - GESTAO ESTRATEGICA | - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
ANA PAULA REUSING PACHECO

Professor(es):
Valter Effting

Créditos:
Carga Horaria (Hora-aula):

Ementa:

Justificativa:

Objetivos:

Conteudo Programatico:

Pesquisa de Satisfacao

1 - O primeiro olhar: a Gestao Estratégica

2 - Encantando - se: a organizacdo como sistema social
4 - Alvo definido: a fungéo planejamento

5 - As estratégias de consquista: a fungéo organizagao
6 - Dominando a situagao: a fungao direcao

7 - Cultivando a conquista: a fungao controle

3 - Aproximando - se: as fun¢des do administrador

Sistema de Avaliacao:

Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Histéria do Pensamento Administrativo - 4C

Turma: TEO - TURMA 4 - HISTORIA DO PENSAMENTO ADMINISTRATIVO - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
Solange Maria da Silva Evangelista
Graziela Dias Alperstedt

Professor(es):
Ana Lucia Meira da Veiga Galvao

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:

O que é Administracédo. Habilidades e areas de atuagao do Administrador. Antecedentes da Administracdo. Escolas do
pensamento administrativo: classica, relagcbes humanas, comportamentalista, estruturalista, sistémica, desenvolvimento
organizacional e contingencial. Administracdo contemporanea.

Justificativa:

A relevancia do estudo da disciplina se da, na medida que ela oferece todo o entendimento das bases tedricas da
evolucéo da historia do pensamento administrativo, a qual é essencial para o desenvolvimento das demais disciplina do
curso. Além do que é uma disciplina base de entendimento sobre a atual realidade da administragdo e permitem projetar
cenarios futuros sobre o impacto das mudancas atuais e futuras nos mercados, organizagdes e pessoas.

Objetivos:

GeralCapacitar o aluno para conhecer as diversas abordagens e perspectivas acerca da Administragao a partir da
apreensao dos conceitos e fundamentos basicos das escolas do pensamento administrativo e dos novos enfoques
gerenciais.

Especificos* Desenvolver uma visdo ampla da ciéncia da Administragédo, do seu processo formativo, de sua constituicao,
evolugao e estruturagao.* Identificar um corpo de conhecimentos sistematizados, de modo a desenvolver uma
compreensao critica do pensamento administrativo, sua evolugéo, seu significado para a empresa e para o administrador,
seu relacionamento e base para o aprendizado das demais disciplinas, além de sua importancia no cotidiano da
administragdo publica e privada.* Conhecer a evolugdo do pensamento administrativo e, a luz dos enfoques, ter a
capacidade de diferenciar e identificar as diversas correntes e a importancia de cada uma, compreendendo e distinguindo
as teorias dos enfoques classico, humanista e organizacional e os novos enfoques gerenciais.* Associar as correntes do
pensamento administrativo a pratica empresarial.* Desenvolver o interesse pelo estudo das teorias de Administracao.

Conteudo Programatico:

Os desafios da Administragéo no inicio do Século XXI.
Introduc&o a Administracao

Antecedentes histéricos da Administragao

As abordagens da Administragao

A abordagem humanistica da Administracéo

A abordagem organizacional da Administracdo

As técnicas de Administragao

As abordagens gerenciais ocorridas no final do Século XX
A abordagem classica da Administracéo

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagao nesta disciplina contempla: * 1 avaliagdo a distancia (AD); * 1 avaliagdo presencial (AP). Ambas
avaliagdes sao corrigidas pelo professor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagées. O aluno devera
alcancgar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliagao da disciplina
= [(3,5 x Média de AD) + (6,5 x AP)] / 10 O aluno que nao conseguir o aproveitamento na disciplina necessario para a
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aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagéo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina sera
calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliacdo Final) / 2 E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0. A avaliagao final presencial somente é realizada para o aluno que néo
atingir a média estabelecida para aprovacéo na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:

MAXIMIANO, A C. A . Fundamentos de Administragao: manual compacto para as disciplinas TGA e Introdugao a
Administragdo. S&o Paulo: Atlas, 2007.KWASNICKA, E. L. Introdugao a administragao. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
CHIAVENATO, I. Iniciagdo a Teoria das Organizagdes. Sdo Paulo: Manole, 2010.

Bibliografia Complementar:

ANDRADE, R. O. B. de; AMBONI, N. TGA: teoria geral da administracéo : das origens as perspectivas contemporaneas.
Sao Paulo: M. Books, 2007.CHIAVENATO, I. Administracao de Empresas: uma abordagem contingencial. S&o Paulo:
M. Books, 1995.FERREIRA, et al. Gestdo empresarial: de Taylor aos nossos dias. Rio de Janeiro: Pioneira, 2002.

OLIVEIRA, D. P. R. de. Teoria Geral da Administracado: edicao compacta. Sao Paulo: Atlas, 2009.STONER, J. A. F,;
FREEMAN, R. E. Administragcéo. Rio de Janeiro: LTC, 1999.
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Marketing de Relacionamento - UnisulVirtual - 2C

Turma: 5497 - TEO - TURMA 4 - MARKETING DO RELACIONAMENTO - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):

Professor(es):
MARIA DE LOURDES DA SILVA LEITE BASTO

Créditos: 2
Carga Horaria (Hora-aula): 30

Ementa:

Origens e principios do marketing de relacionamento. O comportamento do consumidor e a fidelidade. Business to
Business. Sistemas de Informagdo em Marketing (SIM). Tecnologias para o marketing de relacionamento. Estratégias
para aumentar a longevidade do relacionamento com o cliente. Pés-venda. Tendéncias.

Justificativa:

E impossivel falar de marketing, sem falar de pessoas. E impossivel conhecer pessoas sem se relacionar de alguma
maneira com elas. Hoje, sdo inUmeras as formas de temos para nos comunicar, relacionar... Eu diria que o grande desafio
do momento é conquistar e manter relacionamentos duradouros, nestes turbulentos mares da atualidade. Nasceu assim, o
marketing de relacionamento. Quer estuda-lo melhor? O convite esta feito. Agora so6 é preciso zarpar e navegar pelos sete
mares do marketing de relacionamento. Bem vindos a bordo! Professora Patricia Alberton

Objetivos:
Esta disciplina tem por objetivo familiarizar os estudantes com a teoria e a pratica do marketing de relacionamento, para

que possam, a partir deste estudo, adaptar as ferramentas apresentadas ao seu dia-a-dia, especialmente no dmbito dos
negocios.

Conteudo Programatico:

Unidade 1 - O Inicio da viagem : o porto dos relacionamentos

Unidade 3 - O porto franco: business to business (B2B) E ONE-TO-ONE
Unidade 2 - A parada nos sistemas de informagbes de Marketing (SIM)
Unidade 4 - A Marina dos prazeres: administragdo de vendas

Pesquisa de Satisfacao

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagao nessa disciplina contempla:1 atividade de avaliagéo a distancia (AD)1 avaliagéo presencial (AP)
Ambas séo corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagbes.O aluno devera
alcancgar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliagao da disciplina
= [(4 x Média de AD) + (6 x AP)] / 100 aluno que n&o conseguir o aproveitamento na disciplina necessério para a
aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagéo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina sera
calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliacdo Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliagdo final presencial somente é realizada para o aluno que néo
atingir a média estabelecida para aprovacgéo na disciplina.

Critérios de Avaliacao:
Prezados alunos!

Ao realizar as atividades, vocé devera respeitar as normas académicas e cientificas;

Escreva com suas proprias palavras e ao utilizar frases de outros autores, faga-o com referéncia e de acordo com as
normas da ABNT. N&o deixe de citar as fontes pesquisadas: revistas, livros ou sites da internet;

As datas estabelecidas devem ser cumpridas rigorosamente. Somente serdo aceitas atividades avaliativas fora do prazo
estipulado mediante justificativa, podendo entregar no maximo 48 h apds a data anteriormente estipulada com um
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descrécimo de 10% na nota;

A capacidade de sintese, bem como a relagao tedrico - pratica acompanhada da analise critica das questdes estudadas,
também serdo avaliadas;

Para realizar as atividades propostas utilize o livro didatico e também as referéncias indicadas ao final da unidade;
Lembre que as participagdes nos féruns de discussao e possiveis chats programados sdo de fundamental importancia
para o aprendizado do aluno.

Prof? Lourdes

Bibliografia Basica:

BERRY, L. Relationship Marketing of services: growing interest emerging perspectives. Journal of Academy of Marketing
Science, v. 23, n&ordm;4, p. 236-245, 1995.BRETZKE, Miriam. Marketing de Relacionamento: Oportunidade para
Desenvolvimento e Crescimento Continuo no Setor Financeiro.http://www.bretzke-Marketing.com.
br/artigos/mkt_relacionamento.htm acesso em 04/04/2004.BUCHALLA, Anna Paula. O cerebro devassado. Revista Veja.
Ed. 1865, 04 de agosto de 2004. Disponivel em: http://veja.abril.com.br/040804/p_124 .html>. Acesso em 27 out. 2004.
CZINKKOTA, Michael R... [et al]. Markting: as melhores préticas. Porto Alegre : Bookman, 2001.EVANS, J.R. & LASKIN,
R.L The relationship Marketing process: a conceptualization and application. Industrial Marketing Management. v.23, p.
439-452, dec. 1994 . KOTLER, Philip. Marketing de A a Z: conceitos que todo profissional precisa saber. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.KOTLER, P. Administragdo de Marketing: analise, planejamento, implementacéo e controle. Sdo Paulo:
Atlas, 1994. MADRUGA, Roberto. Guia de implementagdo de Marketing de Relacionamento e CRM. Sao Paulo : Atlas,
2004.MAIA, Viviane. Arrastao tecnologico. Revista Pequenas Empresas Grandes Negécios. Junho 2004, n. 185, p. 80-
101. MCKENNA, Regis. Marketing de Relacionamento: estratégias bem-sucedidas para a era do cliente. Rio de Janeiro:
Campus, 1993.REZENDE, D. A., ABREU, A. F. Tecnologia da informagéo aplicada a sistemas de informacéao
empresariais: 0 papel estratégico da informagéo e dos sistemas de informagao nas empresas. Sao Paulo: Atlas, 2000.
RICHERS, Raimar. Marketing: uma viséo brasileira. Rio de Janeiro : Campus, 2000.ROGERS, Martha. Somos todos
diferentes. Exame, 19 abr. 2000.VAVRA, Terry G. Marketing de Relacionamento - after Marketing;traduc¢aoAilton Bomfim
Brand&o. Sao Paulo: Atlas, 1993.VAVRA, Terry G. Marketing de Relacionamento - after Marketing. Sdo Paulo: Atlas,
1994.

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Matematica Financeira - 4C - até 2010A

Turma: TEO - TURMA 4 - MATEMATICA FINANCEIRA - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
MAURICI JOSE DUTRA

Professor(es):
Ailton Joao da Silva

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:
Juros simples e compostos. Descontos simples e compostos. Equivaléncia de capitais. Taxa: nominal, efetiva e

equivalente. Empréstimos de curto e de longo prazo. Sistemas de dividas. Corregdo monetaria, amortizagao e
depreciagdo. Equivaléncia de fluxo de caixa.

Justificativa:
Com esta disciplina pretendemos discutir conteudos de Matematica financeira.

Objetivos:
Desenvolver os conceitos fundamentais e praticos da Matematica Financeira, fornecendo aos alunos um embasamento
que servira como pré-requisito para as futuras disciplinas nesta area.

Conteudo Programatico:

1 - Fundamentos de matematica financeira

2 - Juros Simples

3 - Desconto Simples

4 - Juros compostos

5 - Taxas de juros

6 - Descontos compostos

7 - Equivaléncia de capitais a juros compostos
8 - Sequéncia de capitais

9 - Depreciagao

10 - Amortizagao de empréstimos

11 - Inflagdo e corregdo monetaria

12 - Operagoes praticas com o uso da calculadora HP-12C

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagéo nesta disciplina contempla:1 atividade de avaliagéo a distancia (AD)1 avaliagdo presencial (AP)
Ambas avaliagdes sao corrigidas pelo professor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O aluno
devera alcancar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliacdo da
disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que nao conseguir o aproveitamento na disciplina necessario para a
aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagéo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina sera
calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliagao final presencial somente é realizada para o aluno que nao
atingir a média estabelecida para aprovagéo na disciplina.

Critérios de Avaliacao:
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Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, A. Matematica financeira e suas aplicagdes. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.BRUNI, A., FAMA, R.
Matematica financeira: com HP 12C e Excel. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.FERREIRA, A. B. H. Novo dicionario Aurélio: o
dicionario da lingua portuguesa: século XXI. 3 ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1999.HEWLETT-PACKARD. HP-12C:
manual do proprietario e guia para a solugdo de problemas. Brasil: Hewlett-Packard, 1981.PARENTE, E., CARIBE, R.
Matematica comercial e financeira. Sdo Paulo: FTD, 1996.SAMANEZ, C. Matematica financeira: aplicagdes a analise de

investimentos. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2002.TOSI, J. Matematica financeira com énfase em produtos bancarios. Sao
Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia Complementar:
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Mercado de Capitais e Bolsa de Valores - 4C

Turma: 5512 - TEO - TURMA 4 - MERCADO DE CAPITAIS E BOLSA DE VALORES - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
ELMO TAMBOSI FILHO

Professor(es):
JAILSON COELHO

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:
Estrutura do sistema financeiro nacional. Titulos e valores mobiliarios. Mercado acionario. Debéntures. Mercado de
opgdes e mercados futuros. Analise de agdes. Teoria das carteiras.

Justificativa:
Esta disciplina justifica-se por desenvolver no académico um senso critico e analitico, no uso de recursos financeiros e na

tomada de decisdes da alternativa de investimento, sendo de grande importancia profissional no contexto de todas as
disciplinas.

Objetivos:

GeralProporcionar o conhecimento do Mercado de Capitais e suas interagdes nos diversos cenarios econdémicos.
Especificos:

- Entender a importancia e funcionamento do Mercado de Capitais.- Conhecer a estrutura do Sistema Financeiro Nacional.
- Entender o funcionamento do mercado acionario.- Apresentar as principais modalidades operacionais do mercado
acionario.- Conhecer o funcionamento da Teoria das Carteiras.

Conteudo Programatico:
Introdugdo ao mercado de capitais
Estrutura do sistema financeiro nacional
Titulos e valores mobiliarios

Mercado Acionario

Mercados futuros

Anadlise de Agdes

Teoria de Carteiras

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagéo nesta disciplina contempla:1 atividade de avaliagédo a distancia (AD)1 avaliacdo presencial (AP)
Ambas avaliagbes sao corrigidas pelo professor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O aluno
devera alcancgar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliagdo da
disciplina = (3,5 x Média de AD) + (6,5 x AP) / 100 aluno que ndo conseguir o aproveitamento na disciplina necessario
para a aprovacao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagdo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina
sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagédo Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliagdo final presencial somente é realizada para o aluno que néo
atingir a média estabelecida para aprovacgéo na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

As avaliagdes deveréao ser realizadas individualmente.

- Ao realizar as atividades, vocé devera respeitar as normas académicas e cientificas.

- Na elaboragao do texto, considere as normas da ABNT e todas as demais estudadas em Metodologia Cientifica.

- Utilize originalidade nas palavras e, ao utilizar frases de outros autores, faga-o com referéncia e de acordo com as
normas da ABNT. Nao deixe de citar as fontes pesquisadas: revistas, livros ou sites da Internet.
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- As datas estabelecidas devem ser cumpridas rigorosamente. Somente serdo aceitas atividades avaliativas fora do prazo
em casos previstos regimentalmente.

- As datas estabelecidas no cronograma devem ser respeitadas. Somente serdo aceitas atividades avaliativas fora do
prazo, mediante justificativa e ndo sera possivel refazer a atividade.

- Para os envios de atividades de avaliacéo a distancia, 7 dias apds o prazo estabelecido no cronograma, além de néo ter
a opgao de refazer, as notas terdo desconto de 10% para cada dois dias a mais de atraso, a contar do 72 dia corrido.

- Para realizar as atividades propostas utilize o livro didatico e também as referéncias indicadas ao final da unidade (todos
esses livros estao disponiveis na biblioteca).

- Organizacgao clara de idéias e informagoes.

- Dominio e/ou identificacdo dos conceitos desenvolvidos no texto.

- Analise das informacgdes estabelecendo relagdes entre as idéias propostas, isto é, capacidade de aplicagdo dos
principais conceitos estudados em situagbes concretas.

- Raciocinio l6gico na descrigdo das idéias.

- Formulagao de sintese coerente com o conteudo estudado.

- Extrapolagéo das idéias propostas pelo autor, percebendo a relagao teoria e pratica e analisando criticamente as
questdes apresentadas.

Bibliografia Basica:

CAVALCANTE, Francisco; MISUMI, Jorge Yoshio; RUDGE, Luiz Fernando. Mercado de capitais: o que €, como funciona.
7. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Campus, 2009. [16], 395 p. ISBN 9788535226188;

SECURATO, José Roberto. Decisbdes financeiras em condigdes de risco. Sdo Paulo: Saint Paul, 2007;

SOUZA, Alceu & CLEMENTE, Ademir. Decisdes financeiras e analise de investimentos: fundamentos, técnicas e
aplicagdes. Sao Paulo: Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

KRUGMAN, P; OBSTFELD, M. Economia Internacional: teoria e politica. Sdo Paulo: Makron Books, 2002;

LOPES, Joao do Carmo et al. Moeda e bancos: uma introdugéo. Sao Paulo. Atlas, 1983;

MEDEIRQOS, Paulo de Tarso. O que € mercado de agodes. Rio de Janeiro, 1987. (Colegéo Bolsa de Valor);

MELLAGI, F. A; SILVA, W. V. da; TAMBOSI FILHO, E. Composigao 6tima de ativos em uma carteira de investimentos:
uma aplicagao pratica usando Markowitz: Blumenau FURB, 2002.
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-/( UNISUL - Universidade do Sul de Santa

.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Métodos Estatisticos | - UnisulVirtual - 4C

Turma: TEO - TURMA 4 - METODOS ESTATISTICOS | - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
LUIZ ARTHUR DORNELLES JUNIOR

Professor(es):
Elisa Flemming Luz

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:
Populagdo. Amostra. Tipos de variaveis. Notagdo de somatério. Arredondamento de dados. Distribuigdo de freqiiéncias.

Tabelas e graficos. Medidas de posi¢gdo.Medidas de dispersdo. Medidas de assimetria e curtose.Série de relativos: base
movel e fixa. Analise bidimensional.

Justificativa:

Objetivos:

Esta disciplina objetiva que vocé adquira competéncias para investigar, observar, analisar, delinear conclusdes,
testandoas na solucdo de problemas, sob o olhar da Estatistica. Bem como deseja que vocé organize um conjunto de
dados,analise e tome decisdes, além de calcular relativos de prego,quantidade e valor, com base fixa e base movel.
Calcular e equacionar relagdes entre duas variaveis, possibilitando,assim, estimar valores para uma das variaveis.

Conteudo Programatico:
Pesquisa de Satisfagao

1 - Introdugéo a Estatistica

2 - Conceitos basicos

3 - Distribuicao de freqiiéncias
4 - Representagao grafica

5 - Medidas de posicao

6 - Medidas de dispersao

7 - Medidas de assimetria e curtose
8 - Nimeros - indices

9 - Analise bidimensional

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagéo nesta disciplina contempla:2 atividades de avaliagéo a distancia (AD)1 avaliagédo presencial (AP)
Ambas avaliagdes sao corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O
aluno devera alcancgar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira:
Avaliagao da disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que nao conseguir o aproveitamento na disciplina
necessario para a aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagao final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo
a disciplina sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagao da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado
aprovado caso o Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliagao final presencial somente é realizada para o
aluno que nao atingir a média estabelecida para aprovagao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:
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CRESPO, Antbnio Arnot. Estatistica facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.FLEMMING, Diva Marilia. Representacdes gréficas.
Séao José: Saint Germain, 2003.LEVIN, Jack. Estatistica aplicada as Ciéncias Humanas. Sao Paulo:Habra, 1987.MILONE,
Giuseppe. Estatistica aplicada. Sao Paulo: Atlas, 1995.SILVA, Ermes Medeiros da. Estatistica para os cursos de
Economia,Administracdo e Ciéncias Contabeis. v.1. Sdo Paulo: Atlas, 1996.SPIEGEL, Murray R. Estatistica: 383
problemas resolvidos, 416 problemas suplementares. Sao Paulo: Makron Books, 1994.STEVENSON, Willian. Estatistica
aplicada a Administracdo. Sao Paulo: Harbra, 1981.TRIOLA, Mario F. Introdugao a Estatistica. Rio de Janeiro: LTC, 1999.
VIEIRA, Sonia. Principios de Estatistica. Sdo Paulo: Pioneira, 2003.SITEShttp://alea-estp.ine.pthttp://vejaonline.abril.com.
br/noticiahttp://www.fgv.brhttp://www.fipe.comhttp://www.ibge.gov.br/http://www.dieese.org.br/http://www.delsa.com.

br/http://www.ipeadata.gov.br/http://www.ipea.gov.brhttp://www.mdic.gov.br/comext/decex/siscomex.htmlhttp://www.

bacen.gov.br/http://www.bovespa.com.br/http://www.adinvest.com.br/http://www.secovi-sp.com.br/index.phphttp://www.
cni.org.br/

Bibliografia Complementar:
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.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Pesquisa de Avaliagéo - 4C

Turma: TEO - TURMA 4 - PESQUISA DE AVALIAGAO - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):

Professor(es):
PATRICIA DA SILVA MENEGHEL
ADRIANO SERGIO DA CUNHA

Créditos: 4
Carga Horaria (Hora-aula): 60

Ementa:
Conceitos. Etapas do case empresarial de avaliagao: diagndstico,analise e proposi¢cdes. Técnicas de coleta de dados.
Analise qualitativa e quantitativa dos dados. Interpretagéo. Trabalhos de concluséo do tipo cases empresariais avaliativos.

Justificativa:

Objetivos:

.Instrumentalizar os participantes do curso acerca
das etapas basicas necessarias para o
desenvolvimento da pesquisa de avaliagdo em
forma de case avaliativo.

.Demonstrar a importancia da pesquisa de
avaliacdo em forma de case avaliativo para a
realizacdo de diagndsticos, analises e
prognosticos em organizagoes.

.Incentivar os participantes do curso na busca de
solugdes criativas e inovativas para incrementar
os niveis de competitividade das organizacdes
através do desenvolvimento da pesquisa de
avaliagdo em forma de case avaliativo.

Conteudo Programatico:
Pesquisa de Satisfacao
1

a b~ WDN

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagdo nesta disciplina contempla:2 atividades de avaliagdo a distancia (AD)1 avaliagdo presencial (AP)
Ambas séo corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O aluno devera
alcancgar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira: Avaliagao da disciplina
= [(4 x Média de AD) + (6 x AP)] / 100 aluno que n&o conseguir o aproveitamento na disciplina necessario para a
aprovagéo (7,0) tera o direito de fazer a avaliagao final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo a disciplina sera
calculado por: Resultado Final = (Avaliagdo da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado aprovado caso o
Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0. A avaliacao final presencial somente é realizada para o aluno que néo
atingir a média estabelecida para aprovagéo na disciplina.
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Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:

AMBONI, N.. O Caso CECRISA S/A: uma aprendizagem que deu certo.Florianépolis, 1997. 315p. Tese (Doutorado em
Engenharia de Produgéo);, Programa de pés-Graduagdo em Engenharia de Produgéo, Universidade Federal de Santa
Catarina, Florianépolis, 1997.

AMBONI, N. de F. Estrategias organizacionais : um estudo de

multicasos em bibliotecas universitarias federais das capitais da regido sul do pais. Floriandpolis, 1995. 143f. Dissertagao
(Mestrado em Administragéo) ¢ Programa de Pds-Graduagdo em Administragdo,Universidade Federal de Santa Catarina.

. Qualidade em servigos: dimensbes para orientagdo e avaliagdo das bibliotecas universitarias federais
brasileiras. Florian6polis,2002. 228f.Tese (Doutorado em Engenharia de Produgéo) ¢, Programa de pos-Graduagao em
Engenharia de Produgéo, Universidade Federal de Santa
Catarina, Floriandpolis, 2002.

ANDRADE, R. . B. de.; AMBONI, N. Projeto pedagodgico para cursos de administragao. Sao Paulo: Makron Books, 2002.

. Diretrizes curriculares para o curso de graduagao em Administragdo: como entendé-las e aplica-las na

elaboragao e revisdo do projeto pedagdgico. Brasilia: CFA, 2003.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724:
informacgdes e documentagao - trabalhos académicos - apresentagéo. Rio de Janeiro, jul. 2002c.

. NBR 6024: informagbes e documentagédo- numeragao
progressiva das se¢des de um documento - apresentagéo. Rio de Janeiro,maio 2003a.

. NBR 6028: resumos. Rio de Janeiro, maio 1990.

. NBR 6027: informagbes e documentagao - sumario ¢,
apresentacdo. Rio de Janeiro, maio 2003b.

BURREL, G.; MORGAN, G. Paradigms in Organizational Studies.

New directions in organizational analysis conference, Lancaster, England.1979.

FERRARI, A.T. Metodologia da pesquisa cientifica. Sao Paulo:

McGrall-Hill, 1982.

HEEMANN, A. Texto cientifico: um roteiro para estrutura, citagbes e referéncias de projetos e trabalhos monograficos.
Curitiba: Eleotério,2002.

KUHN, T.S. A estrutura das revolugdes cientificas. Sao Paulo:Perspectiva, 1992.

MAZZOTTI, J. O Método nas ciéncias naturais e sociais: pesquisa quantitativa e qualitativa. Sao Paulo: Pioneira, 1998.
PARSONS, T. Suggestions for sociological approach to thr theory of organizations. Administrative Science Quarterly,
Ithaca, v.1, p.63-85,1956.

PERROW, C. A Framework for the Comparative Analysis of Organizations.American Sociological Review, 32: 194-208.
1967.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas, 1989

SALVADOR, A. D.. Métodos e técnicas de pesquisa bibliografica,elaboracéo e relatério de estudos cientificos. Porto
Alegre: Sulina, 1986.

SANTOS, A. R. dos. Metodologia cientifica: a construgéo do

conhecimento. 5. ed. Rio de Janeiro: DP&A, 2002.

SELLTIZ, C. et al. Métodos de pesquisa nas relagdes sociais. Sao Paulo:Herder, 1987.

SEVERINO, A.J. Metodologia do trabalho cientifico. 22. ed. Sdo Paulo:Cortez, 2002.

Bibliografia Complementar:
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.
ﬁ/- Plano de Ensino

Disciplina: Sociologia das Organizagdes - TGVS

Turma: TEO - TURMA 4 - SOCIOLOGIA DAS ORGANIZACOES - FLN - 2004B

Professor(es) Conteudista(s):
Mauri e Moacir Heerdt

Professor(es):
MAURI LUIZ HEERDT

Créditos: 2
Carga Horaria (Hora-aula): 30

Ementa:

A Sociologia como ciéncia da sociedade e sua relagdo com a empresa. Paradigmas de produgdo: trabalho, empresa,
sociedade e Estado. As relagbes sociais e seus reflexos nas organizagdes. As disfungdes organizacionais. Caminhos da
relagdo homem-trabalho na Modernidade. A sociedade do conhecimento e da informagéo.

Justificativa:

Objetivos:

Oferecer uma viséo geral das sociedades, do trabalho, especialmente da formag¢ao do Capitalismo, da politica, da cultura
e das organizagbes para que o estudante tenha a capacidade de analisar a realidade macro em que as organizagdes
estdo inseridas e nas quais atuara ou atua.Proporcionar a aquisicdo de instrumental teérico a fim de que o educando
possa situar-se como cidaddo e como profissional na sociedade em que vive. Este instrumental se baseia, principalmente,
nos conhecimentos basicos da Sociologia e da sua importancia para a administracdo.Entender, conhecer e adquirir senso

critico das realidades sociais e culturais contemporaneas, para acompanhar e participar das profundas transformagodes
que o mundo do trabalho vem passando nos ultimos anos.

Conteudo Programatico:

Pesquisa de Satisfacao

1- A Sociologia como ciéncia da sociedade

2 - Teorias socioldgicas

3 - A Sociedade do conhecimento ou da informacao
4 - Trabalho e Sociedade

5 - As Organizagbes

Sistema de Avaliacao:

O processo de avaliagdo nesta disciplina contempla:1 atividade de avaliagdo a distancia (AD)1 avaliagcdo presencial (AP)
Ambas avaliagdes sao corrigidas pelo professor tutor, que emite nota. Veja no cronograma as datas das avaliagdes.O
aluno devera alcangar aproveitamento na disciplina minimo de 7.0 pontos, que é calculado da seguinte maneira:
Avaliagao da disciplina = (4 x Média de AD) + (6 x AP) / 100 aluno que nao conseguir o aproveitamento na disciplina
necessario para a aprovagao (7,0) tera o direito de fazer a avaliagdo final (AF). Neste caso, o resultado final (RF) relativo
a disciplina sera calculado por: Resultado Final = (Avaliagado da disciplina + Avaliagao Final) / 2E sera considerado
aprovado caso o Resultado Final (RF) seja maior ou igual a 6,0.A avaliagéo final presencial somente é realizada para o
aluno que nao atingir a média estabelecida para aprovacao na disciplina.

Critérios de Avaliacao:

Bibliografia Basica:
AGENDA LATINO-AMERICANA. Managua, Olho d&rsquo;agua, 1998.ARANHA, Maria Lucia de Arruda; MARTINS, Maria
Helena Pires. Filosofando: introdugéo a Filosofia. Sdo Paulo: Moderna, 1987.ANDREY, Maria Amalia Pie Abid et al. Para
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compreender a ciéncia: uma perspectiva histérica. Sao Paulo: EDUC, p. 436, 1999.ARRUDA, Marcos. Globalizagéo e
sociedade civil: repensando o cooperativismo no contexto da cidadania ativa. Genebra, 1996. Texto preparado para
apresentacdo na Conferéncia sobre Globalizagdo e Cidadania, organizada pelo Instituto de Pesquisas da ONU para o
Desenvolvimento Social. ASSOCIACAO NACIONAL DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE AUTOGESTAO E
PARTICIPACAO ACIONARIA &ndash; ANTEAG. Empresa social e globalizagdo: uma possibilidade de trabalho
permanente. Sdo Paulo: Anteag, 2000.ASSOCIACAO NACIONAL DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE
AUTOGESTAO E PARTICIPACAO ACIONARIA &ndash; ANTEAG. Autogestdo: construindo uma nova cultura nas
relagbes de trabalho. Sdo Paulo: Anteag, 2000.BERNARDES, Cyro. Teoria Geral da Administracdo. Sao Paulo: Atlas,
1993.BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reynaldo C. Sociologia aplicada a administracéo. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2001.BOFF, Leonardo. O despertar da aguia: o dia-bdlico e o sim-bdlico na constru¢ao da realidade. ed 9. Petrépolis:
Vozes, 1998.BORDENAVE, Juan E. Dias. O que é participagdo. Sdo Paulo: Brasiliense, 1995. (Cole¢cao Primeiros
Passos) BOSI, Alfredo. Cultura brasileira: temas e situagdes. 4. ed. Sdo Paulo: Atica, 2000.

Bibliografia Complementar:

Pagina 2 de 2



