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mnuml umm 3 '
:..--.- o _. : _.: -" ” | |..-I' :IiI I. oy "_ L] m I .an“
| 2013 AHU14 | Ambiente Hospitalar/Unidades de Saide e BOh P A |
o, e ’rgenri;:us Complementares _ Sl el YU
| 20131 CTS12 | Ciancia, Tecnologia e Sociedade 40h E Apto |
| 20131 EFD14 Epmm;a BOh P Apto |
| 20131 MCI2 | Metodologia Cientifica 2! A h | P Apto
| 20131 PPS14 | Politicas Publicas de Sadde B0h E | Ao ;
I 20131 SIS14  |Sistemas de Informagbes em Saide | BOn P Ao ™
' Snm; das :lrgu horérias das unidades com situagio final "APTO" | 400h ;
" MODULD 1l {400h) K oo s
k H » . - . 1 .
201372 ECS22 | Economia em Saude .. S T
20132 EST22 | Estatistica F ah | P Apto |
20132 |  MRS24  Marketing em Saude 3 __BOh_ E Aplo =
20132 MCO24 Matemética e Contabilidade Bh bbb ‘ﬂ"p"“_l
201312 PGE24 | Planejamento e Gestao Estratégica 8h | E Apto
I 20132 | TAD24 | Taoriaz da anmﬁaﬁg { BOh | v Aplo :
| Soma das cargas horrias das unidades com situado final "APTO"  400h ¥a
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HISTORICO ESCOLAR

Mome:  ROSICLER SARTORI

“MODULD 1l {400h)

Unidades Curriculares
201411 AFO34 Adrriﬂmm;.!n Flnama’ﬂ & Dt;:numarh Wh F‘ Apto
20141 AJS34 | Aspectos Juridicos em Sadde 80h E Apto
201411 AUS3 | Auditoria em Saode 50h P Apio
20141 COE32 Comunicacio @ Expressdo 40h v ~ Apto
201471 | CHO3 | Custos Hospialares Bh | E Asto
20141 FAH33 | Faturamento Hospitalar &0h P Apto

Soma das cargas horarias das unidades com situagdo final "APTO" 400h

MODULO IV (400h)

Unidades Curriculares
201412 CDFa4 L':-nmpms-& Desenvolvimento e Hﬂn P #ntﬂ
201412 GCF44 | Gerenciamento da Cadela de Fornecimento 80h P Apto
20142 | GCO44 |Gestao de Contratos 80h E Apta
201412 GEA44 | Gestdo de Estogues, Armazenagem e &0h P Apto

= Movimentagao 3

201412 GMS542 | Gestlio de Manutenclio em Servicos de Saide 40h E Aps
201422 | TENA2 | Tecnicas de Negociagdo 40h P Apto

Soma das cargas hordrias das unidades com situacgio final “"APTO" 400h
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Mome:  ROSICLER SARTORI Matricula:  131002424-3
- MODULO V (400h) T E 5
m: I-II : i_'. TR LT
= e L it T RID T 5 I A e ey S s ; m
20151 | ASAS4 | Administraclo de Servigos Assistencials 80k *P: Apto
20151 GPS54 | Gestdo de Pessoas em Saide g 80h P _ Aplo
20151 GPLS4 | Gestao de Planos de Salde Privado e Pablico 80h P Apto
201501 HHOB4  |Hotelaria Hospitalar &0h P Apio
2015/1 INH54 |[indicadores Hospitalares 80h | T .
Enmn ﬂu cargas horarias das unidades com situagio final "APTO" 400h ‘
Enun.n VI (400h) TR ;
20152 | DRS62 |Descarte de Residuos em Saide 40h E Apto I
201572 DELB3 | Desenvolvimento de Liderangas 6h | E Apto |
201512 GHOB4 | Gestao Hospitalar L= BOh P Apto |
201572 HERB4 | Humanizagéio, Etica @ Responsabiidade Social | 8Oh P Apto |
201572 PNS63 | Planos de Negocio em Saide B0h P o FOREY
201512 OS564 | Qualidade dos Servigos em Salde | Bh | E Aplo |
Soma das cargas horarias Hl_unmm com situacio final "APTO" | 400k
ESTAGIO (200h) e L]
201611 ECO | Estgio Cumcular Obrigatério | f00n | | Cursando |
201611 | TCC | Trabalho de Conclusao de Curso 100h | | Cursando
| Soma das cargas horarias das unidades com situagio final "APTO" Oh
il ot il . . i -
o ]
Conceito{s) de Aprovacao: A;:rm E{E:malantu] F':F'mﬁmma} S (Suficienta), ‘u’:*u’alma}
Conceito(s) de Reprovacio | (Insuficienta). :
(D
|
e
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MINISTERIO DA EDUCACAO
g SECRETARIA DE EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

B INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
S s CAMPUS JOINVILLE

DEPARTAMENTO DO DESEMVOLVIMENTO DO ENSINO

Sistema de Avaliagio:

Conforme Organizagdo Didatica em vigor @ o0 método de ensino por competéncias adotado, atestamos,
para devidos fins, que no Sistema de Avaliagio deste Campus do Instituto Federal de Santa Catarina
£30 observadas as considerages:

1) As avahagdes do processo de ensino-aprendizagem serdo registradas de acordo com a nomenclatura

que segue:
I E - Excelente
1] P - Proficientes;
1] 5 - Satsfaborio;
I I -lInsuficiente.

530 considerados conceitos de aprovaglo: “E°, “P" e "S". O conceito *I° & considerado conceito de
reprovagao

2) O registro, para fins de documentos académicos, serd efetivado ao final de cada mdodulo/fase,
apontando a situagado do aluno no gue se refere & constituicdo de competéncias e utilizando-9e a
seguinte nomenciatura:

A - (Apto): quando o aluna tiver oblido as competéncias;
MA - (Nao Apto): quando o aluno néo tiver oblido as competéncias.

3} Sera promovido ao méduloffase posienior o aluno que biver adquindo as compeiéncias e obtiver
freqUéncia igual ou superior a setenta e cinco por cento do total de horas letivas previstas no plano de
curso, para aquele pericdo letivo.

4) Serdo admitidas até duas pendéncias em unidades curriculares, sem gue isto seja considerado como
. Meprovaclo

Resolugio n® 41, de 20 de novembro de 2014

RDP, Art. 181:

(..

§1° Os concedos registrados para os alunos dos cursos do IFSC serdo convertidos para a nova
§2° Os concedtos E, P, 5, | e Frequéncia Insuficiente serdo convertidos em valores de 10, 8,6, 3e0
respectvamente.”

IFSC Pégina 2 - 151022016 =)



o MINISTERIO DA EDUCACAD
B8
==.mu CAMPUS JOINVILLE

SECRETARIA DE EDUCACAD PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

DEPARTAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DO ENSIND

Competéncias, Habilidades, Conhecimentos e Bibliografia:
Nas tabelas a seguir s3o apresentadas as competéncias e habilidades das unidades curriculares:

« Desenvolver subsidios e procedimentos

operacionais a partir de atividades ligadas
ao selor de satde.

Unsdade Cumncular, Ambiente 80 ha Periada: 1%
Hospitalar/Unidades de Sadde e Servigos
Complementares
Competéncias Habilidades
« Conhecer a dimensdo conjuntural dos + |ldentificar as atividades dos gestores
sefvicos de sadde. dos servicos de sadide

= Analisar o5 ambsentes externos e
internos da organizagio formulando
propostas de acao.

« Conhecer novos mecanismos e
instrumenios de tecnologia em gestio

que fraduzem a orientacdo polica do
Estado e regulam as atividades
govermnamentais relacionadas 4s tarefas de
interesse pablico.

# |dentificar as politicas econdmicas e
sociais para a produglo de iniciativas que
produzam impacto sobre as condighes de

hospitalar.
Unidade Curricular Politicas Publicas de Saude | 80 hia | Periodo: 17
Competéncias Habilidades
+ |dentificar as politicas publicas em salde « Coniextualizar . o  desenvolvimanto

historico e analisar 05 aspectos tedrico-
conceftuais e os distintos tipos de
avahacao de polilicas e programas
SOCiais.

o Compreender a especificidade da

avaliacio de politicas & programas
s0ciais na area da salde

sande da populacio;
Unidade Cumcular: Ciéncia, Tecnologia e | 40h/a Periodao: 1"
Sociedade
Competéncias Habilidades
= Conhecer topicos de ciéncia, tecnologia e * |dentificar as implicactes das condiches
sockedade (CTS). P

fécnicas, econdmicas e ambientais, no
desenvalvimento da C&T. Ter vislo
sistémica do processo sob intervencio.

Unidade Curricular. Sistema de Informagio em | B0 hia Periodo: 1*
| Sadde
Competéncias Habilidades
+ |dentificar a importdncia dos sistemas de » Compreender as dinamicas
informacfes em salde para a relacionadas com o ftratamento das
darpncratlzaq.an- da sa(Gde e para 0O informagies.
aprimoramento da gestio. » Conhecer os diersos Sistemas de
Informagbes em Salde.
| Unidade Curricular: Epidemioclogia 60h/a | Periodo: 1°
Competéncias Habilidades

= |dentificar a epidemiciogia como uma
analise quantitativa da distribuicio dos

= Conhecer a ulilizacio dos mélodos e
lacnicas epidemiologicas no processo |

IFSC
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MINISTERIO DA EDUCACAD

BE SECRETARIA DE EDUCACAD PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
BEE INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
AL CAMPUS JOINVILLE
iE DEPARTAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DO ENSINO
fendmenos de salde/doenca, @ seus de planejamento e programacao em
fatores condicionantes e determinantes, salde.
nas populacdes humanas. * Compreender os conceitos de
ambiente, qualidade de vida, medidas
de salde e intervengbes em saide
Unidade Curricular: Metodologia Cientifica 40h/a | Periodo: 1%
Competéncias : Habilidades
« Compreender as direlrizes basicas para a + |dentificar as principais fontes de dados
elaboragao de rabalhos cientificos. para a pesquisa em salde.
=  Angariar subsidios para o desenvolvimento + Desenvolver trabalhos cientificos de
do TCC acordo com ¢ rigor exigido.
» Conhecer as responsabilidades éaticas e
SOCISIS Na pesquisa.
Unidade Cuwrmcular, Planejamento & Gestldo | B0 hia Periodo: 2°
Estratégica l
Competéncias Habilidades
» Conhecer o planejamento estratégico, bam = |dentificar a metodologia utilizada no
comao todos 05 recursos utilizados para planejameanto estratégico
alcanga-lo a curto .a médio e a longo
p{ﬂzp_ & | i . I E .
» Conhecer as estralégias na gestdo publica m A I ey
& as questbes competentes a armecadagao
dos imposios, a0 atendimento das
demandas sociais em relagio a sadde e a
educacao
Unidade Curncular. Matematica e Contabilidade | 80h/a | Periodo: 2°
Competéncias Habilidades
=« Conhecer as possiveis contextualizagtes * |dentificar o paralelo entre a matematica
entre a matemnatica e a contabilidade e sua & a contabilidade adequando-0 o
aphcagao na area de gestao em sadde. conhecimento tedrico—pratico na gestao
financeira.
Unidade Curricular Teorias de Administracio B0h/a [ Pericdo: 2%
Competéncias Habilldades
= Conhecer as teorias da administragao bem * |dentificar as fungbes do administrador
como a fungdo do administrador em e as varas teorias da administracio.
diversas estruturas organizacionais.
Unidade Curricular. Estatistica 40hja | Periodo: 2°
Competéncias Habilidades
s Conhecer e métodos estatisticos a fim * |danitficar os conceitos e métodos
descrever ¢ explica-ios, além de estatisticos e sua aplicagio na gestio
determinar as possiveis comelagles e ou hospitalar,
possibilitar as previsdes dos fendmenos
futuros
Unidade Gumicular Economia em Satde 40 hia | Periodo: 2°
Competéncias Habilidades
= Conhecer a melhor forma de financiamento s |dentificar @ avaliar as melhores
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MINISTERIO DA EDUCACAD

CAMPLIS JOINVILLE

SECRETARIA DE EDUCAGCAQ PROFISSIONAL E TECHOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAD, CIENCIA E TECHOLOGIA DE SANTA CATARINA

DEPARTAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DO EMSING

do sistema de salde, bem como avaliacio escolhas de como otimizar o uso dos
da sande e seus determinantes sociais e FECUMS0s.
eCondmicos.
| Unidade Curricular: Marketing em Sadde BOh/a | Periodo: 2"
ﬂurmpﬂlmlll Habilidades
Conhecer a importancia dos fundamentos * Identificar os fundamentos e principais
do marketing, bem como compreender o leorias do marketing e sua aplicacao na
ambiente, consumidores e outras gestso em sadde.
variedades de mercado fazendo com gue
possam influenciar as decisdes e as
ascolhas e que possibilitern criar
diferenciais competitivos.
Unidade Curricular. Administragiio Financeira e | 80h/a Periodo; 37
Orcamentdria
Competéncias Habilidades
= Conhecer 03 principais elementos = Desenvolver habilidades em
necessarios para gestao financeira das negociacao,
organizagbes; Participar na resolugdo de conflitos,
. Enrmuqaf o8 procedimentos  basicos Desenvolver a persuasio administrativa
financeinos; Apnmorar a capacidade de
« |dentificar as etapas inerentes a gestdo planejamento
financeira das empresas, » Aprender a cooperagdo, pro atividade e
o  Desenvolver o gerenciamento com base assertividade.
nas informacbes financeiras e do capital de
_giro das empresas
Unidade Curricular: Custos Hospitalares 80hla [ Periodo: 3%
culnpatﬂmln Habilidades
Discorrer sobre a contabilidade hospitalar s Adolar sistema de confrole para evitar
suas caracteristicas e especificidades, o desperdicio de materiais.
registro e demonstratives contabeis. + Determinar as responsabibdades dentro
« Conhecer os sislemas de gerenciamento do processo de custos,
desSes recursos, #= |Implantar, nas empresas hospitalares,
» Trabalhar com a administrag8o de custos e um sistema de conirole de estoque
recursos de materiais eficients;
» Conhecer os sarvigos de gerenciamento de = Desenvolver um programa de formacso
enfermagem continuada para criar a ambigncia
« Conhecimentos de auditoria e necessara a implantacio de inovaghes
desenvohimenio de habilidades sobre na area de custos
custos, « Adotar confrole de custos  para
« Conhecer a importincia do custo na drea datarminar o preco do senvigo prestado;
hospitalar, » Conhecer o0 mecanismo de
. Cunh:ecerm custos da atividade médico- financiamento do SUS, repasse de
hospitalar; verbas e custos hospitalares
# |dentificar a educacdo continuada como
estratégia na reducao de custos ‘
hospitalares.
#« Construcio de conhecimentos importanies
para a organizagao, para o profissional e
para a sociedade.
IFSC Pdgina §
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MINISTERIO DA EDUCACAD

CAMPLUS JOINYILLE

SECRETARIA DE EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

DEPARTAMENTO DO DESENVOLYIMENTO DO ENSINO

| Unidade Cumicular: Comunicagio e Expressic | 40hia | Periode: 37
___Hpatlnnlal Habilidades
Saber comunicar-se com 08 acionistas, + Redigr documentagao técnica e social
clientes, formecedores, parceinos, de acordo com as nomas de
superones @ subordinados de forma eficaz; metodologia cientifica e académica;,
+ Entender os tpos de feedback, como * Fazer apresentacles de Itrabalhos
avaliar a adeqlabilidade e as condigbes do tecnicos cientificos.
feedback. Feedback eficaz. Feedback s Empregar metodologia cientifica, no
individual versus feedback coletivo; pros e desenvoldimento de frabafhos
contras; como e quando pedir feedback; as clentificos afou relatdnos;
diversas direcies possiveis de se dar s Desenvoiver apresentagfes em pablico,
feedback. aplicando os recursos tecnoldgicos de
» Comunicar-se por escrito de maneira mais comunicacio e informagdo
clara e mais eficaz. « Utilizar-se das linguagens coma meio
» ' Escrever centrado no leitor e formatar suas de expressio, comunicaclo e
comunicacdes de tal forma que sejam informacao;
faceis de ser lidas, que causem o impacto s Adquirir, avaliar e transmitir
dmj:adﬂ € gue o ajudem a ﬂi:-am;ar SeuUs informagdes;
+ Desenvolver o pensamento critico e
" Gapa:m:la:la de demonstrar atlitudes flaxivel @ a autonomia intelectual;
flexiveis e de adaptd-las a terceiros @ a s Entender e ampliar fundamentos
situaghes diversas. cientificos e lecnolbgicos;
= Saber CONVIVEr &m grupo;
= Aprender a aprender,
= Inter-relacionar pensamenios, idéias e
conceitos
| Unidade Curncular. Auditoria em Saide B0h/a | Periodo: 3°
Competéncias Habilidades
-+ Desenvolver compeléncias e tlécnicas para + Capacitar & desenvolver habilidades &
executar e auditar o faturamento das competéncias na area de confroladoria
contas em uma instituicdo de salde, & auditora empresarial,
« LUtilizar ferramentas basicas: confrato, #* [Realizar abordagem abrangente das
tabelas e calculos matematicos, buscando areas da gestio,
desenvolver comportamentos élicos e « Aplicar os instrumentos tedrcos de
habilidades nas relagles inlerpessoais. finangas e contabilidade e suas
= Adguir wuma visdo esiratégica e fécnicas de andlise s3o0 as bases do
empreendadora, conhecimento do controle.
» Desenvolver capacidade de liderar « Preparar o3 alunos para aplicar a
mudangas com focos em resultados. controladoria na gestdo estratégica
» LUtilizar o5 conceitos de finangas e empresarial,
contabilidade nas tomada de decisbes. = Propiciar o conbaciments e aplicaco
Estruturar  informagdes financeiras de das técnicas e ferramentas de
modo a elevar sua capacidade de reflexao, controladoria  empresarial visando o
analise & sintese para a tomada de melhor gerenciamento das
decisao organizaches empresariais.
« Desenvolver  visdo  abrangente @ = Montagem, Fechamenio e Auditoria de
capacidade de lideranga da geréncia de Contas,
alto nivel, integrando o desenvolvimento « recursos de glosas e auditona de
do individua e da crganizacao. contas
» Contribuir para o©: aumento da .
competitividade das organizaches
BMpresarais.
|
|
IFSC Pﬂgi.l:l& f 15/02°2016
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o MINISTERIO DA EDUCAGAD
W SECRETARIA DE EDUCACAD PROFISSIOMAL E TECHOLOGICA
HBR INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECHOLOGIA DE SANTA CATARINA
T CAMPUS JOINVILLE
: DEPARTAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DO ENSING
Unidade Curricular: Faturamento Hospitalar B0h/a | Periodo: 3°
Competéncias Habilidades

Coordenar todas as atividades de pré-
faturamento e faturamento hospitalar;

«  Conferir, analizar & autorizar o fechamento
de faluras dos diversos conveénios;
Otimizar o faturamento através de andlise
de giosas e gastdo preventiva no pré-

= Conhecer os aspecios fundamentais
do faturamento hospitalar

» Reconhecer e identificar aspectos
relevantes de convénios plblicos e
privados

s Utilizar fundamentos que otimzem
o faturamenio & organizem a gestio

faturamento, Seiiriiala
Organizagio e gestdo geral do setor de )
faturamento,
ﬁidada Cumricular.  Aspectos Juridicos em | B0h/a Periodo: 3°
ide
Competéncias Habilidades
« Compreender e discutir o8 aspectos = Possibilitar a compreensdo e discusséo

juridicos & legais envolvidos na gestio em
sadde
= Reglizar a implementacdo da palitica, do

dos  aspecilos
envolvidos
» Definicdo @ na implementagio da

juridicos & legais

plansamentc e da adminisiracdo em politica, do planejamentc & da
salkde. adminstragao em sadde.
« Compreender o processo do poder e a
democracia,
Unidade Curricular: Gerenciamento da Cadela de | BOh/a Periodo: 4*
Fornecimento
Competéncias Habilidades
» Conhecer o gerenciamento de uma cadeia »  Reduzir custos; Aumentar a eficiéncia;
de fornecimento & o processo de
NegoCiacan.

* Ampliar os lucros, Melhorar o3 tampos
de ciclos da cadeia de fomecimento;
Melhorar o desempenho nos
relacicnamentos com clientes e
fornecedores, Desenvolver servigos de
valor acrescentade que dio a uma
empresa uma vantagem competitiva;
Obler o produto certo, no lugar certo, na
guantidade certa e com o menor custo;
Manter o menor estoque possivel.

Unidade Curricular. Compras e Desenvolvimento | 80h/a Periodo: 47
de Fornecedores
Competéncias Habilidades

= Conhecimento de gestdo de negocios nas
arganizaches, o dominio de instrumentos

* Propiciar uma visao integrada das
atividades envolvidas no processo de

Necessanos ao meio corporativo e o compras, identificar as varidveis que
desenvolvimento das competéncias tornam a administracao de compras:
comportamentais necessaras ao fornecer as técnicas e as novas
desampenho profissional tecnologias / tendéncias gue permitam
SPriMorar O processo de compras e
e identificar os pontos de mudanca nos
IFSC Pagina 7 15/02/2016
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MINISTERIO DA EDUCACAD
L

SECRETARIA DE EDUCAGAD PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

‘TH INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
—— CAMPUS JOINVILLE
2E DEPARTAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DO ENSING
R processos tradicionais de compras. ]
Unidade Curricular: Técnicas de Negociagio 40h/a [ Periodo: 47
Competéncias Habilidades
= Conhecer as estratégicas fundamentais s Ter capacidades de negociacio e de
para uma negociagao bem sucedidas, argumentag3o, técnicas e tacticas
Enfrentar positivamente situagbes com negociais Preparagao da negociacio
clientes, Esiratégias, thenicas e lacticas estratégia.
negociais Preparacao da negociagio
Estratégia negocial
Unidade Cumricular Gestdo de Manutengdo em | 40h/a Periodo: 47
Servico de Sadde
Competéncias Habilidades
¢ Conhecer uma filosofia propria e inovadora * Saber gerenciar um servigo de
, procurar obter as methores solugbes para manutengio na drea da salde para
| as reais necessidades dentro do servico de obter as melhores solugtes.
I saide, Competéncias de lideranga;
Unidade Curmicular: Gestio de Contratos B0hfa | Perlodo: 4%
Competéncias Habilidades

« Conhecer o modelo de Gestéio de
contralos administrativos que se infere das
disposicbes dos Atos Normativos.,

® Tera incumbéncia de realizar a
integragio entre o3 vanos setores e
também as pessoas envolvidas nos
processos de confratagao, a
coordenacao das atividades dos fiscais
& apoio quando howver dividas acerca
de delerminada ocorréncia na execugao

operactes logisticas de armazenagem e
gestio de estoques. D4 apoio operacional
as dreas de transporte e distribuicao,
colaborando com o controle &
movimentagio das cargas fransportadas.

do confrato.
Unidade Curricular. Gestio de Estoques B0h'a Perigdo; 47
Armazenagem e Movimentagao
Competéncias Habilidades
» Conhecer o plangjamento e a + Participar do planejamento e
operacionalizagao dos processos e implementacio do conjunto da

operacdes logisticas, auxiliando na
definiclo de recursos, prazos,
responsabilidades e riscos,
especialmente no que refere a
armazenagem e conirole de estoques
de mercadorias.

« Organizar as areas de armazenagem,
para facilitar a identificago, localizagad
& movimentacio de cargas @
mercadorias, observando a
compatibiidade entra alas, as normas
da seguranga no trabalho e de
preservagio ambental

« Coordenar as operagbes de
armazenagem e controle da esioques,
possibilitando a adequada
movimeniasio e reposicao de
mercadonas.
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MINISTERIO DA EDUCACAO

B SECRETARIA DE EDUCACAD PROFISSIOMAL E TECHOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
. . l CAMPUS JOINVILLE
BEETITITO FITER,

a8 DEPARTAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DO ENSING

E.lhmdada Cumricular: Gestdo de Pessoas em | BOh/a Peripdo; 5°
ude

Competéncias Hakilidades

« |dentfficar as bases de organizacao do + Reconhecer as exigéncias do mercado
trabalho & gerenciamento de recursos de trabalho na area da saude
humanos » |dentificar aspectos de gerenciamento

» Reconhecer as principais politicas pablicas de recursos humanos e a estrutura dos
de saode aplicadas ao gerenciamento de sistemas de salde
recursos humanos * Aprender 0s processos de

gerenciaments das equipes
profissionais inseridas na rede de
alencdo basica
Uridade Currcular: Hotelaria Hospitalar BOh/a | Periodo: 5
Competéncias Habilidades '

» Reconhecer o servigo de holelaria e + Conhecer o fluxo operacional dos
atendimento aplicado ao ambiente selores visando a qualidade no
hospitalar atendimanio

« Trabalhar com o programa de * Reconhecer e aplicar conhecimentos
humanizacio da sadde mantido pelas das politicas piblicas de humanizagio

= politicas publicas

Unidade Curricular: Indicadores de Salde e | BOha Periodo: 5°
_Hospitalares

Competéncias Habilidades

» ldentificar os indicadores hospitalares = Ltilizar indicadores para a organizacao,
coma instrumentos utilizados para avaliar o obtencdo de recursas e metodologia de
desasmpenho hospitalar trabalho

» Conhecer os principais indicadores de » Familiarizar-s2 com ©% principais
salde e sua aplicacdo na gestdo em indicadores de sajde e hospitalares
saude « Aplicar o©8 conhecimentos  de

indicadores na gestdo em salde
Unidade Curricular. Administracio de Servigos | BOh/a Periodo; 5*
_Assistenciais
| Competéncias Habilidades
« Conhecer o5 principios bdsicos da « Conhecer os servigos de alendimento
! administracio aplicada a servicos da rede em salde
de saide ® Reconhecer 0s aspectos de
= |dentificar os aspectos gerenciais das gerenciamento @ gestio das unidades
diversas wunidades de servico e de apoio hospitalar e de servicos de
hospitalares eaiide
Unidade Curncular. Gestdo de Planos de Sadde | BOh/a Periodo: 5°
Publico e Privado.
Competéncias Habilidades

# Capacitar e preparar para atuagio am # Conhecer @ aplicar 05 aspectos
posiphes-chave na gestio de planos de financeiros da gestdo de planos
saude. i s Conhecer os aspectos de gesto

« Qualificar execulivos da area de piblica, incluindo os custos hospitalares
atendimento hospitalar e domiciliario para & convlinios pablicos
negociacbes de alio nivel com emprasas
de planos de sadde, e servicos de saide
do SUS
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e MINISTERIO DA EDUCAGAD
- SECRETARIA DE EDUCACAD PROFISSIONAL E TECHNOLOGICA
HED INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
o .1-1.'. s e CAMPUS JOINVILLE
= DEPARTAMENTO DO DESEMVOLVIMENTO DO ENSING
Unidade Curricular  Desenveolvimento de | 60h/a Periodo; B2
Lideranca bk
Compaeténcias Habilidades
+ Desenvolver os potenciais de lideranga; = Melhorar a coeséio, a motivagio e o
desempenho da equipe de trabalho.

®  Adquirir & saber apkcar, em diversos

contextos, as competéncias de

lideranca,
Unidade Cumcular Humanizagio, Etica e | B0h/a Peariodo: 6*
Responsabilidade Social
Competéncias Habilidades
# Conhecer os principios éticos de forma a » Aplicar principios de bioética no
adoiar a postura adequada no frato com a exercicio do trabalho

pessoal equipe de trabalho

& |dentificar os principios de humanizacio

Unidade Curricular Qualidade dos Servigos de | BOh/a Perioda: B
Salde.
Compaebincias Habillidades
« Realizar um diagndstico objetivo acerca do » Desenvolver um plano de
desempenho dos processos, incluindo as aghes capazes de promover a efetiva
atividades de natureza administraliva, melhoria do desempenho da instituicao,
abrangendo todos 05 Seus SEnicos &
segmentos existentes.
Unidade Curmricular: Gestdo Hospitalar &0hia [ Periodo: 67
Competéncias Habilidades
« Desenvolver uma wvisfo integrada e s Desenvolver o conhecimento das
estratégica das organizacdes. preparando peculiaridades da gestao hospitalar,

* o profissional para atuar diante de um » Desenvolver uma vis80 global e
ambiente dinamico, onde as operadoras de sistdmica  dessas  organizacles,
planos de saGde 380 as responsaveis abordando um conjunto de femas, no
financeiras, em larga escala, pela campo da gestdo na area da sadde,
assisténcia médico-hospitalar de seus com um fooo esiratégico que permita
usuarncs, pacientes das instituighes. congquistar e garantir a manutengao de

« Desenvolver o8 conhecimentos gerenciais diferenciais competitivos.
a partir de novos enfoques @ Modenmas
técnicas de gestdo, integrando a dtica
assistencial e a ofica econdmica da
ges
[Unidade Curicular. Planos de Negdcios em | BOh/a Periodo: &°
Sadde
Competéncias Habilidades

« Planejar e decidir a respaito do futuro de
sua empresa, tendo como base o seu
passado, @ observando a concorméncia.

« |dentificar os riscos e propor planos
para minimiza-los & até mesmo evita-
s

= Analisar o desempenho financeiro de

58U Negocio,

Avaliar investimenios, retorno sobre o

capital investida;

i
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MINISTERIO DA EDUCACAD
==. SECRETARIA DE EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECHOLOGIA DE SANTA CATARINA
RN . CAMPUS JOINVILLE
bt 54 DEPARTAMENTO DO DESENVOLVIMENTD DO ENSIND
Unidade Cumcular Descarte de Residuos na | 40h/a Periodo: 6°
Sande
Competéncias Habilidades

= Conhecer o Programa de Gerenciamento

de Residuos Hospitalares e Servigos de
Saide

= |dentificar o8 riscos  ambientas  dos

- de =aide nas diversas

atwidades executadas, reconhecendo a

importancia da biosseguranga a fim de
evitar acidentes e doengas do trahalhn.1

« Interpretar e analisar as leis. normas e
decretos sobre o Gerenciamenio de
Residuos Hospitalares e Servigos de
Saude

« Conhecer as normas de higiene e
biosseguranca para realzagac do
trabalho em sadde

« Conhacer as formas de contaminagao
biolbgica. quimica, fisica e radiologica
para trabalhar métodos preventivos,

» Prevenir & confrolar a contaminagao |

" através da elaboracBo de técnicas

adequadas de transporte,
armazsnamento & descarie de fluidos e
residucs hospitalares

# Reconhacer a importdncia da visdo
gistémica do  meid ambsanta,
considerando o085 conceitos  de
ecocidadania planetaria, de forma a
aplicar principios de conservacio de
recursas Nac rencovaves e preservacac
do meio ambiente no exercicio de seu
trabaiho.

Fal Joinville, 15 de fevereiro de 2016.

jalter ander de OI
Dirafior Gegal do Campus Uoinville
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
Lei n® 11.892 de 29/12/2008, publicada no D.0.U em 30/12/2008

A Reitora do Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina, no uso de suas airibuigies, ¢
fendo em vista a conclusdo, em 17/02{ 2016, do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar,
comt colagdo de graw ocorrida em 15/ 04/ 2016, confere o titulo de Tecndloga a

Rosicler Sartori

De nacionalidade brasileira, natural do Estado de Santa Catarina, nascida eme (M4 f05/ 1983, RG 4.121.459

(SSP-5C), CPF 041.447.029-01, ¢ outorga-lhe o presente diploma, a fim de que possa gosar de todos o5 direitos
€ prerrogativar fegals.

< k Joinville, 06 de maio de 2076.
(e T 15 el

arcel Titular Prof.* Marih Clara Kaschny Schneider
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ESTADO DE SANTA CATARINA

CE PE ANTONIO VIEIRA

R IAMELLA OO0 IPLIALCH]

BEFUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

Secrataria de Estado da Educagdo & do Desporto
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CERTIFICADO DE CONCLUSAO DE SERIE E/0U CURSO DO ENSINO MEDIO

= e

EIﬂlfl'Ellﬂl gqua EOSICLER SARTORI
ABELARDO LUZ

8C Brasileira

natural de
Hascida em 4 de lMaio da

1983 RG 4.121.459 concluic Curso do Ensino Medic conforme Historico Escolax. :
rundamsntacio Legal: "Da acordo com o Inciso VIT do Artige 24 combinado com o Artigos
26 & 36 da Lei n® 9394796, da 20 de derembro de 19%6 & Parecer n® a6l £ 1558 Consalho
Extadoal da Edocagdo/BC.
Unidede Escolar em que conchuiu o Ens. Fundamental H:-I-uuTﬂpI- | UF | Amo de Conclusas
CE PE ANTONIO VIEIRA IIE'LI.?J.” i._"::':l 1996
HISTORICC ESCOLAR DC ENSINO MEDIO
F = —
DISCIPLINA l A | e : Sirie
BiOLOGIA kh o 18 |
MATEMATICA 8.1 a8 8.5
GEQGHAFIA a3 .6 8.1
HISTORIA Ba a.a a3
EDUCACAD FISICA BA E& i
INGLES{LINGLUA ESTRANGEIRA MODERNA) 8.1 B4 --
LINGLIA ESTRANGEIRA - INGLES e [ 8.5
LINGUA PORTUGUESA E LITERATURA Ba 80 a8 |
SOCIOLCGIHA - 9.6 6.8
BIOLOGIA E PROGRAMAS DE SAUDE as as s
FIsica Tr 8.0 rh
QUIMICA Ta B.5 B4
FILOSOFIA w4 “a - E-
EDUCACAD RELIGIOSA BA o 5
ARTES .- 8.1 @4
LWFREQUENCIA ! 99.0 9T e 6.0 '
'RESULTADO FINAL T apr hpr A i
| BERTE | AWO | ESTABELECDMENTO DE ENSING [ uoWIcieTo [or ]
| [ [ CE PE ANTONIO VIETRA IPUAEL BE |
2 10EE CE PE ANTOMWID VIEIRA 1FACU 8C |
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