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EDUARDA LICHTENFELS
DISCIPLINAS CURRICULARES

— 12 Fase
Descri¢éo da disciplina Periodo Nota C.H. Créd. Resultado
Instituicdes de Direito Publico e Privad 2019/1 8,5 72 4 Aprovado
RODRIGO BOUSFIELD,Dr.
Metodologia Cientifica e da Pesquisa 2019/1 9,4 36 2 Aprovado
ARNALDO JOSE DE LIMA,Dr.
Matematica 2019/1 10,0 72 4 Aprovado
FERNANDO HENRIQUE DE PAULA E SILVA MENDES,Me.
Tec Bas. Inf. e da Com. Aplicada 2019/1 10,0 72 4 Aprovado
IGOR SOARES AMORIM,Dr.
Administracéo Publica e Sociedade 2019/1 9,3 72 4 Aprovado
EMILIANA DEBETIR DE OLIVEIRA,Dra.
Filosofia 2019/1 100 36 2 Aprovado
LUCAS CARREGARI CARNEIRO,Dr.
Sociologia 2019/1 8,3 72 4 Aprovado
PATRICIA LOUREIRO ABREU ALVES BARBOSA,Dr.

— 22 Fase
Descri¢éo da disciplina Periodo Nota C.H. Créd. Resultado
Métodos Estatisticos 2019/2 8,9 72 4 Aprovado
RAFAEL BASSEGIO CAUMO,Dr.
Organizacéo, Sistemas e Métodos 2019/2 10,0 36 2 Aprovado
ALICE CARNEIRO DE CASTRO,Dr.
Fundamentos de Ciéncia Politica 2019/2 10,0 36 2 Aprovado
ENIO LUIZ SPANIOL,Dr.
Psicologia 2019/2 9,1 72 4 Aprovado
DAVI BAASCH,Dr.
Teoria Geral da Administragdo Publica 2019/2 9,6 72 4 Aprovado
MARIA CLARA FIGUEIREDO DALLA COSTA AMES,Dr.
Teoria Econémica | 2019/2 100 72 4 Aprovado
IVONETI DA SILVA RAMOS Ma.

— 32 Fase
Descricdo da disciplina Periodo Nota C.H. Créd. Resultado
Direito Administrativo 2020/1 100 72 4 Aprovado

DENISE PINHEIRO,Dra.

Co-Producéo dos Servicos Publicos 2020/1 9,4 72 4 Aprovado
LUCIANA FRANCISCO DE ABREU RONCONI,Dr.

Finangas Publicas 2020/1 9,4 72 4 Aprovado
OSVALDO FARIA DE OLIVEIRA,Me.
Gestéo de Sistemas de Informacéo 2020/1 9,5 72 4 Aprovado
DENILSON SELL,Dr.
Teoria Econdmica Il 20201 98 72 4 Aprovado
JONATAN LAUTENSCHLAGE,Me.

— 42 Fase
Descricao da disciplina Periodo Nota C.H. Créd. Resultado
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EDUARDA LICHTENFELS
DISCIPLINAS CURRICULARES
— 42 Fase
Descri¢éo da disciplina Periodo Nota C.H. Créd. Resultado
Administracédo de Recursos Humanos 2020/2 9,9 72 4 Aprovado
MARIA CLARA FIGUEIREDO DALLA COSTA AMES,Dr.
Administracéo Publica | 2020/2 10,0 72 4 Aprovado

JORGE BRAUN NETO,Dr.
SULIVAN DESIREE FISCHER,Dra.

Antropologia Politica 2020/2 9,9 72 4 Aprovado
JULIO SOUTO SALOM,Dr.
Orgamento Publico 2020/2 10,0 72 4 Aprovado
AGHATA FRADE FERREIRA,Ma.
Planejamento Publico 2020/2 9,2 72 4 Aprovado
VALERIO ALECIO TURNES,Dr.

— 52 Fase
Descricao da disciplina Periodo Nota C.H. Créd. Resultado
Adm. Mat. Patrim. Log. na Adm. Publ. 2021/1 10,0 72 4 Aprovado
SERGIO BITTENCOURT,Me.
Administracéo Publica Il 2021/2 10,0 72 4 Aprovado
JORGE BRAUN NETO,Dr.
Contabilidade Publica 2021/1 10,0 72 4 Aprovado
AGHATA FRADE FERREIRA,Ma.
Licit. e Contr. de Prest. de Serv. Publ 2021/1 100 72 4 Aprovado
DENISE PINHEIRO,Dra.
Politicas Publicas 2021/1 9,7 72 4 Aprovado
LEONARDO SECCHI,Dr.

— 62 Fase
Descri¢éo da disciplina Periodo Nota C.H. Créd. Resultado
Atividades Complementares 2020/2 288 16 Aprovado
Administragdo Publica IlI 2021/2 100 72 4 Aprovado
KARIN VIEIRA DA SILVA Dra.
Desenvolv. Sustent. e Territorialidade 2021/2 9,5 72 4 Aprovado
GABRIEL BERTIMES DI BERNARDI LOPES,Dr.
Gestdo da Responsabilidade Sécio-amb. 2021/2 10,0 72 4 Aprovado

GABRIEL MARMENTINI,Me.
LUCAS CARREGARI CARNEIRO,Dr.

Gestéao de Organizacdes do Terceiro Setor 2021/2 9,8 72 4 Aprovado
JORGE BRAUN NETO,Dr.
Mediagdo e Negociagdo no Setor Publico 2021/2 9,7 72 4 Aprovado
PATRICIA VENDRAMINI,Dra.

— 72 Fase
Descri¢éo da disciplina Periodo Nota C.H. Créd. Resultado
Estagio Curricular Supervisionado | 2022/1 10,0 180 10 Aprovado

JOVANE MEDINA AZEVEDO,Dr.

Administra¢do Municipal 2022/1 10,0 72 4 Aprovado
EMILIANA DEBETIR DE OLIVEIRA,Dra.
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DISCIPLINAS CURRICULARES

— 72 Fase
Descri¢éo da disciplina

Periodo Nota C.H. Créd. Resultado

VANESSA NAPPI,Dra.

Desenvolv. Comunit. e Poder Local 2022/1 9,4 36 2 Aprovado
JULIA VIEZZER BARETTA Ma.

Desenvolv. de Projetos Publicos 2022/1 10,0 72 4 Aprovado
CLENIA DE MATTIA,Dra.

Etica na Administragéo Publica 2022/1 10,0 36 2 Aprovado
EDUARDO DE BORBA,Me.

Marketing de Servigos Publicos 2022/1 9,5 72 4 Aprovado
ALINE REGINA SANTOS,Dra.

Plataformas Sist. Gov.: Estado Virtual 2022/1 8,6 72 4 Aprovado

— 82 Fase

Descrigao da disciplina

Periodo Nota C.H. Créd. Resultado

LUIZ RICARDO DE SOUZA,Dr.

Estagio Curricular Supervisionado I 2022/2 9,8 180 10 Aprovado
JOVANE MEDINA AZEVEDO,Dr.

Sistemas de Accountability 2022/2 9,2 36 2 Aprovado
PAULA CHIES SCHOMMER,Dra.

Desenvolvimento de Liderangas 2022/2 10,0 36 2 Aprovado
DAVI BAASCH,Dr.

Gestéo de Espacos Urbanos 2022/2 10,0 72 4 Aprovado
KARIN VIEIRA DA SILVA,Dra.

Metodologias de Avaliagdo de Serv. Publ 2022/2 10,0 72 4 Aprovado
GUILHERME KRAUS DOS SANTOS,Me.

RelagGes Intergovernamentais 2022/2 10,0 72 4 Aprovado
CLENIA DE MATTIA,Dra.

Teoria e Pratica de Adm. Serv. Publicos 2022/2 10,0 72 4 Aprovado

|— Média e totais

9,69 3600 200

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Ordem Semestre Créd. Instituicao

CENTRO DE CIENCIAS DA ADM. E

SOCIOECONOMICAS

2 2019/2 100 CENTRO DE CIENCIAS DA ADM. E
' SOCIOECONOMICAS

1 2019/1 1,00

2020/2 8,00 Ministério Publico de Santa Catarina

4 2020/2 5.00 CENTRO DE CIENCIAS DA ADM. E
’ SOCIOECONOMICAS

5 2020/2 100 CENTRO DE CIENCIAS DA ADM. E

SOCIOECONOMICAS

6 2022/2 CENTRO DE CIENCIAS DA ADM. E
SOCIOECONOMICAS

Total créditos 16.00

Descrigao

Aula Aberta Administracdo Municipal em Debate: o papel do Prefeito e da
Gestédo dos Servigos Publicos

IV Semana Académica da Administracédo Publica

Estéagio no Ministério Publico do Estado de Santa Catarina

Bolsista no Projeto de Pesquisa Compreendendo a cultura politica e confianca
a partir do papel das organiza¢des que atuam na educagéo politica

Apresentacéo dos resultados do projeto de pesquisa Compreendendo a cultura
politica e confianga a partir do papel das organiza¢des que atuam na educagéo
politica

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SANTA CATARINA
83845701000159
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— Aluno

EDUARDA LICHTENFELS

_ Exame nacional de desempenho dos estudantes

Estudante dispensado de realizacdo do ENADE, em raz&o do calendario trienal nos anos de: 2019, 2020, 2021.
Estudante em situag&o regular junto ao ENADE no ano de 2022 como Concluinte.

_ Colacédo de grau e diploma

Data de concluséo do curso: 24/12/2022

Data de Colagao de Grau: 22/03/2023
Numero do registro do Diploma:

Data do registro do Diploma:

Outras informacges

Trancamentos de matricula em: N&o houve

Sistema de Avaliagéo:

A frequéncia minima para aprovacgéo € de 75%.

A avaliagao é expressa numericamente em escala de 0 (zero) a 10 (dez), do seguinte modo:

| - para aprovacédo a média semestral é 7,0;

Il - 0 aluno que néo obtiver a média semestral 7,0 estara, obrigatoriamente, em exame, devendo atingir a média final de, no minimo, 5,0, para
aprovagao.

Legenda:
AC = Atividade Complementar ::Ergq;T Frgq_uc”gnc(ija Ensino Superi
C.H. = Carga Horaria OB :Or1k)st_|tU|t(;§ap € Ensino superior Sem. = semestre
Créd. = Crédito B rigatoria TCC = Trabalho de Conclusé&o de Curso
- . OP = Optativa
EL = Eletiva P .
ES = Estagio Supervisionado

Ementas: Apenas das disciplinas cursadas na UDESC.

Adm. Mat. Patrim. Log. na Adm. Publ. - 72 horas

Capacitar o académico a identificar as principais tendéncias e desafios atuais na gestao da logistica publica; compreender a relevancia da visao
estratégica na gestao da logistica publica e seus impactos na logistica de suprimentos; conhecer métodos e técnicas de planejamento aplicadas a
gestdo da logistica de suprimentos; identificar e perceber a relevancia das interagfes entre os processos de aquisi¢do e o planejamento da
organizagao; compreender a relevancia e as implicagdes do conhecimento do mercado; do relacionamento e negocia¢do com fornecedores e do
atendimento ao cliente interno nos processos de compras; conhecer e utilizar mecanismos de gestéo favoraveis a coordenagao de processos de
compras segundo os principios da eficacia e eficiéncia

Administracdo de Recursos Humanos - 72 horas

Histérico e evolucédo da administracéo de recursos humanos. A visdo estratégica de recursos humanos. Objetivos, politicas e processos da area de
recursos humanos nas organizacdes. Estrutura e planejamento de recursos humanos. Especificidades de administracéo de recursos humanos no
setor publico. Tendéncias contemporaneas das praticas de administracdo de recursos humanos.

Administragdo Municipal - 72 horas

Administracéo Publica municipal: caracteristicas e problemas. A autonomia e os limites da agao da<br/>gestéo publica municipal. A organizagéo dos
poderes no municipio. O planejamento e o controle<br/>municipais. Experiéncias na gestéo publica municipal.

Avenida Madre Benvenuta, 2037 - Itacorubi - Floriandpolis - SC / CEP: 88035901 / Telefone: (48)3664-8000
Sistema SIGA - Emissdo em 31/05/2023 10:56 - DOCUMENTO DIGITAL - DISPENSA ASSINATURA

A autenticidade desse documento pode ser verificada no endereco www.siga.udesc.br/certidao informando o cédigo: 5D33F-AD1FC-61461-5A006-50811



L.' REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
ESTADO DE SANTA CATARINA
'.1 Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC
UDESC CENTRO DE CIENCIAS DA ADM. E SOCIOECONOMICAS - ESAG

HISTORICO ESCOLAR

— Aluno

EDUARDA LICHTENFELS

Ementas: Apenas das disciplinas cursadas na UDESC.

Administracdo Publica e Sociedade - 72 horas

Administracéo Publica e Organizagdes Publicas: conceito e papel da Administragdo Publicana sociedade. Significado politico, social e econdmico da
Administrac&o Publica. Evolucéo histérica dos estudos de Administragdo Publica. Fundamentos da Teoria da Delimitagdo dos Sistemas Sociais. Os
principais Modelos de administragéo publica. Administragédo Publica e Coprodugéo dos servi¢os publicos O administrador publico, a aprendizagem e
a coproducao do bem do bem comum.

Administracdo Publical - 72 horas

Modelos de gestao pablica: patrimonialista, burocratico, gerencialista e a coprodugdo. Administragcdo publica no Brasil: estrutura da administragéo
direta e indireta. As reformas na administragdo publica brasileira e suas estratégias. Nocéo de servigco publico: caracterizacéo, tipologia e significado.
Gerenciamento dos servigos publicos: fun¢des administrativas. Planejamento, organizacao, lideranga, controle. Tipos de servigos publicos e suas
peculiaridades.

Administracdo Publicall - 72 horas

Mudanca e aprendizagem nas organizagdes. A intervengado e o diagndstico nas organizagGes publicas. As diferentes dimensdes nas organizagdes
publicas: dimenséo técnica, dimensao psicossocial, dimensao cultural e dimensao politica. Indicadores de desempenho em cada uma das
dimens6es. A implementagdo de mudangas. Modelos de gestao e metodologias para melhoria dos servigos publicos: qualidade total, reengenharia,
sistemas de ouvidoria, BSC, cartas de servicos, avaliacdo de satisfagédo do usuario, benchmarking, parceria publico/privadas.

Administracdo Publica lll - 72 horas

Administracé@o Publica e Cultura Politica Brasileira: histéria e particularidades. Analise comparada da reforma administrativa no Brasil: principios e
estratégias. Panorama internacional de sistemas de governanca e administracéo publica. OrganizagGes econdmicas internacionais e sua influéncia
no Estado Brasileiro (FMI, Banco Mundial, Gatt, OMC, Comunidade Europeia, ONU, OCDE, Mercosul, etc.). Politicas comerciais, financeiras e
monetérias. Relag&do Norte e Sul. Estruturas de interface governamental.

Antropologia Politica - 72 horas

Antropologia; empiricas, cultural e fisica. Antropologia filoséfica. Antropologia e politica. A politica da antropologia. O ser humano e sua
multidimensionalide. A esséncia de ser humano. A liberdade e a participagdo como manifestacéo politica. A cidadania e a construgdo do bem
comum. A linguagem. A comunidade. A sociedade e a sociedade civil. A democracia liberal. As mudangas na estrutura social da esfera publica. A
ascensdo do setor privado e o declinio da esfera publica. A descrenca nas instituicdes publicas e a perda do estado estavel. A unidimensionalizacéo
do ser humano. A frustragdo da participacéo politica. A importancia da opiniéo publica. A reconstrugdo do espaco politico e pessoal e a importancia

Contabilidade Publica - 72 horas

ampo de aplicacao da contabilidade publica. Patriménio publico. Receita e despesa. Contabilidade or¢gamentaria, financeira e patrimonial: aspectos
fundamentais. Planificacéo contabil. Métodos e sistemas de escrituragédo. Exercicio Financeiro. Controle da execucéo orgamentaria, financeira e
patrimonial. Balangos publicos. Tomada de contas. Controle interno e externo. Auditoria Governamental. Lei de responsabilidade fiscal e relatérios.
RREO’s e RGF's

Co-Producgéao dos Servigos Publicos - 72 horas

O envolvimento das organiza¢des de mercado e ndo-governamentais na prestagao do servigo publico. A coprodugédo dos servigos publicos a partir
das referéncias da Administracéo Publica e das formas ndo governamentais de prestacéo de servigos: defini¢cdes, tipos e relevancia. Aliancas, redes,
parcerias e outras formas locais da coprodugéo dos servigos publicos. Estratégias de articulagdo e mobilizagao dos atores do tecido social e
governanga publica. O Hollow State, a coordenacgéo e a lideranca nas redes de coprodugéo dos servigos publicos.

Desenvolv. Comunit. e Poder Local - 36 horas

Desenvolvimento comunitario (definicdes, evolugcéo histérica). As teorias de desenvolvimento comunitario e local. Movimentos sociais. A relagéo
comunidade, movimentos sociais e sociedade. O poder local. Os processos de desenvolvimento comunitario. Metodologias para fomentar, articular a
participacéo e poder local. Experiéncias em: gestéo publica e desenvolvimento comunitario; gestéo publica e poder local.
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Ementas: Apenas das disciplinas cursadas na UDESC.

Desenvolv. de Projetos Publicos - 72 horas

Andlise de demandas. Diagnostico institucional. Projetos: origem, importancia, tipos e finalidades. Impacto ambiental, externalidades, custos e
beneficios. Elaboragdo de projetos: técnicas, etapas, formato e planejamento. Métodos de avaliagdo: monitoramento, tipos de avaliagao,
formas de avaliagdo. Formas de captacdo de recursos: fundos, incentivos fiscais, instituicbes publicas e privadas de apoio a
desenvolvimento de projetos publicos. Contratos, convénios e subvencdes de governo, doacdes de diversas fontes. Estrutura de projetos para
captacéo de recursos.

Desenvolv. Sustent. e Territorialidade - 72 horas

As teorias correntes de modernizacéo e de desenvolvimento. Os conceitos e fundamentos do desenvolvimento territorial e regional. As bases
constitutivas de um territério: economia, histéria, cultura e meio ambiente. O planejamento e organizacédo do espaco. Estratégias espaciais. Gestédo
social de territérios. Monitoramento do desenvolvimento territorial. Casos e técnicas. Governanga do territorio - o papel do Poder Publico e das novas
institucionalidades no desenvolvimento territorial. Programas publicos de apoio ao desenvolvimento territorial. Metodologias de articulagéo politica
das forcas do tecido social. Estudos de casos de referéncia nacional e internacional.

Desenvolvimento de Liderancgas - 36 horas

A lideranca na organizagéo e na sociedade. As teorias sobre lideranca: dos classicos aos contemporaneos. Papéis do lider. Empowerment. Viséo,
valores e ética. A lideranca para o futuro. Construindo um bom ambiente de trabalho. Liderando a si mesmo e aos outros. Plano de desenvolvimento
pessoal. Desenvolvimento de lideres. Aprendizagem. Estilos de aprendizagem. Trabalho em equipes.

Direito Administrativo - 72 horas

Direito Administrativo: objetivos e conceitos. Administragcao Publica: principios e poderes da administra¢édo. Atos administrativos. Contratos
administrativos: tipologias e aspectos fundamentais. Concessdes de Servigo Publico. Aspectos juridicos da intervencéo no dominio econdmico.
Processo administrativo e responsabilidade do Estado. Controle administrativo e judicial da administracéo.

Estagio Curricular Supervisionado | - 180 horas

Estagio Curricular Supervisionado

Estagio Curricular Supervisionado Il - 180 horas

Estagio Curricular Supervisionado Il

Etica na Administracéo Publica - 36 horas

Fundamentos da ética: ética e racionalidade. Teorias da justica. Consciéncia Moral e Agir Comunicativo. Bem comum. Publico e privado. Cédigo de
ética do administrador e dos funcionarios publicos

Filosofia - 36 horas

Fundamentos da filosofia. Filosofia, I6gica e argumentacgéo. Filosofia, ciéncia e sociedade. Individuo, sociedade e Estado no pensamento moderno.
Bem comum. Publico e Privado.
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Ementas: Apenas das disciplinas cursadas na UDESC.

Finangas Puablicas - 72 horas

Politica fiscal e fungbes do Estado. Bens Publicos: proviséo e distribuigdo 6tima. Teoria da tributacéo e da incidéncia. Equidade e eficiéncia tributaria.
Avaliacéo de dispéndios publicos. Federalismo fiscal e o sistema tributario brasileiro. Finangas publicas locais, politica fiscal e provisdo de bens
publicos nos estados e municipios.

Fundamentos de Ciéncia Politica - 36 horas

Organizacéo do Estado e Ciéncia Politica. Formas de governo. Sistemas de governo. Partidos politicos. Estrutura da administragdo publica Brasileira.
Opinido publica. Sociedade, Estado, Governo e Direito. Democracia e Sociedade. Populagdo, povo, nacdo e territério. Poder do Estado. Separagao
dos poderes.

Gestéo da Responsabilidade Sécio-amb. - 72 horas

Conceituagdo. A responsabilidade social das organizagées. A fungdo social das<br/>empresas, compromisso social e gestdo empresarial. As
dimensdes da responsabilidade social.<br/>Modelos de indicadores e avaliagdo. Instrumentos de Responsabilidade Social. Os sistemas
de<br/>Responsabilidade Social e a interface com as organizagfes de prestacéo de servigcos publicos.<br/>Caracteriza¢éo do conceito de meio
ambiente. A questdo sécio-ambiental. As politicas<br/>ambientais no Brasil. Exigéncias sécio-ambientais em arranjos produtivos. Estudos de casos
de<br/>referéncia nacional e internacional.

Gestédo de Espagos Urbanos - 72 horas

Teorias, modelos e técnicas contemporaneas e principais tendéncias para gerir a administra¢éo publica com destaque para o patriménio histérico, a
cultura etc. A relagdo cidade-campo. Processo de urbanizacdo. Func¢des urbanas e classificagéo das cidades e regides. O crescimento urbano.
Andlise urbana de Santa Catarina. Organizacédo do espaco urbano. Planejamento urbano

Gestéo de Organizagdes do Terceiro Setor - 72 horas

Delimitagdo do campo teorico e pratico do terceiro setor no Brasil. Gestao das organizag6es do Terceiro Setor - diferentes formas organizacionais e
suas articulagdes com as politicas publicas e a coproducao dos servigos publicos. Particularidades da gestdo em organizagdes do terceiro setor: a
interface entre as dimensdes social, econémica e politica. O empreendedorismo social (coletivo e institucional). O processo de planejamento e a
gestdo de projetos. A sustentabilidade das organizacdes. O marketing social e a comunicagdo. A gestdo de pessoas e o voluntariado. A interface
entre as organizagGes do terceiro setor, o Estado e o mercado na coproducéo dos servigos publicos. Papel das redes e novos arranjos institucionais.

Gestao de Sistemas de Informacgé&o - 72 horas

A fase inicial das iniciativas de governo digital canalizou suas a¢des na disponibilizacéo das informacgdes e servigos para acesso ao publico. Estas
atividades estdo sendo rapidamente substituidas por iniciativas que exigem arranjos de cunho intra-institucional e de Modelos de Governancga de TI.

Instituicdes de Direito Publico e Privad - 72 horas

Administracdo/empresa e administracéo publica. Legislacéo basica. Aspectos teéricos e praticos. Novas tendéncias do Direito Publico frente ao
contexto brasileiro e internacional. Direito Civil e Comercial. Aspectos tedricos e praticos. Novas tendéncias do Direito Civil e Comercial frente ao
contexto brasileiro e internacional.

Licit. e Contr. de Prest. de Serv. PUbl - 72 horas

A decisdo de contratar: beneficios, custos, assimetria de informacéo. O Estado como Principal. O processo de licitacdo. Modalidades de licitagdo. O
pregdo eletronico. Modalidades de contrato para prestacéo de servigos publicos: concesséo, permisséo, franquia, terceirizagdo, convénio, contrato de
gestdo. Processo de contrata¢éo: adjudicagdo, assinatura do contrato. Execugdo do contrato. O gestor de contrato. Acompanhamento e controle do
contrato. Avaliagao dos resultados e dos impactos.
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Marketing de Servicos Publicos - 72 horas

Fundamentos do marketing integrado. Marketing voltado para valor. Etica em marketing. Marketing social. Marketing voltado para as causas sociais.
Mix de marketing social. Marketing de relacionamento. Bases para a elaborag¢&o de um plano de marketing.

Matematica - 72 horas

Fungdes. Limites. Derivadas. Juros Simples. Juros Compostos. Taxa de juros. Série Uniforme de Pagamentos.

Mediag&o e Negociagdo no Setor Publico - 72 horas

Mediagao: definicdes e préaticas. Etapas do processo de mediacéo, instrumentos e requisitos. Arbitragem: definicdes e praticas. Etapas do processo

de arbitragem, instrumentos e requisitos. Negociacéo: conceitos basicos; processo de comunicagdo: conceitos, elementos e efetividade; cenérios de
uma negociacao; perfil, comportamento e estilos dos negociadores; jogos de poder; paradigmas da interagdo humana; planejamento e organizacéo

da equipe de negociacéo; tatica de negociagdo "ganha-ganha"; dinamica da negociagdo e processo decisorio.

Metodologia Cientifica e da Pesquisa - 36 horas

Ciéncia, conhecimento e método. O processo de leitura. Trabalhos académicos. Normas da ABNT. Citacdes. Referéncias e Apresentacéo Gréfica.
Projeto de pesquisa: etapas basicas.

Metodologias de Avaliacédo de Serv. Publ - 72 horas

Conceituagdo. Objetos, tipos e metodologias de avaliagdo. Sistemas de informagéo e bases de dados sobre politicas e servigos publicos. Anélise e
avaliacdo de projetos e programas publicos. Pesquisas de avaliagéo de tipo quantitativo e de tipo qualitativo. O gerenciamento de resultados.
Avaliacéo por resultados intermediarios: produtos e servigos prestados. Avaliagdo por impactos finais. Instrumentos de avaliagdo. A avaliacao de
resultados como instrumentos de ampliagdo da participagdo cidada e da accountability do servigo publico.

Métodos Estatisticos - 72 horas

Arredondamento estatistico. Séries estatisticas. Preparacé@o de dados para analise estatistica. Representacao grafica. Medidas de localizagdo e de
disperséo. Introdugéo aos modelos de regresséo. Probabilidade. Distribuicdes de probabilidades. Previsdes.

Orcamento Publico - 72 horas

Estado e economia: necessidades humanas e gastos publicos. Orcamento publico: evolugéo e principios. Orcamento e planejamento. Modelo
orcamentario brasileiro: evolugdo, organizagdo e estrutura. O orgamento baseado em programas. Receitas e despesas publicas: classificacdes
or¢camentarias. Processo orgamentario: estrutura, elaboracéo, discussao e aprovagéo - Plano Plurianual; Lei de Diretrizes Or¢camentarias e Lei
Orgcamentaria Anual. Execucéo das despesas publicas. Controle da execugdo orgamentaria: controles Interno e Externo; Lei de Responsabilidade
Fiscal.

Organizagéo, Sistemas e Métodos - 36 horas

A organizagdo: arquitetura, estrutura e configuragdo. Departamentalizagio. Delega¢éo, descentralizagdo e centralizag&o. Distribuicdo do trabalho.
Processos de trabalho. Layout. Fluxogramas. Organogramas e hierarquia organizacional. Formularios e manualiza¢éo. Racionalizacéo do trabalho.
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Planejamento Publico - 72 horas

Trajetoria historica do planejamento governamental. Fundamentos legais do planejamento <br/>governamental. Processo de planejamento
governamental: Plano de Governo; Programas, Projetos e <br/>Atividades. Dimens&o estratégica e operacional do planejamento publico. A evolucdo
tecnoldgica e as <br/>novas perspectivas de planejamento publico. Estratégias, metodologias e iniciativas de planejamento. <br/>Planejamento e
participacdo. Articulacdo entre o planejamento publico e o territério. Sistemas de acompanhamento dos planos e projetos

Plataformas Sist. Gov.: Estado Virtual - 72 horas

Apresentacdo dos conceitos associados ao Governo Eletronico, avaliacdo de maturidade eGov e caracteristicas de projetos de Plataformas. Além
disso, apresentar e discutir com o discente padrdes de acessibilidade Web entre outros. Estruturas de servicos eletronicos, simula¢des e protétipos
para prestacéo de servicos publicos.

Politicas Publicas - 72 horas

Definicdo de politicas publicas. Atores, instituicdes e instrumentos de politicas publicas. Ciclos do processo de politicas: montagem de agenda,
formulacéo, tomada de decisdo politica, implementacéo e avaliagdo. Regimes e dinamicas de politicas publicas.

Psicologia - 72 horas

Fundamentos conceituais da psicologia. Objeto e area de aplicacdo. O pensamento psicoldgico, sua evolu¢édo e suas mudangas epistemolégicas.
Antecedentes da Psicologia Moderna e suas relagdes com outras ciéncias e com a Filosofia. Influéncias das diferentes correntes filoséficas sobre a
formulacéo das diversas escolas de Psicologia. Percepgdo. Personalidade. Papéis organizacionais. Conflito individual, grupal e organizacional.

Rela¢des Intergovernamentais - 72 horas

Relag@es entre as distintas esferas de governo: poderes executivo, legislativo e judiciario. Relagbes entre governos federal, estadual e municipal.
Relag@es entre os diferentes 6rgéos do governo federal com 6rgéos estaduais e municipais. O papel das agéncias reguladoras. Relagdes entre os
orgaos de um mesmo nivel de governo. Estratégias de relagfes interorganizacionais e intergovernamentais. Defini¢do de fronteiras e competéncias.
Colaboracéo e consoércios. Conflitos interinstitucionais. Coordenagéo interérgdos

Sistemas de Accountability - 36 horas

Conceitos de accountability e a democracia. Abordagem legal e de poder. Transparéncia, controle, responsabilidade, responsividade e prestacéo de
contas. Mecanismos e técnicas organizacionais para accountability. Accountability horizontal e vertical. Fontes de controle externas e internas. Alvos
ativos e passivos da accountability. Controle social e seus diferentes aparatos.

Sociologia - 72 horas

O contexto historico do surgimento da sociologia. A sociologia como ciéncia e sua relagdo com as outras ciéncias sociais. A evolugdo do pensamento
sociolégico: referenciais teoricos classicos para o estudo da sociedade. Conceitos basicos da sociologia. Cultura politica, classes sociais e questoes
sociais. Organizacao politica dos grupos, da comunidade e da sociedade. Estudos antropoldgicos.

Tec Bas. Inf. e da Com. Aplicada - 72 horas

Conceitos de infraestrutura de tecnologia da informag&o e comunicagéo - TIC; sistema de apoio a aprendizagem utilizado na ESAG; busca de
informagdes cientificas; uso de Sistema Operacional; uso de editor de textos aplicado a administracéo; uso de planilha de calculo aplicado a
administracdo; apresentacdo de softwares estatisticos aplicados a administragcao e outros de interesse do curso.
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Teoria e Pratica de Adm. Serv. Plblicos - 72 horas

A aprendizagem formal e a experiéncia em administragdo publica: a relagéo entre teoria e pratica. Estilos, atores, atividades e instrumentos de
implementacéo. As préaticas de administragéo publica por meio de estudos de caso. Consultoria de Procedimentos a relagéo entre teoria e pratica.
Estilos, atividades e instrumentos. As praticas de consultoria de procedimentos por meio de estudos de caso

Teoria Econ6mical - 72 horas

Conceito de economia. Principios de economia. Evolucéo e divisdo do estudo da economia. Modelos microecondmicos. Consumidor. Demanda e
oferta. Mercado e produgéo. Estruturas de mercados. Incertezas. Introdugédo a teoria dos jogos.

Teoria Econdmicalll - 72 horas

Macroeconomia. Fundamentos da analise macroeconémica. Problemas macroeconémicos. Modelos macroecondmicos. Contabilidade nacional.
Demanda e oferta agregada. Produto de equilibrio. Moeda. Equilibrio macroeconémico. Juros. Cambio. Inflagéo.

Teoria Geral da Administracdo Publica - 72 horas

Escolas do pensamento administrativo. Teoria administrativa sob o foco da Administragio Publica. Herancgas intelectuais e politicas (Weber, Marx,
Wilson, Freud, Fayol, Waldo, Simon, Lindblom et al.) Tradi¢cGes do estudo de administragdo publica: administragdo publica antiga, gerencialista e
novo servigo publico. Dicotomias: entre politica e administracéo, entre teoria e pratica, entre fato e valor etc. Administragdo dos valores publicamente
definidos (eficiéncia, democracia, justica etc.).

Avenida Madre Benvenuta, 2037 - Itacorubi - Floriandpolis - SC / CEP: 88035901 / Telefone: (48)3664-8000
Sistema SIGA - Emissdo em 31/05/2023 10:56 - DOCUMENTO DIGITAL - DISPENSA ASSINATURA
A autenticidade desse documento pode ser verificada no endereco www.siga.udesc.br/certidao informando o cédigo: 5D33F-AD1FC-61461-5A006-50811



