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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2012-2
Descrição: 2º Semestre de 2012

Disciplina: ADMINISTRAÇÃO
Área: Administração
Cíclo: 1º

Ementa: Histórico da teoria geral da administração e abordagens básicas do pensamento administrativo.  Conceito de Administração e funções administrativas. Processos
Gerenciais.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
CHIAVENATO, I. Iniciação à Administração Geral. Manole, 2009.
COELHO, Marcio. A essência da administração – conceitos introdutórios. Saraiva, 2008.
CAULLIRAUX, H; CLEMENTE, R; PAIM, R. Gestão de Processos: Pensar, Agir e Aprender. Bookman, 2009.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BATEMAN, T S; SNELL, S A. A.  Administração: o novo cenário competitivo.  Atlas, 2006.
MAXIMIANO, A. C. A. Introdução à administração. Atlas, 2006.
_________________. Teoria Geral da Administração: da Escola Científica à Competitividade. Atlas, 2007.
PECI, A; SOBRAL, F. Administração - teoria e prática. Prentice Hall Brasil, 2008.
SOUZA e FERREIRA. Introdução à administração uma iniciação ao mundo das organizações. Pontal, 2006.
 

Objetivos: Compreender e identificar a evolução da administração, estruturas e funções organizacionais. Identificar os processos gerenciais mais comuns das organizações.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

34 34 12 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação: Programa (plano de aula), objetivos, sistema de avaliação e bibliografia; . As Organizações e a Administração – conceitos básicos: Objetivos, Recursos,

Processo de Transformação.
Aula 02: Dos Níveis Administrativos (Direção-Gerência e Operação) ; O conceito da Inversão da Pirâmide e os papéis, habilidades e competências dos Gestores

(Administradores). ESTUDO DE CASO I
Aula 03: . Situando o Pensamento Administrativo nas Eras Industrial, Transição e da Informação; . As características e diferenças dos Modelos de Administração Mecânico

(Sistema Fechado) versus Orgânico (Sistema Aberto);
Aula 04: Os Ambientes Internos e Externos das Organizacões na era da Globalização; Os ambientes Geral e Específico e seus stakeholders. Os conceitos de Eficiência e Eficácia

ESTUDO DE CASO II
Aula 05: - Vantagem competitiva? Os impactos e stakeholders dos Ambientes Geral e Específico; O processo de globalização e o ambiente dos negócios internacionais;O

Ambiente do Empreendedorismo; - Filme: Comportamento Empreendedor
Aula 06: Do Pensamento Administrativo: A Escola Clássica de Administração e o Movimento da Administração Científica (Estudos de Tempos e Movimentos) e o conceito do

Homem Econômico. . O Modelo Fordista de Produção em Massa VIDEO: TEMPOS MODERNOS
Aula 07: . Teoria Clássica: Fayol e as funções da empresa e a proporcionalidade das funções administrativas e as contribuições da Teoria das Relações Humanas (Elton Mayo); As

contribuições da Experiência de Hawthorne ESTUDO DE CASO III . As teorias sobre Motivação e Liderança: VIDEO: Motivação e Criatividade
Aula 08: O Modelo Japonês de Administração: Toyotismo (Administração da Qualidade - Organização e Produção Enxuta) VIDEO: A FÁBRICA DE LOUCURAS
Aula 09: O Estruturalismo e a Teoria da Burocracia versus Enfoque Adhocrático. As Organizações Coercitivas,Utilitárias e Normativas. . Video: O BARÃO DE MAUÁ E O REI
Aula 10: Semana de Provas I - Avaliação Individual
Aula 11: Da Abordagem Sistêmica e Contingencial. . A cultura e poder nas organizações versus aprendizagem organizacional ; O Modelo Cultural Quinn (Cultura Inovativas e

Racionais . Video: SOCIEDADE DOS POETAS MORTOS
Aula 12: As diferenças entre Empresas de Produção e de Serviço . . Administração por Objetivos e os processos organizacionais: . Reengenharia .Terceirização . Downsizing e

Emporwerment Dinâmica "Quadrados"
Aula 13: Avaliação Grupal - SEMINÁRIOS 1) Monge e o Executivo 2) Arte da Guerra 3) A Meta
Aula 14: Avaliação Grupal - SEMINÁRIOS 4) TOYOTISMO 5) OCEANO AZUL 6) SEGREDO DE LUISA
Aula 15: ESTUDO DE CASO VI (Fritus) . O Desempenho das Organizações (Eficiência – desperdício – Eficácia – Satisfação do Cliente – Competitividade)
Aula 16: Do Processo Administrativo (Gerencial), os fundamentos do PLANEJAMENTO, Gerência Estratégica e Entrepreneurship. Planos Estratégicos e Operacionais. Das

Estratégias de Crescimento, de Estabilidade e de Redução VIDEO: FORMIGUINHA Z (Análise Gestão Estratégica)
Aula 17: Do Processo Administrativo (Gerencial), os fundamentos da ORGANIZAÇÃO (Desenho e Projeto Organizacional) e da LIDERANÇA (Através das Habilidades

Interpressoais, da Inovação, da Mudança Planejada) . Vídeo: O DIABO VESTE PRADA.
Aula 18: Do Processo Administrativo (Gerencial) e os fundamentos básicos da Função CONTROLE. . Administração da Qualidade e a técnica do PDCA. . DINÂMICA DO PROCESSO

ADMINISTRATIVO (Cartolinas)
Aula 19: Semana de Provas II - Avaliação Individual
Aula 20: Avaliação das provas e do semestre Análise prospectiva da administração
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: . Aulas expositivas dialogadas, com apoio de data-show, áudio e vídeo. . Análise, discussão e debates sobre casos práticos (Estudos de Casos). Apresentação de

trabalhos – escrito e oral – referente as teorias e principais conceitos e práticas da Administração de Empresas.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos,

Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado
Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA: . CHIAVENATO, I. Iniciação à Administração Geral. Manole, 2009. . COELHO, Marcio. A essência da administração – conceitos introdutórios.

Saraiva, 2008. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: . GOLDRATT, Eiyahu M. e Jeff Cox, A Meta. SP: Nobel, 2003 (Reimpressão 2008) . HUNTER, James C, O Monge e o
Executivo, RJ: Ed.Sextante, 2004 . MICHAELSON, G.A., Sun Tzu - A Arte da Guerra para Gerentes. RJ: Record, 2003 . MORGAN, Gareth, Imagens da Organização,
Atlas,SP,2000 PECI, A; SOBRAL, F. Administração - teoria e prática. Prentice Hall Brasil, 2008. . NEWMAN, Michael, As 22 consagradas leis de Propaganda e Marketing.
SP: M.Books, 2007 . OHNO, Taiichi, O Sistema Toyota de Produção - além da produção em larga escala. RS: Bookman, 2004 . WOMACK, JONES & ROOS, A Máquina
que Mudou o Mundo, Campus, RJ, 2004 . W. CHAN KIM & MAUBORGNE, A Estratégia do Oceano Azul - como criar mercados e tornar a concorrência irrelevante. RJ:
Campus, 2005 (20a. edição)
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
MIRIAM VIDAL CORREIA FRANZESE

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2012

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2012-2
Descrição: 2º Semestre de 2012

Disciplina: CONTABILIDADE
Área: Administração
Cíclo: 1º

Ementa: Fundamentos de Contabilidade. Demonstrações contábeis. Participações societárias e variações do patrimônio líquido. Análise econômico-financeira.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
CRUZ, J A W.; ANDRICH, E G.; SCHIER, C U C. Contabilidade Introdutoria Descomplicada. Juruá, 2008.
LIMEIRA, A. SILVA, C. A., VIEIRA, C., SILVA, R. N.. Contabilidade para executivos., 2008.
MARION, J. C. e IUDICIBUS, S.. Curso de Contabilidade para não contadores. Atlas, 2008.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ABREU, Ari Ferreira de. Fundamentos de contabilidade: utilizando Excel. Saraiva, 2007.
MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. Atlas, 2008.

Objetivos: Compreender a contabilidade como instrumento de análise, avaliação e controle das operações econômico-financeiras.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

18 18 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação de plano de ensino e regras para o semestre. Introdução: O analista de sistema das informações contabeis -
Aula 02: Avaliação de sistema contábeis - analise desempenho - gestor empresrial como interessado na analise - técnicas de avaliação contábil
Aula 03: A contabilidade como instrumento de gestão. Definição, importância, objeto campo de atuação, patrimônio das organizações.
Aula 04: As atividades empresariais, o lucro resultante das atividades de meios e fins – os lançamentos fiscais e contábeis
Aula 05: Apuração dos resultados – levantamento do Balanço geral e as informações nele contidas.
Aula 06: Usuários da contabilidade – Direito a informações reproduzidas no Balanço Patrimonial e/ou documentos oficiais dos atos econômicos e financeiros e patrimônio.
Aula 07: Conceito de bens, direitos e obrigações. Exercícios de fixação. Origem e aplicaçãode recursos, classificação das conta.
Aula 08: Conceito de aplicação (débito) e origem (crédito). Contas patrimoniais e Exercícios de fixação. Prática
Aula 09: Contas de Resultado Exercícios de fixação. Escrituração (razonetes, e Gráfico patrimonial
Aula 10: Prova Bimestral
Aula 11: Correção da Prova
Aula 12: Escrituração (razonetes, e balanço patrimonial com encerramento simples das contas) de uma empresa revenda de mercadorias.
Aula 13: Operações mercantís. ICMS e IPI escrituração FISCAL na compra e na venda
Aula 14: Ficha de controle de estoque pelo método PEPS, UEPS e Média Ponderada. Apuração do CMV Prática
Aula 15: Depreciação Amortização Exaustão
Aula 16: Relatórios Contábeis: Balancete de Verificação. Prática
Aula 17: Contas de Resultado Receitas, Custos e Despesas Apuração do Resultado
Aula 18: Prática - Empresa Ficticia Relatórios: Balamcete de verificação, Demonstração do Resultado.
Aula 19: Balanço Patrimonial. Teoria e Prática
Aula 20: P2 - Prova Bimestral
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos Realização de experiências controladas Aulas práticas

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos,
Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado

Bibliografia: CRUZ, J A W.; ANDRICH, E G.; SCHIER, C U C. Contabilidade Introdutoria Descomplicada. Juruá, 2008. LIMEIRA, A. SILVA, C. A., VIEIRA, C., SILVA, R. N..
Contabilidade para executivos., 2008. MARION, J. C. e IUDICIBUS, S.. Curso de Contabilidade para não contadores. Atlas, 2008. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ABREU, Ari Ferreira de. Fundamentos de contabilidade: utilizando Excel. Saraiva, 2007. MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. Atlas, 2008.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
ELIANA JOSEFA DA SILVA

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2012

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2012-2
Descrição: 2º Semestre de 2012

Disciplina: SOCIEDADE, TECNOLOGIA E INOVAÇÃO
Área: Administração
Cíclo: 1º

Ementa:  O saber e o conhecimento humano. Surgimento e estruturação da ciência. A moral e a ética.  O desafio da liberdade. Ideologia. Cidadania e política. A civilização
tecnológica. Desafios Contemporâneos.  

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
CORTELA, M. S. Não nascemos prontos! Provocações filosóficas. Vozes, 2008.
SANTOS, M. Por uma outra globalização. Record, 2008.
TOFFLER, A. A Terceira Onda. Record, 2007.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ARANHA, M L A e MARTINS, M H P. Temas de filosofia. Moderna, 2005.
CASTELLS, Manuel. Sociedade em Rede. Paz e Terra, 2007.
COTRIM, Gilberto. Fundamentos da filosofia. Saraiva, 2006.
DAMATTA, Roberto. O que é o Brasil? Rocco, 2004.

Objetivos: Propiciar ao aluno uma reflexão sobre os impactos da Tecnologia na Sociedade Contemporânea.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

20 0 20 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Introdução a Ciência e tecnologia.
Aula 02: Teoria do conhecimento.
Aula 03: As epistemologias contemporâneas.
Aula 04: O neopositivismo e o critério da verificabilidade teórica.
Aula 05: Karl Popper: o critério da refutabilidade.
Aula 06: A teoria crítica da sociedade.
Aula 07: O desenvolvimento da tecnologia na sociedade da Infirmação.
Aula 08: Foucault e as relações de poder.
Aula 09: Avaliação P1.
Aula 10: Organização de seminários.
Aula 11: Seminário a ser definido.
Aula 12: Seminário a ser definido.
Aula 13: Seminário a ser definido.
Aula 14: Seminário a ser definido.
Aula 15: Seminário a ser definido.
Aula 16: Seminário a ser definido.
Aula 17: Peter Drucker: Teoria da Inovação.
Aula 18: Continuação da aula anterior.Peter Drucker.
Aula 19: Revisão
Aula 20: Avaliação P2.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas expositivas da teoria e do pensamento sobre a Tecnologia da Informação. Seminários para aproveitamento teórico.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos,
Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado

Bibliografia: SANTAELLA, Lucia. Culturas e Artes do Pós-humano: da Cultura das Mídias à Cibercultura. S Paulo: PauluLIVRO VERDE - Sociedade da Informação no Brasil, in Ciência,
Tecnologia e Inovação – desafios para a sociedade brasileira.Brasília: Ministério da ciência e Tecnologia/Academia Brasileira de Ciências, 2001.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
MARCELO PEREIRA DE ANDRADE

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2012

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2012-2
Descrição: 2º Semestre de 2012

Disciplina: INFORMÁTICA APLICADA À GESTÃO
Área: Ciências da Informação
Cíclo: 1º

Ementa: Introdução à informática. Sistema operacional. Ambiente virtual de aprendizagem. Editor de Texto; Planilha Eletrônica; Programa de Apresentação; Banco de Dados;
Internet. Prática de laboratório: exercícios destinados à Gestão empresarial.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
ARLE, Ml e BERTOLA, D. Guia prático de Informática. Cronos, 2008.
CORREIA NETO, J. Excel Para Profissionais de Finanças. Campus, 2006.
SILVA, Mario Gomes. Informática: terminologias básicas. Erica, 2007.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ALMEIDA, Jarbas Thaunahy Santos. Calculos Financeiros Com Excel e HP-12c. Visual Books, 2008.
GARCIA, Marcus. Informática aplicada a Negócios. SP: Brasport, 2005.
PEREIRA, M S A. Excel Para Contadores. IOB, 2009.

Objetivos: Utilizar os recursos básicos de Informática como apoio às tarefas administrativas e desenvolver em laboratório exercícios para a Gestão empresarial.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

18 18 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentações; Bibliografia; Notas; Datas. Matéria das Provas.
Aula 02: MS Access
Aula 03: MS Access
Aula 04: MS Access
Aula 05: MS Access
Aula 06: MS Access
Aula 07: MS Access
Aula 08: MS Access
Aula 09: MS Access
Aula 10: Avaliação - P1
Aula 11: MS Excel
Aula 12: MS Excel
Aula 13: MS Excel
Aula 14: MS Excel
Aula 15: MS Excel
Aula 16: MS Excel
Aula 17: MS Excel
Aula 18: MS Excel
Aula 19: Avaliação - P2
Aula 20: Apresentação dos Trabalhos de Conclusão de Curso
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos; - Aulas práticas utilizando-se o Laboratório de Informática.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos,
Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado

Bibliografia: 1 - Frye, Curtis, Microsoft Access 2007 passo a passo - Microsoft - Bookman, SP. 2 - Frye, Curtis, Microsoft Excel 2007 passo a passo - Microsoft - Bookman, SP.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
FABIO PESSOA DE SÁ

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2012

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2012-2
Descrição: 2º Semestre de 2012

Disciplina: AUTÔNOMA - INFORMÁTICA
Área: Ciência da Computação
Cíclo: 1º

Ementa: Introdução à informática. Sistema operacional. Ambiente virtual de aprendizagem. Editor de Texto; Planilha Eletrônica; Programa de Apresentação; Banco de Dados;
Internet.

Objetivos: Utilizar os recursos básicos de Informática como apoio às tarefas administrativas.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

18 18 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentações; Conteúdo da disciplina; Bibliografia; Introdução à Intranet da Fatec; Temas dos Seminários
Aula 02: MS Word
Aula 03: MS Power Point
Aula 04: Video “Piratas do Vale do Silício”
Aula 05: Trabalho em sala sobre o filme - reunião com os grupos sobre os seminários.
Aula 06: Seminários dos Alunos
Aula 07: Seminários dos Alunos
Aula 08: Seminários dos Alunos
Aula 09: Avaliação -P1
Aula 10: Google Forms
Aula 11: Google Forms
Aula 12: Google Sites
Aula 13: Google Sites
Aula 14: Google Sites
Aula 15: Google Sites
Aula 16: Google Sites - Apresentação
Aula 17: Google Sites - Apresentação
Aula 18: Avaliação: P2
Aula 19: Apresentação dos Trabalhos de Conclusão de Curso
Aula 20: Reposição: aula-trabalho
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos - Interpretação de dados de pesquisas de campo - Aulas práticas utilizando-se o Laboratório de Informática

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos,
Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado

Bibliografia: 1 - Joyce Cox , Joan Preppernau, Microsoft Office Word 2007 - Passo a Passo - Bookman, 2007. 2 - Joyce Cox, Microsoft Office Power Point 2007 - Passo a Passo -
Bookman, 2007. 3- Tutoriais do Google Apps; Google sites.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
FABIO PESSOA DE SÁ

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2012

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2012-2
Descrição: 2º Semestre de 2012

Disciplina: COMUNICAÇÃO E EXPRESSÂO
Área: Língua Portuguesa
Cíclo: 1º

Ementa:  Visão geral da noção de texto. Diferenças entre oralidade e escrita, leitura, análise e produção de textos de interesse geral e da administração: cartas, relatórios,
correios eletrônicos e outras formas de comunicação escrita e oral nas organizações. Coesão e coerência do texto e diferentes gêneros discursivos.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
CINTRA; CUNHA. Nova gramática do Português contemporâneo de acordo com a nova ortogr. Lexikon, 2009.
FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo Dicionário Aurélio da Língua Portuguesa. Positivo, 2009.
MARTINS; ZILBERKNOP. Português Instrumental: de acordo com as atuais normas da ABNT. Atlas, 2009.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
KUNSCH, M M K. Planejamento de Relações Públicas na Comunicação Integrada. Summus, 2003.
 

Objetivos: Identificar os processos lingüísticos específicos e estabelecer relações entre os diversos gêneros discursivos para elaboração de textos escritos que circulam no âmbito
empresarial; desenvolver hábitos de análise crítica de produção textual para poder assegurar sua coerência e coesão.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

36 20 24 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação - Comunicação - origem do termo - Comunicação - controle social - Comunicação - valores, opinião, teoria matemática Cultura de Comunicação nas

empresas - Comunicação como insumo estratégico
Aula 02: Comunicação na gestão corporativa - Comunicação empresarial - Estudo de casos Assessoria de Imprensa - Mídia Espontânea - Follow up - Lead - Pirâmide Invertida no

texto jornalístico
Aula 03: Comunicação interna nas empresas - House Organ Aula prática de produção textual ( release)
Aula 04: Departamento de Marketing - Propaganda/Publicidade - Conceito de imagem institucional - Estudos de casos (análise de peças publicitárias) Texto publicitário -

Teaser/redação persuasiva - Linguagem publicitária
Aula 05: Aula prática de produção textual (texto publicitário) Departamento de Relações Públicas - Relação com stakeholders - A corporação aberta e transparente
Aula 06: A avaliação da política, plano e ações de comunicação - Pesquisa qualitativa e quantitativa - Clipping
Aula 07: Produção textual (exercício prático de revisão)
Aula 08: Avaliação PI
Aula 09: Gerenciamento de imagem - Apresentação de cases Comunicação e gerenciamento de imagem - Reputação e identidade - Apresentação e discussão de cases
Aula 10: Branding - Apresentação de cases
Aula 11: Transformando a mídia em parceira - Apresentação e discussão de cases Comunicação com governança e sustentabilidade
Aula 12: A comunicação ponto.com - O sistema colaborativo
Aula 13: Aula prática de produção textual
Aula 14: Gerenciamento de crise - Apresentação de cases
Aula 15: Gerenciamento de crise - Apresentação de cases
Aula 16: Aula prática de produção textual
Aula 17: Apresentação de Seminário
Aula 18: Apresentação de Seminário
Aula 19: Revisão para a PII
Aula 20: Avaliação PII
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos; análise de hipótese e interpretação de casos; e aulas práticas de produção textual

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos,
Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado

Bibliografia: - TOMASI, CAROLINA. Comunicação Empresarial, São Paulo, Editora Atlas, 2010 - NETO, BELMIRO RIBEIRO DA SILVA. Comunicação corporativa e reputação:
construção e defesa da imagem favorável, São Pauo, Editora Saraiva, 2010 - BUENO W. C.. Comunicação Empresarial: políticas e estratégias, São Paulo: Saraiva, 2009.
- ROGER, Cahen. Comunicação Empresarial - a imagem como patrimônio da empresa e ferramenta. São Paulo: Best Seller, 2008. - PINHO, J. B. Comunicação nas
organizações. Minas Gerais: Universidade Viçosa, 2006. - KELLER, Kátia. Comunicação organizacional, sobrevivência empresarial. São Paulo: Literarte, 2006. - FIGARO,
Roseli (org.). Gestão da comunicação no mundo do trabalho, educação, terceiro setor e corporativismo. São Paulo: Atlas, 2005. - FERREIRA, Aurélio Buarque de
Holanda. Novo Dicionário Aurélio da Língua Portuguesa. Positivo, 2009. - ZILBERKNOP. Português Instrumental: de acordo com as atuais normas da ABNT. Atlas, 2009
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
ALESSANDRO JOSÉ PADIN FERREIRA

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2012
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2012-2
Descrição: 2º Semestre de 2012

Disciplina: INGLÊS I
Área: Línguas Estrangeiras Modernas
Cíclo: 1º

Ementa:  Introdução às habilidades de compreensão e produção oral e escrita por meio de funções sociais e estruturas simples da língua. Ênfase na oralidade, atendendo às
especificidades acadêmico-profissionais da área e abordando aspectos sócio-culturais da língua inglesa.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
LONGMAN. Dicionário Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Português-Inglês/Inglês-Português com CD-Rom. 2ª Edição: Atualizado com as novas regras de
Ortografia. Pearson Brasil, 2008.
MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
DUCKWORTH, M. Essential Business Grammar & Practice - Enlish level: Elementary to Pre-Intermediate. New Edition. Oxford University, 2007.

Objetivos: Capacitar o aluno a ser  capaz de compreender instruções, informações, avisos, relatórios simples e descrições de produtos; se apresentar, dar informações pessoais,
fazer e responder perguntas sobre vida cotidiana e empresarial, descrever locais e pessoas;  preencher formulários com dados pessoais, dar e anotar recados, fazer
anotações de horários, datas e locais; extrair informações de textos técnicos específicos da área; entender diferenças básicas de pronúncia. 

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

16 16 8 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Introdução do curso e conteúdo da disciplina
Aula 02: Unit 1 Numbers and plurals
Aula 03: Unit 1 introduce yourself and other people
Aula 04: Unit 2 Countries Adjectives Nouns
Aula 05: Unit 2 Numbers Verb to be
Aula 06: Do/ Does Questions Origin
Aula 07: Reading Comprehension Dialogue Practice
Aula 08: Listening Comprehension exercises Role plays
Aula 09: Review for the test Reading Comprehension
Aula 10: Prova Bimestral 1
Aula 11: Unit 3 Professions Questions and short answers
Aula 12: Unit 3 Personal Information
Aula 13: Unit 4 Family Possessive Adjectives
Aula 14: Unit 4 Describing a friend
Aula 15: Unit 5 Sports/ food/ drinks
Aula 16: Unit 5 Verbs Languages and Nationalities
Aula 17: Oral Test
Aula 18: Prova Bimestral 2
Aula 19: Apresentação de TCC
Aula 20: Revisão de notas
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Communicative Approach and Lexical Approach

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos,
Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado

Bibliografia: Soars, J. & L. American Headway. Ed. Oxford, 2010.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
CYBELLE CROCE ROCHA

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2012

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2012-2
Descrição: 2º Semestre de 2012

Disciplina: MATEMÁTICA
Área: Matemática
Cíclo: 1º

Ementa:  Teoria dos Conjuntos; Aritmética; Relações e Funções; Noções de Álgebra Linear e Noções de Lógica.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
GUIDORIZZI, Hamilton Luiz. Matemática para Administração. LTC, 2002.
MUROLO, A. Matemática aplicada à Administração, Economia e Contabilidade. Thomson Pioneira, 2004.
SILVA, F C M; ABRAO, M. Matematica básica para decisões administrativas. Atlas, 2008.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
HAZZAN; MORETTIN; BUSSAB. Introduçao ao Calculo para Administração, Economia. Saraiva, 2009.
SILVA, S M; SILVA, E M; SILVA, E M. Matemática básica para cursos superiores. Atlas, 2006.
 

Objetivos: Compreender os fundamentos da matemática e aplicá-los em situações reais das decisões gerenciais.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

64 8 8 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina, critérios de avaliação. Introdução à Teoria dos Conjuntos.
Aula 02: Conjuntos Numéricos e Intervalos de Números Reais.
Aula 03: Definição de Par Ordenado, Produto Cartesiano, Relações e Funções: Notação, Domínio e Imagem.
Aula 04: Funções do 1º. Grau: Função Afim: definição, gráficos, exemplos e aplicações. Equação de uma reta: coeficientes a determinar.
Aula 05: Funções do 1º. Grau: Função Linear, Função Identidade, Função Constante: definição, gráficos, exemplos e aplicações.
Aula 06: Ponto de equilíbrio: exemplos. Exercícios diversos relacionados a funções do 1º. Grau.
Aula 07: Função Quadrática: definição, gráfico, vértice, máximos e mínimos. Exercícios diversos relacionados a Custo, Receita e Lucro.
Aula 08: Aula Prática: Exercícios com revisão do conteúdo.
Aula 09: Avaliação: Prova 1.
Aula 10: Comentários e correção da avaliação. Introdução a Álgebra Linear: Matrizes: Definição, Notação e Representação.
Aula 11: Operações com Matrizes: Adição, Multiplicação de uma matriz por um número e Multiplicação de Matrizes.
Aula 12: Matrizes associadas a um sistema linear. Sistemas Lineares e Sistemas Equivalentes.
Aula 13: Sistemas Escalonados.
Aula 14: Discussão e resolução de um Sistema Linear através de escalonamento.
Aula 15: Discussão e resolução de um Sistema Linear através de escalonamento.
Aula 16: Noções de Lógica: proposições e valores lógicos.
Aula 17: Operações lógicas e tabelas-verdades.
Aula 18: Aula Prática: Exercícios com revisão do conteúdo.
Aula 19: Avaliação: Prova 2.
Aula 20: Discussão das avaliações, trabalhos e notas.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conteúdo, exemplos e resolução de exercícios em sala de aula. Aplicação de listas de exercícios para fixação. Utilização de recursos audiovisuais.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos,
Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado

Bibliografia: 1- GUIDORIZZI, Hamilton Luiz. Matemática para Administração. LTC, 2002. 2- MUROLO, A. Matemática aplicada à Administração, Economia e Contabilidade. Thomson
Pioneira, 2004. 3- SILVA, F C M; ABRAO, M. Matematica básica para decisões administrativas. Atlas, 2008. 4- HAZZAN; MORETTIN; BUSSAB. Introduçao ao Calculo
para Administração, Economia. Saraiva, 2009. 5- SILVA, S M; SILVA, E M; SILVA, E M. Matemática básica para cursos superiores. Atlas, 2006.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
LUCIANA SANTOS PAIVA

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2012

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-1
Descrição: 1º semestre de 2013

Disciplina: ESTATÍSTICA APLICADA À GESTÃO
Área: Matemática
Cíclo: 2º

Ementa: Fundamentos da estatística. Coleta e Apresentação de dados. Medidas de posição e dispersão, população e
amostra. Séries. Distribuição de freqüência. Aplicações da estatística em gestão.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
BRUNI, Adriano Leal. Estatística aplicada à gestão empresarial. Atlas, 2007.
CRESPO, Antônio Arnot. Estatística Fácil. Saraiva, 2009.
MARTINS, Gilberto de Andrade e DONAIRE, Denis. Princípios de Estatística. Atlas, 2006.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BUSSAB, Wilton e MORETIN, Pedro. Estatística Básica. Saraiva, 2006.
MANN, Prem S. Introdução à estatística. LTC, 2006.
SILVA, Ermes Medeiros da, Estatística. Atlas, 2007.

Objetivos: Utilizar os métodos estatísticos para tomadas de decisões.
 

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

60 12 8 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da Disciplina, História e Origem da Estatística, Conceitos e Definições Fundamentais.
Aula 02: Métodos Estatísticos e Como elaborar um questionário de pesquisa. Início do Trabalho: Pesquisa de Campo.
Aula 03: Tipos de Amostragem.Variáveis e Séries Estatísticas.Apresentação dos dados, Construção de tabelas.Exercícios.
Aula 04: Distribuição de Frequências: absoluta, relativa, percentual e acumulada. Histograma e Polígono de

Frequência.Exercícios.
Aula 05: Trabalho de Pesquisa de Campo: continuação da elaboração do trabalho, questionário e planejamento da

pesquisa.
Aula 06: Medidas de Tendência Central: Médias, Moda e Mediana.Exercícos.
Aula 07: Medidas Separatrizes: Quartil, Decil e Percentil.Exercícios.
Aula 08: Exercícios Gerais de Revisão.
Aula 09: Trabalho Prático: TP1.
Aula 10: Avaliação Bimestral: P1.
Aula 11: Pesquisa de Campo (saída com os alunos para realização da pesquisa).
Aula 12: Medidas de Dispersão: Amplitude, Desvio Médio. Variância e Desvio Padrão.Exercícios.
Aula 13: Medidas de Dispersão: Variância e Desvio Padrão.Exercícios.
Aula 14: Coeficiente de Variação, Coeficiente de Pearson, Medidas de Assimetria e Curtose.Exercícios.
Aula 15: Diagrama de Dispersão e Coeficiente de correlação. Exemplos e exercícios.
Aula 16: Introdução a Teoria das Probabilidades: História, Origem, Conceitos e definições iniciais. Cálculo de Probabilidade

e exemplos.
Aula 17: Distribuição Normal e aplicações, Análise Gráfica da Distribuição Normal e Intervalos de Confiança. Distribuição

Binomial e Distribuição Multinomial. Exercícios Gerais.
Aula 18: Apresentação dos trabalhos de Pesquisa de Campo.
Aula 19: Trabalho Prático: TP2.
Aula 20: Avaliação Bimestral: P2.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas expositivas, Utilização de apresentações em Power Point, Exercícios abordando estudos de casos e

Trabalhos práticos. Trabalho de Pesquisa de Campo.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: 1. ANDERSON, D. R. Estatística Aplicada. São Paulo: Editora Pioneira Thomson Learning, 2002. 2. CRESPO, A. A.
Estatística Fácil. São Paulo: Editora Saraiva. 1998. 3. DOWNING, D. Estatística Aplicada. São Paulo: Editora
Saraiva, 2000. 4. FONSECA, J. S. Estatística Aplicada à Economia. São Paulo: Editora Atlas, 1994. 5. HOFFMANN,
R. Estatística para Economistas. São Paulo: Editora Pioneira, 1991. 6. KASMIER, L. J. Estatística Aplicada à
Economia e Administração. São Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1991. 7. MARTINS, G. A. Princípios de Estatística.
São Paulo. Atlas, 1990. 8. MORETTIN, L.G. Estatística Básica. Volume I. Probabilidade. São Paulo: Editora.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
ROSANA DAS GRAÇAS UTRERA

VESPERTINO, atribuído em 1/2/2013

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-1
Descrição: 1º semestre de 2013

Disciplina: INGLÊS II
Área: Línguas Estrangeiras Modernas
Cíclo: 2º

Ementa:  Consolidação da compreensão e produção oral e escrita por meio por meio de funções sociais e estruturas
simples da língua desenvolvidas na disciplina Inglês 1. Ênfase na oralidade, atendendo às especificidades
acadêmico-profissionais da área e abordando aspectos sócio-culturais da língua inglesa.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
LONGMAN. Longman Gramática Escolar da Língua Inglesa com CD-Rom. Pearson Brasil, 2007.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice - English level: Elementary to Pre-Intermediate.
New Edition. Oxford University,  2007.
HOLLETT, V.; SYDES, J. Tech Talk. pre-intermediate. Oxford: Oxford University Press, 2008.
LONGMAN. Dicionário Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Português-Inglês/Inglês-Português com CD-
Rom. 2ª Edição: Atualizado com as novas regras de Ortografia. Pearson Brasil, 2008.
MICHAELIS. Moderno Dicionário Inglês-Português, Português-Inglês. Melhoramentos, 2007.
MURPHY, R. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.

Objetivos: O aluno deverá ser capaz de se comunicar utilizando frases simples em contextos pessoais e profissionais, pedir e
dar permissão, falar sobre o trabalho, fazer comparações, falar sobre experiências passadas, atender uma ligação
telefônica e anotar recados; utilizar números em contextos diversos; redigir correspondências rotineiras simples;
extrair informações de textos técnicos específicos da área; entender diferenças básicas de pronúncia. 

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

18 18 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação do Curso e da Professora. Newspaper Activity. Review of "Wh-questions", "Do x Does", Object

Pronouns
Aula 02: Present Simple - he, she, it. Questions and Negatives. Asking about and describing routines. Adverbs of

Frequency.
Aula 03: Short answers.The Time. Verbs with Nouns. The Time. Intonation with direct address. Listening to people talking

about free-time activities.
Aula 04: Writing about favorite activities. Verbs with Nouns. Reading about and taking a quiz. Finding out about

classmates' abilities
Aula 05: Verbs and Nouns. Words that Go Together. Days of the Week. Talking about past events; giving opinions about

past experiences.
Aula 06: Talking about vacations. Prepositions of Time. Question Words. Stores and Places in a City. Video Activity.

Pronouns: Subject / Object / Possessive / Demonstrative.
Aula 07: Adjectives. Places. Can. Writing a Postcard. Video Activity. There to Be. Prepositions of Place.
Aula 08: Rooms and Furniture. In and Out of Town. Directions. Reduction of did you. Listening to descriptions and opinions

of past events and vacations.
Aula 09: Video Activity. Verb to Be - Simple Past. Past Simple - Irregular Verbs. Saying Years. Occupations.
Aula 10: Prova bimestral oral e escrita.
Aula 11: Correção comentada da prova escrita. Irregular Verbs and Have, Do, Go. Asking about and describing locations of

places.
Aula 12: Asking about and describing neighborhoods; asking about quantities. one, any, and some. quantifiers.
Aula 13: Questions: how many and how much; coun and noncount nouns. Time Expressions. Sports and Leisure.
Aula 14: Play or Go. Seasons. Making Conversation. Months of the Year. Reading about a New York City neighborhood.
Aula 15: Making a neighborhood a better place.Ordinal Numbers. Find out about a Classmate's lifestyle; Cities; Hometowns
Aula 16: Countries; Ask about and Describe Cities; Ask for and Give Suggestions.Modifiers with participles and

prepositions.
Aula 17: Listening to descriptions of people identifying people. Writing an e-mail describing people. Reading about clothing

styles.
Aula 18: Comparing two pictures of a party.Saying Dates. Video Activity. Past Simple - Regular and Irregular. Questions.

Negative. Weekend Activities. Time Expressions. Sports and Leisure. Play or Go. Seasons.
Aula 19: Prova bimestral oral e escrita.
Aula 20: Correção de provas, entrega de trabalhos pendentes e revisão de notas
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Levantamento de hipóteses, interação entre os pares. Valorização do conhecimento prévio. Análise e

interpretação de vocabulário. Communicative Approach. Aulas expositivas e práticas com auxílio de recursos
midiáticos.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: American Headway Starter - John and Liz Soars - Second Edition - Oxford University Press
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
MARIA CLAUDIA NUNES DELFINO

VESPERTINO, atribuído em 1/2/2013

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-1
Descrição: 1º semestre de 2013

Disciplina: ECONOMIA
Área: Administração
Cíclo: 2º

Ementa: Introdução à economia e ao pensamento econômico. Conceitos básicos. Noções de Micro-
economia.Funcionamento do mercado. Estruturas de mercado. Macroeconomia básica. Aividade econômica, teoria
da determinação da renda e do produto nacional. Introdução à teoria monetária e inflação. Balanços de
pagamentos e taxas de câmbio. Sistema Monetário, Bancos Comerciais e Banco Central, Integração do Sistema
Econômico.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
PARKIN, MICHAEL. Economia. Prentice Hall Brasil, 2009.
VICECONTI, P E V; NEVES, S. Introduçao à Economia. Frase, 2009.
VASCONCELLOS, M A S; GARCIA, M E. Fundamentos de Economia. Saraiva, 2008.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BESANKO, D. et. Al. Economia da Estratégia. Bookman, 2006.
COUTINHO, D M. Entenda A Globalização - Manual de Negocios. Aduaneiras, 2008.
FLYNN, S M. Economia para Leigos. Alta Books, 2009.
GONÇALVES, Robson; SANTACRUZ, Ruy e MATESCO, Direne. Economia Aplicada. FGV, 2008.
MANKIW, N. G. Introdução a economia. Thomson Pioneira, 2005.
NISHIJIMA, Marislei. Introdução a Economia. Pearson, 2004.
PINHO, Diva B; VASCONCELOS, Marco Antônio. Manual de Introdução a Economia. Saraiva, 2006.
ROSSETTI, José Paschoal. Introdução à Economia – livro de exercícios. Atlas, 2004.
______________________. Introdução à Economia. Atlas, 2003.

Objetivos: Desenvolver uma visão global da Economia por meio de conhecimentos básicos que permitam uma compreensão
das atividades econômicas nacionais e internacionais.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

60 12 8 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Introdução à Economia: conceitos básicos.
Aula 02: Tipos de bens e serviços e os fatores de produção.
Aula 03: Curva de Possibilidades de Produção e o custo oportunidade.
Aula 04: Atividades de produção.
Aula 05: Mercado, demanda, oferta, preço de equilíbrio.
Aula 06: Elasticidade da demanda.
Aula 07: Estruturas de mercados: concorrência e monopólio.
Aula 08: Oligopólios e concorrência monopolística.
Aula 09: Sistemas Econômicos.
Aula 10: Avaliação 1º Bimestre(P1)
Aula 11: Introdução à macroeconomia: Conceitos e as variáveis macroeconômicas.
Aula 12: Produto interno bruto: renda; consumo; investimento.
Aula 13: Distribuição de renda: concentração; poupanças.
Aula 14: Políticas Econômicas: monetária; fiscal; cambial; de rendas.
Aula 15: Objetivos macroeconômicos: crescimento; controle da inflação; geração de empregos; equilíbrio das contas

externas.
Aula 16: Mercados financeiros: moeda; juros; efeito multiplicador e endividamento.
Aula 17: Multinacionais, transnacionais, mercado cambial.
Aula 18: Avaliação 2º Bimestre(P1)
Aula 19: Apresentação TCCs
Aula 20: Fechamento de notas
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: aulas expositivas; pesquisas no laboratório de informática; exercícios de fixação; questionários e análise de

textos; seminários.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA: 1. PARKIN, MICHAEL. Economia. Prentice Hall Brasil, 2009. 2. VICECONTI, P E V; NEVES,
S. Introduçao à Economia. Frase, 2009. 3. VASCONCELLOS, M A S; GARCIA, M E. Fundamentos de Economia.
Saraiva, 2008. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: 1. BESANKO, D. et. Al. Economia da Estratégia. Bookman, 2006.
2. COUTINHO, D M. Entenda A Globalização - Manual de Negocios. Aduaneiras, 2008. FLYNN, S M. Economia para
Leigos. Alta Books, 2009. 3. GONÇALVES, Robson; SANTACRUZ, Ruy e MATESCO, Direne. Economia Aplicada.
FGV, 2008. 4. MANKIW, N. G. Introdução à economia. Thomson Pioneira, 2005. 5. NISHIJIMA, Marislei.
Introdução à Economia. Pearson, 2004. 6. PINHO, Diva B; VASCONCELOS, Marco Antônio. 7. Manual de
Introdução à Economia. Saraiva, 2006. 8. ROSSETTI, José Paschoal. Introdução à Economia. Atlas, 2003.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
VIVIAM ESTER DE SOUZA NASCIMENTO
VESPERTINO, atribuído em 1/2/2013

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-1
Descrição: 1º semestre de 2013

Disciplina: COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
Área: Administração
Cíclo: 2º

Ementa: O indivíduo e a organização, comportamento humano, mudanças comportamentais, aprendizagem e
comportamentos organizacionais, processos motivacionais, grupos e equipes, liderança, negociação,
administração de conflitos e mudança organizacional. Diagnóstico de situação comportamental e propostas de
melhoria nos processos de Gestão de Pessoas.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
MACÊDO, Ivanildo et. al. Aspectos Comportamentais da Gestão de Pessoas. FGV, 2007.
FRANÇA, Ana Cristina Limongi. Comportamento Organizacional: Conceitos e Práticas. Saraiva, 2006.
RIBEIRO, MARCELO AFONSO. Psicologia e Gestão de Pessoas Reflexões Criíicas. Vetor, 2009.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BERGAMINI, Cecília Whitaker & CODA, Roberto (org.).  Psicodinâmica da vida organizacional. Atlas, 2008.
NOVO, Damaris Vieira et. al. Liderança de Equipes. FGV, 2008.
ROBBINS, S.R. Comportamento organizacional. 11ª ed. Pearson, 2005.
VERGARA, Sylvia C. Gestão de pessoas. Atlas, 2009.

Objetivos: Compreender o comportamento humano nas organizações. Desenvolver projeto de diagnóstico de situação
comportamental de uma organização real.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

36 0 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da Ementa e Plano de Ensino Comportamento Organizacional: Cenário, Conceito e a Aplicação dos

Conceitos de Comportamento Organizacional
Aula 02: Grupos e Equipes - Estruturas e Processos
Aula 03: A Pessoa no Trabalho: Visão Biopsicossocial
Aula 04: O Contrato Psicológico de Trabalho: Contrato Psicológico de Trabalho, Desdobramentos, Tipo de e Fatores de

Manutenção ou Quebra do Vínculo.
Aula 05: Personalidade - O que é Personalidade, Semelhanças e Diferenças entre as Pessoas e a Empresa e Poder nas

organizações
Aula 06: As Necessidades: As Pessoas e Suas Necessidades
Aula 07: Teorias Contemporâneas de Necessidades: Teoria das Necessidades Básicas (McClelland), Hierarquia das

Necessidades (Maslow) e a Teoria dos Dois Fatores (Herzberg).
Aula 08: Motivação - Motivação e Produtividade: Teoria ERC (Alderfer), a Expectância versus Motivação (Vroom) e a

Relação entre Motivação e Percepção
Aula 09: Afeto nas Relações de Trabalho: O Afeto Melhora o Desempenho na Empresa
Aula 10: Inteligência Emocional
Aula 11: O Grupo e Suas Características: O Funcionamento Psicológico dos Grupos, Tipos de Grupo, Funções

Desempenhadas pelo Grupo e Desempenho dos Grupos: Conflitos e Desafios
Aula 12: Equipes Virtuais: Problemas de Trabalho em Equipes Virtuais
Aula 13: O Grupo e Suas Características: O Funcionamento Psicológico dos Grupos, Tipos de Grupo, Funções

Desempenhadas pelo Grupo e Desempenho dos Grupos: Conflitos e Desafios
Aula 14: Teorias de Liderança: O Que É Liderança e Quais suas Origens
Aula 15: Liderança e Poder: Poder Social
Aula 16: Liderança e Motivação: Estilos Clássicos de Liderança e Teorias Contemporâneas de Liderança
Aula 17: Atributos, Práticas, Desafios e Paradigmas da Liderança
Aula 18: Gestão Participativa e Qualidade de Vida e os Novos Perfis de Liderança: Coaching
Aula 19: Condições Sociais, Econômicas e Tecnológicas: Necessidades e Condições de Vida X Tecnologia
Aula 20: Ética e Filosofia Aplicadas à Administração: Os Paradoxos na Gestão de Pessoas
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: O curso contará com o necessário equilíbrio teórico – prático, bem como discussão de casos práticos , utilizando

para isso os seguintes meios: aulas expositivas com a utilização de recursos áudio visuais - vídeos, data show e
pesquisas na web. Leituras supervisionadas. Análise e estudo de casos em sala de aula. Proposição de debates
sobre assuntos do programa.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BERGAMINI, Cecília Whitaker & CODA, Roberto (org.). Psicodinâmica da vida organizacional. Atlas, 2008.
FRANÇA, Ana Cristina Limongi. Comportamento Organizacional: Conceitos e Práticas. Saraiva, 2006. MACÊDO,
Ivanildo et. al. Aspectos Comportamentais da Gestão de Pessoas. FGV, 2007. NOVO, Damaris Vieira et. al.
Liderança de Equipes. FGV, 2008. RIBEIRO, MARCELO AFONSO. Psicologia e Gestão de Pessoas Reflexões Críticas.
Vetor, 2009. ROBBINS, S.R. Comportamento organizacional. 11ª ed. Pearson, 2005. VERGARA, Sylvia C. Gestão
de pessoas. Atlas, 2009.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
FERNANDA PEIXOTO COELHO

VESPERTINO, atribuído em 1/2/2013

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-1
Descrição: 1º semestre de 2013

Disciplina: COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL AUTÔNOMA
Área: Administração
Cíclo: 2º

Ementa:  
Objetivos:  

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

36 0 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da Ementa e Plano de Ensino Comportamento Organizacional: Cenário, Conceito e a Aplicação dos

Conceitos de Comportamento Organizacional
Aula 02: Grupos e Equipes - Estruturas e Processos
Aula 03: A Pessoa no Trabalho: Visão Biopsicossocial
Aula 04: O Contrato Psicológico de Trabalho: Contrato Psicológico de Trabalho, Desdobramentos, Tipo de e Fatores de

Manutenção ou Quebra do Vínculo.
Aula 05: Personalidade - O que é Personalidade, Semelhanças e Diferenças entre as Pessoas e a Empresa e Poder nas

organizações
Aula 06: As Necessidades: As Pessoas e Suas Necessidades
Aula 07: Teorias Contemporâneas de Necessidades: Teoria das Necessidades Básicas (McClelland), Hierarquia das

Necessidades (Maslow) e a Teoria dos Dois Fatores (Herzberg).
Aula 08: Motivação - Motivação e Produtividade: Teoria ERC (Alderfer), a Expectância versus Motivação (Vroom) e a

Relação entre Motivação e Percepção
Aula 09: Afeto nas Relações de Trabalho: O Afeto Melhora o Desempenho na Empresa
Aula 10: Inteligência Emocional
Aula 11: O Grupo e Suas Características: O Funcionamento Psicológico dos Grupos, Tipos de Grupo, Funções

Desempenhadas pelo Grupo e Desempenho dos Grupos: Conflitos e Desafios
Aula 12: Equipes Virtuais: Problemas de Trabalho em Equipes Virtuais
Aula 13: O Grupo e Suas Características: O Funcionamento Psicológico dos Grupos, Tipos de Grupo, Funções

Desempenhadas pelo Grupo e Desempenho dos Grupos: Conflitos e Desafios
Aula 14: Teorias de Liderança: O Que É Liderança e Quais suas Origens
Aula 15: Liderança e Poder: Poder Social
Aula 16: Liderança e Motivação: Estilos Clássicos de Liderança e Teorias Contemporâneas de Liderança
Aula 17: Atributos, Práticas, Desafios e Paradigmas da Liderança
Aula 18: Gestão Participativa e Qualidade de Vida e os Novos Perfis de Liderança: Coaching
Aula 19: Condições Sociais, Econômicas e Tecnológicas: Necessidades e Condições de Vida X Tecnologia
Aula 20: Ética e Filosofia Aplicadas à Administração: Os Paradoxos na Gestão de Pessoas
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: O curso contará com o necessário equilíbrio teórico – prático, bem como discussão de casos práticos , utilizando

para isso os seguintes meios: aulas expositivas com a utilização de recursos áudio visuais - vídeos, data show e
pesquisas na web. Leituras supervisionadas. Análise e estudo de casos em sala de aula. Proposição de debates
sobre assuntos do programa.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BERGAMINI, Cecília Whitaker & CODA, Roberto (org.). Psicodinâmica da vida organizacional. Atlas, 2008.
FRANÇA, Ana Cristina Limongi. Comportamento Organizacional: Conceitos e Práticas. Saraiva, 2006. MACÊDO,
Ivanildo et. al. Aspectos Comportamentais da Gestão de Pessoas. FGV, 2007. NOVO, Damaris Vieira et. al.
Liderança de Equipes. FGV, 2008. RIBEIRO, MARCELO AFONSO. Psicologia e Gestão de Pessoas Reflexões Críticas.
Vetor, 2009. ROBBINS, S.R. Comportamento organizacional. 11ª ed. Pearson, 2005. VERGARA, Sylvia C. Gestão
de pessoas. Atlas, 2009.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
FERNANDA PEIXOTO COELHO

VESPERTINO, atribuído em 1/2/2013

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-1
Descrição: 1º semestre de 2013

Disciplina: GESTÃO AMBIENTAL
Área: Administração
Cíclo: 2º

Ementa: Conceito e evolução da questão ambiental, desempenho ambiental, normas ambientais, sistemas de
gerenciamento ambiental, programas específicos, certificação e legislação.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
BARBIERI, J. C.. Gestão Ambiental Empresarial. Saraiva, 2008.
MOURA, L. A.. Qualidade e Gestão Ambiental. Juarez de Oliveira, 2008.
TACHIZAWA, T. Gestão Ambiental e Responsabilidade Social Coorporativa - Estratégias de Negócios Focadas na
Realidade. Atlas, 2009.

Objetivos:  Compreender o conceito de sustentabilidade e sua aplicação nas organizações.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

26 10 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Evolução da Questão Ambiental: Histórico, Política Ambiental e Crescimento Econômico.
Aula 02: Meio ambiente e gestão ambiental. O meio ambiente como fonte de recursos. O meio ambiente como recipiente

de resíduos.
Aula 03: Gestão ambiental global e regional. Aquecimento global Proteção da biodiversidade. Gestão ambiental Dimensões

da gestão ambiental. Termos e conceitos importantes.
Aula 04: Gestão ambiental regional. Gestão ambiental nacional e local. Políticas públicas ambientais.
Aula 05: Instrumentos de comando e controle. Instrumentos fiscais. Princípio do poluidor pagador. Instrumentos públicos

de mercado. Eficácia dos instrumentos.
Aula 06: Debate em Sala. Trabalho válido para nota
Aula 07: O papel das inovações tecnológicas. A educação ambiental. Acordos voluntários; Acordos voluntários públicos;

Acordos voluntários de iniciativas empresariais
Aula 08: Política pública ambiental brasileira. A Política Nacional do Meio Ambiente Constituição Federal de 1988.
Aula 09: Gestão ambiental empresarial. Controle da poluição. Prevenção da poluição Abordagem estratégica. Trabalho em

Sala.
Aula 10: Avaliação P1.
Aula 11: Comparação com a gestão da qualidade. Modelos de gestão ambiental. Atuação responsável. Administração da

Qualidade Ambiental Total (TQEM). Produção Mais Limpa. Ecoeficiência.
Aula 12: Sistemas de gestão ambiental. O sistema proposto pela Câmara de Comércio Internacional. O Sistema

Comunitário de Ecogestão e Auditoria. Normas voluntárias sobre sistemas de gestão ambiental. A Família de
normas ISO 14000. Avaliação do Ciclo de Vida.

Aula 13: As normas ISO 14000 sobre sistemas de gestão ambiental. Requisitos gerais do sistema de gestão ambiental;
Política ambiental; Aspectos ambientais; Requisitos legais e outros; Objetivos, metas e programas Competência,
treinamento e conscientização; Comunicação e Documentação; Preparação e resposta a emergências. Não-
conformidade, ação corretiva e ação preventiva.

Aula 14: Auditorias ambientais: Tipos de auditorias ambientais; Auditoria do Sistema de Gestão Ambiental. A Contribuição
da Câmara de Comércio Internacional (ICC): Processo de auditoria conforme a ICC. Auditoria Ambiental Segundo
o Emas.

Aula 15: Processo de auditoria do sistema de gestão ambiental. Auditoria ambiental conforme as normas ISO 14000.
Princípios de auditoria; Programas de auditoria. Auditores e certificação de auditores. Elementos de análise:
Ativos e passivos ambientais.

Aula 16: Relatórios ambientais: Para quem divulgar? O que divulgar? Como divulgar? Balanço social: Modelos e diretrizes
de relatórios ambientais. As diretrizes da norma ISO 14063. Estudo de Impacto Ambiental (EIA). Relatório de
impacto ambiental (Rima). Publicidade do EIA/Rima. Estudos auxiliares, substitutos e assemelhados. Alguns
métodos de avaliação de impacto.

Aula 17: Trabalho em Sala.
Aula 18: Principais acordos multilaterais sobre questões ambientais e correlatas. Declaração do Rio de Janeiro sobre meio

ambiente e desenvolvimento .Algumas leis federais importantes. Carta empresarial para o desenvolvimento
sustentável da Câmara de Comércio Internacional (ICC). Atividades e empreendimentos sujeitos ao licenciamento
ambiental.

Aula 19: Avaliação P2.
Aula 20: Bancas de TCC.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: 1. Aulas teóricas e práticas em sala, utilizando a exposição de imagens através de recursos de multimídia. 2.

Desenvolvimento de estudos de caso e Debates em sala.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: 1 - BARBIERI, J. C. Gestão Ambiental Empresarial. São Paulo: Saraiva, 2008. 2 - MOURA, L A. Qualidade e
Gestão Ambiental. Juarez de Oliveira, 2008. 3 - TACHIZAWA, T. Gestão Ambiental e Responsabilidade Social
Corporativa: estratégias de negócios focadas na realidade. São Paulo: Atlas, 2009.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
FERNANDO RIBEIRO DOS SANTOS

VESPERTINO, atribuído em 1/2/2013

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-1
Descrição: 1º semestre de 2013

Disciplina: GESTÃO DE MARKETING
Área: Administração
Cíclo: 3º

Ementa: Conceito de Marketing. Abordagens: Clássica e Contemporânea. Os Ambientes de Marketing. Elementos e gestão
do composto de marketing. Gestão das Marcas. Canais de marketing. Marketing de serviços. Marketing digital.
Comportamento do Consumidor. Interface do marketing com as outras áreas da organização.

Objetivos: Conhecer os elementos básicos e os conceitos principais de marketing.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

18 18 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Aula inaugural. Apresentação do tema e do conteúdo. Agenda de trabalhos e seminários. Conceitos de Marketing.

Mercado. Consumidor. Necessidades e desejos. Produto e serviço. Análise macro e micro ambiental. A função
mercadológica no contexto empresarial. Segmentação de mercado.

Aula 02: Variáveis culturais, sociológicas e psicossociológicas de influência. Grupos sociais. Processo de decisão de compra.
Modelo AIDA. Aplicações na logística. Planejamento de Marketing e planejamento empresarial.

Aula 03: Vídeos: “Marketing de Guerra” – Al Ries e Marketing e Vendas (HSM Management). Debates e estudo de caso.
Aula 04: Orientações para o mercado. Demanda. Trabalho em grupo.
Aula 05: Marca e brand equity. Trabalho em grupo: “Venda seu produto”
Aula 06: Serviços.
Aula 07: Estratégias para serviços. Aplicação prática.
Aula 08: Produtos.
Aula 09: Novos produtos e serviços. Valor agregado.
Aula 10: Avaliação bimestral.
Aula 11: Promoção. Processos de promoção. Desenvolvimento de um modelo de promoção.
Aula 12: Publicidade e propaganda. A importância da comunicação em marketing. Diferenciação.
Aula 13: Preço e processo de precificação.
Aula 14: Logística de distribuição. Praça. Canais de distribuição.
Aula 15: Conceito de canais de marketing. Aplicação prática.
Aula 16: Estratégias de marketing para o século XXI. As novas mídias sociais.
Aula 17: Marketing eletrônico. E-marketing. B2B. B2C.
Aula 18: CRM. Novos modelos de marketing.
Aula 19: Introdução ao planejamento de marketing.
Aula 20: Avaliação Bimestral.
Aula 21: Apresentação de trabalhos realizados durante o semestre.
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: • Aulas expositivas • Trabalhos em grupo durante as aulas • Seminários • Grupo de estudo virtual (Internet –

lista de discussão) com envio de artigos e aulas • Grupo voluntário de estudos de Gestão e Estratégia extraclasse
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: COBRA, Marcos. Administração de Marketing. São Paulo: Atlas, 1992. KOTLER, Philip. Administração de
Marketing. São Paulo: Pearson, 2006. MACHLINE, Claude et al. Gestão de Marketing. São Paulo: Saraiva, 2003.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
NORBERTO LUIZ DE FRANÇA PAUL

VESPERTINO, atribuído em 1/2/2013

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-1
Descrição: 1º semestre de 2013

Disciplina: SOCIOLOGIA DAS ORGANIZAÇÕES
Área: Administração
Cíclo: 2º

Ementa: EMENTA: Fundamentos de sociologia. Indivíduo e sociedade, instituições sociais, significado de trabalho, cultura e
sociedade. Cultura organizacional.  Poder nas organizações. Cultura brasileira e sua influência nas organizações.
Ética nas organizações.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
DIAS, Reinaldo. Sociologia das Organizações. Atlas, 2008.
FLEURY, Maria Tereza e FISCHER, Rosa Maria (coord.). Cultura e Poder nas Organizações. Atlas, 2007.
SCHEIN, Edgar H. Cultura Organizacional e Liderança. Atlas, 2009.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
DIAS, Reinaldo. Sociologia & Administração. Campinas: Alínea, 2004.
____________. Cultura Organizacional. Campinas: Alínea, 2003.
GARRETT, A; TAKESHY, T. Indicador de Desenvolvimento Humano Organizacional – IDHO: Novas Dimensões da
Cultura Corporativa. Editora de Cultura, 2008.
SROUR, Robert. Poder, Cultura e Ética nas Organizações. Elsevier, 2005.

Objetivos:  Compreender os aspectos de uma sociedade que influenciam no desenvolvimento das organizações.

 

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

32 4 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: APRESENTAÇÃO DA DISCIPLINA E PROPOSTADE TRABALHO. : Aula 18: Seminário: a empresa capitalista a

afrente do seu tempo: utopiaz ou realidade? Aula 19: AVALIAÇÃO - P2 Aula 20: CONSIDERAÇÕES FINAIS SOBRE
O APROVEITAMENTO DA DISCIPLINA. Aula 02: Aula 03: Aula 04: Aula 05: A divisão do trabalho social - conceito
de sociedade orgânica - solidariedade orgânica e mecânica - anomia. Aula 06: Aula 07: Aula 08: Aula 09: Aula
10: Aula 11: Aula 12: Aula 13: Aula 14: Imagens da Organização. Aula 15: Aula 16: Seminário: Organizações
públicas. Aula 17: Seminário: empresa capitalista no modelo de auto-gestão e cooperativa. Aula 18: Seminário:
Autarquia, Fundação, ONGS. Aula 19: Revisão. Aula 20: Avaliação P2. Aula 21: Aula 22:

Aula 02: O que é Sociologia. a natureza das ciências sociais e seus métodos de estudos.
Aula 03: A relação indivíduo-sociedade.
Aula 04: Indíviduo e coletivo. A teoria de Durkheim. FATO SOCIAL. Indivíduo e instituição.
Aula 05: A teoria sociológica de Max Weber. O conceito de ação social. O conceito de burocracia. Tipos de ação social.
Aula 06: A racionalização no sistema capitalista. Institucionalização e raionalidade técnica.
Aula 07: A relação indivíduo-sociedade na teoria de Karl Marx.
Aula 08: A sociedade capitalista, o Estado Burguês e a empresa capitalista. Organização do capital.
Aula 09: A organização centrada no poder: seus limites e perspectivas atuais.
Aula 10: Autoritarismo e pedantismo obtuso. A personalidade autoritária. Adorno. Foucault.
Aula 11: A evolução das organizações cetradas na tarefa -objetivos e formas de alcançar - maturidade empresarial.
Aula 12: Organizações centradas nas pessoas. Um estágio maduro da evolução organizacional. Porque é tão difícil atingi-

lo?
Aula 13: AVALIAÇÃO - P1
Aula 14: Apontamentos em Psicologia da Organização. Freud e seus ensaios sobre a Cultura.
Aula 15: SEMINÁRIOS: A BUROCRACIA EM WEBER; O COOPERATIVISMO.
Aula 16: SEMINÁRIOS: FOUCAULT E AS RELAÇÕES DE PODER; IMAGENS DA ORGANIZAÇÃO.
Aula 17: SEMINÁRIOS: TENDÊNCIAS DA ORGANIZAÇÃO; IMAGEM DO NOVO LÍDER.
Aula 18: REVISÃO DA MATÉRIA.
Aula 19: AVALIAÇÃO - P2
Aula 20: AVALIAÇÃO SUBSTITUTIVA.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos teóricoa da Sociologia das Organizações. Peequisa atualizada de revisão bibliográfica para

fins de seminários.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: GUIDDENS, Antony. Sociologia. São Paulo: Artmed, 2005. ALMEIDA, Alberto Carlos. A cabeça do brasileiro. Rio de
Janeiro: Record, 2007. BARBOSA, Lívia. O jeitinho brasileiro. Rio de Janeiro: Campus BB, 2005. CHANLAT, J. F.
Indivíduo nas organizações: dimensões esquecidas. São Paulo: Editora Atlas, 1999 (Volumes 1, 2 e 3). COUCHE,
D. A noção de cultura nas ciências sociais. Bauru: Edusc, 1999.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
MARCELO PEREIRA DE ANDRADE

VESPERTINO, atribuído em 1/2/2013

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-1
Descrição: 1º semestre de 2013

Disciplina: MÉT.PROD.CONHEC
Área: Administração
Cíclo: 2º

Ementa: O Papel da ciência e da tecnologia. Tipos de conhecimento. Método e técnica. O processo de leitura e de análise
textual. Citações e bibliografias. Trabalhos acadêmicos: tipos, características e composição estrutural. O projeto
de pesquisa experimental e não-experimental. Pesquisa qualitativa e quantitativa. Apresentação gráfica. Normas
da ABNT.
BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
ANDRADE, M M. Introdução à Metodologia do Trabalho Cientifico. Atlas, 2009.
LAKATOS, Eva Maria et. al. Técnicas de Pesquisa. Atlas, 2008.  
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ANDRADE, Maria Margarida de. Introdução à metodologia do trabalho científico. 7 ed. Atlas, 2006.
BERTERO, Carlos Osmar. Ensino e pesquisa em administração. Thomson-Learning, 2006.
FARIA, A C; CUNHA, I; FELIPE, Y X. Manual Pratico para Elaboração de Monografias. Vozes, 2008.
SILVA, J M; SILVEIRA, E S. Apresentaçâo de Trabalhos Academicos - Normas e Técnicas. Vozes, 2007.
VERGARA.Sylvia C. Projetos e Relatórios de Pesquisa em Administração. Atlas, 2008.

Objetivos: Desenvolver um conjunto de conhecimentos abrangendo os elementos de Metodologia da Pesquisa de maneira a
permitir a elaboração de projeto de pesquisa, bem como trabalhos científicos e tecnológicos.
EMENTA:

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

28 8 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação do professor, do plano da disciplina. Detalhamento da forma de avaliação, normas de conduta.

Importância da leitura para o conhecimento. Informação e conhecimento.
Aula 02: Técnicas de estudo e técnicas de apresentação.
Aula 03: Tipos de resumo e resenha.
Aula 04: Revistas de divulgação científica. Artigo acadêmico.
Aula 05: Tipos de conhecimento.
Aula 06: Atividade em classe (análise de artigo acadêmico).
Aula 07: Seminário individual.
Aula 08: Seminário individual.
Aula 09: Primeira avaliação.
Aula 10: Métodos e técnicas científicos.
Aula 11: Normas da ABNT: formatação básica.
Aula 12: Fontes de pesquisa. Citações e referências.
Aula 13: Atividade em classe.
Aula 14: Linguagem científica. Eventos científicos. Comunicações.
Aula 15: Seminário em grupo.
Aula 16: Seminário em grupo.
Aula 17: Relatório técnico-científico.
Aula 18: Segunda avaliação.
Aula 19: Correção das atividades.
Aula 20: Tira-dúvidas. Entrega do relatório final.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aula exposita dialogada. Análise de textos. Aulas práticas em laboratórios. Seminários em grupo e individual.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA: ANDRADE, M M. Introdução à Metodologia do Trabalho Cientifico. Atlas, 2009. LAKATOS,
Eva Maria et. al. Técnicas de Pesquisa. Atlas, 2008. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: ANDRADE, Maria Margarida
de. Introdução à metodologia do trabalho científico. 7 ed. Atlas, 2006. BERTERO, Carlos Osmar. Ensino e pesquisa
em administração. Thomson-Learning, 2006. FARIA, A C; CUNHA, I; FELIPE, Y X. Manual Pratico para Elaboração
de Monografias. Vozes, 2008. SILVA, J M; SILVEIRA, E S. Apresentaçâo de Trabalhos Academicos - Normas e
Técnicas. Vozes, 2007. VERGARA.Sylvia C. Projetos e Relatórios de Pesquisa em Administração. Atlas, 2008.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
ADÉLIA DA SILVA SARAIVA

VESPERTINO, atribuído em 1/2/2013

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-2
Descrição: 2º semestre de 2013

Disciplina: ORGANIZAÇÃO, SISTEMAS E MÉTODOS
Área: Administração
Cíclo: 3º

Ementa: Organização Sistemas e métodos para qualidade e produtividade. Metodologias para o desenvolvimento
organizacional. Identificação e classificação das disfunções organizacionais. Estruturas e arquitetura
organizacional. Benchmarking, reengenharia, terceirização (outsourcing). Projeto de melhorias de processos
gerenciais em uma organização.

Objetivos: Compreender as áreas funcionais e a dinâmica de operação de um sistema organizacional. Elaborar uma proposta
de melhorias de organização de processos gerenciais em ambiente real de uma organização.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

80 78 2 160
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentações A evolução da Teoria e da Prática nas organizações Exercício
Aula 02: Gestão de Processos: a tecnologia do séc. XXI Exercício
Aula 03: O papel do Projeto nos Estudos Organizacionais Exercício
Aula 04: Estudo de layout e a Gestão de Processos Exercício
Aula 05: Análise e Desenho de Formulários e a Gestão de Processos Exercício
Aula 06: Manualização: sua relevância na Gestão de Processos Exercício
Aula 07: Manualização: formulação e Análise Estrutural Exercício
Aula 08: Técnicas de Estruturação Exercício
Aula 09: Organograma: formulação e análise estrutural
Aula 10: Prova bimestral
Aula 11: Arquitetura organizacional: novos desenhos para as organizações do futuro Exercício
Aula 12: Benchmarking: ser o melhor entre os melhores Exercício
Aula 13: Empowerment: poder e energia para as pessoas Exercício
Aula 14: Qualidade: a busca da excelência Exercício
Aula 15: Reengenharia: a folha de papel em branco Exercício
Aula 16: Mudança Organizacional Exercício
Aula 17: Terceirização(out sourcing): foco nos produtos e nos serviços Exercício
Aula 18: Aprendizagem Organizacional: educação como instrumento de reflexão e ação coletiva
Aula 19: Coaching/mentoring: aconselhamento direto como ótima opção para o crescimento pessoal e profissional

Exercício
Aula 20: Open-book management (gestão como livro aberto): transparência total Exercício
Aula 21: Gestão e Organização Horizontal: o (quase) fim da estrutura hierárquica. Exercício
Aula 22: Prova binestral
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METODOLOGIA
Metodologia: Construtivista com exposição de situações para análise e interpretação sobre o conteúdo ministrado.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: 1. ARAUJO, Luis César de. Organização, sistemas e métodos e as tecnologias de gestão organizacional:
arquitetura organizacional, benchmarking, empowerment, gestão de qualidade total, reengenharia: volume1.
5.ed. São Paulo: Atlas, 2011. 2. ARAUJO, Luis César de. Organização, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestão organizacional. 3.ed. São Paulo: Atlas, 2010 volume 2) 3. OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças.
Sistemas, organização e métodos: uma abordagem gerencial. São Paulo: Atlas, 1988.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
SANDRA DE OLIVEIRA SOARES CARDOSO

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2013

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-2
Descrição: 2º semestre de 2013

Disciplina: GESTÃO DE PESSOAS
Área: Administração
Cíclo: 3º

Ementa: Importância e evolução da área de recursos humanos. Políticas, objetivos e visão sistêmica da administração de
recursos humanos. Os subsistemas de administração de recursos humanos: provisão, aplicação, manutenção,
desenvolvimento e monitoramento. Gestão estratégica de pessoas. Responsabilidade social empresarial.

Objetivos: Entender a área de recursos humanos, identificando os seus subsistemas, objetivando a melhor adequação na
produção e o desempenho das pessoas integradas à gestão de negócios e orientados para resultados.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

44 16 20 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: 01/AGO APRESENTAÇÃO do plano do professor, do plano de ensino e dos critérios de avaliação. Conhecimento do

cronograma e programação de atividades. Dinâmica de interação e integração. Empresabilidade e
Empregabilidade: o significado do trabalho e o novo perfil do emprego (tendências). Novos paradigmas,
reengenharia organizacional e pessoal.

Aula 02: 08/AGO FUNDAMENTOS Histórico, conceito e importância da gestão de pessoas (GP). Aspectos que fundamentam
a moderna gestão de pessoas: o indivíduo e a organização. Sistema, subsistemas, funções, políticas e objetivos
da GP. Influência da cultura e filosofia organizacional na GP.

Aula 03: 15/AGO Cultura, filosofia, missão organizacional. Atividades e processos da Gestão de Pessoas(recrutamento,
seleção, treinamento). PROCESSOS DE AGREGAR PESSOAS Recrutamento: conceito e objetivos. Mercado de
trabalho e mercado de recursos humanos. Levantamento de necessidades e previsão de vagas. Recrutamento
interno e externo: técnicas, meios, vantagens e limitações. A elaboração do anúncio para o recrutamento. Tipos
de anúncios.

Aula 04: 22/AGO PROCESSOS DE AGREGAR PESSOAS Seleção de Pessoas: conceitos e bases. Testes de conhecimento –
práticos, escritos e orais. DEBATE sobre o estudo de caso HEADHUNTERS: caçadores de talentos no recrutamento
externo. Sorteio dos temas para as apresentações dos seminários do 2º. Bimestre. Orientações sobre a
elaboração do trabalho escrito e apresentação dos seminários.

Aula 05: 29/AGO PROCESSOS DE AGREGAR PESSOAS Seleção de Pessoas: Testes psicológicos e de personalidade. Filme e
debate: como conduzir uma entrevista de seleção.

Aula 06: 05/SET ATIVIDADE 1: estudo de caso WALT DISNEY: o Negócio da Fantasia. Valor: 0 a 1,0 ponto. PROCESSOS DE
APLICAR PESSOAS Modelos de desenho de cargos: clássico ou tradicional; humanístico e contingencial.
PROCESSO DE MONITORAR PESSOAS Sistemas integrados de informações gerenciais. Planejamento e gestão da
carreira.

Aula 07: 12/SET Filme: Os estagiários. Debate sobre o contexto do vídeo entre os alunos e as professoras Fernanda
Coelho, Miriam Vidal e Roseli Tonini.

Aula 08: 19/SET Objetivos e técnicas de planejamento e condução da entrevista por parte do entrevistador e por parte do
entrevistado. PROCESSOS DE APLICAR PESSOAS Conceito, importância. Métodos Tradicionais: processo,
condução e aplicação da avaliação de desempenho (AD) nas organizações.

Aula 09: 26/SET Reunião dos grupos na biblioteca para pesquisa, levantamento bibliográfico e programação dos
seminários a serem apresentados no 2º. bimestre Revisão dos tópicos essenciais abordados no 1º. bimestre.
Dinâmica de grupo: fixação de conteúdo. Orientação para estudos da P1 (prova bimestral).

Aula 10: 03/OUT P1 = PROVA DE AVALIAÇÃO BIMESTRAL Valor: 0 a 10,0 pontos.
Aula 11: 10/OUT FEEDBACK aos alunos sobre os padrões esperados de desempenho nas respostas das questões da prova

(P1). Revisão do plano de atividades para o 2o. bimestre. ATIVIDADE 2: Paradigmas nos processos de SELEÇÃO.
Valor: 1,0 ponto. PROCESSOS DE APLICAR PESSOAS Conceito, importância. Métodos inovadores: processo,
condução e aplicação da avaliação de desempenho (AD) nas organizações. A entrevista de avaliação.

Aula 12: 17/OUT PROCESSOS DE RECOMPENSAR PESSOAS Remuneração variável, programas de recompensas, benefícios
e incentivos salariais. Vídeo remuneração variável + debate. DEBATE sobre o estudo de caso: BENEFÍCIOS E
INCENTIVOS.

Aula 13: 24/OUT SEMINÁRIOS - TÓPICOS AVANÇADOS EM GESTÃO DE PESSOAS (GP). ATIVIDADE 2: Apresentação dos
alunos sobre questões contemporâneas em GP (estudos aplicados na prática). GRUPO 1 – TEMA: Empresa cidadã,
ética e etiqueta nos negócios. GRUPO 2 – TEMA: Técnicas de negociação, jogos cooperativos e games
empresariais. Valor: 0 a 6,0 pontos, sendo: Apresentação (3) + slides (1) + simulado (1) questões para estudos
=> 0 a 5,0 pontos; + Participação nos debates sobre os temas apresentados => 0 a 1,0 ponto. Tempo de
apresentação mínimo: 45 minutos; máximo: 60 minutos.

Aula 14: 31/OUT TÓPICOS AVANÇADOS EM GESTÃO DE PESSOAS (GP). Apresentação dos alunos sobre questões
contemporâneas na GP: estudos aplicados na prática. GRUPO 3 – TEMA: Inteligência emocional, linguagem
corporal e artes cênicas em T&D. GRUPO 4 – TEMA: Programas de desenvolvimento e qualidade de vida dos
colaboradores: outdoor training, dinâmicas e espiritualidade no trabalho: feng shui e ioga.

Aula 15: 07/NOV SEMINÁRIOS - TÓPICOS AVANÇADOS EM GESTÃO DE PESSOAS (GP). Apresentação dos alunos sobre
questões contemporâneas na GP: estudos aplicados na prática. GRUPO 5 – TEMA: Programas de qualidade de
vida no ambiente de trabalho: música em T&D e ginástica laboral (+ pilates); aroma e cromoterapia no trabalho.
GRUPO 6 – TEMA: Programas de qualidade de vida no ambiente de trabalho e de desenvolvimento de
colaboradores: casos práticos.

Aula 16: 14/NOV PROCESSOS DE DESENVOLVER PESSOAS Treinamento: conceito e importância. Processo e planejamento
do treinamento – diagnóstico, desenho, implementação e avaliação do treinamento.

Aula 17: 21/NOV PROCESSOS DE MANTER PESSOAS PROCESSOS DE MANTER PESSOAS Ética e responsabilidade social na
gestão de pessoas. Relações com os empregados: programas de sugestões, de reconhecimento, de assistência ao
empregado. Práticas disciplinares, programas de desligamento e pós-carreira.

Aula 18: 28/NOV Higiene, saúde e segurança no trabalho: conceito, causas dos acidentes, prevenção de acidentes, custos
dos acidentes. Programas para a saúde e qualidade de vida no ambiente de trabalho. ATIVIDADE 3: Apresentação
de filmes comerciais para o desenvolvimento gerencial. Valor: 0 a 2,0 pontos Orientação para estudos da P2
(prova bimestral). Orientação para estudos da P2 (prova bimestral).

Aula 19: P2 = PROVA DE AVALIAÇÃO BIMESTRAL Valor: 0 a 10,0 pontos.
Aula 20: 12/DEZ FEEDBACK aos alunos sobre: a) os padrões esperados de desempenho nas respostas das questões da

prova (P2); b) o rendimento total no semestre. 17/DEZ Termino do período das atividades didáticas.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos, principais teorias e exemplos. Estudos de casos e pesquisas de campo. Apresentação de

seminário. Dinâmicas de Grupo. Debates estimulando reflexões, senso crítico e ético. Vídeos motivacionais.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA: 1. BOOG, Gustavo G.; BOOG, Magdalena T. Manual de gestão de pessoas e
equipes: estratégias e tendências. São Paulo: Gente, 2002. v. 1; v. 2. 2. CHIAVENATO, Idalberto. Gestão de
pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizações. 3.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008. 3.
MARRAS, Jean Pierre. Administração de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. 13.ed. São Paulo:
Saraiva, 2009. 4. VERGARA, Sylvia Constant. Gestão de Pessoas. São Paulo: Atlas, 2009. BIBLIOGRAFIA
COMPLEMENTAR: 1. CARVALHO, Antonio Vieira de; NASCIMENTO, Luiz Paulo do. Administração de recursos
Humanos. São Paulo: Pioneira, 1997. 2. DESSLER, Gary. Administração de recursos humanos. 2ª. ed. São Paulo:
Prentice Hall, 2003. 3. FERREIRA, V. CP.; TACHIZAWA, T.; FORTUNA, A. M. Gestão com pessoas: uma abordagem
aplicada às estratégias de negócios. São Paulo: FGV, 2001. 4. LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: princípios
e tendências. São Paulo: Saraiva, 2005. 5. GODOY, Arilda Schmidt [et al]. Gestão do fator humano: uma visão
baseada nos stakeholders. 2.ed. São Paulo: Saraiva, 2008. 6. MASCARENHAS, André. Gestão estratégica de
pessoas. São Paulo: Cengage, 2008. 7. ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; et al. Dimensões funcionais da gestão
de pessoas. São Paulo: FGV, 2007. 8. TEIXEIRA, Gilnei; et al. Gestão estratégica de pessoas. São Paulo: FGV,
2005.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
ROSELI TONINI

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2013

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-2
Descrição: 2º semestre de 2013

Disciplina: INGLÊS III
Área: Administração
Cíclo: 3º

Ementa: Expansão da compreensão e produção oral e escrita por meio de funções sociais e estruturas básicas da língua.
Ênfase na oralidade, atendendo às especificidades acadêmico-profissionais da área e abordando aspectos sócio-
culturais da língua inglesa.

Objetivos: O aluno deverá ser capaz de participar de discussões em contextos sociais e empresariais usando linguagem
apropriada de polidez e formalidade, expressar opiniões e necessidades,  fazer solicitações, descrever
habilidades, responsabilidades e experiências profissionais; usar números para descrever preços, dados e
gráficos; compreender informações de manuais, relatórios e textos técnicos específicos da área;  redigir cartas e
e-mails comerciais simples; entender diferenças de pronúncia.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

20 12 8 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina Estratégias de leitura - inglês instrumental
Aula 02: falar sobre competição e de como ser competitivo forma comparativa dos adjetivos
Aula 03: comparar produtos e empresas
Aula 04: dizer preços
Aula 05: comparar e escolher produtos/empresas
Aula 06: falar sobre equipes e equipes de trabalho discutir problemas
Aula 07: falar sobre preparativos presentes e futuros Presente progressivo (presente e futuro)
Aula 08: escolher as melhores opções Forma superlativa dos adjetivos
Aula 09: responder às notícias dar opiniões
Aula 10: Avaliação P2
Aula 11: falar sobre viagens aéreas check in no aeroporto
Aula 12: Teste oral e atividade escrita
Aula 13: falar sobre planos futuros Futuro com Going to
Aula 14: dar razões para ações falar sobre dinheiro
Aula 15: reservar hotel e perguntar sobre serviços do hotel
Aula 16: falar sobre escalas/planejamentos falar sobre eventos presentes e passados
Aula 17: dizer quando algo acontece utilizando preposições de tempo
Aula 18: dizer datas e planejar uma agenda Presente Perfeito
Aula 19: Avaliação P2
Aula 20: Vista de prova e comentários. Entrega das notas finais
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Levantamento de hipóteses; Interação entre os pares e grupos; Valorização do conhecimento prévio; Análise e

interpretação de textos; Discussões orais; Exercícios de fixação; Aulas expositivas e práticas com auxílio de
recursos midiáticos.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: HUGHES, John et al. Business Result: Elementary. Student’s Book With Interactive Workbook. Oxford: Oxford
University Press – ELT, 2012. (unidades 9 a 12)

C
E

E
T

E
P

S
D

C
I2

02
35

15
40

Assinado com senha por MARCOS JOSÉ FERREIRA BEZERRA - Agente Técnico e Administrativo / F129/ACAD - 21/03/2023 às
21:13:45.
Autenticado com senha por MARCOS JOSÉ FERREIRA BEZERRA - Agente Técnico e Administrativo / F129/ACAD - 21/03/2023
às 21:13:40.
Documento Nº: 68296997-7348 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=68296997-7348



PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
CÁTIA VENEZIANO PITOMBEIRA

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2013

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-2
Descrição: 2º semestre de 2013

Disciplina: SISTEMAS DE INFORMAÇÃO
Área: Administração
Cíclo: 3º

Ementa: Estudos de conceitos básicos de Sistemas de Informações. Estudo das aplicações dos Sistemas de Informações
nas organizações. Potencial estratégico dos Sistemas de Informações para o negócio. Perspectivas do uso dos
Sistemas de Informações no suporte a Processos Gerenciais nas organizações. A Tecnologia da Informação como
infraestrutura para os sistemas de informações.

Objetivos: Conhecer os principais sistemas de informações da organização e identificar usuários e componentes.
Correlacionar a importância dos sistemas de informações com a estratégia organizacional e a tomada de
decisões.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

56 22 2 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação. Objetivos do Curso, Bibliografia.Introdução a Sistemas de Informações sistemas, a importância da

tecnologia nas organizações.
Aula 02: Dados , informação, conhecimento. A informação, características, componentes da informação, capacidade dos

sistemas de informação. TP-01
Aula 03: Conceito e componentes de um sistema de informação. Classificação Geral de Sistemas de informação.TP 02
Aula 04: As organizações; Principais funções das organizações. Sistemas de Informações criando Diferencial Competitivo

para as Organizações.- TP03
Aula 05: Introdução ao Hardware. Tipos de computadores e tendências da tecnologia.TP04
Aula 06: Introdução ao Software. tipos de software e tendências da tecnologia. TP05
Aula 07: Gerenciamento de dados, tecnologias de gerenciamento e armazenamento de dados: banco de dados, tipos de

banco de dados. TP06
Aula 08: Sistemas Analíticos. DataWarehouse, OLAP, DATAMART, DataMining, BI.
Aula 09: Computação em nuvem, SaaS Software as a service, Paas Plataform as a service,IaaS infrastructure as a service,

atributos, modelos de implantação e pontos de atenção. - TP07
Aula 10: Avaliação Bimestral - P1.
Aula 11: Tecnologia de redes e telecomunicações -Componentes básicos; Tipos de Redes; Sistema operacional de rede;
Aula 12: Dispositivos Hub, Switch, roteador; Meios de conexão e transmissão de dados. IEEE - padrões de

telecomunicações.- TP08
Aula 13: WI-Fi padrão IEEE 802.11, para redes locais(LANs); Bluetooth padrão IEEE 802.15 para redes pessoais (PANs);

WiMax padrão IEEE 802.16 para redes metropolitanas (MANs); VSAT (Very Small Aperture Terminal).-
Aula 14: Sistemas Mobile - celulares e dispositivos móveis ; Redes de tecnologia digital,Code Multiple Access (CDMA),GSM-

Global System for Mobile Communication.EDGE - Enhanced Data rates for GSM Evolution (EDGE), ou Enhanced
GPRS (EGPRS). 3G ,A 4G – quarta geração, esta baseada totalmente em IP-

Aula 15: Redes: topologia, sistemas distribuídos em rede,protocolos de comunicação em rede, servidores de domínio -
DNS.- TP-09

Aula 16: Internet - internet 2.0 - next generation, ISP – Internet Service Provider, tráfego, Organizações IAB – Internet
Architecture Board; ICANN – Internet Corporation for Assigned Names, extranet, intranet.

Aula 17: Principais categorias de aplicação dos sistemas de informação nas organizações, sistemas inter-
organizacionais.Segurança e os Desafios Éticos da Tecnologia da Informação.

Aula 18: Níveis da organização; A importância da informação; Nível de decisão na organização e distribuição da
informações na organização.- TP-10 A Empresa e a Administração Globalizada da Tecnologia da Informação

Aula 19: Avaliação Bimestral - P2
Aula 20: Apresentação e entrega dos trabalhos - grupos.
Aula 21: Apresentação e entrega dos trabalhos - grupos.
Aula 22: Entrega de notas, revisão notas.
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos, atividades pedagógicas práticas, realização de pesquisas de campo,

interpretação e discussão de pesquisas de campo,avaliação continuada e avaliação bimestral.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA LAUDON, Kenneth C. e LAUDON, Jane P. Sistemas de Informação Gerenciais. Prentice
Hall, 2007. TURBAN, Efraim et. al.Introdução a Sistemas de Informação. Campus, 2007. STAIR, Ralph M.
Princípios de Sistemas de Informação. Thomson Pioneira, 2005. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR ANDRADE,
Gilberto Keller de. Fundamentos dos Sistemas de Informação. Bookman, 2005. CÔRTEZ, Pedro Luis.
Administração de Sistemas de Informação. Saraiva, 2008. MAÑAS, Antonio Vico. Administração de Sistemas de
Informação. Érica, 2007. O´BRIEN, James e MARAKAS, George. Administração de Sistemas de Informação.
McGraw-Hill, 2007.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
RENATA NEVES FERREIRA

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2013

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-2
Descrição: 2º semestre de 2013

Disciplina: DIREITO EMPRESARIAL
Área: Administração
Cíclo: 4º

Ementa: A ciência do Direito; Fundamentos do Direito: normas jurídicas; fontes do direito; principais ramos do direito;
noções do direito constitucional; noções do direito administrativo; noções de direito tributário; noções do direito
civil; noções de direito do trabalho e previdenciário. Direito Empresarial; a atividade da pessoa do empresário; as
sociedades comerciais; as microempresas; Lei de falência; Lei das S.A., Código de Defesa do Consumidor.

Objetivos: Identificar e interpretar os principais conceitos do direito; compreender a terminologia jurídica; auxiliar na
interpretação e solução de situações concretas que envolvam conhecimentos das diversas relações obrigacionais.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

60 16 4 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação. Distribuição de temas para trabalhop. Formação de grupos. Ciência do Direito
Aula 02: Fundamemntos do direito: normas jurídicas, fontes do dirieto e ramos do direito.
Aula 03: Noções de direito constitucional.
Aula 04: Continuação de direito constitucional.
Aula 05: Direito administrativo. Apresentação de trabalho.
Aula 06: Noções de direito civil. Apresentação de trabalho.
Aula 07: Noções de direito do trabalho e previdenciário.
Aula 08: continuação de direito do trabalho.
Aula 09: Noções de direito tributário. Revisão para p1
Aula 10: P1
Aula 11: Correção da p1. Direito empresarial.
Aula 12: Atividade da pessoa do empresario. Apresentação de trabalho.
Aula 13: Sociedades comerciais.
Aula 14: Sociedades Limitadas.
Aula 15: Lei de falência.
Aula 16: Código de Defesa do Consumidor. Revisão
Aula 17: Lei das S.A.
Aula 18: Empresa de pequeno porte e micro empresa.
Aula 19: p2
Aula 20: correção da p2.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas teóricas e práticas, através de métodos construtivistas. Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3]

Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de
participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA: GABRIEL, Sergio. Direito Empresarial. Ed. DPJ, 2006. MAMEDE, Gladston. Manual de
direito empresarial. Atlas, 2007. NIARADI, George. Direito Empresarial para administradores. Pearson, 2009.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: FUHRER, Maximilianus Claudio Américo. Resumo de Direito Comercial e
Empresarial. Malheiros, 2007. HOOG, W.A.Z. Dicionário de direito empresarial. Jurua Editora, 2005. ROQUE, S.J.
Curso de direito empresarial. Ícone Editora, 2006
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
LUCIANA NOGUEIROL LOBO MARCONDES

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2013

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2013-2
Descrição: 2º semestre de 2013

Disciplina: MATEMÁTICA FINANCEIRA
Área: Administração
Cíclo: 3º

Ementa: Porcentagens em aplicações comerciais. Juros simples. Desconto de títulos. Correção monetária. Índices
financeiros. Juros compostos. Taxas de juros. Rendas. Amortização de empréstimo. Métodos de análise de
investimentos. Substituição de equipamento. Leasing. Câmbio. Noções sobre mercados de capitais.

Objetivos: Resolver problemas financeiros usando métodos dedutivos; desenvolver conceitos e ferramentas para análise de
investimentos; operar calculadoras financeiras e planilhas.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

32 4 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina, Porcentagem: conceitos, cálculo e suas aplicações comerciais.
Aula 02: Regra de Três Simples e Composta. Exercícios.
Aula 03: Comparação entre Juros Simples e Composto, conceitos e terminologias.Juros Simples: fórmula e suas

aplicações.Exemplos.
Aula 04: Juros Composto: fórmula e aplicações em situações do cotidiano e financeiras. Exemplos.
Aula 05: Taxas Efetiva e Taxa Nominal. Taxas equivalentes. Exercícios.
Aula 06: Exercícios Gerais e correção.
Aula 07: Desconto: conceito, tipos de desconto.Desconto Racional e Comercial em Juros Simples.
Aula 08: Descontos em Regime de Capitalização Composta.
Aula 09: Trabalho Prático: TP1
Aula 10: Avaliação do 1º Bimestre: P1
Aula 11: Rendas: objetivos, classificação e estudo dos tipos de rendas.Exemplos.
Aula 12: Continuação de Estudo das Rendas.
Aula 13: Exercícos gerais.
Aula 14: Inflação, Correção Monetária,Índices. Exemplos e exercícios.
Aula 15: Financiamentos: conceitos e tipos. Exemplos e exercícios.
Aula 16: Sistemas de amortização: conceitos, tipos, exemplos. Exercícios.
Aula 17: Exercícios diversos de revisão.
Aula 18: Correção dos exercícios de revisão.
Aula 19: Trabalho Prático: TP2
Aula 20: Avaliação do 2º Bimestre: P2
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas expositivas com o auxílio dos recursos tecnológicos.Resolução de exemplos e exercícios contextualizados e

Estudo de casos para aplicação da teoria.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: 1-ASSAF NETO, A., Matemática Financeira e suas Aplicações. Atlas. 2008. 2-FEIJÓ, Ricardo. Matemática financeira
com conceitos econômicos. Saraiva, 2009. 3-HUMMEL, P R V, PILÃO, N E.Matemática financeira e engenharia
econômica. Thomson Pioneira, 2009. 4-ALMEIDA, Jarbas Thaunahy Santos. Calculos Financeiros Com Excel e HP-
12c. Visual Books, 2008. 5-DI AUGUSTINI, C A e ZELMANOVITS, N. Matemática Aplicada a Gestão de Negócios.
FGV, 2005. 6-MENDONÇA, Luis G. et. al. Matemática Financeira. FGV, 2007. 7-VERAS, Lilia Ladeira. Matemática
Financeira. Atlas, 2007.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
ROSANA DAS GRAÇAS UTRERA

VESPERTINO, atribuído em 1/8/2013

_____________________________
LUCIANA SANTOS PAIVA

VESPERTINO, atribuído em 19/10/2013

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-1
Descrição: 1º semestre de 2014

Disciplina: PLANEJAMENTO DE MARKETING
Área: Administração
Cíclo: 4º

Ementa: Características dos negócios de alto desempenho; missão e alinhamento empresarial; estabelecimento de metas;
análise do portfólio de negócios da empresa; formulação de estratégias de marketing. Análise dos elementos de
um plano de marketing. Elaboração de um plano de marketing (projeto empresarial).

Objetivos: Entender as estratégias que o marketing utiliza para desenvolvimento de negócios e elaborar um plano de
marketing.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

72 80 8 160
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentações; Avisos Importantes; Plano de Aula; Metodologia; Sistema avaliação; Análise de problemas –

causas e efeitos (Arvore dos objetivos e problemas); Caso NutriNanni;
Aula 02: Palestra: Introdução ao Planejamento de Marketing; Texto: Planejamento estratégico, Tático e Operacional;

Exercícios: Tipos de Planejamento com exercícios; Vídeo 01: Previsões de 1983 para 2011; Vídeo 02: O que é
Marketing – 1º e 2ª parte; Vídeo 03: Porque Planejar; Vídeo 04: Planejamento estratégico – Futebol; Vídeo 5 -
Conceitos do porque planejar – HCN;

Aula 03: Palestra: Planejamento Estratégico e Tático; Texto: Planejamento estratégico em 7 passos; Teste: Desenhos
Vídeo 01: Alice no País das Maravilhas; Vídeo 02: Qual o melhor caminho – Abílio Diniz; Vídeo 03: Eliana – Ao
mestre com carinho; Vídeo 04: Tropa de Elite – Estratégia; Vídeo 05: SUS – Planejamento Estratégico; Vídeo 06:
Você é fruto de suas escolhas; Vídeo 07: A fábula dos porcos assados; Vídeo 08: Planejamento Tático – Telecurso
– CPS; Vídeo 09: A arte da estratégia - Leinden 1896; Vídeo 10: A arte da guerra;

Aula 04: Palestra: Planejamento operacional; Texto: Projeto de Pesquisa; Exercício: Planejamento; Teste: Caça Palavras –
Planejamento; Vídeo 01: O desorganizado; Vídeo 02: Trabalho em equipe; Vídeo 03: Editado: Trabalho de
equipe;

Aula 05: Palestra: Empresas de Alto Desempenho; Texto: Organização de Alto desempenho; Atividade: Empresas de Alto
Desempenho; Teste: Quem é seu Líder; Vídeo 01: O que você quer ser quando crescer; Vídeo 02: Objetivos e
persistência; Vídeo 03: Suzan Boyle (antes e depois); Vídeo 04: Atitude é tudo – Motivação; Vídeo 05: Planos e
Projetos; Vídeo 06: Os três porquinhos; Vídeo 07: A era do gelo; Vídeo 08: Como formar uma equipe; Vídeo 09:
O que é segmentação; Vídeo 10: Madagascar 3 – eu sou o Líder;

Aula 06: Desenvolvimento do Projeto Palestra: O Profissional Ideal; Teste: Habilidade para se autodesenvolver; Case:
Mamíferos Parmalat; Case: Cirque Du Soleil; Case: João da Delicias-Kid; Vídeo 01: População Mundial; Vídeo 02:
Habilidade – Skate; Vídeo 03: Revolução Industrial; Vídeo 04: Pai Rico – Pai Pobre; Vídeo 05: Oportunidades
disfarçadas; Vídeo 06: Aceitar o novo;

Aula 07: Texto: Visão, Missão, Objetivos e Valores; Exercício 2 - 2ª parte do plano de MKT; 1. Palestra: Visão e Missão;
Vídeo 01: 1. Visão – Futuro da Microsoft; Vídeo 02: 1. Visão – O Futuro – 2050 -2075; Vídeo 03: 1. Visão - PE –
Visão, Missão e Valores; 2. Palestra: Valores Empresariais; Vídeo 01: 2. Valores – Incomodo – Revisem seus
conceitos; Vídeo 02: 2. Valores – Três músicas e seus valores; Vídeo 03: 2. Valores - Conflito interior; Vídeo 04:
2. Valores – Significado dos sentimentos; Vídeo 05: 2. Valores – Sorria positividade; Vídeo 06: 2. Valores – Uma
verdade em vida; Vídeo 07: 2. Valores – Gesto de amor – câncer; 3. Palestra: Indicadores; Vídeo 01: 3.
Indicadores – SIAMAR – Indicadores de Desempenho;

Aula 08: Palestra: Metas e Objetivos; Texto - Metas e Objetivos; Case - Café e Restaurante Biguá; Atividades em grupo -
Exercício Planejamento; Dinâmica - Como Vender uma Ideia; Vídeo 01: Metas – conquistando o impossível – Era
do Gelo; Vídeo 02: Metas e motivação – O mergulhador;

Aula 09: Projeto de pesquisa - Plano de marketing
Aula 10: Avaliação P1
Aula 11: Palestra: Empreender; Texto: Exercício 01 – Inovação e desenvolvimento de novos produtos Texto: Exercício 02 –

Técnicas de negociação e meios de pagamento eletrônicos Texto: Exercício 03 - Controle e avaliação do
desempenho do negócio Vídeo 01: Criação de empresa – passo a passo; Vídeo 02: Criação de empresa – bussola
SEBRAE;

Aula 12: Palestra: Características das empresas na Internet Texto 02: Novos negócios; Texto 01: Negociação eletrônica –
Ambiente de negócios; Texto 03: O mercado na Internet; Livro – e-book – Sua empresa na Internet – Mario
Persona; Pesquisa em laboratório: Empresas na Internet; Vídeo 01: O mercado na Internet; Vídeo 02: Entrevista
Silvio Santos

Aula 13: Texto - Alinhamento Empresarial; Atividade - Relação com o ambiente Dinâmica do boneco; Dinâmica da PIPA –
Formação de preço/Planejamento;

Aula 14: Palestra: Posicionamento e Classificação; Texto - Analise do Portfólio do Produto; Texto - Segmentação de
Mercado; Case: O caso da NASA; Vídeo 01: Godri – Fazendo mais com menos; Vídeo 02: A importância da
diversificação; Desenvolvimento do projeto - Laboratório

Aula 15: Palestra: Ferramentas para Formulação das estratégias de Marketing; Texto: A Matriz GE; Texto: A Matriz BCG;
Texto: Cinco Forças de Porter; Texto: formulação de Estratégias de Marketing; Texto: O que é 5W2H; Texto:
Estratégias de Propaganda Vídeo 01: Matriz BCG; Vídeo 02: Marketing de Guerrilha

Aula 16: Palestra: Erros no Empreender; Texto: Análise dos elementos do Planejamento de Marketing; Texto: Exercício -
Fundamentos de Gerência de Projetos; Texto: Análise de Desenvolvimento do Plano de Marketing; Vídeo 01:
Criação de empresa – Cómo crear uma empresa;

Aula 17: Palestra: Plano de Negócios – Introdução; Palestra: Modelo de PN; Exercício - Plano de negócios - Faça você
mesmo; Apostila - Elaboração do Plano de Marketing – HCN; Artigo - plano segredo do sucesso; TCC - Plano de
Mkt.

Aula 18: Entrega dos projetos
Aula 19: Apresentação dos projetos - Banner
Aula 20: Avaliação P2
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas expositivas; Apresentação em PowerPoint; Dinâmicas e Exercícios; Estudos de casos; Seminários; Trabalhos

práticos semanais. Pesquisa Laboratório/biblioteca Exercícios online – Moodle Projeto – Planejamento Marketing
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA: HARTLINE, Michael D; FERREL, O. C. Estratégia de Marketing. Cengage, 2009. LAS
CASAS, Alexandre Luzzi, Plano de Marketing para Micro e Pequena Empresa. Atlas, 2005. SILVA, Helton e outros.
Planejamento estratégico de marketing. FGV, 2006. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: HOOLEY, G J; PIERCY, N;
SAUNDERS, J A. Estratégia de Marketing e Posicionamento. Prentice Hall, 2005. McDONALD, Malcolm. Planos de
Marketing. Campus, 2007.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
HENRIQUE CESAR NANI

VESPERTINO, atribuído em 20/1/2014

_____________________________
SUELI MEDEIROS NANNI

VESPERTINO, atribuído em 22/4/2014

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-1
Descrição: 1º semestre de 2014

Disciplina: LOGÍSTICA
Área: Administração
Cíclo: 4º

Ementa: Fundamentos e histórico da Logística; Análise da cadeia de suprimentos, compras, planejamento e controle de
materiais, movimentação, armazenagem e abastecimento para a produção; Análise da logística de distribuição
dos produtos, recebimento, armazenagem e expedição, transportes e distribuição; Informações do sistema
logístico; Identificação e gerenciamento de custos; Estratégias de logística; Gerenciamento de operações globais.

Objetivos: Identificar e compreender a cadeia logística, os conceitos básicos de cada função e as novas tendências;
identificar e compreender os custos logísticos de serviços, preço e agregação de valor ao produto; compreender
os fluxos globais na organização dos negócios, o sistema de informações, as medidas de desempenho das
operações e a integração com marketing.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

60 8 12 80

C
E

E
T

E
P

S
D

C
I2

02
35

15
40

Assinado com senha por MARCOS JOSÉ FERREIRA BEZERRA - Agente Técnico e Administrativo / F129/ACAD - 21/03/2023 às
21:13:45.
Autenticado com senha por MARCOS JOSÉ FERREIRA BEZERRA - Agente Técnico e Administrativo / F129/ACAD - 21/03/2023
às 21:13:40.
Documento Nº: 68296997-7348 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=68296997-7348



PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação do plano de ensino, Conceito de Logística, Contextualização, Evolução da Logística. Principais

atividades e interfaces com a organização. A logística como vantagem competitiva.
Aula 02: Capacidade de produção e logística. A influência da localização na logística.
Aula 03: A influência da previsão de demanda na logística.
Aula 04: Métodos de previsão de demanda.
Aula 05: Análise da cadeia de suprimentos.
Aula 06: Sistema de Armazenagem.
Aula 07: Distribuição física. Sistemas de Transportes. Análise da logística de distribuição dos produtos
Aula 08: Recebimento, armazenagem e expedição, transportes e distribuição. Discussão das listas de exercícios.
Aula 09: Identificação e gerenciamento de custos. Revisão para prova.
Aula 10: PROVA 1
Aula 11: Discussão das provas. Sistema de movimentação de materiais.
Aula 12: Gestão de Estoque. LEC.
Aula 13: Gestão de Estoque. Aplicações.
Aula 14: Informações do sistema logístico.
Aula 15: Tecnologia da Informação aplicada na Logística.
Aula 16: Tecnologia da Informação aplicada na Logística.
Aula 17: Estratégias de logística. Seminários.
Aula 18: Gerenciamento de operações globais. Discussão das listas de exercícios. Revisão para prova.
Aula 19: PROVA 2
Aula 20: Seminários de TCC.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas teóricas e práticas. Visitas técnicas. Seminários.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA: ARBACHE, Fernando e outros. Gestão de Logística, Distribuição e Trade Markentig. RJ:
FGV, 2006. BALLOU, R H. Logística empresarial Transportes, administração de materiais e distribuição física.
Atlas, 2007. CRISTOPHER, Martin. Logística e gerenciamento da cadeia de suprimentos: criando redes que
agregam valor [tradução Mauro de Campos Silva]. Thonson Learning, 2007. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
HONG, Yuh Ching. Gestão de estoques na cadeia de logística integrada – Supply chain. Atlas, 2007. LUDOVICO,
Nelson. Logística Internacional – um enfoque em comércio exterior. Saraiva, 2007. TAYLOR, D. Logística na cadeia
de suprimentos – uma perspectiva gerencial. Atlas, 2005
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
RUY CORDEIRO ACCIOLY

VESPERTINO, atribuído em 20/1/2014

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-1
Descrição: 1º semestre de 2014

Disciplina: INGLÊS IV
Área: Administração
Cíclo: 4º

Ementa: Consolidação da compreensão e produção oral e escrita por meio de funções sociais e estruturas básicas da língua
desenvolvidas na disciplina Inglês 3. Ênfase na oralidade, atendendo às especificidades acadêmico-profissionais
da área e abordando aspectos sócio-culturais da língua inglesa.

Objetivos: O aluno deverá ser capaz de participar de discussões e negociações em contextos sociais e empresariais,
destacando vantagens, desvantagens e necessidades; preparar-se para participar de entrevistas de emprego
presenciais e por telefone; compreender informações de manuais, relatórios e textos técnicos específicos da
área;  redigir cartas e e-mails comerciais, relatórios e currículos; entender diferenças de pronúncia.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

20 12 8 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina
Aula 02: Presente Simples falar sobre o que fazem as empresas
Aula 03: Fazer solicitações apresentar-se e apresentar outros
Aula 04: Presente contínuo
Aula 05: falar sobre o emprego e as pessoas com as quais você trabalha
Aula 06: falar sobre atividades de trabalho soletrar nomes
Aula 07: fazer e receber ligações falar número de telefone
Aula 08: fazer perguntas falar sobre a estrutura organizacional
Aula 09: recepcionar visitantes na empresa apresentar informações visuais
Aula 10: avaliação individual e escrita
Aula 11: Passado simples
Aula 12: teste oral interpretação de texto
Aula 13: falar sobre produtos novos e os estágios de seu desenvolvimento
Aula 14: mostrar interesse fazer um relatório
Aula 15: Presente Perfeito
Aula 16: falar sobre os benefícios e procedimentos empregatícios
Aula 17: descrever experiências profissionais
Aula 18: delegar trabalho discutir progresso dos projetos
Aula 19: Avaliação individual e escrita
Aula 20: encerramento do semestre com vista de prova
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Levantamento de hipóteses; Interação entre os pares e grupos; Valorização do conhecimento prévio; Análise e

interpretação de textos; Discussões orais;
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: HUGHES, John et al. Business Result: Pre-intermediate. Student’s Book With Interactive Workbook. Oxford:
Oxford University Press – ELT, 2012.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
CÁTIA VENEZIANO PITOMBEIRA

VESPERTINO, atribuído em 20/1/2014

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-1
Descrição: 1º semestre de 2014

Disciplina: GESTÃO FINANCEIRA
Área: Administração
Cíclo: 4º

Ementa: Fundamentos da Gestão Financeira, ambiente financeiro e conceitos financeiros. Fontes de Financiamento.
Técnicas de análise e planejamento financeiro. Administração de capital de giro. Análise do ponto de equilíbrio
das operações e alavancagem. Administração de ativos permanentes e investimento de capital. Custo de capital,
estrutura de capital e dividendos.

Objetivos: Entender os conceitos de finanças e permitir a interpretação do desempenho financeiro do Negócio.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

42 34 4 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Aula de apresentação do professor, alunos e Plano de Ensino. Metodologia de avaliação. Revisão de Contabilidade.
Aula 02: A administração financeira e suas relações; A administração financeira e seus principais objetivos.Tesouraria e

Controladoria. A empresa e suas relações internas e externas. Decisões Financeiras: Investimento x
Financiamento. EXERCÍCIOS

Aula 03: Estrutura das Demonstrações Financeiras. Resumo das demonstrações financeiras. Balanço Patrimonial: Ativo.
Passivo. Patrimônio Líquido. EXERCÍCIOS

Aula 04: Prazos Médios x Rotações Ciclo Operacional e Ciclo de Caixa Conceito de Necessidade de Capital de Giro (NCG)
Exercícios Índices de liquidez, Endividamento, Exercícios Elaboração de Parecer sobre a situação da empresa.

Aula 05: Análise através de índices. Análise horizontal e vertical; Exercícios
Aula 06: Índices de liquidez, Endividamento, Atividade e Lucratividade. Exercício: Interpretação dos índices e elaboração

de relatório.
Aula 07: Índices de Rentabilidade; Índices de Lucratividade Exercícios: Elaboração de Parecer sobre a situação da

empresa.
Aula 08: Exercícios: Cálculos dos índices e elaboração de Relatório.
Aula 09: Trabalho p/ Avaliação
Aula 10: Correção do Trabalho; Revisão/Exercícios
Aula 11: PROVA - P 1
Aula 12: Noções de custos: Fixos e variáveis; diretos e indiretos; Ponto de equilíbrio: Econômico, Financeiro e Contábil

Exercícios
Aula 13: Análise do Custo, Volume e Lucro. Relação entre custo, volume e lucro Exercícios
Aula 14: Exercícios ponto de equilíbrio: Contábil, Econômico e Financeiro.
Aula 15: Processo de planejamento financeiro de curto e longo prazo. Planejamento de caixa Orçamento de caixa
Aula 16: Projeção de vendas: Elaboração do Orçamento de Caixa; Avaliação do Orçamento de Caixa; Exercícios.
Aula 17: Exercícios: Orçamento de Caixa e Ponto de Equilíbrio: Contábil, Econômico e Financeiro
Aula 18: Trabalho p/ Avaliação
Aula 19: Correção do Trabalho; Exercícios/Revisão
Aula 20: PROVA P 2
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos, exemplos e exercícios

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: GITMAN, L. Princípios de Administração Financeira. 10ª ed. São Paulo Pearson, 2006; ASSAF NETO, A., LIMA,
F.G., Curso de Administração Financeira. Ed Atlas, 2008. MEGLIORINI, Evandir, Administração Financeira: uma
abordagem brasileira. Pearson Prentice Hall, 2009.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
RUBENS CURY

VESPERTINO, atribuído em 20/1/2014

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-1
Descrição: 1º semestre de 2014

Disciplina: COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL GERAL
Área: Administração
Cíclo: 4º

Ementa: Visão geral dos modernos conceitos e das plataformas disponíveis para a prática da comunicação corporativa.
Objetivos: Identificar a importância da comunicação para a eficiência da comunicação corporativa e a aplicação nas

diferentes plataformas.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

18 10 12 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação - Comunicação - origem do termo - Comunicação - controle social - Comunicação - valores, opinião
Aula 02: Cultura de Comunicação nas empresas - Comunicação como insumo estratégico - Midia Trainning
Aula 03: Comunicação na gestão corporativa - Comunicação empresarial - Estudo de casos
Aula 04: Comunicação interna nas empresas - House Organ
Aula 05: Follow up - Lead - Pirâmide Invertida no texto jornalístico
Aula 06: Aula prática de produção textual ( release)
Aula 07: Produção textual (exercício prático de revisão)
Aula 08: Avaliação PI
Aula 09: Departamento de Marketing - Propaganda/Publicidade - Conceito de imagem institucional - Estudos de casos

(análise de peças publicitárias)
Aula 10: Texto publicitário - Teaser/redação persuasiva - Linguagem publicitária
Aula 11: Aula prática de produção textual (texto publicitário)
Aula 12: Departamento de Relações Públicas - Relação com stakeholders - A corporação aberta e transparente
Aula 13: Aula prática de produção textual (texto de relação públicas)
Aula 14: A avaliação da política, plano e ações de comunicação - Pesquisa qualitativa e quantitativa - Clipping
Aula 15: Internet corporativa - Hiperlink - Web 2.0 - Mídias Sociais
Aula 16: Aula prática de produção textual (texto para web)
Aula 17: Apresentação de Seminário
Aula 18: Apresentação de Seminário
Aula 19: Apresentação de Seminário
Aula 20: Avaliação PII
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos; análise de hipótese e interpretação de casos; e aulas práticas de produção

textual
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: 1 - CINTRA; CUNHA. Nova gramática do Português contemporâneo de acordo com a nova ortografia. Lexikon,
2009. 2 - MARTINS, D S; ZILBERKNOP. Português Instrumental: de acordo com as atuais normas da ABNT. Atlas,
2009. 3 - BUENO W. C.. Comunicação Empresarial: políticas e estratégias, São Paulo: Saraiva, 2009. 4 - ROGER,
Cahen. Comunicação Empresarial - a imagem como patrimônio da empresa e ferramenta. São Paulo: Best Seller,
2008. 5 - PINHO, J. B. Comunicação nas organizações. Minas Gerais: Universidade Viçosa, 2006. 6 - KELLER,
Kátia. Comunicação organizacional, sobrevivência empresarial. São Paulo: Literarte, 2006. 7 - FIGARO, Roseli
(org.). Gestão da comunicação no mundo do trabalho, educação, terceiro setor e corporativismo. São Paulo:
Atlas, 2005. 8 - SAAD, Beth, Estratégias para a mídia digital: Internet, informação e comunicação. São Paulo:
Editora Senac São Paulo, 2003. 9 - FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo Dicionário Aurélio da Língua
Portuguesa. Positivo, 2009.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
ALESSANDRO JOSÉ PADIN FERREIRA

VESPERTINO, atribuído em 20/1/2014

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-2
Descrição: 2º semestre de 2014

Disciplina: PROJETO DE TRABALHO DE GRADUAÇÃO
Área: Atribuição Interna
Cíclo: 5º

Ementa: Aplicação sistematizada do conhecimento acumulado ao longo do curso, até esse ponto, para o desenvolvimento
de Projetos com soluções de problemas de gestão em empresas brasileiras. Elaboração de pré-projeto dentro do
rigor científico e conforme regulamento interno da Faculdade e as normas ABNT.

Objetivos: Elaborar o pré-projeto de pesquisa em Gestão Empresarial com vistas ao trabalho de graduação.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

20 10 10 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina. Objetivos. Ficha individual para pré-projeto. Agendamento de entrevistas.

Orientações gerais. Quanto aos critérios de avaliação. Quanto aos prazos de orientação e entrega. Quanto à
apresentação oral, presencial e pública.

Aula 02: Escolha do tema.
Aula 03: Justificativa. Definição dos objetivos (geral e específicos).
Aula 04: Questões a investigar ou hipóteses. Revisão de literatura ou fundamentação teórica. Metodologia da pesquisa.
Aula 05: Cronograma de execução.
Aula 06: Projeto de pesquisa.
Aula 07: Estrutura do trabalho.
Aula 08: Formatação básica.
Aula 09: Citações. Citação direta. Citação indireta. Citação direta curta. Citação direta longa. Ilustrações. Referências.
Aula 10: AVALIAÇÃO P1.
Aula 11: A fundamentação teórica. Orientações gerais.
Aula 12: A fundamentação teórica.
Aula 13: A fundamentação teórica. Orientações gerais. (cont.)
Aula 14: Prévias das apresentações (cap. 1 e 2).
Aula 15: Prévias das apresentações (cap. 1 e 2).
Aula 16: Acompanhamento aos alunos.
Aula 17: capítulos (fundamentação teórica) – escrito e apresentado.
Aula 18: Acompanhamento aos alunos.
Aula 19: capítulos (fundamentação teórica) – escrito e apresentado.
Aula 20: AVALIAÇÃO P2.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas expositivas Acompanhamento individual e em grupos por tema de interesse Aulas práticas no Laboratório

de Informática.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: ANDRADE, M M. Introdução à Metodologia do Trabalho Cientifico. São Paulo: Atlas, 2009. ANDRADE, Maria
Margarida de. Introdução à metodologia do trabalho científico. 7ª ed. São Paulo: Atlas, 2006. LAKATOS, Eva
Maria et. al. Técnicas de Pesquisa. São Paulo: Atlas, 2008. FARIA, A C; CUNHA, I; FELIPE, Y X. Manual Prático
para Elaboração de Monografias. Petrópolis: Vozes, 2008. SILVA, J M; SILVEIRA, E S. Apresentação de Trabalhos
Acadêmicos - Normas e Técnicas. Petrópolis: Vozes, 2007. VERGARA. Sylvia C. Projetos e Relatórios de Pesquisa
em Administração. São Paulo: Atlas, 2008.

C
E

E
T

E
P

S
D

C
I2

02
35

15
40

Assinado com senha por MARCOS JOSÉ FERREIRA BEZERRA - Agente Técnico e Administrativo / F129/ACAD - 21/03/2023 às
21:13:45.
Autenticado com senha por MARCOS JOSÉ FERREIRA BEZERRA - Agente Técnico e Administrativo / F129/ACAD - 21/03/2023
às 21:13:40.
Documento Nº: 68296997-7348 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=68296997-7348



PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
MARCELO PEREIRA DE ANDRADE

VESPERTINO, atribuído em 21/7/2014

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-2
Descrição: 2º semestre de 2014

Disciplina: GESTÃO DA PRODUÇÃO
Área: Administração
Cíclo: 5º

Ementa: Conceito, evolução e componentes dos sistemas produtivos. Planejamento e controle da capacidade produtiva.
Arranjo físico e fluxo dos processos. Gestão de operações. Localização de instalações. Técnicas e ferramentas de
administração da produção.

Objetivos: Conhecer a função produtiva bem como a evolução e técnicas da gestão da produção.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

32 32 16 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina e do conteúdo. Agenda do semestre. Provas e trabalhos. Evolução histórica da Gestão

de Produção. A gestão de Produção e a Logística. Manufatura, serviços e operações.
Aula 02: Sistemas de produção e serviços. Logística.
Aula 03: O papel dos estoques e o estoque mínimo
Aula 04: A Cadeia de suprimentos. Produtividade.
Aula 05: Teoria das restrições. “A Meta”.
Aula 06: Pesquisa e seminários: Produção Just in time. Sistema Toyota de Produção. Sistema puxado e sistema

empurrado. Kanban.
Aula 07: Localização de empresas.
Aula 08: Lay out.
Aula 09: Semana de Tecnologia.
Aula 10: Avaliação.
Aula 11: E-book: Cap. 5 – Planejamento da capacidade de produção.
Aula 12: Caminho crítico. Pert. CPM. Balanceamento de linha.
Aula 13: E-book: Cap. 7 - Previsão de demanda
Aula 14: E-book: Cap. 8 – Planejamento agregado de produção
Aula 15: Seminários: Sistemas de gestão de produção: MRP, MRPII, ERP, OPT, Kaizen e Kanban.
Aula 16: Seminários: Sistemas de gestão de produção: MRP, MRPII, ERP, OPT, Kaizen e Kanban. (Cont.)
Aula 17: Processo de fabricação na prática. Projeto e processos.
Aula 18: Processo de fabricação na prática. Prática.
Aula 19: Avaliação
Aula 20: Gestão de operações de serviços. Entrega de trabalhos.
Aula 21: Vistas às avaliações e composição das notas do semestre. Feedback do semestre (final)
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: • Aulas expositivas • Trabalhos em grupo durante as aulas • Seminários • Grupo de estudo virtual (Internet –

lista de discussão) com envio de artigos e aulas • Grupo voluntário de estudos de Gestão e Estratégia extraclasse.
• Desenvolvimento de práticas.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: Bibliografia Básica CAON, M. et al. Planejamento, programação e controle da produção. Atlas, 2007. CHASE, R;
JACOBS, F. R; SOUZA, T C F. Administração da Produção e de Operações. Bookman, 2009. CORREA, H. L e
CORREA C. A. Administração da Produção e Operações: Edição Compacta. Atlas, 2006. MOREIRA, Daniel A.
Administração de Produção e Operações. São Paulo: Thomson Learning, 2006. SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart;
JOHNSTON, Robert. Gerenciamento de operações e de processos. Bookman, 2007. SLACK, Nigel; CHAMBERS,
Stuart; JOHNSTON, Robert. Administração da produção. Atlas, 2002. TUBINO, Dálvio Ferrari. Manual de
planejamento e controle da produção. Atlas, 2007. Bibliografia Complementar LAUGENI, Fernando Piero e
MARTINS, Petronio Garcia. Administração da Produção. 2. ed. São Paulo: Saraiva, 2005. ARAUJO, M. A.
Administração da Produção e Operações. Brasport, 2009
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
NORBERTO LUIZ DE FRANÇA PAUL

VESPERTINO, atribuído em 21/7/2014

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-2
Descrição: 2º semestre de 2014

Disciplina: FUNDAMENTOS DE GESTÃO DA QUALIDADE
Área: Administração
Cíclo: 5º

Ementa: Conceitos e evolução da qualidade; Gestão da qualidade total; Ferramentas e Procedimentos da Qualidade;
Estudo das principais normas; Custos da Qualidade; Indicadores de Qualidade; Controle Estatístico do Processo;
Auditoria no sistema de Gestão; Programas de Melhoria da Qualidade.

Objetivos: Identificar, interagir e intervir em um sistema da qualidade, atendendo normas e requisitos nacionais e
internacionais.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

16 16 8 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina e do conteúdo. Agenda do semestre. Provas e trabalhos. Introdução. Noções iniciais de

qualidade.
Aula 02: Perspectivas da Qualidade: inspeção, controle estatístico do processo, garantia da qualidade e gerenciamento

estratégico da qualidade. Vídeo.
Aula 03: Conceitos da qualidade. Desdobramento da função qualidade.
Aula 04: Natureza da qualidade. Dimensões da qualidade. Determinantes da qualidade. Princípios da qualidade total.

(paper)
Aula 05: Natureza da qualidade. Dimensões da qualidade. Determinantes da qualidade. Princípios da qualidade total.

(paper) (Cont.)
Aula 06: 5 S.
Aula 07: Seminários: Gurus da qualidade e sua contribuição: Feigenbaum, Juran, Taguchi, Ishikawa.
Aula 08: Seminários: Gurus da qualidade e sua contribuição: Deming, Crosby, Vicente Falconi, Ohno (STP)
Aula 09: Avaliação bimestral
Aula 10: Custos da qualidade.
Aula 11: Criando produtos e serviços de qualidade.
Aula 12: Desdobramento da função qualidade e análise de modo e efeito da falha.
Aula 13: Desdobramento da função qualidade e análise de modo e efeito da falha. (Cont.)
Aula 14: Qualidade nas organizações.
Aula 15: Melhoria da qualidade.
Aula 16: Gestão de sistemas da Qualidade. Certificações ISO.
Aula 17: Seminários: ISO 9001, ISO 14.001
Aula 18: Seminários: SA 8000 (ISO 26.001), OHSAS 18.001, FNQ
Aula 19: Avaliação bimestral.
Aula 20: Vistas à avaliação e apresentação de trabalhos. Exames.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: • Aulas expositivas • Debates em grupo durante as aulas • Seminários • Grupo de estudo virtual (Internet – lista

de discussão) com envio de artigos e aulas • Práticas no desenvolvimento de rotinas para certificação ISO 9001.
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: Bibliografia Básica COSTA, Antonio Fernando Branco; EPPRECHT, Eugenio Kahn; CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro.
Controle estatístico da qualidade. 4ª ed. São Paulo: Atlas, 2010. MELLO, Carlos Henrique Pereira (Org.). Gestão
da Qualidade. São Paulo: Pearson, 2011. SILVA, Reinaldo O. Teorias da Administração. São Paulo: Pioneira, 2001.
Bibliografia Complementar CAMPOS, Vicente Falconi. Gerenciamento da rotina do trabalho do dia-a-dia. Nova
Lima: INDG, 2004. JURAN, J. M. A qualidade desde o projeto: novos passos para o planejamento da qualidade
em produtos e serviços. São Paulo: Cengage Learning, 2006. MARSHALL JR, Isnard et al. Gestão da qualidade.
Rio de Janeiro: Editora FGV, 2010
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
NORBERTO LUIZ DE FRANÇA PAUL

VESPERTINO, atribuído em 21/7/2014

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-2
Descrição: 2º semestre de 2014

Disciplina: GESTÃO DE PROJETOS EMPRESARIAIS
Área: Administração
Cíclo: 5º

Ementa: Visão integrada da gestão de projetos; Métodos e técnicas de gestão de projetos; Indicadores de desempenho;
Metodologias e Ferramentas de gerenciamento de projetos. Elaboração de um projeto.

Objetivos: Entender e aplicar o planejamento e a gestão de projetos e avaliar seus resultados.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

24 8 8 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Definição de Projeto
Aula 02: Gestão de Projeto Gestão de Projeto
Aula 03: Gestão do Tempo
Aula 04: Gestão do Escopo
Aula 05: Gestão do Escopo
Aula 06: Gestão do Tempo
Aula 07: Gestão dos Custos
Aula 08: Gestão dos Custos
Aula 09: Gestão da Qualidade
Aula 10: Gestão da Qualidade
Aula 11: Prova Eletrônica 1
Aula 12: Gestão dos Recursos Humanos
Aula 13: Gestão dos Recursos Humanos
Aula 14: Gestão das Comunicações
Aula 15: Gestão das Comunicações
Aula 16: Gestão dos Riscos
Aula 17: Gestão dos Riscos
Aula 18: Gestão das Aquisições
Aula 19: Gestão das Aquisições
Aula 20: Prova Eletrônica 2
Aula 21: Reunião de Lições Aprendidas
Aula 22: Gestão de Múltiplos Projetos
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos Realização de experiências controladas Aulas práticas utilizando-se o

Laboratório de Informática
Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°

bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: 1 - PMBOK. PMBOK Guide: a guide to the project management body of knowledge. Newtown Square: Project
Management Institute, 2008. 2 - KERZNER, Harold. Gestão de projetos: as melhores práticas. 2. Ed. Porto
Alegre: Bookman, 2006. 3 - MENEZES, Luís César de Moura. Gestão de projetos. 3. Ed. São Paulo: Atlas, 2009. 4
- MAXIMIANO, Antônio César Amaru. Administração de Projetos: como transformar ideias em resultados. 4. Ed.
São Paulo: Atlas, 2010. 5 - CHAPMAN, Chris; WARD, Stephen. Project Risk management: processes, techniques
and insights. 2nd Ed. New York: John Wiley & Sons, 2003. 6 - CLELAND, David I.; IRELAND, Lewis R. Project
manager’s portable handbook. 3rd Ed. New York: McGraw-Hill, 2010. 7 - DINGLE, John. Project management:
orientation for decision makers. London: Arnold, 1997. 8 - FRAME, J. Davidson. Managing projects in
organization: how to make the best use of time, techniques, and people. 3rd Ed. San Francisco: Jossey-Bass,
2003. 9 - KEELLING, Ralph. Gestão de projetos: uma abordagem global. 2. Ed. São Paulo: Saraiva, 2012. 10 -
THIRY-CHERQUES, Hermano Roberto. Modelagem de projetos. Rio de Janeiro: FGV, 2006. 11 - VARGAS, Ricardo
Viana. Análise de valor agregado em projetos. 5. Ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2011. 12 - WOILER, Samsão;
MATHIAS, Washington Franco. Projetos: planejamento, elaboração e análise. 2. Ed. São Paulo: Atlas, 2008. 13 -
WYSOCKI, Robert K.; BECK JR. Robert e CRANE, David. Effective project management. 2. Ed. New York: John
Wiley & Sons, 2000.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
ALEXANDRA VILLANOVA RAMALHO

VESPERTINO, atribuído em 21/7/2014

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-2
Descrição: 2º semestre de 2014

Disciplina: INGLÊS V
Área: Inglês
Cíclo: 5º

Ementa: Aprofundamento da compreensão e produção oral e escrita por meio funções sociais e estruturas mais complexas
da língua. Ênfase na oralidade, atendendo às especificidades acadêmico-profissionais da área e abordando
aspectos sócio-culturais da língua inglesa.

Objetivos: O aluno deverá ser capaz de fazer uso das habilidades lingüístico-comunicativas com maior espontaneidade e
confiança; fazer uso de estratégias argumentativas; acompanhar reuniões e apresentações orais simples e tomar
nota de informações; redigir correspondência comercial em geral; compreender informações em artigos
acadêmicos e textos técnicos específicos da área; entender diferenças de pronúncia.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

24 8 8 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina
Aula 02: Presente Perfeito falar sobre benefícios e procedimentos de trabalho descrever experiências pessoais
Aula 03: Comparações falar sobre serviço ao cliente
Aula 04: responder a reclamações pedir e emitir opiniões
Aula 05: Substantivo contável e incontável falar sobre viagens pedir informação sobre viagem
Aula 06: Atividade avaliativa TP1, reportar-se à recepção de uma empresa fazer pequenas conversas
Aula 07: Futuro presente contínuo WILL GOING TO
Aula 08: Falar sobre pedidos e entregas tomar providências fazer e responder sugestões
Aula 09: Verbos modais: obrigação, necessidade e permissão
Aula 10: Avaliação individual e escrita.
Aula 11: falar sobre vendas e anúncios interromper e evitar ser interrompido controlar a discussão e a reunião
Aula 12: Atividade avaliativa oral.
Aula 13: falar sobre obrigações
Aula 14: Voz passiva
Aula 15: Atividade avaliativa TP2
Aula 16: falar sobre iniciativas falar sobre práticas inovadoras fazer apresentações
Aula 17: vídeo
Aula 18: atividades escritas
Aula 19: Avaliação individual e escrita
Aula 20: Entrega da avaliação e encerramento.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Levantamento de hipóteses; Interação entre os pares e grupos; Valorização do conhecimento prévio; Análise e

interpretação de textos; Discussões orais; Exercícios de fixação; Aulas expositivas e práticas com auxílio de
recursos midiáticos.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: HUGHES, John et al. Business Result: Pre-intermediate. Student’s Book With Interactive Workbook. Oxford:
Oxford University Press – ELT, 2012.(units 6 to 10)
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA
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CÁTIA VENEZIANO PITOMBEIRA

VESPERTINO, atribuído em 21/7/2014

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-2
Descrição: 2º semestre de 2014

Disciplina: INGLÊS VI
Área: Inglês
Cíclo: 6º

Ementa: Aprimoramento da compreensão e produção oral e escrita por meio de funções sociais e estruturas mais
complexas da língua desenvolvidas na disciplina Inglês 5 . Ênfase na oralidade, atendendo às especificidades
acadêmico-profissionais da área e abordando aspectos sócio-culturais da língua inglesa.

Objetivos: O aluno deverá ser capaz de fazer uso das habilidades lingüístico-comunicativas com mais autonomia, eficiência e
postura crítico-reflexiva; aperfeiçoar as estratégias argumentativas, discutir planejamento, lidar com conflitos em
negociações, participar de reuniões e apresentações orais simples; interagir em contextos de socialização e
entretenimento; redigir textos técnicos e acadêmicos; compreender informações em artigos acadêmicos e textos
técnicos específicos da área; entender diferenças de pronúncia.

Turno: VESPERTINO;NOTURNO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

24 8 8 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina e revisão dos aspectos relevantes dos ciclos anteriores.
Aula 02: Primeiro condicional
Aula 03: falar sobre entretenimento corporativo falar sobre possibilidades futuras
Aula 04: fazer e responder a convites e oferecimentos
Aula 05: Presente perfeito for e since
Aula 06: atividade avaliativa TP1; falar sobre performance falar de eventos passados e presentes
Aula 07: descrever tendências dizer números altos
Aula 08: Previsões para o futuro
Aula 09: falar sobre questões globais
Aula 10: Avaliação individual e escrita.
Aula 11: prever tendências futuras responder a ideias
Aula 12: Atividade avaliativa oral.
Aula 13: Segundo condicional
Aula 14: gerenciamento de tempo especular e discutir consequências
Aula 15: Atividade avaliativa TP2; negociar condições
Aula 16: falar sobre desenvolvimento pessoal e treinamento dar conselhos
Aula 17: modal: conselho
Aula 18: agradecer e responder mostrar compreensão e sugerir soluções
Aula 19: Avaliação individual e escrita.
Aula 20: Entrega da nota e encerramento
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Levantamento de hipóteses; Interação entre os pares e grupos; Valorização do conhecimento prévio; Análise e

interpretação de textos; Discussões orais; Exercícios de fixação; Aulas expositivas e práticas com auxílio de
recursos midiáticos.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: HUGHES, John et al. Business Result: Pre-intermediate. Student’s Book With Interactive Workbook. Oxford:
Oxford University Press – ELT, 2012.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
CÁTIA VENEZIANO PITOMBEIRA

VESPERTINO, atribuído em 21/7/2014

HOMOLOGADO
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-2
Descrição: 2º semestre de 2014

Disciplina: ESPANHOL I
Área: Espanhol
Cíclo: 5º

Ementa: Introdução à compreensão e produção oral e escrita por meio da integração das habilidades linguístico-
comunicativas. Ênfase na oralidade, atendendo às especificidades acadêmico-profissionais da área e abordando
aspectos socioculturais da língua espanhola.

Objetivos: O estudante deverá ser capaz de comunicar-se em situações simples do cotidiano profissional, apresentar-se
(in)formalmente e dar informações pessoais; escrever mensagens de e-mails breves e cartas informais;
compreender frases e vocabulário sobre temas de interesse pessoal e profissional; extrair informações de textos
técnicos específicos da área. Reconhecer as diferenças fonéticas elementares do idioma.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

18 18 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da professora e da disciplina; Saudações e despedidas; Como perguntar e dizer o nome.
Aula 02: Saudações e despedidas; Como perguntar pelo nome, pela nacionalidade, pela lugar de moradia e pela profissão

e responder; Elaboração de diálogo em duplas.
Aula 03: As nacionalidades; Pronomes Pessoais (registro formal e informal).
Aula 04: O alfabeto espanhol: compreensão e reconhecimentos dos diferentes sons da língua; Como soletrar em espanhol;

Trava-línguas.
Aula 05: Os artigos definidos e indefinidos; Las preposições e as contrações "AL" e "DEL".
Aula 06: Verbos SER, ESTAR, LLAMARSE, TENER e VIVIR no Presente do Indicativo.
Aula 07: Semana da Tecnologia.
Aula 08: Algumas profissões (vocabulário); Leitura e interpretação de texto; Revisão de conteúdo.
Aula 09: Avaliação Bimestral I (P1).
Aula 10: Os numerais: como perguntar pelo número de telefones, casas, idade etc. e responder.
Aula 11: As horas: como perguntar e dizer a hora em situações formais e informais
Aula 12: Os alimentos (vocabulário); Leitura e elaboração de diálogos; Como pedir pela comida em situações formais e

informais.
Aula 13: Verbo GUSTAR: como expressar gostos e preferências.
Aula 14: Verbo ESTAR + GERÚNDIO: descrição de situações em desenvolvimento; gerúndio regular e irregular.
Aula 15: Características físicas e psicológicas (vocabulário); Descrição/identificação de pessoas.
Aula 16: Verbos regulares de 1ª, 2ª e 3ª conjugação no Presente do Indicativo.
Aula 17: Apresentação de trabalhos em grupos.
Aula 18: Avaliação Bimestral II (P2);
Aula 19: Aplicação de Provas Substitutivas;
Aula 20: Entrega de provas, trabalhos e notas finais.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas teóricas e expositivas; Realização de exercícios práticos de compreensão escrita, oral, leitora e auditiva em

duplas ou pequenos grupos de alunos, enfatizando assuntos relacionadas à área específica do curso de Gestão
Empresarial.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA: DIAZ, M. Dicionário Santillana para estudantes: Espanhol Português/ Português-Espanhol
com CD-ROM. Moderna/ Santillana, 2008. MORENO, C; FERNÁNDEZ, G E. Gramática contrastiva del español para
Brasileños. Madrid: SGEL, 2007. ARAGÓN, M C; GILI, Ó C y BARQUERO, B L. Pasaporte Ele. Niveles A1/A2/B1/B2.
Colecciónes con 4 libros. Edelsa: Madrid, 2008. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: DICIONÁRIO ESCOLAR VOX DA
LÍNGUA ESPANHOLA. Edição monolíngüe. Barcelona: ANAYA, 2006. GARCÍA; BELTRÁN; CABRERO; ROMÁN-
MENDOZA Primer Plan 4: ámbito profesional. Edelsa: Madrid, 2003. GONZÁLEZ HERMOSO, A. Conjugar es facil.
Madrid, Edelsa, 2000. MANGAS, G. G y LOSA, M. C. M. Tecnicas de conversación telefónica. Edelsa: Madrid, 2006.
PALOMINO, María Ángeles. Tecnicas de correo comercial. España: Edelsa, 2006. PRADA, M; BOVET, M y MARCÉ, P.
Entorno Empresarial. Nivel B2. Edelsa: Madrid, 2008.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
CAROLINE ALVES SOLER

VESPERTINO, atribuído em 21/7/2014

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2014-2
Descrição: 2º semestre de 2014

Disciplina: ANÁLISE DE INVESTIMENTO
Área: Administração
Cíclo: 5º

Ementa: Fundamentos de investimento de capitais, projeção do fluxo de caixa e do valor residual; técnicas de avaliação de
investimentos: payback, retorno contábil, VPL, TIR, IL. Problemas com o enfoque da TIR; incrementabilidade,
excludência e restrições de capital, análise de sensibilidade e simulação, árvores de decisão e opções reais.
Fundamentos da engenharia econômica.

Objetivos: Compreensão das técnicas econômicas e financeiras para análise e seleção de projetos de investimentos.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

40 36 4 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação professor/alunos, plano de ensino, metodologia de avaliação. Conceitos: Sistema Econômico –

Fluxos reais e monetários Agentes superavitários e deficitários Estrutura do mercado financeiro.
Aula 02: Segmentos do mercado financeiro: Mercado monetário; Mercado de crédito. Segmentos do mercado financeiro:

Mercado de capitais; Mercado cambial
Aula 03: Políticas Econômicas: Monetária, Fiscal e Cambial.
Aula 04: Juros e taxas de juros: Taxa efetiva, Taxa real, Taxas Equivalentes: Exercícios
Aula 05: Outras taxas de juros: Taxa Selic Over, Taxa DI, Taxa Referencial de juros (TR), Taxa de Juros de Longo Prazo

(TJLP). Exercícios
Aula 06: Aplicações de Renda Fixa: Certificados de Depósito Bancário (CDB), Recibo de Depósito Bancário (CDB),

Poupança, Títulos Públicos, Tesouro Direto. Tipos de remuneração: pré ou pós fixada. Exercícios
Aula 07: Poupança, Títulos Públicos, Tesouro Direto. Tipos de remuneração: pré ou pós fixada. Exercícios
Aula 08: Exercícios
Aula 09: Trabalho p/ Avaliação.
Aula 10: Correção do Trabalho, Revisão / Exercícios.
Aula 11: PROVA P - 1
Aula 12: Fundos de Investimentos: Referenciados e Não Referenciados; Debêntures: Conversíveis e Não Conversíveis em

ações; Mercado Primário e Secundário.
Aula 13: Mercado de ações: Tipos de ações: Preferenciais e Ordinárias; Formas: Nominativas e Escriturais; Oferta Inicial

de Ações (IPO); Ganhos do mercado acionário; Índice Bovespa,
Aula 14: Conceitos: Decisões de Investimento de bens de Capital: Orçamento de Capital, Fluxo de Caixa
Aula 15: Análise de investimentos: Tipos de projetos Taxa mínima de atratividade Métodos de avaliação Exercícios
Aula 16: Conceitos fundamentais para elaboração do Fluxo de Caixa. Elaboração do Fluxo de Caixa Cálculo - Pay-back

simples e ajustado Exercícios
Aula 17: Elaboração do Fluxo de Caixa Cálculo - Pay-back simples e ajustado Exercícios Análise de investimento através

dos métodos: Valor Presente Líquido (VPL) Índice de Lucratividade (IL) Taxa Interna de Retorno. (TIR) Exercícios
Aula 18: Trabalho p/ Avaliação.
Aula 19: Correção do Trabalho, Revisão / Exercícios.
Aula 20: PROVA - P 2
Aula 21: Correção da Prova. Exercícios.
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos; Exercícios Práticos

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: GITMAN, L. Princípios de Administração Financeira. 10ª ed. São Paulo Pearson, 2006; ASSAF NETO, A., LIMA,
F.G., Curso de Administração Financeira. Ed Atlas,2008. MEGLIORINI, Evandir. Administração Financeira: uma
abordagem brasileira. Pearson Prentice Hall,2009.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
RUBENS CURY

VESPERTINO, atribuído em 21/7/2014

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2015-1
Descrição: 1º semestre de 2015

Disciplina: ESPANHOL II
Área: Espanhol
Cíclo: 6º

Ementa: Consolidação da compreensão e produção oral e escrita por meio da integração das habilidades linguístico-
comunicativas desenvolvidas na disciplina Espanhol I. Ênfase na oralidade, atendendo às especificidades
acadêmico-profissionais da área e abordando aspectos socioculturais da língua espanhola.

Objetivos: O aluno deverá ser capaz de elaborar e responder questões sobre a vida cotidiana; pedir e dar informações
profissionais; expressar gostos e preferências; emitir opiniões; situar um fato no passado; falar ao telefone em
situações formais e informais num contexto empresarial; organizar a agenda de compromissos; extrair
informações de textos técnicos específicos da área. Reconhecer as diferenças fonéticas do idioma.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

18 18 4 40
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina e da professora.
Aula 02: Características físicas e psicológicas: descrição e identificação de pessoas.
Aula 03: Verbos regulares no Presente do Indicativo: expressão de situações presentes.
Aula 04: Verbos irregulares no Presente do Indicativo: expressão de situações cotidianas; Verbos reflexivos.
Aula 05: Leitura e interpretação de texto que trata da vida cotidiana; exercícios de fixação.
Aula 06: Comparações de igualdade, inferioridade e superioridade.
Aula 07: Exercícios de compreensão auditiva; Revisão de conteúdo.
Aula 08: Avaliação Bimestral I (P1).
Aula 09: As roupas (vocabulário); Tipos de roupas; As cores.
Aula 10: Os estabelecimentos (vocabulário); Como pedir e dar informações; Expressões que indicam localização.
Aula 11: Uso de MUY e MUCHO.
Aula 12: Verbos regulares e irregulares no Pretérito Indefinido; Biografias.
Aula 13: Verbos no Pretérito Perfecto Compuesto; Contrastes entre o Pretérito Indefinido e o Pretérito Perfecto Compuesto.
Aula 14: Verbos no Pretérito Imperfecto; Narração de fatos passados.
Aula 15: Verbos no Futuro Imperfecto de Indicativo; Carta formal e currículo.
Aula 16: Leitura e interpretação de textos; exercícios práticos de revisão.
Aula 17: Apresentação de trabalhos.
Aula 18: Avaliação Bimestral II (P2).
Aula 19: Prova Substitutiva.
Aula 20: Entrega de provas, trabalhos e notas finais.
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas teóricas e expositivas. Em cada aula os alunos realizarão exercícios para desenvolvimento da habilidade

escrita e oral. Debates em sala de aula sobre temas da atualidade e técnicos da área, apresentados pelo
professor.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BIBLIOGRAFIA BÁSICA: MORENO, Concha, FERNÁNDEZ, Gretel Eres. Gramática contrastiva del español para
Brasileños. Madrid, SGEL, 2007. SANTILLANA: dicionário para estudantes: Espanhol Português/ Português-
Espanhol com CD-ROM. São Paulo: Moderna/ Santillana, 2003. SEÑAS: diccionario para la enseñanza de la
lengua española para brasileños. São Paulo: Ática, 2001. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: GONZÁLEZ, Marisa.
Socios 1: Curso de español orientado al mundo del trabajo. Libro del alumno (com CD-AUDIO). Nueva Edición.
Madrid, Difusión, 2007. PALOMINO, María Ángeles. Primer Plano 2. Libro del alumno (com CD-ROM). Madrid,
Edelsa, 2001. ARAGÓN, Matilde Cerrolaza. Pasaporte. Nivel A2. Libro del alumno (com CD-AUDIO). Madrid,
Edelsa, 2007. JUAN, Olga. En Equipo.es 2: curso de español de los negocios. Libro del Alumno. Madrid,
Edinumen, 2007. Espanhol: dicionário de negócios. Português-Espanhol/Espanhol-Português. Brasil: SBS, 2001.
GONZÁLEZ HERMOSO, Alfredo. Conjugar es fácil. Madrid, Edelsa, 2000. MATTE BON, Francisco. Gramática
comunicativa del español. Madrid, Edelsa, tomos I y II, 2000.

C
E

E
T

E
P

S
D

C
I2

02
35

15
40

Assinado com senha por MARCOS JOSÉ FERREIRA BEZERRA - Agente Técnico e Administrativo / F129/ACAD - 21/03/2023 às
21:13:45.
Autenticado com senha por MARCOS JOSÉ FERREIRA BEZERRA - Agente Técnico e Administrativo / F129/ACAD - 21/03/2023
às 21:13:40.
Documento Nº: 68296997-7348 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=68296997-7348



PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
CAROLINE ALVES SOLER

VESPERTINO, atribuído em 5/2/2015

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2015-1
Descrição: 1º semestre de 2015

Disciplina: PLANEJAMENTO E GESTÃO ESTRATÉGICA
Área: Administração
Cíclo: 6º

Ementa: Definição de Estratégia; A evolução do pensamento estratégico. Conceitos de missão, visão e valores. Análise do
Ambiente Empresarial; Ferramentas de gestão estratégica. Construção de cenários. Metodologia e técnicas para
construção de mapas estratégicos. Formulação de Estratégias. Implementação de Estratégias. Controle de
Estratégias.

Objetivos: Identificar, aplicar e gerenciar os processos de planejamento e de gestão estratégica.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

48 20 12 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação do plano de ensino, cronograma de aulas e atividades, critério de avaliação docente (nota

trabalho). Revisão dos principais conceitos do processo administrativo
Aula 02: A evolução da administração estratégica. Benefícios da administração estratégica. Etapas da administração

estratégica. Análise do ambiente. Estabelecimento das diretrizes organizacionais. Formulação de estratégias.
Implementação de estratégias. Controle estratégico.

Aula 03: Estudo de Caso (nota trabalho 1)
Aula 04: Debate de Caso (nota trabalho 1) Fundamentos da análise do ambiente. Os papéis da análise do ambiente nas

organizações. Ambientes da organização (Geral, Operacional e Interno). Orientações para a execução de uma
análise do ambiente.

Aula 05: Orientações para a execução de uma análise do ambiente. Técnicas de análise do ambiente. Avaliação do
processo de análise do ambiente Estudo de Caso (nota trabalho 2)

Aula 06: Estudo de Caso (nota trabalho 2) Debate de Caso (nota trabalho 2)
Aula 07: Fundamentos, importância e informações da Missão Organizacional,. Definição dos objetivos organizacionais.

Tipos de objetivos. Áreas em que os objetivos organizacionais são estabelecidos. Características dos objetivos
eficazes. O processo para estabelecer as diretrizes organizacionais e objetivos de lucratividade.

Aula 08: Estudo de Caso (nota trabalho 3) Debate do Caso (nota trabalho 3)
Aula 09: Prova 1 - Correção e comentários
Aula 10: Formulação de Estratégias - Análise das Questões Críticas. Análise SWOT. Estratégia de Concentração,

Crescimento e Estabilidade. Estratégia de Crescimento: Integração vertical, horizontal e diversificação. Estratégia
de Redução de Despesas.

Aula 11: Estratégia de Concentração, Crescimento e Estabilidade. Estratégia de Crescimento: Integração vertical,
horizontal e diversificação. Estratégia de Redução de Despesas.

Aula 12: Matriz BCG - Matriz GE. Análise estrutural de negócios (Michel Porter)- Forças Competitivas.
Aula 13: Matriz BCG - Matriz GE. Análise estrutural de negócios (Michel Porter)- Forças Competitivas. Formulação de

estratégias funcionais. Critérios de seleção e restrições na formulação de Estratégias
Aula 14: Estudo de Caso e Debate (nota trabalho 4)
Aula 15: Implementação de Estratégias. Controle Estratégico
Aula 16: Questões Especiais na Administração Estratégica: Negócios Internacionais Questões Especiais na Administração

Estratégica: Responsabilidade Social
Aula 17: Estudo de Caso e Debate (nota trabalho 5)
Aula 18: Prova 2
Aula 19: Provas Substitutivas
Aula 20: Fechamento de Notas e Faltas
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas expositivas de conceitos e exemplos. Análise de cenários. Estudo de Casos e Debates entre grupos.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: CERTO, Samuel et al. Administração Estratégica: planejamento e implantação de estratégias. Pearson. 3a edição.
2010 HITT, Michael A. et al. Administração Estratégica. São Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2007. KAPLAN,
Robert S. Mapas Estratégicos: Balanced Scorecard. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004. MINTZBERG, Henry. et al. O
Processo da Estratégia. São Paulo: Bookman, 2006. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: BETHLEM, Agrícola.
Estratégia Empresarial. São Paulo: Atlas, 2004. GHEMAWAT, Pankaj. A Estratégia e o cenário de Negócios. Porto
Alegre: Bookman, 2007. HAMEL, Gary, PRAHALAD, C.K. Competindo pelo futuro. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
LOBATO, David Menezes. Estratégia de Empresas. Rio de Janeiro: FGV, 2009. PORTER, M. Estratégia Competitiva.
Rio de janeiro: Campus, 2005.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
ROGÉRIO CARNEVALI NERY

VESPERTINO, atribuído em 5/2/2015

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2015-1
Descrição: 1º semestre de 2015

Disciplina: NEGÓCIOS INTERNACIONAIS
Área: Administração
Cíclo: 6º

Ementa: Globalização e estratégia global. A dinâmica competitiva nos mercados globalizados. O processo de
internacionalização de empresas: riscos da multinacionalização, estratégias cooperativas. Blocos econômicos e
suas relações comerciais. Inserção da organização no mercado internacional. Perfil do executivo internacional.

Objetivos: Compreender o processo de globalização, a integração dos blocos econômicos, o processo de comércio
internacional e suas relações.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

56 16 8 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação: alunos, professor, disciplina, conteúdo programático, bibliografias e critérios de avaliações.

Introdução: Conceitos e bases do Comércio Internacional.
Aula 02: A globalização dos mercados e estratégia global. A nova dinâmica competitiva nos mercados globalizados.
Aula 03: As primeiras teorias do Comércio Internacional. Vantagens e Desvantagens do Comércio Internacional.
Aula 04: Instrumentos de política comercial. Tarifas e barreiras ao Comércio Internacional: Definição e tipos de barreiras;

os efeitos do protecionismo.
Aula 05: Organismos Internacionais e Regionais FMI - Banco Mundial – BID - GATT/OMC – UNCTAD - CEPAL
Aula 06: Cooperação e Integração Econômica Blocos econômicos e organismos regionais
Aula 07: Blocos econômicos – continuação
Aula 08: Prova 01
Aula 09: Pagamentos internacionais – Modalidades de pagamento; Tipos de Cobranças. Financiamentos ao comércio

internacional – Modalidades de Financiamento. O mercado cambial Brasileiro.
Aula 10: INCOTERMS – Termos Internacionais do Comércio.
Aula 11: INCOTERMS CONTINUAÇÃO
Aula 12: Balanço de Pagamentos
Aula 13: O processo de internacionalização de empresas: riscos da multinacionalização, estratégias cooperativas.
Aula 14: Sistemáticas de Exportação: Procedimentos administrativos; Tipos de exportação.
Aula 15: Sistemática de Importação: a documentação, o despacho aduaneiro, os tipos de importação, seguro e câmbio na

importação.
Aula 16: Inserção da organização no mercado internacional. Perfil do executivo internacional
Aula 17: Prova 02
Aula 18: Apresentação de seminários
Aula 19: Entrega de notas e vista de provas
Aula 20: Encerramento do semestre
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos e aulas práticas utilizando-se o laboratório de informática.

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: BIBLIOGRAFIAS Básica: MINERVINI, Nicola. O Exportador: Ferramentas para atuar com sucesso nos mercados
internacionais. São Paulo: Pearson, 2008 GUEDES, A. L. Negócios Internacionais. Thomson-Pioneira, 2007.
VASCONCELLOS, M.A. et al Gestão de Negócios Internacionais. São Paulo: Saraiva, 2006. DIAS, Reinaldo;
RODRIGUES, Waldemar (Orgs). Comércio Exterior - Teoria e Gestão. São Paulo: Atlas, 2008. KRUGMAN, Paul R.
Economia Internacional e Comércio Exterior. São Paulo: Pearson, 2008. MAIA, Jayme de Mariz. Economia
Internacional e Comércio Exterior. São Paulo: Atlas, 2008. Complementar: PORTER, Michael. A vantagem
competitiva das nações. Rio de Janeiro: Campus, 2001. MENDONÇA, A. C. D. Câmbio e Negócios Internacionais.
Nobel, 2009. CARMO, Edgar Cândido do; MARIANO, Jefferson (Orgs.). Economia Internacional. São Turno:
VESPERTINO Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas Total 56 16 8 80 PROGRAMA DO CURSO Aula 01: Apresentação:
alunos, professor, disciplina, conteúdo programático, bibliografias e critérios de avaliações. Introdução: Conceitos
e bases do Comércio Internacional. Aula 02: A globalização dos mercados e estratégia global. A nova dinâmica
competitiva nos mercados globalizados. Aula 03: As primeiras teorias do Comércio Internacional. Vantagens e
Desvantagens do Comércio Internacional. Aula 04: Instrumentos de política comercial. Tarifas e barreiras ao
Comércio Internacional: Definição e tipos de barreiras; os efeitos do protecionismo. Aula 05: Organismos
Internacionais e Regionais FMI - Banco Mundial – BID - GATT/OMC – UNCTAD - CEPAL Aula 06: Cooperação e
Integração Econômica Blocos econômicos e organismos regionais Aula 07: Blocos econômicos – continuação Aula
08: Pagamentos internacionais – Modalidades de pagamento; Tipos de Cobranças. Financiamentos ao comércio
internacional – Modalidades de Financiamento. O mercado cambial Brasileiro. Aula 09: Prova 01 Aula 10:
INCOTERMS – Termos Internacionais do Comércio. Aula 11: INCOTERMS CONTINUAÇÃO Aula 12: Balanço de
Pagamentos Aula 13: O processo de internacionalização de empresas: riscos da multinacionalização, estratégias
cooperativas. Aula 14: Sistemáticas de Exportação: Procedimentos administrativos; Tipos de exportação. Aula 15:
Sistemática de Importação: a documentação, o despacho aduaneiro, os tipos de importação, seguro e câmbio na
importação. Aula 16: Inserção da organização no mercado internacional. Perfil do executivo internacional Aula 17:
Apresentação de seminários Aula 18: Prova 2 Aula 19: Entrega de notas e vista de provas Aula 20: Encerramento
do semestre. Aula 21: Aula 22: METODOLOGIA Metodologia: Exposição de conceitos e exemplos e aulas práticas
utilizando-se o laboratório de informática. Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média
Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2° bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos
práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está aprovado Bibliografia: BIBLIOGRAFIAS Básica:
MINERVINI, Nicola. O Exportador: Ferramentas para atuar com sucesso nos mercados internacionais. São Paulo:
Pearson, 2008 GUEDES, A. L. Negócios Internacionais. Thomson-Pioneira, 2007. VASCONCELLOS, M.A. et al
Gestão de Negócios Internacionais. São Paulo: Saraiva, 2006. DIAS, Reinaldo; RODRIGUES, Waldemar (Orgs).
Comércio Exterior - Teoria e Gestão. São Paulo: Atlas, 2008. KRUGMAN, Paul R. Economia Internacional e
Comércio Exterior. São Paulo: Pearson, 2008. MAIA, Jayme de Mariz. Economia Internacional e Comércio Exterior.
São Paulo: Atlas, 2008. Complementar: PORTER, Michael. A vantagem competitiva das nações. Rio de Janeiro:
Campus, 2001. MENDONÇA, A. C. D. Câmbio e Negócios Internacionais. Nobel, 2009. CARMO, Edgar Cândido do;
MARIANO, Jefferson (Orgs.). Economia Internacional. São Paulo: Saraiva, 2010. GARCIA, Luiz. Martins. Exportar:
rotinas e procedimentos, Incentivos e Formação de Preços. São Paulo: Aduaneiras, 2009. RATTI, Bruno. Comércio
Internacional e Câmbio. São Paulo: Aduaneiras, 2008. SALVATORE, Dominick. Economia Internacional. Rio de
Janeiro: LTC, 2000. SILVA. José Ultemar da. (Org.) Gestão das Relações Econômicas Internacionais e Comércio
Exterior. São Paulo: Cengage Learning, 2008. SOUZA, M. M. S. Fundamentos do Comércio Internacional. São
Paulo: Saraiva, 2009. CHEREM, Mônica Teresa Costa Sousa; SENA JR., Roberto Di. Comércio Internacional e
Desenvolvimento. São Paulo: Saraiva, 2004. CIGNACCO, Bruno Roque. Fundamentos de Comércio Internacional
para pequenas e médias empresas. São Paulo: Saraiva, 2009. SITES: Ministério do desenvolvimento, Indústria e
Comércio do Brasil; Banco Central do Brasil.
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
SONIA LIMA BASSANI CRUZ

VESPERTINO, atribuído em 5/2/2015

HOMOLOGADO
 
 

EM _____ / _____ / _____
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Faculdade de Tecnologia de Praia Grande

Plano de Ensino

Curso: TECNOLOGIA EM GESTÃO EMPRESARIAL
Nível de Ensino: Graduação

Área: Gestão de Negócios
Coordenador(a):

Semestre: 2015-1
Descrição: 1º semestre de 2015

Disciplina: SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTÃO
Área: Administração
Cíclo: 6º

Ementa: : Fundamentos de Sistemas de Informação. Impactos da Tecnologia na gestão organizacional. Sistemas
Integrados de Gestão Empresarial (ERP). Fluxo de Informações. E-business. Soluções integradas de TI: Customer
Relationship Management (CRM), Supply Chain Management (SCM) e Business Intelligence (BI). Gerenciamento
estratégico de informação. Segurança em ERP. ERP na prática. Tendências.

Objetivos: Compreender os diversos aspectos que compõem os Sistemas Integrados e possibilitar a modelagem dos fluxos
de Informação, transferir conhecimentos sobre o desenvolvimento e implantação de sistemas de informação (e
seus módulos complementares), promovendo a melhoria de produtividade e competitividade das organizações.

Turno: VESPERTINO
Aulas: Teóricas Práticas Avaliativas   Total

40 32 8 80
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PROGRAMA DO CURSO
Aula 01: Apresentação da disciplina e professor. Revisão de conceitos iniciais sobre TI.
Aula 02: Ligação entre estratégia de TI e estratégia de negócios. Fundamentos de Sistemas de Informação.
Aula 03: Fundamentos de Sistemas de Informação.
Aula 04: Impactos da Tecnologia na gestão organizacional.
Aula 05: Sistemas Integrados de Gestão Empresarial (ERP). ERP na prática.
Aula 06: Sistemas Integrados de Gestão Empresarial (ERP). ERP na prática.
Aula 07: Soluções integradas de TI: Customer Relationship Management (CRM)
Aula 08: Atividade revisional
Aula 09: Avaliação Bimestral (P1)
Aula 10: Correção da Prova, Soluções integradas de TI: Supply Chain Management (SCM)
Aula 11: Soluções integradas de TI: Supply Chain Management (SCM)
Aula 12: Soluções analíticas de TI: Business Intelligence (BI).
Aula 13: Soluções analíticas de TI: Business Intelligence (BI).
Aula 14: Gerenciamento estratégico de informação.
Aula 15: Segurança da informação
Aula 16: E-business - B2B, B2C, C2C
Aula 17: E-business - B2B, B2C, C2C
Aula 18: Atividade Revisional
Aula 19: Avaliação Bimestral - P2
Aula 20: Correção da prova e prova substitutiva
Aula 21:
Aula 22:
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METODOLOGIA
Metodologia: Aulas expositivas dialogadas com apoio de recursos multimídia. Leitura e interpretação de artigos científicos.

Estudos de casos. Atividades de pesquisa na Internet sobre casos reais de implantação de sistemas ERP.
Exercícios (valendo nota de NP).

Critérios de Avaliação: MF = [(P1 + P2 + NP) / 3] Onde: - MF = Média Final - P1 = Avaliação do 1° bimestre - P2 = Avaliação do 2°
bimestre - NP = Nota de participação: Trabalhos práticos, Projetos e Seminários Se MF >= 6.0, o aluno está
aprovado

Bibliografia: LAUDON, K. C. e LAUDON, J. P. Sistemas de Informação Gerenciais. Prentice Hall, 2007. ALBERTIN, A.L.;
ALBERTIN, R.M.M. Tecnologia da Informação e desempenho empresarial. Atlas, 2009. SOUZA, C.A.; SACCOL,
A.M. Sistemas ERP no Brasil - Teoria e Casos. Atlas, 2003. TURBAN, Efrain; et al. Tecnologia da Informação para
Gestão: Transformando os negócios na economia digital. Bookman, 2004
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PROFESSOR(A) DA DISCIPLINA

_____________________________
LUIZ GUILHERME SOARES DA SILVA

VESPERTINO, atribuído em 5/2/2015

HOMOLOGADO
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Plano de Ensino

Professor

Carga Horária SemestralCarga Horária Semanal Carga Teórica Carga Prática

Curso Semestre/Ano

SiglaDisciplina

MARCELO PEREIRA DE ANDRADE

804

TTG003Trabalho de Graduação I

Tecnologia em Gestão Empresarial

0 4

2o Semestre/2015

Ementa
O estudante elaborará, sob a orientação de docente, um Trabalho de Graduação, e o apresentará perante uma banca
examinadora. As disciplinas de Projetos deverão subsidiar o trabalho de graduação, com temas e propostas de projetos,
casos, etc.

Objetivo
Elaborar um trabalho de síntese criativa dos conhecimentos proporcionados pelo curso.

Metodologia
ORIENTAÇÃO
ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
AVALIAÇÃO
AVALIAÇÃO DE TRABALHO
CORREÇÃO
ENTREGA FINAL DE TRABALHO REVISADO

Critérios de Avaliação
Fórmula    : ( P1 + P2 + TP ) / 3
Legendas   :
          PROVA - PRIMEIRA ENTREGA -  TRABALHO
          PROVA - APRESENTAÇÃO -  PROVA
          TRABALHO - PARTICIPAÇÃO -  PROVA

Plano de Aula
   1   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO, TUTORIA.
   2   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
   3   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
   4   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
   5   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
   6   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
   7   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
   8   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
   9   ENTREGA DE ENSAIO DA PROPOSTA -> ENTREGA DE ENSAIO DA PROPOSTA
  10   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
  11   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
  12   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
  13   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
  14   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
  15   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
  16   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
  17   ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO. -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
  18   ENTREGA DE PROJETO DE GRADUAÇÃO -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
  19   VISTAS DE TRABALHOS -> CORREÇÃO
  20   ENTREGA FINAL DE TRABALHO REVISADO -> ORIENTAÇÃO EM TRABALHO DE GRADUAÇÃO.
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Plano de Ensino
Bibliografia Basica

MANUAL DE TRABALHOS CIENTÍFICOS DA FATEC PRAIA GRANDE, SÃO PAULO, PRAIA GRANDE, 2015.

Bibliografia Complementar

Bibliografia Referencia
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Plano de Ensino

Professor

Carga Horária SemestralCarga Horária Semanal Carga Teórica Carga Prática

Curso Semestre/Ano

SiglaDisciplina

ADELIA DA SILVA SARAIVA

402

TTG100Métodos para a Produção do Conhecimento

Tecnologia em Gestão Empresarial

1 1

2o Semestre/2015

Ementa
O Papel da ciência e da tecnologia. Tipos de conhecimento. Método e técnica. O processo de leitura e de análise textual.
Citações e bibliografias. Trabalhos acadêmicos: tipos, características e composição estrutural. O projeto de pesquisa
experimental e não-experimental. Pesquisa qualitativa e quantitativa. Apresentação gráfica. Normas da ABNT.

Objetivo
Desenvolver um conjunto de conhecimentos abrangendo os elementos de Metodologia da Pesquisa de maneira a permitir a
elaboração de projeto de pesquisa, bem como trabalhos científicos e tecnológicos.

Metodologia
aula expositiva
Aula expositiva dialogada.
Filme e debate.
Aula expositiva dialogada
Aula expositiva dialogada. Exercícios.
Avaliação
Aula expositiva.
Aula expositiva dialgoada.
Estudo dirigido.
Seminários.
Avaliação.

Critérios de Avaliação
Fórmula    : (A1+ A2+ A3 + A4) / 3
Legendas   :
          Avaliação - Avaliação do primeiro bimestre. -  Avaliação dissertativa e objetiva.
          Avaliação 2 - Avaliação do segundo bimestre -  Avaliação dissertativa e objetiva.
          Trabalhos - Trabalhos em sala de aula. -  Exercícios em sala de aula individuais ou em duplas.
          Seminários - Seminários em duplas. -  Apresentação oral de seminários em sala de aula.

Plano de Aula
   1   Apresentação -> Apresentação da professora.Apresentação do plano de ensino. Detalhamento das regras de conduta e
das formas de avaliação.
   2   Ciência, tecnologia e pesquisa -> Ciência e conhecimento. Pesquisa e tecnologia. Ciência e sociedade.
   3   Conhecimento -> Quatro tipos de conhecimento.
   4   Filme -> Relacionar o filme "Os Crrods" com os tipos de conhecimento.
   5   Técnicas de estudos -> Dicas de leitura e estudos.
   6   Técnicas de apresentação -> Dicas de apresentação (oratória) e como elaborar slides.
   7   Gêneros textuais acadêmicos -> Principais gêneros acadêmicos.
   8   Resumo e resenha -> Elaboração de resumos e resenhas. Características de cada gênero e suas caracterísiticas.
   9   Avaliação bimestral -> Avaliação do primeiro bimestre.
  10   Leitura e análise da ABNT de formatação -> Normas de formatação - Introdução. Devolutiva da prova.
  11   Correção das avaliações e Artigo científico-acadêmico -> Feedback das avaliações. Tira-dúvidas. Introdução sobre
artigo.

Responsavel pela Disciplina Coordenador pelo Curso
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Plano de Ensino
  12   Projeto de pesquisa -> Projeto de pesquisa: estrutura, funções.
  13   Artigo científico-acadêmico -> Artigo: função, tipos e estrutura.
  14   Monografia  -> Monografia: função, estrutura.
  15   Exercícios  -> Exercícios. Leitura e discussção de texto acadêmicos. Apresentação da revista Processando o saber.
  16   Normas da ABNT -> Normas de elaboração de trabalhos acadêmicos  ABNT.
  17   Seminários -> Apresentação de seminários.
  18   Seminários -> Apresentação de seminários.
  19   Avaliação -> Avaliação
  20   Feedback das atividades e prova substitutiva -> Devolutiva das atividades e prova substitutiva.

Bibliografia Basica
ANDRADE, M M. Introdução à metodologia do trabalho cientifico. São Paulo: Atlas, 2009. CRESWELL, J. W. Projeto de
pesquisa: método qualitativo, quantitativo e misto. P A: Bookman, 2010.YIN, Robert K; TRORELL. Ana. Estudo de Caso -
Planejamento e Métodos. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Bibliografia Complementar
APPOLINÁRIO, F. Metodologia da Ciência: filosofia e prática da pesquisa. Cengage Learning, 2009.ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE
NORMAS TÉCNICAS. NBR 14724: Informação e documentação – Trabalhos acadêmicos – Apresentação. Rio de Janeiro: ABNT, 2011.
GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa.

Bibliografia Referencia
LAKATOS, Eva Maria et al. Técnicas de Pesquisa. São Paulo: Atlas, 2008.MORIN, Edgar. A cabeça bem feita. Bertrand
Brasil. 2001.RUDIO, Franz Victor. Introdução ao projeto de pesquisa científica. 36. ed. Petrópolis: Vozes,
2009.SALOMON, Délcio Vieira. Como fazer uma monografia. 12. ed. São Paulo: M
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Professor

Carga Horária SemestralCarga Horária Semanal Carga Teórica Carga Prática

Curso Semestre/Ano

SiglaDisciplina

NORBERTO LUIZ DE FRANÇA PAUL

804

TTG103Trabalho de Graduação II

Tecnologia em Gestão Empresarial

0 4

2o Semestre/2015

Ementa
O estudante elaborará e apresentará, sob a orientação de docente, um Trabalho de Graduação, e o apresentará perante uma
banca examinadora. Nos cursos onde há disciplinas de Projetos as mesmas deverão subsidiar o trabalho de graduação, com
temas e propostas de projetos, casos, etc.

Objetivo
Elaborar e apresentar um trabalho de síntese criativa dos conhecimentos proporcionados na área e pelo curso.

Metodologia
Aula expositiva
Aula expositiva e desenvolvimento pelos alunos
Apresentações pelos alunos
Encerramento

Critérios de Avaliação
Fórmula    : ((P1*0,2)+(P2*0,8))/2
Legendas   :
          Apresentações banners -  -  Apresentações banners
          Apresentação final - bancas -  -  Apresentação final - bancas

Plano de Aula
   1   Apresentação da disciplina -> Apresentação da disciplina.Definição de metas, prazos e releases.Orientações
gerais.
   2   Planos de Negócio -> Identificação dos planos de negócio/pesquisa científica. Mapas mentais. SCRUM. Kanban e
burndown chart.
   3   Plano de Negócio -> Identificação dos planos de negócio/pesquisa científica. Mapas mentais. SCRUM. Kanban e
burndown chart.
   4   Plano de Negócio -> Identificação dos planos de negócio/pesquisa científica. Mapas mentais. SCRUM. Kanban e
burndown chart.
   5   Plano de Negócio -> Identificação dos planos de negócio/pesquisa científica. Mapas mentais. SCRUM. Kanban e
burndown chart.
   6   Banners -> Suporte para criação de banners. Acompanhamento desenvolvimento referencial teórico e CANVAS.
   7   Banner -> Suporte para criação de banners. Acompanhamento desenvolvimento referencial teórico e CANVAS.
   8   Acompanhamento -> Acompanhamento desenvolvimento referencial teórico (Cap. 2) e Plano de Negócios
   9   Prévia banners -> Prévias banners. Acompanhamento desenvolvimento referencial teórico (Cap. 2) e Plano de
Negócios.
  10   Mostra de banners -> Mostra de banners – TCC´s e Planos de Negócio.
  11   Acompanhamento e desenvolvimento -> Acompanhamento desenvolvimento Cap. 3 e Plano de Negócios. Orientações
gerais.
  12   Acompanhamento e desenvolvimento -> Acompanhamento desenvolvimento Cap. 3 e Plano de Negócios. Orientações
gerais.
  13   Acompanhamento e desenvolvimento -> Acompanhamento desenvolvimento Cap. 3 e Plano de Negócios. Orientações
gerais.
  14   Acompanhamento e desenvolvimento -> Acompanhamento desenvolvimento Cap. 4 e Plano de Negócios. Orientações
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Plano de Ensino
gerais.
  15   Acompanhamento e desenvolvimento -> Acompanhamento desenvolvimento Cap. 4 e Plano de Negócios. Orientações
gerais.
  16   Acompanhamento e desenvolvimento -> Acompanhamento desenvolvimento Cap. 4 e Plano de Negócios. Orientações
gerais.
  17   Prévias das apresentações -> Prévias das apresentações e recebimento dos trabalhos finais para entrega aos
orientadores.
  18   Prévias das apresentações -> Prévias das apresentações e recebimento dos trabalhos finais para entrega aos
orientadores.
  19   Apresentações finais -> Semana de apresentações dos TCC´s e Planos de Negócio
  20   Encerramento -> Fechamento da disciplina.Lançamento das avaliações.Entrega do diário à secretaria.

Bibliografia Basica
AFRANIO, Rosa Andrade. Como elaborar um plano de negócio. Brasilia: SEBRAE, 2007.ANDRADE, Maria Margarida. Introdução à
metodologia do trabalho científico: elaboração de trabalhos na graduação. 10ª ed. São Paulo: Atlas, 2010SILVA, Adélia
da Silva. Guia para formatação de trabalhos. Praia Grande: F

Bibliografia Complementar
CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino; SILVA, Roberto da. Metodologia científica. 6ª ed. São Paulo: Prenctice Hall,
2007.MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa: planejamento e execução de pesquisas,
amostragem e técnicas de pesquisa, elaboração, análise e interpreta

Bibliografia Referencia
SALIM, Cesar Simões; HOCHMAN, Nelson; RAMAL, Andrea Cecilia; RAMAL, Silvina Ana. Construindo Planos de Negócios – todos
os passos necessários para planejar e desenvolver negócios de sucesso. 3ª ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2005.OSTERWALDER, Alexander; PIGNEUR, Yves. Business Model Generation – ino
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Carga Horária SemestralCarga Horária Semanal Carga Teórica Carga Prática

Curso Semestre/Ano

SiglaDisciplina

MARCELO PEREIRA DE ANDRADE

402

TTG111Projeto de Trabalho de Graduação

Tecnologia em Gestão Empresarial

2 0

2o Semestre/2015

Ementa
Aplicação sistematizada do conhecimento acumulado ao longo do curso, até esse ponto, para o desenvolvimento de Projetos
com soluções de problemas de gestão em empresas brasileiras. Elaboração de préprojeto dentro do rigor científico e
conforme regulamento interno da Faculdade e as normas ABNT

Objetivo
Elaborar o préprojeto de pesquisa em Gestão Empresarial com vistas ao trabalho de graduação

Metodologia
AULA EXPOSITIVA
PROVA
EXERCÍCIOS E CORREÇÃO
ACOMPANHAMENTO

Critérios de Avaliação
Fórmula    : ( P1 + P2 + TP ) / 3
Legendas   :
          AVALIAÇÃO - AVALIAÇÃO DISSERTATIVA -  AVALIAÇÃO
          PROVA - AVALIAÇÃO -  PROVA
          TRABALHO - PARTICIPAÇÃO -  TRABALHO

Plano de Aula
   1   APRESENTAÇÃO -> METODOLOGIAS DE TRABALHO
   2   METODOLOGIAS DE TRABALHO -> METODOLOGIAS DE TRABALHO
   3   METODOLOGIAS DE TRABALHO -> METODOLOGIAS DE TRABALHO
   4   MONOGRAFIA -> MONOGRAFIA, COMO FAZER?
   5   PROBLEMA DE PESQUISA -> DESENVOLVIMENTO DE UM TEMA
   6   OBJETIVOS GERAIS E ESPECÍFICOS -> DELIMITAÇÃO DO TEMA
   7   A DELIMITAÇÃO DO TEMA -> EXERCÍCIOS DE DELIMITAÇÃO
   8   REVISÃO BIBLIOGRÁFICA -> PROSPECÇÃO DE CONTEÚDO
   9   AVALIAÇÃO P1 -> AVALIAÇÃO SOBRE CONTEÚDO
  10   VISTAS DE PROVA -> CORREÇÃO DE PROVA
  11   REFERENCIAL TEÓRICO REGRAS -> EXERCÍCIOS SOBRE REFERENCIAL TEÓRICO
  12   LÓGICA FORMAL DA ESCRITA -> EXERCÍCIO DE ESCRITA CIENTÍFICA
  13   EXERCÍCIOS DE ESCRITA CEINETÍFICA -> EXERCÍCIOS DE ESCRITA CIENTÍFICA
  14   DESENVOLVIMENTO DE TRABALHO -> ACOMPANHAMENTO
  15   DESENVOLVIMENTO DE TRABALHO -> DESENVOLVIMENTO DE TRABALHO
  16   DESENVOLVIMENTO DE TRABALHO -> DESENVOLVIMENTO DE TRABALHO
  17   DESENVOLVIMENTO DE TRABALHO -> DESENVOLVIMENTO DE TRABALHO
  18   CORREÇÃO DE PRÉ-PROJETO -> CORREÇÃO
  19   REVISÃO DE CONTEÚDO -> REVISÃO
  20   AVALIAÇÃO FINAL -> AVALIAÇÃO FINAL

Bibliografia Basica
SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho científico. São Paulo: Cortez, 2007.
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Plano de Ensino
Bibliografia Complementar

ANDRADE,  Maria  Margarida  de.  Introdução  à  metodologia  do  trabalho científico:  elaboração  de trabalhos na
graduação. São Paulo: Atlas, 2010. MÁTTAR  NETO,  João  Augusto. Metodologia  cientifica  na  era  da  informática.
São  Paulo:  Saraiva  2007.Número de Chamada: 001.42 M435mOL

Bibliografia Referencia
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