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Para gue a inovacdo seja alcancada pelas empresas do vestuario é importante que seja criado
um ambiente favoravel & geracdo de novas ideias. Primeiramente € necessario ter visdo da
realidade do mercado concorrencial e do ambiente organizacional para desenvolver préaticas que
permitam a geragdo de inovagdo. O objetivo da pesquisa gira em torno, da necessidade das
industrias do vestuario criar produtos diferenciados com vistas a competitividade no mercado em
que atuam.

Inovacdo - Embora haja uma diversidade de abordagens sobre inovacgdo, alguns conceitos séo
classicos. Betz (1997) mostra que a inovacao é lancar um produto novo e que o mesmo tenha
aceitacdo no mercado. Para Cunha (2005), empresa inovadora é aquela que cria e lanca novos
produtos, processos, conceitos de novos negdcios e servigos que ainda nao foram ofertados no
mercado em que atua. O Manual de Oslo (OECD, 2005) aborda a inova¢do como sendo de
produto, processo, marketing e organizacional. Mesmo com a diversidade de abordagens, todos
convergem para a ideia de que inovacdo € algo novo, seja esse novo radical ou incremental. O
manual apresenta 4 tipos de inovacdo: Inovagdes de produto - envolvem mudangas
significativas nas potencialidades de produtos e servicos. Incluem-se bens e servigos totalmente
novos e aperfeicoamentos importantes para produtos existentes. InovacgOes de processo -
representam mudancas significativas nos métodos de producdo e de distribuicdo. As inovacoes
organizacionais - referem-se a implementacdo de novos métodos organizacionais, tais como
mudancas em praticas de negocios, na organizacao do local de trabalho ou nas relagdes externas
da empresa. Porém, € um desafio as empresas do vestuario entender, incorporar e investir em
inovacdo, isto porque, os processos de inovagdo alteram o seu comportamento no ambiente
interno e externo, o que constitui um dos grandes desafios para a gestdo dos negdcios de moda e
da producéo industrial do vestuario.

Pesquisa de Campo - Quanto aos objetivos a pesquisa é exploratoria e descritiva. E
exploratdria, visto que busca dados atuais sobre as realidades de seis empresas do vestuario (3 de
grande porte — “A”, “B” “D”, 2 de médio porte — ‘C”, “E” e 1 de pequeno porte — “F”) de Santa
Catarina, no que se refere principalmente, a demanda por inovagGes. As empresas foram
organizadas por regides de Santa Catarina e o contato feito por e-mail. A analise dos dados
obtidos foi quantitativa.

Resultados da Pesquisa de Campo

Inovacdo de Produto, Processo e Gestdo Organizacional A|B|C|D|E |F
1. Introdugéo de Novos Produtos X
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2. Introducdo de Novos Processos Tecnologicos X | X | X

3. Implementacdo de Técnicas Avangadas de Gestdo. X | X | X | X |X

4. Implementacéo de Novos Métodos Marketing X[ X | X | X

5. Inovacdo de Posicdo X

6. Paradigma X

Investimentos em Atividades de Inovacéo A|B|C|D|E |F
a) Pesquisa & Desenvolvimento internos X | X|X|X|X|X
b) Aquisicéo de servicos externos de Pesquisa & Desenvolvimento X | X X | X

¢) Aquisicdo de Maquinas e Equipamentos X | X |X|X|X|X
d) Investimento em Infra-estrutura interna: laboratdrios, prototipagem, | X | X | X | X | X | X
etc.

e) Compra de licencas, de patentes, marcas, know-how X | X X

f) Registros; direito autoral e/ou protecdo de propriedade industrial; | X | X

patentes

g) Treinamento de empregados ligado a inovagéo X | X |X|X|X|X
Principais Areas de Investimentos Inovadores (assinale 3 principais) A|B|C|D|E |F
Produto X | X |X|X|X|X
Processos X X X | X
Design X | X |X|X|X|X
Marketing X X

Outros

Os resultados da pesquisa indicam que os principais tipos inovacédo: 1. Novos Produtos, 2.
Novos Processos Tecnoldgicos e 3. Implementacdo de Técnicas Avancadas de Gestao.
Principais - Investimentos em Atividades de Inovacdo: 1. Pesquisa & Desenvolvimento
internos, 2. Aquisicdo de Maquinas e Equipamentos, 3. Investimento em Infra-Estrutura interna:
laboratdrios, prototipagem, etc., 4. Treinamento de empregados ligado a inovagdo. Principais
Areas de Investimentos Inovadores: 1. Produto, 2. Design, 3. Processos. Principais
Obstaculos que dificultam o Desenvolvimento de atividades de Inovacgéo: 1. Cultura interna
conservadora, 2. Alto custo de Tecnologias/Equipamentos/ Matérias Primas/Investimentos em
P&D, 3. Faltam apoio governamental, altos impostos, etc.

As empresas Catarinenses investem em atividades de inovacdo focadas no desenvolvimento
do produto de moda, nas tecnoldgicas, centrado na capacidade de realizar P&D e na preocupagdo
em diferenciar produtos com base em design.
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