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No âmbito de pesquisa sobre coprodução do bem público, accountability e controle social na 
administração pública, este trabalho tem como objetivo geral identificar características de coprodução de 
informação e do controle da qualidade da administração pública na atuação de observatórios sociais em 
interação com órgãos de controle institucional. Parte-se da descrição de elementos do atual contexto 
brasileiro que fortalecem as possibilidades de coprodução do controle da administração pública. 
Apresenta-se o modelo teórico-conceitual sobre coprodução da informação e do controle que foi 
desenvolvido e testado no âmbito da pesquisa e serviu de base para a investigação empírica e a análise. A 
pesquisa, de caráter qualitativo e descritivo, baseou-se em referenciais bibliográficos, dados coletados pelo 
grupo em pesquisa anterior junto a vinte observatórios sociais, entrevistas, participação em reuniões e 
assembleias e análise de documentos e vídeos sobre as ações dos observatórios sociais de quatro 
municípios - Maringá, Itajaí, Florianópolis e São José. Desses quatro observatórios, foram identificadas e 
exploradas em detalhes três experiências de coprodução do controle da administração pública, envolvendo 
observatórios sociais e diferentes órgãos da administração pública. As conclusões sintetizam 
características dessas práticas, as quais permitem identificar estágios em relação a accountability e apontar 
potencialidades e desafios da coprodução do controle da qualidade da administração pública. 
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