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As vulnerabilidades voltam-se a indivíduos ou grupos populacionais mais expostos a determinados 

agravos, assim requerendo reflexões sobre a aplicação das orientações do Sistema Único de Saúde em seu 

quotidiano. Buscou-se neste estudo conhecer as dificuldades encontradas por profissionais que atuam na 

Atenção Básica a Saúde (ABS) na assistência cotidiana aos grupos populacionais considerados 

vulneráveis em um município de referência em serviços de saúde na região Oeste de Santa Catarina. Este 

foi um estudo qualitativo de natureza descritiva, que se utilizou do questionário semiestrurado para 

conduzir entrevistas com 15 sujeitos, sendo estes médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem. A 

análise dos dados procedeu mediante a técnica de Análise Temática de Bardin. Os resultados apontam que 

a maioria dos sujeitos afirma ter na sua formação a temática da vulnerabilidade trabalhada embora, 

majoritariamente de forma teórica. Destacam ainda a educação permanente como importante estratégia 

para qualificação da assistência, e sugerem uma diversidade de recursos e estratégias que poderiam ser 

implantadas nos cenários investigados. O reconhecimento da vulnerabilidade na perspectiva dos 

profissionais, estratégias e recursos de enfrentamento da mesma, bem como aspectos da formação dos 

atores que constroem e consolidam o SUS emergem como primordiais para melhor compreensão da 

temática e de como manejá-la, especialmente no contexto da ABS.  
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