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Atualmente, o processo de desenvolvimento de produtos desempenha um papel estratégico nas 
organizações, devido à sua importância deve ser considerado como a principal fonte de aprendizado. A 
“aprendizagem em projetos”, isto é, a aprendizagem incorporada ao processo de desenvolvimento a partir 
da experiência obtida em vários projetos, inicia-se a partir de “experiências no projeto” que são 
construídas a partir dos ciclos de resolução de problemas. Dessa forma, o objetivo deste trabalho é 
contribuir com uma sistemática de transferência de experiência e aprendizagem entre os projetos. Nesse 
contexto, emprega-se a metodologia de Raciocínio Baseado em Casos (RBC) como uma ferramenta 
adequada ao trabalho cognitivo dos projetistas para auxiliar na transferência de experiências. A 
estruturação do RBC para operar de forma análoga à função executada pela memória de trabalho na 
cognição humana auxilia no reconhecimento de novas relações e padrões. O estudo de caso apresentado 
comprova a validade da sistemática para a transferência de experiências e para gerar a aprendizagem em 
projetos. 
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